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RESOLUCION DE LA SECRETARIA GENERAL
N°QoH-2019

Lima, Z 3 ABR. 2019
VISTO: el Memorandum N° 00074-2019/SG:
CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el numeral 12.1 del articulo 12 del Decreto Legislativo N°
1362, que regula la Promocion de la Inversién Privada mediante Asociaciones Publico-
Privadas y Proyectos en Activos, PROINVERSION es un organismo técnico
especializado, adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, con personeria juridica,
autonomia técnica, funcional, administrativa, econémica y financiera;

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado,
declara al Estado peruano en proceso de modernizacion con la finalidad de mejorar la
gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del
ciudadano;

Que, el articulo 5-A de la citada Ley N° 27658 establece que el Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica tiene por finalidad velar por la
calidad de la prestacion de los bienes y servicios. Asimismo, sefiala que la Presidencia
del Consejo de Ministros a través de la Secretaria de Gestién Publica ejerce la rectoria
de dicho sistema;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2019-
PCM/SGP se aprueba la Norma Técnica N°001-2019-PCM-SGP, Norma Técnica para
la Gestién de la Calidad de Servicios en el Sector Publico, que establece que las
entidades de la Administracion Publica, a través de la maxima autoridad
administrativa, son responsables de asegurar su implementacion y cumplimiento;

Que, el sub numeral 5.5.3 de la citada Norma Técnica sefiala que la maxima
autoridad administrativa de la entidad actia como nexo de coordinacion con la
Secretaria de Gestion Publica, debe determinar el alcance de implementaciéon de la
Norma Técnica, designar el equipo de trabajo, designar el responsable de la
implementacion de la Norma Técnica y realizar el seguimiento y control respectivo;

Que, de acuerdo con el literal ¢) del sub numeral 6.2.1.1 de la Norma Técnica, el
equipo de trabajo debera estar conformado por representantes de las diferentes
unidades de organizacion, vinculadas con la priorizacién de los bienes y servicios
publicos a mejorar (suelen ser por lo general los 6rganos de linea), asi como otras
unidades de organizacion de apoyo o asesoramiento cuya participacion sea relevante
para implementacion de la Norma Técnica;




De conformidad con lo establecido en el articulo 10 y el literal j) del articulo 11
del Reglamento de Organizacién y Funciones de PROINVERSION, aprobado por
Decreto Supremo N° 185-2017-EF; y la Norma Técnica N°001-2019-PCM-SGP,
aprobada por Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2019-PCM/SGP.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Constituir el Equipo de Trabajo para mejorar los servicios de la
entidad en el marco de lo dispuesto por la Norma Técnica N°001-2019-PCM-SGP,
aprobada por Resolucion de Secretaria de Gestioén Publica N° 006-2019-PCM/SGP, el
cual estara integrado por los siguientes servidores:

. Rosario de Féatima Gonzales Avila, representante de la Direccion de
Portafolio de Proyectos;

g Norma Guadalupe Chuquipoma Pomar, representante de la Direccién de
Inversiones Descentralizadas;

. Victor Hugo Chavez Gomez, representante de la Oficina de
Administracion; y

. Olga Marlene Chavez Huarote, representante de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto.

Articulo 2.- La Secretaria General designara a su representante en el proceso
de implementacion de la Norma Técnica N°001-2019-PCM-SGP, aprobada por
Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2019-PCM/SGP, quien liderara el
Equipo de Trabajo.

Articulo 3.- Disponer la notificacion de la presente resolucién a los integrantes
del Equipo de Trabajo para mejorar los servicios de la entidad de PROINVERSION.

Articulo 4.- Publicar la presente resolucién en el portal institucional.

Registrese y comuniquese.

IA-SORAYAALFABAS KAJATT
Secretaria General
PROINVERSION
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