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OBJETIVO
Analizar el contexto de la organizacion y establecer los componentes que son pertinentes

para el logro de los objetivos previstos del Sistema de Gestién de Antisoborno del Instituto
Nacional de Salud del Nifo.

AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en el presente documento son de aplicacién y cumplimiento
obligatorio para el Oficial de Integridad.

BASE LEGAL

3.1 Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP. Norma técnica
N°001-2018-SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion publica.

3.2 Resolucién Secretarial N°063-2020-MINSA, Directiva Administrativa N° 288-MINSA-
2020-OGPPM "Lineamientos para la Implementacién de la Gestién por Procesos en
Salud". '

3.3 Resolucion Ministerial N°826-2021/MINSA, Normas para la elaboracion de
documentos normativos del Ministerio de Salud.

3.4 Norma Internacional ISO 37001. Sistemas de Gestion Antisoborno — Requisitos con
orientacion para su uso.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1 Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirige y controla una
organizacion al mas alto nivel.

4.2 Contexto de la organizacion: combinacién de cuestiones internas y externas que
pueden tener un efecto en el enfoque de la organizacion para el desarrollo y logro
de sus objetivos.

4.3 Conflicto de interés: situacion donde los intereses de negocios, financieros,
familiares, politicos o personales podrian interferir con el juicio de valor del personal
en el desempefo de sus obligaciones hacia la organizacion.

4.4 Debida diligencia: proceso para evaluar con mayor detalle |la naturaleza y alcance
del riesgo de soborno y para ayudar a las organizaciones a tomar decisiones en
relacion con transacciones, proyectos, actividades, socios de negocios y personal
especificos.

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccién total o parcial no autorizada de
este documento es una "Documento No Controlado”.
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4.5
4.6

4.7

4.8
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4.10

4.11
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4.14

415

INSN: Instituto Nacional de Salud del Nifio del Brena.

Mision: propdsito de la existencia de la organizacion, tal como lo expresa la alta
direccion.

Mejora continua: actividad recurrente para mejorar el desempeno.

Organo de Gobierno: grupo u 6rgano que tiene la responsabilidad y autoridad final
respecto de las actividades, la gobernanza y las politicas de una organizacion, y al
cual la alta direccién informa y por el cual rinde cuentas.

Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan, las
cuales transforman elementos de entrada en resultados.

Parte interesada: persona u organizacién que puede afectar, verse afectada o
percibirse como afectada por una decision o actividad.

Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria.

SGAS: Sistema de Gestion de Antisoborno.

Sistema de gestion: conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados
o que interacttan para establecer politicas, objetivos y procesos para lograr estos
objetivos.

Socios de negocios: parte externa con la que la organizacion, tiene, o planifica
establecer, algun tipo de relacién comercial.

Vision: aspiracion de aquello que una organizacion querria llegar a ser, tal como lo

expresa la alta direccion.

V. COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y SU CONTEXTO

5.1

5.2

Mision

El Instituto Nacional de Salud Del Nifio, tiene como mision brindar los servicios de
salud integral a la poblacion de nifios y adolescentes del pais, especialmente a los
segmentos mas vulnerables a través del desarrollo de la investigacion cientifica e
innovacion de la metodologia, tecnologia y normas para su difusion y aprendizaje
por los profesionales y técnicos del sector salud asi como en la asistencia altamente

especializada sistematizando la interrelacion cientifica internacional en su campo.

Vision
El Instituto Nacional de Salud Del Nifio sera lider en el ambito nacional e

internacional en la atencion Especializada Docencia e Investigacion Cientifica,

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccion total o parcial no autorizada de

este documento es una "Documento No Controlado”,
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innovando y desarrollando metodologia y tecnologias en atencién integral
altamente especializadas de nifios y adolescentes en condiciones que aseguren
sus derechos y el pleno respeto a su dignidad.

5.3 Analisis externo - PESTEC
Este analisis externo se realiza basado en los factores politicos, econémicos,

tecnoldgicos, ecologicos y de la competencia; que son factores que no pueden ser
controlados por la organizacion.

Tabla 1: Factores externos de la organizacién

Factores de Oportunidades ;qué cambios se Amenazas ;a qué obstaculos se
evaluacion estan presentando? enfrenta la empresa?

La corrupcién sigue siendo la mayor
preocupacion de la ciudadania y se
Poderes publicos y Entidades | manifiesta de diferentes maneras, a
Publicas cada vez mas involucrados | través del cobro por regalos,
en la implementacién del modelo de | propinas, sobornos y coimas entre
integridad y de sistemas de gestion | otras formas, mediante el mal uso de
antisoborno, ejemplo SUNAT; Seguro | funciones de un cargo publico para
Integral de Salud, Ministerio de | beneficio privado (Fuente: Instituto
Educacion, etc. (g) Nacional de Estadisticas e
Informatica (INEl), en el Informe
Técnico N° 1 — febrero 2024)

Politica Nacional, Planes, ) ; e
S . Burocracia en las entidades publicas
Lineamientos, Programas y Normas d. g)
Legales de Integridad (h) 8
Politico La Crisis Politica facilita la corrupcion

e incrementa la  inseguridad
Norma Técnica Peruana iSO 37001 | ciudadana (Fuente: Instituto Nacional

aprobadas por el INACAL (h) de Estadisticas e Informatica (INEI),
en el Informe Técnico N° 1 — febrero
2024)

Ley N°® 27806, Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica (h)

OSCE establece la implementacion | --—-
de compromisos antisoborno en la
contrataciéon de proveedores (d, f, g,
h, e)

Normativa Técnica para la Gestion | --
por procesos emitido por la PCM (c).

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccion total o parcial no autorizada de
este documento es una "Documento No Controlado”.
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Factores de
evaluacion

Oportunidades ¢qué cambios se
estan presentando?

Amenazas ;a qué obstaculos se
enfrenta la empresa?

E| Econémico

Social

El PBI del primer trimestre de 2024 se
incrementé 1,4 por ciento interanual,
con lo cual se observé una evolucion
positiva luego de cuatro trimestres
consecutivos de caida. Este cambio
de direccion se sustentd en Ia
recuperacion de la demanda interna

| (Fuente: Notas de estudio del BCRP

N° 35)

Presupuesto asignado insuficiente
para las necesidades institucionales.

El SIS permite accesibilidad de la
poblacion de bajos recursos a
atencion de salud

El tesoro publico maneja los
Recursos Directamente Recaudados
(RDR).

La inversion privada crecié 0,3 por

| ciento interanual en el periodo de

analisis, luego de seis trimestres
consecutivos de caida (Fuente: Notas
de estudio del BCRP N° 35)

Captar recurso humano calificado con
valor de integridad (c).

El PerG esta en el puesto 121 en el
mundo 2023 como un pais corrupto
(Fuente CP| 2023)

La television, Facebook y radio son
los medios por donde los peruanos se
mantienen informado sobre noticias y
realidad nacional.

(Fuente: Ipsos - Promoviendo valores
demaocraticos en el Peru) (d)

Percepcion negativa de los lideres
politicos (Fuente: Ipsos -
Promoviendo valores democraticos
en el Pert)

Conducta inapropiada de
proveedores (actos de soborno)

Culturalmente existe tolerancia de la
poblacién ante conductas corruptas

(b)

| Aparicion, acceso y aplicacion de

nuevas tendencias tecnologicas para
el desarrollo de soluciones
innovadoras (c)

Terceras partes podrian inducir al
personal a filtrar  informacion
aprovechando vulnerabilidades en la
seguridad de la informacion (c)

Tendencia en el manejo de redes
sociales por parte de la poblacién (b)

Peligro latente de  infecciones
masivas y ataques informaticos a las
entidades del sector publico(c)

Proyectos de transformacion digital
para la mejora de los procesos de la
entidad (c)

Cambios tecnologicos ocasicnan que
los servicios informaticos se vean
desfasados y se requiera |a
adquisicion de nuevos equipos
especializados

El presente documento es propieda

d del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccién total o parcial no autorizada de

este documento es una “Documento No Controlado”.
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Factores de
evaluacion

Ecolégico /
Geograficos

Oportunidades ;qué cambios se
estan presentando?

Amenazas ;a qué obstaculos se
enfrenta la empresa?

Creacion de la Plataforma Digital
Unica de Denuncias del Ciudadano
(PDUDC), para presuntos actos de
corrupcién en entidades de la
Administracién Publica (c)

Aplicaciones para transacciones on-
line

Creacion de la Plataforma de Debida
Diligencia del Sector Publico (c)

Integracion de las entidades del
Estado a través de la Plataforma
Nacional de Interoperabilidad (c)

La promocion del cuidado del medio
ambiente y el ahorro energético por
parte del Ministerio del Ambiente.

Aparicion de desastres naturales
producto del cambio climatico en
nuestro planeta, es una grave
amenaza para la estabilidad politica,
economica y social de las naciones.

Avances en la digitalizacion de
documentos en la administracion
Publica

Cambio climatico asociado al
incremento de la radiacién solar
afecta a la ciudadania.

C| Competitivo

Pocos Institutos o Centros de
Atencion Nacional en salud se
encuentran certificados por normas
internacionales como la 1SO 37001

(f).

Mayor posicionamiento de empresas
privadas en servicios especializados

Organizaciones no gubernamentales
sin fines de lucro interesadas en
realizar convenios con entidades
publicas de salud

De acuerdo a lo revisado, se determina que las enmiendas del cambio climatico no son aplicables
al Sistema de Gestion Antisoborno.

Fuente: Elaboracién propia.

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio, La repraduccién total o parcial no autorizada de
este documento es una "Documento No Controlado”.
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5.4 Analisis interno - AMOHFIT

Este analisis interno se realiza basado en factores asociados a la Administracién y Gerencia,
marketing y Ventas, Operacion y Logistica, Recursos Humanos, Finanzas y Contabilidad, Sistemas
de Informacion y de Comunicaciones, Tecnologia, Investigacion y Desarrollo.

Tabla 2: Factores internos de la organizacion

Factores de Fortalezas jqué ventajas Debilidades ;qué se puede
evaluacion tenemos con respecto a otros? mejorar?

Apoyo y decisién firme de la Alta
Direccion (Director General) para
proyectos de certificacion en
normas internacionales como la ISO
37001 (ayd)

Reglamento de  Organizacion vy
Funciones desactualizado (a)

Administracion y
Gerencia No se cuenta con un plan estratégico
del instituto.

Designacion del Oficial de Integridad
mediante Resolucion Directoral.

Ubicacién céntrica (b) -

2lﬂz§°m /| Instituto Especializado con
' categorizacion I11-2 (d)

- | Cuentan con infraestructura para el | No se ha documentado la debida
desarrollo de sus actividades (c) diligencia a los proveedores. (f)

Falta de estandarizacion de los
procesos para la prevencion de riesgos
de soborno (c)

Se viene implementando el Modelo
de Integridad en la entidad (c)

Operacion y

: Los ordenes de servicio para los
Logistica

proveedores cuentan con clausulas
anticorrupcion (f, h)

No se cuenta con el Cédigo de Etica y
Conducta del INSN (c)

No se cuenta con lineamientos para la
= gestion de documentos para el
Sistema de Gestion Antisoborno (c)
.| Cuenta con especialistas y personal | No se ha establecido 1as funciones del
-Z-';-_ calificado de alto nivel y con una | 6rgano de gobierno y la alta direccién
| amplia experiencia del Sistema de Gestion Antisoborno (a)
| Facilidades para el desarrollo de | No se cuenta con un compromiso del
capacitaciones externas e internas | personal contra actos de soborno (c)
--- Desconocimiento, por parte del
personal, sobre el soborno, el sistema
de Gestion de Antisoborno, sus
beneficios y objetivos (c)

- No se ha establecido las funciones que
debe cumplir la funcion de

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccion total o parcial no autorizada de
este documento es una "Documento No Controlado”,
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cumplimiento en base a la Norma ISO
37001 (a)

Deficiente compromiso del personal y
resistencia al cambio

Finanzas y N Los pagos por atencién mayormente se
Contabilidad realizan por efectivo (c)
Uso y manejo de los sistemas | Falta de confidencialidad respecto a
administrativos de gestion publica | claves de acceso de softwares y
(SIGA, SIAF, CEPLAN, etc.) (c) equipos. (c)
Sistemas de Se cuenta con personal propio para , .
e . : No se cuenta con un sistema de gestion
| | Informacion y de | el mantenimiento de los equipos de : :
TR documental antisoborno en linea
Comunicaciones | computo (c)
Cuentan con backups de la
informacién generada en los | -
sistemas (c)
Tecrfologla, Soporte tecnologico que permite
T| Investigacion y _ =
llevar a cabo los procesos internos
Desarrollo

Fuente: Elaboracion propia.

Para el analisis se ha considerado los siguientes factores:
a) el tamario, la estructura y la delegacion de autoridad con poder de decision de la

organizacion;

b) los lugares y sectores en los que opera la organizacién o anticipa operar;
c) la naturaleza, escala y complejidad de las actividades y operaciones de la

organizacion;
el modelo de negocio de la organizacion:;

las entidades sobre las que la organizacion tiene el control y entidades que ejercen
control sobre la organizacion;

los socios de negocios de la organizacion;
la naturaleza y el alcance de las interacciones con los funcionarios publicos; y
los deberes y obligaciones legales, reglamentarias, contractuales y profesionales

aplicables

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccién total o parcial no autorizada de
este documento es una "Documento No Controlado”.
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5.5 Analisis FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
F1 Apoyo y decisién firme de la Alta Direccion | D1 No se cuenta con un sistema de gestion
para proyectos de certificacion en normas antisoborno documental en linea
internacionales como la ISO 37001
F2 Se viene implementando el Modelo de | D2 No se ha documentado la debida diligencia a
Integridad en la entidad los proveedores
F3 Desarrollo de capacitaciones para el | D3 Falta de estandarizacion de los procesos
personal para la prevencion de riesgos de soborno
F4 - D4 Desconocimiento, por parte del personal,
sobre el soborno, el sistema de Gestion de
Antisoborno, sus beneficios y objetivos
F5 - D5 Documentacion interna en proceso de
actualizacion (Directivas, etc.)
OPORTUNIDADES AMENAZAS
01 | Normativa legal relamonada alalntegridad y | A1 Buraorania st las ertidades phbliss
Lucha contra la Corrupcién
02 | Tendencia en el manejo de redes sociales | A2 | Percepcion negativa hacia entidades del
por parte de la poblacion Estado
O3 | Norma Técnica Peruana ISO 37001 | A3 | Presupuesto asignado insuficiente para las
aprobada por el INACAL necesidades institucionales
04 | Normativa Técnica para la Gestion por | A4 | Terceras partes podrian inducir al personal a
procesos emitido por la PCM filtrar informacion aprovechando
vulnerabilidades en la seguridad de la
informacion
OS5 | Proyectos de transformacion digital para la | A5 | Peligro latente de infecciones masivas y
mejora de los procesos ataques informaticos a las entidades del
sector publico
06 Aparlcloh‘ accesc? y aplicacion de nuevas | A6 Gonducta inapropiada de proveedores
] tendencias tecnologicas para el desarrollo de (actos de soborno)
ﬁ“’/\ggg 5 soluciones innovadoras
“tud A A7 | Culturalmente existe tolerancia de Ia
'ﬁ}’ %‘i poblacién ante conductas corruptas
W

e
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5.6 Analisis FODA Cruzado (Estrategias)

OPORTUNIDADES

Lograr la Certificacion del Sistema de Gestion
Antisoborno en base a la Norma ISO 37001:2016
(03, F1)

AMENAZAS

Fortalecer el modelo de integridad en el INSN
(F2, A4, AB, A7)

Lograr la implementaciéon de la gestion por
procesos en la entidad, incluyendo Ilas
actividades necesarias para el Sistema de
Gestion Antisoborno y el Modelo de Integridad.
(04, D1, D2, D3, D5)

Fortalecer las competencias para la gestion del
Sistema de Gestion Antisoborno del personal del
INSN para su lucha contra el soborno y la
corrupcion

(D4, Ad)

COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES

INTERESADAS PERTINENTES

Se determinan las partes interesadas pertinentes teniendo en cuenta aquellas que pueden

afectar, verse afectadas o percibirse como afectadas por las decisiones o actividades de

la INSN y para determinar su pertinencia se han establecido los siguientes criterios:

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La repraduccién total o parcial no autorizada de

este documento es una "Documento No Controlado”.
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Tabla 3: Tabla de criterios

TABLA DE CRITERIOS
. PESOS
CRITERIOS DEFINICION
Poco | Medio | Alto
Mejora Continua del Interés de la parte interesada en mejorar el 1 2 3
SGAS SGAS
Control de Operaciones Participacion de la garte interesada en los
Procesos controles operacionales y procesos 1 2 %,
y establecidos en el SGAS
Interés de la parte interesada en contar con
Prohibicion del Soborno politicas relacionadas a la prohibicion del 1 2 3
soborno
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 4: Partes interesadas
PARTES INTERESADAS
Calculo Total
Internas
Alta Direccion 3+3+3
Oficial de Integridad 3+3+3
Servidores 2+2+2 6
Externas
Proveedores (incluye Locadores de Servicio) 2+2+2 6
Municipalidad de Brefia 1+1+2 4
Ministerio de Salud (MINSA) 2+2+2 6
Procuraduria Publica del Ministerio de Minsa 2+2+2 6
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo 2+242 6
Autoridad Nacional del Servicio Civil - Servir 2+2+2 6
Ministerio de Economia y Finanzas 2+2+2 7
Presidencia del Consejo de Ministros / Secretaria 24243 7
de Integridad Puablica de la PCM
Ministerio de Justicia 24242 6
Seguro Social de Salud (ESSALUD) 24242 6
Seguro Integral de Salud 2+2+2 6
Colegio Médico del Pert 1+1+2 4
Ministerio Publico — Fiscalia de Nacian 2+2+2 6
Contraloria General de la Repdblica 2+2+2 6
Policia Nacional del Peru 1+1+2 4
Unidad de Inteligencia Financiera (UIF — SBS) 1+1+2 4
SUNAT 1+1+1 3
SUNARP 1+1+1 3

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccion total o parcial no autorizada de
este documento es una “Documento No Controlado”.
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Medios de comunicacion 1+1+2 4

Entidades Financieras (Bancos) 1+1+2 4

Entidades nacionales e internacionales, publicas o
privadas, ONGs con las cuales se realizan 2+2+2 6
convenios o realicen donaciones

Padres y Tutores de los pacientes (nifios y

adolescentes) B S

Personas que realicen donaciones 2+2+2 6
Ciudadania 1+1+2 4

Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD) 14142 e

Finalmente concluimos que las partes interesadas pertinentes (mayor o igual a “6“) serian

las siguientes:

Tabla 5: Partes interesadas pertinentes

PARTE INTERESADAS PERTINENTES

Internas

'A'I:a Direccion

Oficial de Integridad

Servidores

Externas

Proveedores (incluye Locadores de Servicio)

Ministerio de Salud

Procuraduria Publica del Ministerio de Salud

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Autoridad Nacional del Servicio Civil - Servir

Ministerio de Economia y Finanzas

Presidencia del Consejo de Ministros / Secretaria de Integridad Publica de la PCM

Ministerio de Justicia

Ministerio Publico — Fiscalia de Nacion

Contraloria General de la Republica

Seguro Social de Salud

Seguro Integral de Salud

Entidades nacionales e internacionales, publicas o privadas, ONGs con las cuales se realizan
convenios o realicen donaciones

Personas que realizan donaciones

Fuente: Elaboracion propia.

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccién total o parcial no autorizada de

este documento es una “Documento No Controlado”.
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Tabla 6: Necesidades y expectativas de las partes interesadas pertinentes

Parte Interesada

Requisito pertinente
(Necesidades y Expectativas)

Mecanismo de Seguimiento

Alta Direccion

Aumento del valor de la
organizacion

Fortalecimiento de la confianza,
credibiidad e imagen de Ia
organizacion en la ciudadania
Cumplimiento de las politicas
institucionales

Promocion de los valores éticos en
todos los niveles de la organizacion
Evitar los conflictos de intereses

e Estados Financieros
e Certificaciones logradas
e Auditorias internas

Oficial de Integridad

Independencia y autoridad para el
desempefio de la funcion de
cumplimiento

Funciones claras

e Auditorias internas
e Procedimientos

Servidores

Funciones Claras

Capacitacion continua en materia
del SGAS y modelo de integridad
Ambiente de trabajo seguro
Estandarizacion de los procesos
para agilizar la gestion

Laborar en una institucion
reconocida en el ambito local

Proteccion contra represalias antes
denuncias

e ROF

e Plan de desarrollo de
personas

e Legajo del Personal
e Contratos

e Control de mantenimiento
preventivo y correctivo
(infraestructura)

e Seguimiento al
Presupuesto del Plan
Operativo Institucional
(POI)

e Correos electronicos

e Certificaciones logradas

e Auditorias internas

Proveedores (incluye Locadores
de Servicio)

Cumplimiento  del contrato vy
condiciones de pago del bien o
servicio suministrado

Proteccion contra represalias antes
denuncias

Transparencia e integridad en los
procesos de seleccion
Cumplimiento de las disposiciones
normativas sobre la materia
(contrataciones).

e Actas de conformidad
e Auditoria internas

e Plan Operativo Institucional
(POl

e Ministerio de Salud

e Procuraduria Publica del
Ministerio de Salud

Cumplimiento con las disposiciones
gubernamentales, leyes y

e Auditoria internas
e Programa de integridad

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifo La reproduccion total o parcial no autorizada de
este documento es una “Documento No Centrolado”.
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Parte Interesada

Requisito pertinente
(Necesidades y Expectativas)

Mecanismo de Seguimiento

e Ministerio de Trabajo vy
Promocion del Empleo

e Ministerio de Economia y
Finanzas

e Presidencia del Consejo de
Ministros / Secretaria de
Integridad Publica de la PCM

e Ministerio de Justicia

e Ministerio Publico — Fiscalia
de Nacion

e Autoridad Nacional del
Servicio Civil — Servir

e Seguro Social de Salud

e Seguro Integral de Salud

reglamentos emitidos por fa entidad
publica.

Cumplir con las disposiciones
normativas en materia de integridad
y lucha contra la corrupcion

Ejecucion de las  Acciones
Institucionales de Integridad y lucha
contra la Corrupcion.

Contraloria General de la
Republica

TEL M0

Atencion de las disposiciones vy
recomendaciones emitidas por el
ente supervisor, en materia de
integridad y lucha contra Ila
corrupcion (incluye el soborno).
Atencion oportuna de las denuncias
vinculadas a actos de corrupcion.

Promocion de la transparencia e
integridad en el proceso de Gestion

de Abastecimiento (compras) del
INSN

Promocion de una cultura de
integridad en el INSN.

Adopcion de medidas preventivas
en la entidad para la identificacion
oportuna de los riesgos de
corrupcion (incluye el soborno)

e Informes de supervision

e Entidades nacionales e
internacionales, publicas o
privadas con las cuales se
realizan convenios o realicen

Cumplir  con los  acuerdos

establecidos
Atencién de las denuncias recibidas

o Convenios
e Canal de denuncias
e Publicacion de donaciones

por el INSN resguardando Ila
donaciones confidencialidad de la informacion.
. . Transparencia o Wsinorandss
e Personas ue realizan s i ibi .
_ q Atencion de las denuncias recibidas o Caialds denncias
donaciones INSN

por el resguardando la
confidencialidad de la informacién.

Publicacién de donaciones

Fuente: Elaboracion propia.

La revision de la informacién sobre las partes interesadas y sus requisitos pertinentes se

realiza una vez al ano.

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccién total o parcial no autorizada de
este documento es una “Documento No Controlado”.
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VIl. DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD Y
ANTISOBORNO

EI'INSN determina los limites y la aplicabilidad del Sistema de Calidad y Antisoborno para
establecer su alcance.

Para determinar este alcance, el INSN considera:

« Las cuestiones externas e internas indicadas

* Los requisitos de las partes interesadas pertinentes

* Los servicios que ofrece INSN

* Los resultados de la evaluacion de los riesgos de soborno

El alcance se encuentra establecido en el “Alcance del Sistema de Gestion
Antisoborno” (PE04-OD-03).

SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

ElI INSN con el fin de establecer, mantener y mejorar su Sistema de Gestién Antisoborno,

determina los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de

la Norma Internacional ISO 37001 a El sistema de gestion antisoborno contiene medidas
disefiadas a identificar y evaluar el riesgo, y para prevenir, detectar y enfrentar los delitos

de corrupcion.

El Mapa de procesos se encuentra establecido en el “Mapa de Procesos del Sistema de
Gestion Antisoborno” (PE04-OD-05).

IX. CONTROL CAMBIOS
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(Version || Seccion del Directiva | |

Creacion del documento Creacion del documento

X.  ANEXOS
No aplica.

El presente documento es propiedad del Instituto Nacional de Salud del Nifio. La reproduccién total o parcial no autorizada de
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