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I.  OBJETIVO

Establecer disposiciones que orienten los procesos de elaboracion (formulacidon o actualizacién),
seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional
(POI) en la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, durante el ejercicio fiscal 2024, en
concordancia con la normatividad de planeamiento institucional vigente emitida por el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, en su calidad de ente rector del Sistema Nacional
de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente directiva son de aplicacidén y cumplimiento obligatorio
para todas las unidades de organizacidn que constituyen centros de costos (érganos y unidades
organicas) que conforman SERVIR. La Oficina General de Administracion y Finanzas (OGAF) centraliza
la informacién que se requiera de las unidades organicas a su cargo.

BASE NORMATIVA

3.1 Ley N2 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

3.2  Decreto Legislativo N2 1023, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio
Civil, rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos.

3.3  Decreto Legislativo N2 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

3.4 Decreto Legislativo N2 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional del Presupuesto.

3.5 Decreto Supremo N2 062-2008-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

3.6 Decreto Supremo N2 103-2022-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica al 2030.

3.7 Decreto Supremo N2 042-2023-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica General de
Gobierno para el presente mandato presidencial.

3.8 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 000026-2024-SERVIR-PE, que conforma la Comisidn
de Planeamiento Estratégico de la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR.

3.9 Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 000057-2024-SERVIR-PE, que formaliza la aprobacion
del Plan Estratégico Institucional 2023-2027 ampliado de la Autoridad Nacional del Servicio
Civil — SERVIR.

3.10 Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 0056-2024/CEPLAN/PCD, que aprueba la
version actualizada de la “Guia para el seguimiento y evaluacion de politicas nacionales y
planes del SINAPLAN”.

3.11 Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 00021-2024/CEPLAN/PCD, que aprueba la
Directiva N2 001-2024-CEPLAN/PCD “Directiva General de Planeamiento Estratégico del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN”.

3.12 Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 0046-2024/CEPLAN/PCD, que aprueba la
version actualizada de la “Guia para la elaboracién de indicadores de politicas nacionales y
planes estratégicos”.
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3.13 Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 0055-2024/CEPLAN/PCD, que aprueba la

version actualizada de la “Guia para el Planeamiento Institucional”.

Resolucion Directoral N2 0009-2024-EF/50.01, que aprueba la Directiva N2 0001-2024-
EF/50.01, “Directiva para la Ejecucién Presupuestaria”.

Resolucion de Gerencia General N2 000097-2024-SERVIR-GG, que aprueba la Directiva
“Normas y procedimientos para la ejecucion presupuestaria del Pliego Autoridad Nacional del
Servicio Civil para el afio fiscal 2024” (Cédigo OPP-DI-9, Versién 01).

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, complementarias,
modificatorias, sustitutorias y conexas, de ser el caso.

DEFINICIONES

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Accion Estratégica Institucional (AEI)

Las AEl son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia establecida en los OEl, las
cuales se concretan en productos (bienes, servicios o regulaciones) que la entidad entrega a
sus usuarios, tomando en cuenta sus competencias y funciones, asi como el diagndstico
institucional, la misidn y la prospectiva institucional.

Actividad Operativa (AO)

La AO es un proceso realizado por una o mas personas que, mediante el uso de recursos
(insumos) y su articulacién con otras actividades mutuamente interrelacionadas y
secuenciales, garantiza y contribuye a la produccién y entrega de un bien, servicio o
regulaciones. En la cadena de resultados, la AO es la unidad basica del planeamiento
institucional, dado que su ejecucion garantiza el cumplimiento de la AEl y, por ende,
contribuye a la consecucién de un OEI.

Centro de Costo

Los Centros de Costos o unidades de organizacién, son las unidades de las Entidades que
consolidan los costos derivados de la provisidn de bienes y servicios publicos a la sociedad; o,
del desarrollo de los procesos de soporte. Los Centros de Costos son determinados por las
Entidades en funcidn a la naturaleza de los servicios que desarrollan y se enmarcan en las
disposiciones del Sistema Nacional de Abastecimiento.

Indicador

Es una herramienta que entrega informacion cuantitativa o cualitativa, construida a partir de
la sintesis de aspectos observables o subjetivos de una variable o un conjunto de variables
relacionadas a un tema o fendmeno en particular.

Inversion

Comprende las inversiones sujetas al Sistema Nacional de Programaciéon Multianual y Gestion
de Inversiones (los proyectos de inversion y a las inversiones de optimizacion, de ampliacion
marginal, de reposicién y de rehabilitacidn); asi como las inversiones no sujetas a dicho
sistema, tales como los proyectos PROCOMPITE en el marco de la Ley N2 29337, los proyectos
de inversion exonerados, entre otros.
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4.6  Meta fisica

Es el valor proyectado de la produccion fisica a alcanzar con la AO o Inversidn en un periodo
determinado. También corresponde al valor proyectado del indicador de una OEl o AEl para
un periodo determinado, que sirve para efectuar el seguimiento y evaluacion periddicos.

Objetivo Estratégico Institucional (OEI)
Es el fin que se espera lograr en un determinado periodo de tiempo a través de acciones

planificadas. Dependiendo del nivel jerarquico del plan, se clasifican en objetivos estratégicos
sectoriales, regionales, provinciales, distritales o institucionales.

RESPONSABLES

5.1

5.2

5.3

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP) es la encargada de brindar asistencia técnica
y coordinar con las unidades de organizacion durante todo el proceso de planeamiento
institucional.

Las unidades de organizacion deben designar formalmente a un servidor de enlace que asuma
las coordinaciones con la OPP para la implementacidon de la presente directiva. Dicha
designacion debe ser puesta en conocimiento de la OPP.

Los servidores de las unidades de organizacidn son responsables de proporcionar la
informacion necesaria para el desarrollo del proceso de planeamiento institucional de SERVIR
que comprende la formulacién de planes, asi como su seguimiento y evaluacion.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1

PROCESO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

El planeamiento estratégico incorpora la prospectiva, que basado en el analisis de la situacion
actual y de acuerdo con la situaciéon futura deseada, plantea el desarrollo de una estrategia
desde el presente para alcanzarla. Ademas, el seguimiento y evaluacidn retroalimentan el
proceso. Asi, el planeamiento estratégico se desarrolla a través de un ciclo compuesto por
cuatro fases: Fase 1: Anadlisis de la situacién actual; Fase 2: Analisis prospectivo; Fase 3:
Decision estratégica; y, Fase 4: Seguimiento y evaluacion.

Las politicas y planes formulados en el marco del SINAPLAN deben estar articulados y
armonizados, con el fin de implementar los objetivos de desarrollo nacional del PEDN, y
contribuir a alcanzar la vision de futuro compartida. Los servicios de la Politica Nacional se
articulan al PEIl de las entidades que son responsables de su provision.

Bajo el enfoque de articulacidén de los sistemas administrativos se establece un circuito de
interaccién entre los sistemas de Planeamiento Estratégico; Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones; Presupuesto Publico; y, Abastecimiento; con el propdsito de
optimizar su aporte a los procesos operativos para el logro de resultados a favor de la
poblacidn, mediante la definicién de objetivos institucionales que se traduzcan en un POI
financiado y un presupuesto ejecutado que permita la entrega de bienes, servicios y
regulaciones con caracteristicas y condiciones adecuadas que permitan satisfacer las
necesidades y deseos de los usuarios.

6.1.1  Plan Estratégico Institucional (PEI)

Es un instrumento de gestidn que presenta la estrategia de mediano plazo de la
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6.1.2

entidad a fin de contribuir al cumplimiento del Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM) de la PCM, al cual se articula. Orienta la gestion estratégica de SERVIR para
lograr objetivos de nivel de resultado, en el marco de sus funciones.

El PEI se formula con un horizonte temporal de cinco (5) afios, considerando los hitos
del PESEM de la PCM, vigente. El PEl debe contener la siguiente estructura:

Contenido minimo \

Sintesis de la situacion actual de la institucion (opcional)
Sintesis del analisis prospectivo institucional (opcional)
Definicidn de la situacion futura deseada

Misién institucional

Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores)
Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores)
Ruta estratégica

Anexos

e Matriz de articulacion de planes (Anexo B-1)

e Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI (Anexo B-2)
e Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-3)
e Fichas técnicas del indicador de objetivos y acciones

XN |V |p W INE

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional, CEPLAN.

El desarrollo de la fase 1 (analisis de la situaciéon actual de la institucidn) y de la fase
2 (andlisis prospectivo institucional) es opcional para el caso de SERVIR en su calidad
de organismo publico adscrito al sector PCM. En caso de omitirse el desarrollo de
estas fases, se debera de considerar la situacidn actual y situacién futura deseada
del PESEM de la PCM, vigente.

Plan Operativo Institucional (POI)

El POl comprende la programacidn multianual de las Actividades Operativas (AO) e
Inversiones necesarias para implementar las AEl definidas en el PEI, por un periodo
de tres (3) afos, respetando el periodo de vigencia del PEl. Ademas, establece los
recursos financieros y las metas fisicas mensuales para cada periodo anual
(programacion fisica, de costeo y financiera), con relacion a los logros esperados de
los OEI contenidos en el PEI.

La programacion multianual del POl se denomina “POI Multianual”, en tanto que la
programacioén del primer afio del POI Multianual se traduce en el POI a ejecutar en
el primer afio, el cual se denomina “POI Anual”, siendo la programacion de los afios
siguientes de caracter orientador.

Para registrar y aprobar el POl Multianual y consistenciar el POl Anual con el PIA, se
utiliza el aplicativo informatico CEPLAN V.01, considerando la estructura funcional y
programatica del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF).
obstante, se puede proceder con la aprobacién formal del POl Multianual, aplicando
la estructura siguiente:

Contenido minimo Fuente \
1. Presentacion

e Periodo del PEI

e Numero de OEI/AEI priorizados

e Numero de AO a ejecutar Contenidos del PEI
e Numero de Centros de costo del Pliego Aplicativo CEPLAN
[ ]

Monto total de la Programacion Financiera del POI
2. Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl) y Acciones
Estratégicas Institucionales (AEI)
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Contenido minimo Fuente \

6.1.3

6.1.4

6.1.5

3. Actividades Operativas (AO) e Inversiones
3.1 Programacion Financiera por Genérica de Gasto
3.2 Programacion Financiera por Rubro
3.3 Programacion Financiera por Centro de Costo
4. Reporte del Plan Operativo Institucional, obtenidos del Aplicativo CEPLAN
aplicativo CEPLAN
e Plan Operativo Institucional Multianual (Anexo B-4)
e Plan Operativo Institucional con metas fisicas y financieras,
obtenidos del aplicativo CEPLAN (Anexo B-5)

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional, CEPLAN.
Reportes de seguimiento del POl y publicacion

Para la emisién de estos reportes, las unidades de organizacion correspondientes
deben efectuar el registro mensual del avance de las metas de las AO e Inversiones
en el aplicativo CEPLAN V.01. A partir de este registro, la OPP emite los reportes de
seguimiento mensual de todo el POI, a fin de realizar el control de los avances de
las metas de las AO e Inversiones, asi como para la identificacion de los resultados,
logros y los factores que incidieron en la consecucion de éstos. Cada reporte de
seguimiento contiene informacion acumulada, siendo que el udltimo de ellos
comprende la informacion anual.

La publicacidn de los reportes de seguimiento del POI en el Portal de Transparencia
Estdndar (PTE) son semestrales, siendo los plazos para su publicacién los siguientes:
e Seguimiento del primer semestre: Hasta el 31.07.2024.

e Seguimiento anual: Hasta el 31.03.2025.

Reporte de seguimiento del PEl y publicaciéon

Las unidades de organizacion correspondientes registran semestralmente los valores
obtenidos en las metas de las AEl (al término del primer semestre y al término del
afio) y de los OEl (al término del afio) en el aplicativo CEPLAN V.01. La OPP, a partir
de estos registros, emite los reportes de seguimiento del PEl, siendo los plazos para
su publicacion en el PTE los siguientes:

e Seguimiento del primer semestre: Hasta el 31.07.2024.
e Seguimiento anual: Hasta el 31.03.2025.

Informe de evaluacion institucional del PEI-POI y publicacion

Es el documento elaborado por la OPP para el analisis de cumplimiento de las metas
programadas de los OEl y AEl, asi como para la identificacion de los resultados, logros
y factores que incidieron en la consecucién de estos. Debe contar con una estructura
légica y contener hallazgos, conclusiones y recomendaciones con base en la
informacién recolectada y analizada sobre la implementacion y resultados del PEl y
el POL.

Se prepara un solo Informe conjunto del PEl y POI, debido a que, para lograr los
resultados del PEl, se necesita la implementacion de AO e Inversiones del POI.
Ademas, es remitido a la Gerencia General de SERVIR y se elabora semestralmente,
utilizando como insumos los reportes de seguimiento del PEl y el POl obtenidos del
aplicativo CEPLAN V.01 y los informes de evaluacion del PElI y POl del semestre

L En la “Guia para el seguimiento y evaluacién de politicas nacionales y planes del SINAPLAN” se establece la frecuencia mensual
para el registro del seguimiento del POI en el aplicativo CEPLAN V.01. (pag. 26)
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VII.

anterior, entre otros documentos. Los informes son publicados en el PTE, siendo los
plazos para su publicacién los siguientes:

e Evaluacion institucional al primer semestre del afio: Hasta el 31.08.2024.
e  Evaluacion institucional anual: Hasta el 30.04.2025.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1

7.2

APROBACION Y DIFUSION DEL PEI

Una vez culminado el proyecto de PEI formulado y/o actualizado, se deberan considerar los
siguientes pasos para su aprobacién:

e Paso 1: Emision de Opinidn Técnica del PEI

Se remite el proyecto de PEI al Organo de Planeamiento Estratégico de la PCM solicitando
la validacidn sobre la consistencia y coherencia del PEI de SERVIR con las politicas y planes
bajo competencia de la PCM. El informe de validacidon que emita la PCM, junto con el
proyecto de PEIl, es remitido mediante correo electrénico al CEPLAN, a fin de que se
verifique y valide la metodologia, la consistencia y coherencia del PEl con el PESEM de la
PCM, y se emita el informe técnico de la Evaluacion de Disefio del PEL.

e Paso 2: Aprobacién del PEI

Luego de contar con el informe de validacién de la PCM y el informe técnico emitido por
CEPLAN, el PEl es aprobado por el Consejo Directivo? y formalizado con Resolucién de
Presidencia Ejecutiva, el afio previo al inicio de su vigencia. Ademas, en el mismo acto
resolutivo se dispone la publicacién del PEl en el PTE de SERVIR.

Una vez aprobado y publicado el PEI, la OPP realiza el registro respectivo en el aplicativo
CEPLAN V.01, y procede con su difusiéon a todas las unidades de organizacién de SERVIR a
través de los canales de comunicacion interna.

ACTUALIZACION DEL PEI

La actualizacion del contenido de la estructura del PEIl, debe sustentarse en alguna de las

siguientes circunstancias:

a) Adscripcion de entidades, transferencia de programas, cambios en las funciones de la
organizacion u otros similares;

b) Situacidn de alta disrupciéon como desastres o crisis;

c) Recomendaciones provenientes del Informe de Evaluacién institucional; y,

d) Disposiciones especificas del CEPLAN.

En la actualizacion del PEI no se altera el periodo del horizonte temporal. Si el PEl se actualiza
durante su vigencia, el nombre del plan incluye la palabra “Actualizado”. Si se requiere contar
con un PEIl con otro periodo de vigencia, se considerara como formulacion de un nuevo PEI.

Para cualquiera de las circunstancias, cuando la entidad requiera actualizacion del PEl, es
necesario presentar como paso previo el informe de evaluacién institucional.

2 El “Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo” del D.Leg. N2 1023, modificado por el D.Leg. N2 1450, precisa la
siguiente funcién del Consejo Directivo de SERVIR: “d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance
General, el Plan Estratégico Institucional y el Plan Operativo Institucional,”.
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7.3

Las actualizaciones del PEl se formalizan mediante acto resolutivo, de acuerdo con la
normativa y organizacion interna de SERVIR.

FORMULACION DEL POI

La formulacidn del POI es una labor integral dentro de un circuito de articulacién de Sistemas
Administrativos. Se aplica un esquema simplificado para facilitar la articulacion, por el cual se
vinculan los OEl y AEI del PEI con las categorias presupuestales, asi como de esta articulacion
con el Cuadro Multianual de Necesidades mediante la denominacién y programacion fisica
de las metas de las AO e Inversiones que se definan para el periodo multianual en el aplicativo
informatico CEPLAN V.01. Posterior a ello, se identifican y valorizan los bienes, servicios y
obras necesarios para el cumplimiento de las AO e Inversiones, como base para la
Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras, a través del Cuadro Multianual de
Necesidades.

Las AO e Inversiones contienen elementos como parte de su definicidn, los cuales se detallan
a continuacion:

Elementos Descripcion

Denominacion Enunciado en el que se describe la AO o Inversion.

Unidad de medida La medida de la meta fisica a lograr con la AO o Inversion.

Programacién fisica El nUmero de unidades de meta fisica que se espera alcanzar en un
periodo de tres afios.

Programacion de costeo Expresidn del costo de la asignacion de los recursos para implementar
el POI distribuida para un periodo de tres (3) afios, que se obtiene por
la valorizacion de los insumos necesarios para la realizacion de las AO e
Inversiones, sobre la base del Cuadro Multianual de Necesidades, y
demas costos como recursos humanos, prevision social, etc.

Programacién financiera Expresion financiera del POl Anual distribuida en el periodo de
ejecucion (primer afio del POI Multianual) en consistencia con el
Presupuesto Inicial de Apertura (PIA) para la realizacién de la AO e
Inversiones.

Ubigeo La identificacion del lugar (departamento, provincia y distrito) donde se
realizara la AO o Inversion.

Prioridad Define el nivel de importancia que tiene la AO o Inversién, para lograr la
provisidn del servicio, considerando los recursos asignados (muy alta,
alta o media).

Fuente: Guia para el Planeamiento Institucional, CEPLAN.

Adicionalmente, para la formulacién del POI Multianual las unidades de organizacion deben
seguir las siguientes pautas:

7.3.1 Identificar las AO e Inversiones que se desarrollan tomando en cuenta las AEl
aprobadas en el PEI vigente, asi como sus elementos criticos (entradas, salidas,
controles y mecanismos). Esta labor la realizan con la asistencia técnica de la OPP.

7.3.2  Establecer las unidades de medida, metas y programacion mensual de las AO e
Inversiones que permitan realizar el seguimiento de su ejecucion (ver Anexo N2 1).

7.3.3 Identificar los insumos para el cumplimiento de las metas de las AO, con la asistencia
de la Subjefatura de Abastecimiento de la Oficina General de Administracién y
Finanzas (SJA-OGAF), con lo cual se formula el Cuadro Multianual de Necesidades y
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7.4

7.5

se establecen los costos de las AO. El costo de las Inversiones es el que se encuentra
registrado en el banco de inversiones?.

7.3.4  Establecer las prioridades de asignacion de los recursos en términos de OEl, AEl y AO
e Inversiones. Para su vinculacion con la asignacién presupuestal, las AO e
Inversiones deben estar costeadas.

7.3.5  Remitir el Proyecto del POl Multianual en el aifo previo al inicio de su vigencia a la
OPP en el Formato A (ver Anexo N2 2), el cual puede obtenerse del aplicativo CEPLAN
V.01; para su consolidacién, de acuerdo con los plazos sefialados por la OPP*.

7.3.6  Ajustar, de ser necesario, el primer afio del POl Multianual una vez que se determine
la asignacidn presupuestaria de la entidad del afio fiscal siguiente. Para ello, la OPP
consolida la programacion de las AO e Inversiones de las unidades de organizacion y
realiza la consistencia del primer afio del POl Multianual con el PIA, el cual se
denomina POI Anual consistente con el PIA, procediendo a remitirlo a la Gerencia
General para continuar con el tramite de aprobacion respectivo.

APROBACION DEL POI

El POI Multianual es aprobado por el Consejo Directivo y formalizado con Resolucién de
Presidencia Ejecutiva®. El POl Multianual es aprobado en el afio previo al inicio de su vigencia,
hasta el 30 de abril, disponiéndose su publicacién en el PTE de SERVIR. En esta etapa se
vinculan las categorias presupuestarias con las AO e Inversiones en el aplicativo CEPLAN V.01.

Para contar con el POl Anual, se toma la programacién del primer afio del POl Multianual para
realizar el proceso de ajuste de acuerdo con la priorizacién establecida y la asignacion del
presupuesto total de la entidad. Asi, se revisa que los recursos totales estimados en la
programacion del primer afio del POl Multianual tenga consistencia con el PIA, lo que
conllevard a contar con un POl Anual para iniciar su ejecucidn. El POl Anual, al igual que el POI
Multianual, es aprobado por el Consejo Directivo y formalizado con Resolucién de Presidencia
Ejecutiva hasta el 31 de diciembre del afio previo, disponiéndose su publicacién en el PTE de
SERVIR.

ACTUALIZACION DEL POI

Cuando se actualiza el PEl se debe actualizar el POl Multianual en el periodo que corresponda.
Si el POl Anual es afectado, se procede con su actualizacidn, previo analisis al seguimiento de
la ejecucion.

Las actualizaciones del POl Anual son a propuesta de la unidad de organizacién, debiendo
contar previamente con la opinién favorable de la OPP (conformidad) de acuerdo con los
Formatos de los Anexos N2 4 y 5 de la presente directiva. La OPP sistematiza al término de
cada trimestre las eventuales propuestas de actualizacién del POI Anual, presentadas por las
unidades de organizacion, y elabora el Informe Técnico correspondiente para ser enviado
formalmente a la Gerencia General.

Las actualizaciones del POl Anual se identifican de acuerdo con el nimero de version

3 El costo es el que figura en el “Formato N2 08-A: Registros en la Fase de Ejecucion”; segun lo considerado en el numeral 29.3 del
articulo 29 de la Directiva N2 001-2019-EF/63.01, “Directiva General del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestién de

Inversiones”, aprobada por la Resolucién Directoral N2 001-2019-EF/63.01.

4LaGuia para el Planeamiento Institucional de CEPLAN establece como plazo de registro del POl Multianual aprobado en el aplicativo
CEPLAN V.01 hasta el 30 de abril. Por ello, la OPP solicita el Proyecto del POI Multianual a cada érgano con la debida anticipacién, a
fin de revisar y consolidar el POl Multianual institucional.

5 La funcién de aprobacidén del POI Multianual y el POI Anual, puede ser delegada al Presidente Ejecutivo.
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(Ejemplo: POI Anual 2024 actualizado, versién 1). La aprobacion del POI Anual actualizado se
formaliza mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva. Las unidades de organizacion deben
comunicar la necesidad de modificar el Cuadro de Necesidades y/o Plan Anual de
Contrataciones (PAC), cuando sea necesario, a la SJA-OGAF, para que realice el tramite
correspondiente.

Al respecto, se establecen las siguientes pautas:

7.5.1

7.5.2

753

754

7.5.5

7.5.6

7.5.7

7.5.8

7.5.9

7.5.10

Las modificaciones presupuestarias a nivel de las AO e Inversiones se realizan
teniendo en cuenta lo especificado en la Directiva “Normas y procedimientos para la
ejecucion presupuestaria del Pliego Autoridad Nacional del Servicio Civil para el afio
fiscal 2024” (Codigo OPP-DI-9, Version 01).

Las modificaciones presupuestarias significativas en las AO e Inversiones que se
encuentran con algun nivel de ejecucidén presupuestaria deben presentar un
sustento a la OPP, dando cuenta del impacto en las metas fisicas de las AO e
Inversiones relacionadas, de ser el caso.

Las actualizaciones del POI Anual en ejecucion por variaciones de las metas fisicas de
las AO e Inversiones pueden ser de dos tipos:

a) Anticipacidn o postergacién de la programacién de las metas fisicas.

b) Incremento o disminucidon de las metas fisicas.

El POl Anual en ejecucion se actualiza, ademas, cuando se presentan las siguientes

circunstancias:

a) Cambios en la programacion de metas fisicas de las AO e Inversiones, que estén
relacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o su priorizacion.

b) Incorporacion o inactivacion de AO e Inversiones por cambios en el entorno,
cumplimiento de nuevas disposiciones normativas dictadas por el Ejecutivo o el
Legislativo, entre otros; que contribuyan con la implementacion y cumplimiento
de la estrategia del PEI.

Las solicitudes de actualizacion del POl Anual se reciben de acuerdo con los plazos
sefalados en el cronograma del Anexo N2 7. Las unidades de organizacion deben
sustentar las variaciones de las metas fisicas detallando lo sefialado en el Anexo N2 4.

Excepcionalmente, la Gerencia General puede establecer una oportunidad distinta
para la admisibilidad de las propuestas de actualizacion del POl Anual. Para este caso,
las propuestas de actualizacion deben considerar que éstas surtan efectos, al menos,
desde el mes siguiente a la fecha de admisibilidad que establezca la Gerencia General
para el tramite respectivo.

Las solicitudes de actualizacién del POI Anual que sean aprobadas, entran en vigor
desde el mes en el que se realiza dicha aprobacidén, no pudiendo ser retroactivas.

Las unidades de organizacién no pueden eliminar AO e Inversiones que presenten
algun avance de ejecucion presupuestal y/o hayan registrado seguimiento mensual.

La inclusion de nuevas AO e Inversiones debe precisar la cantidad de recursos
financieros necesarios para su ejecucién, asi como el origen de los mismos, siendo
aplicable para ello lo que se especifique en la Directiva “Normas y procedimientos
para la ejecucién presupuestaria del Pliego Autoridad Nacional del Servicio Civil para
el afio fiscal 2024” (Cédigo OPP-DI-9, Version 01).

Los érganos deben sustentar la inclusion de las AO e Inversiones en el Formato del
Anexo N2 5.

Formato: Digital La impresion de este documento desde la Internet constituye una “COPIA Clasificacion:
-ole NO CONTROLADA” a excepcidn de que se indique lo contrario Uso interno
Firmado por Firmado por
MARIA ESTHER RAMIREZ CASTILLO
JESUS MARTIN HILARIO RAMOS JEFE(A) de Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Especialista de Modernizacion Institucional
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

La integridad

su Regl anento y nodificatorias.

Ley de Firmas y Certificados Digitales,
https://apps.firmaperu. gob. pe/ web/ val i dador. xht m

marco de |la Ley N°27269,

docunento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

Docunent o el ectrénico firnmado digital nente en el

del



servir

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO QVIL

DIRECTIVA Caédigo: OPP-DI-10

DISPOSICIONES PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO | Version: 02

DE PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL EN SERVIR, 2024 | p4gina: 12 de 27

7.6  SEGUIMIENTO DEL PEI'Y POI

7.6.1

7.6.2

7.6.3

7.6.4

7.6.5

7.6.6

7.6.7

Las unidades de organizacion registran el avance mensual de las metas fisicas de las
AO e Inversiones del POl Anual en el aplicativo CEPLAN V.01 dentro de los primeros
diez (10) dias calendario del mes siguiente, remitiendo al personal de Planeamiento
de la OPP, via correo electrénico u otra via que se indique, los medios de verificacion
y/o documentos sustentatorios correspondientes. El cronograma para la
presentacion de informacién se establece en el Anexo N2 8.

La OPP emite los reportes periddicos de seguimiento del POl Anual, a partir del
registro mensual del avance de las metas fisicas de las AO e Inversiones en el
aplicativo CEPLAN V.01 por parte de las unidades de organizacion, procediendo con
su difusidn respectiva.

Para el seguimiento semestral, los 6rganos remiten a la OPP el formato respectivo
obtenido del aplicativo CEPLAN V.01 (ver como referencia el Anexo N2 6), asi como
los medios de verificacidn y/o documentos sustentatorios, dentro de los primeros
quince (15) dias calendario del mes siguiente a la finalizacidon del semestre y en base
a las disposiciones especificas que comunique la OPP.

Las unidades de organizacion proporcionan a la OPP la informacidn necesaria del
registro semestral en el aplicativo CEPLAN V.01 de los valores obtenidos en el
seguimiento del PEI, respecto de las metas de las AEI (al término del primer semestre
y al término del afio) y de los OEl (al término del afio). A partir de este registro la OPP
emite los reportes de seguimiento semestral del PEI, los mismos que deben ser
publicados en el PTE hasta el 31.07.2024 para el seguimiento del primer semestre y
hasta el 31.03.2025 para el seguimiento anual.

El seguimiento de las metas presupuestarias se realiza teniendo en cuenta lo
especificado en la Directiva “Normas y procedimientos para la ejecucion
presupuestaria del Pliego Autoridad Nacional del Servicio Civil para el afio fiscal
2024” (Codigo OPP-DI-9, Version 01).

Para el seguimiento del PEl y POl se consideran los siguientes parametros de
desempefio institucional que permitan comparar la ejecucidn reportada versus la
programacion, en el periodo que corresponda:

Criterios de evaluacién de cumplimiento®

Parametros de desempeino Calificacion estandar

De 95% a 100% de cumplimiento promedio de metas de las

- Bueno
actividades programadas
De 75% hasta menos de 95% de cumplimiento promedio de

L Regular

metas de las actividades programadas
Menos de 75% de cumplimiento promedio de metas de las -

. Deficiente
actividades programadas

Para efectos de la aplicacion de los pardmetros sefialados en el numeral 7.6.6, el
calculo del cumplimiento promedio de metas fisicas de las AO e Inversiones
considera un maximo de 100% de ejecucion de la meta. Sin embargo, para el andlisis
individual de cumplimiento de metas fisicas de cada AO e Inversion, se considera el
nivel efectivamente alcanzado.

6 Elaborado en base a los rangos considerados para el “Porcentaje de Cumplimiento de Logros Esperados” de la semaforizacion del
nivel de cumplimiento de logros esperados para la identificacion de alertas, incluidos en la “Guia para el seguimiento y evaluacion
de Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN” aprobada por CEPLAN (pp. 31y 116).
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7.7

EVALUACION DEL PEI Y POI

7.7.1

7.7.2

Evaluacion institucional al primer semestre del afio

La evaluacidn institucional al primer semestre del afio analiza el avance en la
implementacién de las AEl contenidas en el PEl e identifica los factores que
contribuyeron o dificultaron al cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las
AO e Inversiones del POl Anual, con el objetivo de conocer si las intervenciones estan
operando segun lo planificado y, en base a ello, formular las recomendaciones
respectivas.

La OPP elabora el Informe de Evaluacion Institucional del PEI-POI al primer semestre
del afio, tomando como insumos los reportes de seguimiento del PEIl y del POI, al
primer semestre del afio, asi como el Informe de Evaluacidn Institucional Anual del
PEI-POI del afio anterior. El informe se remite a la Gerencia General, es su calidad de
maxima autoridad administrativa de la entidad, para la aprobacidén respectiva.
Posteriormente, el informe aprobado se pone en conocimiento del Titular de la
Entidad y se publica en el PTE hasta el 31.08.2024 para su difusion.

Evaluacidn institucional anual

La evaluacion institucional anual analiza e identifica los resultados anuales
generados a nivel de OEl y AEI del PEI (a través de los indicadores), asi como los
factores que contribuyeron o dificultaron su alcance, incluyéndose el andlisis anual
del cumplimiento del POl Anual. Asi, se desarrolla en conjunto el informe de
evaluacién de resultados del PEI-POI, debido a que para lograr los resultados
esperados del PEIl se requiere analizar la implementacion de las AO e Inversiones
contenidos en el POl Anual.

La OPP elabora el Informe de Evaluacién Institucional Anual del PEI-POI, tomando
como insumos los reportes de seguimiento del PElI y del POI Anual, asi como el
Informe de Evaluacidn Institucional del PEI-POI al primer semestre del afio. El
informe se remite a la Gerencia General, es su calidad de maxima autoridad
administrativa de la entidad, para la aprobacion respectiva. Posteriormente, el
informe aprobado se pone en conocimiento del Titular de la Entidad y se publica en
el PTE hasta el 30.04.2025 para su difusion.

VIII. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

8.1

8.2

8.3

La remision de los reportes de seguimiento semestral del POl Anual se dirige a la OPP por via
formal” de acuerdo con el plazo establecido en el numeral 7.6.3 de |a presente directiva, junto
con los medios de verificacion y/o documentos sustentatorios. La OPP sefiala en el
memorandum respectivo, la posibilidad de remitir los medios de verificacién a través de otro
soporte digital.

El registro mensual del avance de las metas fisicas en el aplicativo CEPLAN V.01 se lleva a cabo
en coordinacién con la OPP, segun disposiciones especificas que se establezcan para tal
propdsito.

Los documentos que se remitan a la OPP de manera formal a través del Sistema de Gestidn
Documental, en el marco de la presente directiva, tienen el valor de declaracién jurada.

7 A través del Sistema de Gestién Documental (SGD) y de acuerdo con la Directiva SJSC-DI-01, version 01 “Disposiciones que regulan
la gestion documental en la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR”, aprobada con Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2
189-2019-SERVIR-PE.
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IX.

8.4 Los documentos elaborados por las unidades de organizacién que no cumplan con los
criterios establecidos en la presente directiva son devueltos por la OPP para su reajuste,

entendiéndose como no presentadas hasta su conformidad.

8.5 Los aspectos no contemplados en la presente directiva, asi como los procedimientos
operativos que resulten necesarios, son establecidos por la OPP en el marco de sus funciones

y competencias como érgano técnico en materia de planeamiento institucional.

ANEXOS

Anexo N2 01

Anexo N2 02

Anexo N2 03

Anexo N2 04

Anexo N2 05

Anexo N2 06

Anexo N2 07

Anexo N2 08

INSTRUCTIVO — FORMULACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MULTIANUAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL ANUAL — PROGRAMACION FISICA Y
FINANCIERA

ACTUALIZACION DEL POI ANUAL EN EJECUCION POR VARIACION EN LAS
METAS FiSICAS

ACTUALIZACION DEL POI ANUAL EN EJECUCION POR INCLUSION O
INACTIVACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL ANUAL DE UNIDAD
EJECUTORA

CRONOGRAMA DE PRESENTACION DE SOLICITUDES DE ACTUALIZACION DEL
POI ANUAL 2024 EN EJECUCION

CRONOGRAMA MENSUAL DEL REGISTRO DE AVANCE DE METAS FISICAS PARA
EL SEGUIMIENTO DEL POl ANUAL EN EL APLICATIVO CEPLAN V.01 - ANO 2024
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Anexo N2 01
INSTRUCTIVO - FORMULACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

Las Actividades Operativas (AO) son formuladas para laimplementacién de las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), por lo cual son la unidad basica del planeamiento
institucional. Es importante identificar las AO que reflejen mejor la labor principal desarrollada, para lo cual se sugiere considerar aspectos como su relevancia estratégica,
la unidad de medida que refleje su atencion a la poblacion objetivo, la desagregacion territorial (en caso de presencia en multiples ubicaciones geograficas), entre otras.
Asi, para definir una AO se sugiere la siguiente estructura de redaccion:

Redaccion de las Actividades Operativas

Las actividades operativas se redactan siguiendo la siguiente estructura:

Actividad Operativa = Sustantivo derivado de verbo + objeto directo

e Elsustantivo derivado de verbo suele emplear la terminacién “cién” o “sion”.

e FElobjeto directo describe el bien, servicio o regulacién a nivel de proceso o insumo
que en conjunto con otros procesos o insumos permiten desarrollar la AEL

Las Inversiones son intervenciones limitadas en el tiempo que puede efectuar la entidad para mantener o mejorar su capacidad de produccion. En el POl se consideran
también aquellas inversiones que permiten cerrar brechas de resultados y de productos, es decir, cada inversidn que se programe debe estar vinculada a una AEl, que
corresponden a inversiones priorizadas en el Programa Multianual de Inversiones, segin lo normado por el 6rgano rector. Para definir las inversiones en el POI, se
considera la siguiente estructura de redaccidn:

Redaccion de las Inversiones
Las inversiones se redactan siguiendo la siguiente estructura:

Inversiones = Nombre de componente PIP + Cédigo del PIP

e Elnombre del componente considera la descripcién de un componente del
Proyecto de Inversion (Infraestructura, equipamiento, desarrollo de capacidadesy
fortalecimiento institucional)

e Elcodigo del PIP es el cédigo unico de la inversién.
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Las AO e Inversiones identificadas deben estar enmarcadas en las competencias y funciones de SERVIR. Las unidades de organizacidn deben seleccionar la mejor forma

de desagregar las AEl en AO e Inversiones, para lo cual se brinda el siguiente ejemplo:

Objetivo Estratégico

Institucional

Accion Estratégica Institucional

Actividad Operativa / Inversion

Unidad de Medida

. AEI 01.01: Marco regulatorio parala |1.1.1 Elaboraciéon y aprobacién de instrumentos normativos del Sistema | Instrumento normativo del SAGRH,
OEI 01: Consolidar la L - - . -
.. .. | Reforma del Servicio Civil optimizado Administrativo de Gestién de Recursos Humanos aprobado
Reforma del Servicio Civil . - — P - - -
en las Entidades Pablicas para las entidades publicas de los tres |1.1.2  Elaboracidn y/o difusién de documentos de trabajo sobre el Sistema | Documentos de trabajo sobre el
niveles de gobierno Administrativo de Gestion de Recursos Humanos SAGRH, elaborado y/o difundido
6.2.1 PIP: Mejoramiento y ampliacién servicio de informacion y

OEI 06: Implementar la

transformacion digital
SERVIR

servicios digitales de SERVIR

AEI 06.02: Infraestructura tecnoldgica
en |fortalecida para el soporte de

comunicaciones de la Autoridad Nacional de Servicio Civil — SERVIR,
a través de la transformacién digital -distrito de Lima —provincia de
Lima —departamento de Lima —CUI 2545687

Accion del proyecto, desarrollada

Para establecer la meta anual de la AO e Inversion se toma como referencia la meta anual de la AEl a la cual contribuye dicha actividad, para luego realizar la programacién

mensual. Ejemplo:

Meta
Objetivo Estratégico .. o . Indicador de la Accion Meta .. . .. . .
) . J Accion Estratégica Institucional . . e Actividad Operativa / Inversion Unidad de Medida anual
Institucional Estratégica Institucional | anual AEI AO
1.1.1 Elaboracion y aprobacidn de instrumentos .
. AEI 01.01: Marco regulatorio para | Porcentaje de procesos . v p. _ . Instrumento normativo
OEI 01: Consolidar la R . . . normativos del Sistema Administrativo de 5
. . |la Reforma del Servicio Civil del Sistema Administrativo ., del SAGRH, aprobado
Reforma del Servicio . . L Gestion de Recursos Humanos
L ; optimizado para las entidades de Gestion de Recursos 5% — PP— -
Civil en las Entidades | ., . . 1.1.2 Elaboracién y/o difusién de documentos Documentos de trabajo
L publicas de los tres niveles de Humanos (SAGRH) ; ) L. .
Publicas obierno optimizados de trabajo sobre el Sistema Administrativo | sobre el SAGRH, 5
g P de Gestidon de Recursos Humanos elaborado y/o difundido
. 6.2.1 PIP: Mejoramiento y ampliacién servicio de
Porcentaje de . L .
AEIl 06.02: Infraestructura informacién y comunicaciones de la
OEI 06: Implementar tecnoldgica fortalecida para el componentes de Autoridad Nacional de Servicio Civil —|Accion del proyecto
la transformacion g P infraestructura 55% proy ! 1,935

digital en SERVIR

soporte de servicios digitales de
SERVIR

tecnoldgica modernizados
o0 actualizados

SERVIR, a través de la transformacion
digital -distrito de Lima —provincia de Lima
—departamento de Lima —CUI 2545687

desarrollada
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La AEl puede tener mas de una AO e Inversidn, no obstante, al menos una de ellas debe contribuir directamente al indicador de la AEI. Asimismo, mas de una unidad de

organizacion puede ser responsable de la AO e Inversion. Ejemplo para el caso de una AO:

.. , . . Indicador de la Accion Meta .. . . . Meta
Accion Estratégica Institucional . . . Actividad Operativa Unidad de Medida Responsable
Estratégica Institucional anual AEI anual AO
AEI 01.01: Marco regulatorio para la . GPGSC 2
o Porcentaje de procesos del ., ., .
Reforma del Servicio Civil . L . 1.1.1 Elaboracidény aprobacidon de instrumentos . GDSRH 1
. . Sistema Administrativo de . . . . Instrumento normativo
optimizado para las entidades ., 5% normativos del Sistema Administrativo de GDGP 1
Ly . Gestidon de Recursos Humanos L, del SAGRH, aprobado
publicas de los tres niveles de . Gestion de Recursos Humanos
. (SAGRH) optimizados GDCRSC 1
gobierno
Total 5
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Anexo N2 02
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MULTIANUAL®
Periodo PEI: Fecha:
Nivel de Gobierno: Pag.:
Sector:
Pliego:
Unidad Ejecutora:
Centro de Costo:
OEl. 01
AEL01.01
cod. Actividad Oqgrativa / Ubigeo um. prioridad Per.iodo PROGRAMACION MENSUAL Total
Inversién Multianual Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Anual
N Fisico
Afio 1
Costeo S/
A01 Afio 2 Fisico
no Costeo S/
Afio 3 Fisico
no Costeo S/
= Fisico
Afio 1 Costeo S/
N Fisico
AO 2 Afio 2 Costeo S/
Afio 3 Fisico
Costeo S/
OEI. 02
AEL02.01
Cod. Actividad O;frativa/ Ubigeo UM. Prioridad PerFOdo PROGRAMACION MENSUAL Total
Inversion Multianual Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Anual
N Fisico
Afio 1 Costeo S/
o Fisico
AO3 Afio 2 Costeo S/
" Fisico
Afio 3 Costeo S/
" Fisico
Afio 1 Costeo S/
= Fisico
AO 4 Afio 2 Costeo S/
N Fisico
Afio 3 Costeo S/

U.M. = Unidad de Medida.

Nota: La prioridad se determina en la Comisién de Planeamiento Estratégico.

Costeo Total Afio 1S/
Costeo Total Ao 2 S/
Costeo Total Afio 3 S/

SEnel aplicativo CEPLAN V.01 es el “Anexo B-4”.
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Periodo PEI:

Nivel de Gobierno:
Sector:

Pliego:

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL ANUAL - PROGRAMACION FiSICA Y FINANCIERA®

Anexo N2 03

Fecha:
Pag.:

Unidad Ejecutora:
Centro de Costo:

OElL. 01
AEI.01.01
Cod. Actividad O;f(-'zratlva / Ublgeo
Inversién
AO1
AO 2
OEL. 02
AEIL.02.01
Cod. Actividad Oe?ratlva / Ubigeo
Inversién
AO3
AO 4

U.M. = Unidad de Medida.

U.M.

U.mM.

Nota: La prioridad se determina en la Comision de Planeamiento Estratégico.

W enel aplicativo CEPLAN V.01 es el “Anexo B-5".

Prioridad

Prioridad

Meta
Fisico
Financiero S/
Fisico
Financiero S/

Meta
Fisico
Financiero S/
Fisico
Financiero S/

3

3

PROGRAMACION MENSUAL

4

PROGRAMACION MENSUAL

4

5 6

5 6

7

7

Total
9 10 11 12 Anual

Total
9 10 11 12 Anual

TOTAL FINANCIERO S/
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Anexo N2 04

UNIDAD DE ORGANIZACION:

item
Problema presentado para el
cumplimiento de la actividad operativa

Acciones previstas para evitar que el
problema se vuelva a presentar

Impacto esperado en la Accion
Estratégica Institucional

PROGRAMACION INICIAL

ACTUALIZACION DEL POI ANUAL EN EJECUCION POR VARIACION EN LAS METAS FiSICAS

Fecha

Descripcién
[Indicar el sustento de la actualizacion, precisando las causas internas y externas que justifiquen la propuesta.]

[Precisar las acciones desplegadas para la mejora continua. Si el problema se ha presentado con anterioridad, indicar qué nuevas acciones se desplegardn y precisar por qué fallaron las acciones
previamente identificadas.]

[Precisar si la actualizacion propuesta impacta a nivel de OEl y/o AEl, en cuyo caso se deberd solicitar adicionalmente la actualizacion del PEI, siguiendo las pautas de la presente Directiva.]

OEI. 01
AEL.01.01
Céd. Actividad Operativa / Ubigeo Unidad de Meta Programacién Mensual
Inversién Departamento Provincia Distrito Medida Anual Ene Feb Mar Abr May  Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
AO
1 S/

PROGRAMACION ACTUALIZADA
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OEI. 01
AEI.01.01
céd Actividad Operativa / Ubigeo Unidad de Meta Programacion Mensual
. Inversion Departamento Provincia Distrito Medida Anual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
AO
1 S/
V2B Unidad de Organizacion
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Anexo N2 05

ACTUALIZACION DEL POI ANUAL EN EJECUCION POR INCLUSION O INACTIVACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

UNIDAD DE
ORGANIZACION:

INCLUSION DE AO / INVERSIONES

INACTIVACION DE AO / INVERSIONES

OEl. 01
AEL01.01
Ubigeo q Programacion Mensual
Cad. Actividad Operativa Institucional . . Umda?‘ de Meta
Departamento Provincia Distrito Medida Anual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
AO1
S/
AO 2
s/
OEI. 02
AEL.02.01
Ubigeo q Programacion Mensual
Cad. Actividad Operativa Institucional Umdaf’ de Meta
Departamento Provincia Distrito Medida Anual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
AO1
s/
AO 2
s/
item Descripcién

Justificacidn de la inclusién o inactivacién de la
AO / Inversion

Recursos que financian la AO / Inversién
incluida o recursos que libera la AO / Inversion a

[Precisar adicionalmente el sustento normativo, disposicion, acuerdo, etc., en el que se sustenta el pedido.]

En ambos casos se deberd precisar el impacto sobre las metas fisicas de las AO / Inversiones relacionadas.]

ser inactivada

Set Oct Nov Dic

Set Oct Nov Dic

[Indicar si la AO / Inversién incluida insumird recursos de otras AO / Inversiones de la unidad de organizacién o recursos de las AO / Inversiones de otras unidades de organizacién.

V2B Unidad de Organizacién
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Anexo N2 06
SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL ANUAL DE UNIDAD EJECUTORA™
Periodo:
PEI - PERIODO
Nivel de Gobierno E - GOBIERNO NACIONAL
Sector 01 - PRESIDENCIA CONSEJO MINISTROS
Pliego 023 - AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Unidad Ejecutora 001314 - AUTORIDAD NACIONAL DE SERVICIO CIVIL
Centro de Costo
OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
| ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL UNIDAD MEDIDA META MO‘I\)’LI;‘I'(;ALDO EJECUTADO ANUAL % AVANCE MOTIVO DEL LOGRO ANUAL

ACTIVIDAD OPERATIVA

OEI.01 - CONSOLIDAR LA REFORMA DEL SERVICIO CIVIL EN LAS ENTIDADES PUBLICAS

AEI.01.01 - MARCO REGULATORIO PARA LA REFORMA DEL SERVICIO CIVIL OPTIMIZADO PARA LAS ENTIDADES PUBLICAS DE LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO

AOI00131400046 - 1.1.2 ELABORACION DE DOCUMENTOS DE TRABAJO Fisica

SOBRE EL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS 036 : DOCUMENTO Financiera

YEnel aplicativo CEPLAN V.01 es el “Anexo B-6".
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Anexo N2 07

CRONOGRAMA DE PRESENTACION DE SOLICITUDES DE ACTUALIZACION DEL POI ANUAL 2024

EN EJECUCION

Actualizacion del POl 2024*

propuestas

Oportunidad para la presentacion de

Actualizacion, version 2

Hasta el 30.09.2024

(*) La denominacion de las versiones de las actualizaciones puede variar en caso de aplicacidn de lo establecido en el
numeral 7.5.6 de la presente Directiva.
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Anexo N2 08
CRONOGRAMA MENSUAL DE REGISTRO DEL AVANCE DE METAS FiSICAS PARA EL
SEGUIMIENTO DEL POI EN EL APLICATIVO CEPLAN V.01 - ANO 2024

Registro mensual de avance de metas fisicas Oportunidad para la presentacion de
para el seguimiento del POl 2024* informacion
Avance de agosto Hasta el 10.09.2024
Avance de septiembre Hasta el 10.10.2024
Avance de octubre Hasta el 08.11.2024
Avance de noviembre Hasta el 10.12.2024
Avance de diciembre Hasta el 10.01.2025

(*) A partir de estos registros, la OPP puede solicitar, de manera formal a los érganos y unidades organicas, los
reportes de seguimiento peridédico acumulados, para lo cual se establece como plazo los primeros quince (15) dias
calendario del mes siguiente a la finalizacion del periodo solicitado.
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X. CONTROL DE CAMBIOS
ITEM TEXTO VIGENTE TEXTO ACTUALIZADO VERSION FECHA RESPONSABLE
01 |Elaboracion inicial del DGI --- 01 07.05.2024 Oficina de
Planeamiento y
Presupuesto
02 | Actualizacién del DGI 02 Fecha de Oficina de
aprobacién | Planeamientoy
|. OBJETIVO |. OBJETIVO: Precision de los procesos de del Presupuesto
elaboracién, seguimiento y evaluacién documento
de planes institucionales.
II. ALCANCE 11. ALCANCE: Cambio de denominacién

Ill. BASE NORMATIVA

IV. DEFINICIONES

V. RESPONSABLES

VI. DISPOSICIONES GENERALES
6.1 PROCESO DE
PLANEAMIENTO
INSTITUCIONAL

de “drganos y unidades organicas” por
“unidades de organizacién” que
constituyen centros de costos.

11l. BASE NORMATIVA: Incorporacién de
la RPCD N2 00021-2024/CEPLAN/PCD,
RPCD N2 0046-2024/CEPLAN/PCD, RPCD
N2 0055-2024/CEPLAN/PCD, y RGG N¢
000097-2024-SERVIR-GG.

IV. DEFINICIONES: Actualizacidn de las
definiciones de AEI, AO, Indicador, Meta
fisica y OEI; incorporacién de las
definiciones de Centro de Costo e
Inversion.

V. RESPONSABLES: Cambio de
denominacion de “érganos y unidades
organicas” por “unidades de
organizacion”.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 PROCESO DE PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO: Actualizacién de
definiciones y de las fases del ciclo de
planeamiento estratégico.

6.1.2 Plan Operativo Institucional (POI):
Actualizacion de definiciones,
precisiones sobre el POl Multianual y el
POI Anual, y actualizacién de la
estructura del POI Multianual.

6.1.3 Reportes de seguimiento del POl y
publicacién: Cambio de denominacién
de “drganos y unidades organicas” por
“unidades de organizacion” e
incorporacién de la denominacién de
inversiones.

6.1.4 Reportes de seguimiento del PEl y
publicacién: Cambio de denominacién
de “drganos y unidades organicas” por
“unidades de organizacion”.

6.1.5 Informe de evaluacion institucional
del PEI-POIl y Publicacién: Cambio de
denominacion de “érganos y unidades
organicas” por “unidades de
organizacién” e incorporacién de la
denominacidn de inversiones.

6.1.2 Plan Operativo Institucional (POI):
Actualizacion de definiciones,
precisiones sobre el POl Multianual y el
POI Anual, y actualizacién de la
estructura del POl Multianual.
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ITEM TEXTO VIGENTE TEXTO ACTUALIZADO VERSION FECHA RESPONSABLE

VII. DISPOSICIONES VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

ESPECIFICAS

7.1 APROBACION Y DIFUSION | 7.1 APROBACION Y DIFUSION DEL PEI:

DEL PEI Actualizacién de definiciones y precision

7.2 MODIFICACION DEL PEI

7.3 FORMULACION DEL POI

7.4 APROBACION DEL POI

7.5 MODIFICACION DEL POI

7.6 SEGUIMIENTO DEL PEI'Y POI

7.7 EVALUACION DEL PEI Y POI

VIlI. DISPOSICIONES

COMPLEMENTARIAS

IX. ANEXOS

Anexo N2 01

Anexo N2 02
Anexo N2 03

Anexo N2 04

Anexo N2 05

de los pasos a seguir para la aprobacién
del PEI.

7.2 ACTUALIZACION DEL PEI: Cambio de
la denominacién de “modificacién” por
“actualizacion” y precisiones sobre las
circunstancias para la actualizacién del
PEl y sus circunstancias.

7.3 FORMULACION DEL POI:
Actualizacion de definiciones,
incorporacién de las inversiones y de
elementos para la definicién de AO e
Inversiones; y, precisiones sobre las
pautas a seguir por las unidades de
organizacién para la formulacién del POI
Multianual.

7.4 APROBACION DEL POI: Actualizacién
de definiciones, incorporacién del plazo
para la publicacion del POI Multianual en
el PTE, incorporacién de las inversiones y
precisiones para la elaboracién del POI
Anual consistente con el PIA.

7.5 ACTUALIZACION DEL POI: Cambio de
la denominacién de “modificacion” por
“actualizacién”, actualizacion de
definiciones, cambio de denominacién
de “drganos y unidades orgdnicas” por
“unidades de organizacién”, pautas para
la denominacion de las actualizaciones,
incorporacién de las inversiones; y,
precisiones en las circunstancias para la
actualizacién del POI Anual.

7.6 SEGUIMIENTO DEL PEI'Y POI: Cambio
de denominacién de “6rganos y
unidades organicas” por “unidades de
organizacién” e incorporacién de las
inversiones.

7.7 EVALUACION DEL PEI'Y POI:
Incorporacién de las inversiones.

VIII. DISPOSICIONES
COMPLEMENTARIAS: Cambio de
denominacion de “érganos y unidades
organicas” por “unidades de
organizacion”.

IX. ANEXOS

Anexo N2 01: Incorporacién de las
inversiones y actualizacion de
definiciones.

Anexo N2 02: Incorporacién de las
inversiones.

Anexo N2 03: Incorporacién de las
inversiones.

Anexo N2 04: Cambio de la
denominacion de “modificacién” por
“actualizacién”, incorporacion de las
inversiones, actualizacién de
definiciones y cambio de denominacién
de “drganos y unidades organicas” por
“unidades de organizacion”.

Anexo N2 05: Cambio de la
denominacién de “modificacién” por
“actualizacién”, incorporacion de las
inversiones, incorporacién de opciones
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ITEM TEXTO VIGENTE

TEXTO ACTUALIZADO

VERSION

FECHA

RESPONSABLE

Anexo N2 07

Anexo N2 08

X. CONTROL DE CAMBIOS

para la “Inclusion de AO/Inversiones” e
“Inactivacion de AO/Inversiones”,
actualizacion de definiciones y cambio
de denominacién de “6rganos y
unidades organicas” por “unidades de
organizacion”.

Anexo N2 07: Cambio de la
denominacién de “modificacién” por
“actualizacion” y supresion de la
programacion correspondiente a la
primera modificacién, por vencimiento.
Anexo N2 08: Supresion de los registros
de avances de los meses de abril, mayo,
junio y julio, por vencimiento.

X. CONTROL DE CAMBIOS: Incorporacion
de la actualizacién del DGI.
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