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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
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RESOLUCION N2 005591-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 06888-2024-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : MARINA CHECAN SANTILLAN
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHACHAPOYAS
REGIMEN : LEY N° 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR TREINTA Y UN (31) DiAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
MARINA CHECAN SANTILLAN y, en consecuencia, CONFIRMAR la Resolucion Directoral
N° 046-2023-UGELCHACHAPOYAS, del 2 de marzo de 2023, emitida por la Direccion de
la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHACHAPOYAS; al haberse acreditado la
comision de la falta imputada.

Lima, 20 de septiembre de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién Directoral N° 046-2023-UGELCHACHAPOQYAS, del 2 de marzo
de 2023%, la Direccién de la Unidad de Gestidn Educativa Local Chachapoyas, en
adelante la Entidad, resolvio sancionar a la sefiora MARINA CHECAN SANTILLAN, en
adelante laimpugnante, en su condicion de Docente de la Institucidon Educativa “San
Juan de la Libertad”, por haber realizado trato humillante e inadecuado a la alumna
de iniciales L.Y.M.L. (14), al decirle frente a todo el salén que “Lya por ejemplo que
tiene una nota regalada”, al desarrollar sus clases de matematica el 22 de agosto
de 2022, imponiéndole la sancidn de cese temporal por treinta y un (31) dias sin
goce de remuneraciones.

En razon a tal hecho, la Entidad atribuyd a la impugnante la falta disciplinaria
prevista en el primer parrafo del articulo 482 de la Ley N2 29944, Ley de Reforma
Magisterial?, al haber transgredido los literales c), n) y q) del articulo 402 de la misma
ley3, en concordancia con la vulneracién del inciso a) del articulo 532 y el articulo

! Notificada a la impugnante el 2 de marzo de 2023.

2 Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 489°.- Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresién u omisién, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funciéon docente, considerados como grave”.

3 Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial
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562 de la Ley N2 28044, Ley General de Educacion?; el segundo pérrafo del articulo
152 de la Constitucidn Politica del Perd®; el articulo IX del Titulo Preliminar y el
articulo 42 de la Ley N2 27337, Ley del Cdédigo de los Nifios y Adolescentes®; los

“Articulo 409.- Deberes

(...)

c) Respetar los derechos de los estudiantes, asi como los de los padres de familia.

(...)

n) Asegurar que sus actividades profesionales se fundamenten en el respeto mutuo, la practica de los

derechos humanos, la Constitucion Politica del Perd, la solidaridad, la tolerancia y el desarrollo de una

cultura de paz y democratica.

(...)

g) Otros que se desprendan de la presente ley o de otras normas especificas de la materia”.

4 Ley N2 28044, Ley General de Educacion

“Articulo 53.- El estudiante

El estudiante es el centro del proceso y del sistema educativo. Le corresponde:

a) Contar con un sistema educativo eficiente, con instituciones y profesores responsables de su

aprendizaje y desarrollo integral; recibir un buen trato y adecuada orientacion e ingresar

oportunamente al sistema o disponer de alternativas para culminar su educacion”.

“Articulo 56.- El Profesor

El profesor es agente fundamental del proceso educativo y tiene como mision contribuir eficazmente

en la formacidn de los estudiantes en todas las dimensiones del desarrollo humano. Por la naturaleza

de su funcion, la permanencia en la carrera publica docente exige al profesor idoneidad profesional,
probada solvencia moral y salud fisica y mental que no ponga en riesgo la integridad de los estudiantes.

Le corresponde:

a) Planificar, desarrollar y evaluar actividades que aseguren el logro del aprendizaje de los estudiantes,
asi como trabajar en el marco del respeto de las normas institucionales de convivencia en la
comunidad educativa que integran.

b) Participar en la Institucion Educativa y en otras instancias a fin de contribuir al desarrollo del
Proyecto Educativo Institucional asi como del Proyecto Educativo Local, Regional y Nacional.

c) Percibir remuneraciones justas y adecuadas y también las bonificaciones establecidas por ley; estar
comprendido en la carrera publica docente; recibir debida y oportuna retribucion por las
contribuciones previsionales de jubilacion y derrama magisterial; y gozar de condiciones de trabajo
adecuadas para su seguridad, salud y el desarrollo de sus funciones.

d) Participar en los programas de capacitacidon y actualizacion profesional, los cuales constituyen
requisitos en los procesos de evaluacion docente.

e) Recibir incentivos y honores, registrados en el escalafén magisterial, por su buen desempefio
profesional y por sus aportes a la innovacion educativa.

f) Integrar libremente sindicatos y asociaciones de naturaleza profesional; y

Los demas derechos y deberes establecidos por ley especifica”.

5 Constitucién Politica del Peru

Profesorado, carrera publica

Articulo 15.- (...) El educando tiene derecho a una formacion que respete su identidad, asi como al buen

trato psicolégico y fisico”.

6 Ley N2 27337, Ley del Cédigo de los Nifios y Adolescentes

“Articulo IX.- Interés superior del nifio y del adolescente.-

En toda medida concerniente al nifio y al adolescente que adopte el Estado a través de los Poderes

Ejecutivo, Legislativo y Judicial, del Ministerio Publico, los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y
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articulos 12 y 2° y la Primera Disposicién Complementaria Modificatoria de la Ley
N2 30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico y humillante contra los Nifos,
Nifias y Adolescentes’; y los numerales 5.1,5.1.1y 5.2.1 de la Directiva N2 019-2012-
MINEDU/VMGI-OET?,.

sus demas instituciones, asi como en la accion de la sociedad, se considerard el Principio del Interés
Superior del Nifio y del Adolescente y el respeto a sus derechos”.
“Articulo 4.- A su integridad personal.-
El nifio y el adolescente tienen derecho a que se respete su integridad moral, psiquica y fisicay a su libre
desarrollo y bienestar. No podran ser sometidos a tortura, ni a trato cruel o degradante.
Se consideran formas extremas que afectan su integridad personal, el trabajo forzado y la explotacion
econdmica, asi como el reclutamiento forzado, la prostitucion, la trata, la venta y el trafico de nifios y
adolescentes y todas las demas formas de explotacion”.
Ley N2 30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico y humillante contra los Nifios, Nifas y
Adolescentes
“Articulo 1. Objeto de la Ley
Prohibase el uso del castigo fisico y humillante contra los nifios, nifias y adolescentes.
Esta prohibicién abarca todos los ambitos en los que transcurre la nifiez y adolescencia, comprendiendo
el hogar, la escuela, la comunidad, lugares de trabajo, entre otros relacionados”.
“Articulo 2°. Definiciones
Para los efectos de esta Ley, se entiende por:
1. Castigo fisico: el uso de la fuerza, en ejercicio de las potestades de crianza o educacion, con la
intencidn de causar algin grado de dolor o incomodidad corporal, con el fin de corregir, controlar o
cambiar el comportamiento de los nifios, nifias y adolescentes, siempre que no constituya un hecho
punible.
2. Castigo humillante: cualquier trato ofensivo, denigrante, desvalorizador, estigmatizante o
ridiculizador, en ejercicio de las potestades de crianza o educacién, con el fin de corregir, controlar o
cambiar el comportamiento de los nifios, nifias y adolescentes, siempre que no constituya un hecho
punible”.
“PRIMERA. Incorporacion del articulo 3-A al Cédigo de los Nifios y Adolescentes
Incorporase el articulo 3-A al Cddigo de los Nifios y Adolescentes en los términos siguientes:
‘Articulo 3-A . Derecho al buen trato
Los nifios, nifias y adolescentes, sin exclusion alguna, tienen derecho al buen trato, que implica recibir
cuidados, afecto, proteccidn, socializaciéon y educaciéon no violentas, en un ambiente armonioso,
solidario y afectivo, en el que se le brinde proteccion integral, ya sea por parte de sus padres, tutores,
responsables o representantes legales, asi como de sus educadores, autoridades administrativas,
publicas o privadas, o cualquier otra persona. El derecho al buen trato es reciproco entre los nifios, nifias
y adolescentes’.
& Directiva N2 019-2012-MINEDU/VMGI-OET
“5. DISPOSICIONES GENERALES
5.1 Del interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente.- Este principio se tiene en cuenta en toda medida
gue adopte el Estado, asi como el de respecto de sus derechos, y rige la presente directiva teniendo en
cuenta los siguientes criterios para su materializacion:
5.1.1 Buen trato.- Entendido como la interaccidn del o la estudiante con el personal directivo, jerarquico,
docente y/o administrativo que permite el reconocimiento y respeto mutuo.

()
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

2. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 8 de marzo de 2023 la
impugnante interpuso recurso de apelacion contra la Resolucién Directoral N° 046-
2023-UGELCHACHAPOQYAS, solicitando se declare fundado y se disponga su
absolucién, precisando lo siguiente:

(i) La Secretaria Técnica ha recibido diecinueve (19) declaraciones de estudiantes
del tercer grado de secundaria, con referencia a los hechos denunciados, sin
intervencion de la Comisién Permanente Administrativos Disciplinarios para
Docentes (CPADD), lo que genera la nulidad de dichas declaraciones.

(ii) Asimismo, indica que las referidas declaraciones no le fueron notificadas.

(iii) No se observa los acuerdos, deliberacion, votacidn, acuerdos y aprobacién de
todos los miembros del Colegiado de la CPADD. Solo se advierte la actuacion de
un miembro de la CPADD, trasgrediendo el articulo 106° del TUO de la Ley N°
27444 y el numeral 102.1 del articulo 102° del Decreto Supremo N° 004-2013-
ED.

(iv) Se ha vulnerado el principio de presuncidn de inocencia, al haber dispuesto su
retiro preventivo con la sola denuncia en su contra por maltrato a la alumna de
iniciales L.Y.M.L. (14); es decir, primero se la sanciona y luego se investiga.

(v) Se ha vulnerado el principio de tipicidad, al no haberle imputado una falta
disciplinaria y se le han imputado normas genéricas que no se subsumen en el
hecho imputado, el cual también es genérico.

(vi) Las declaraciones de los alumnos de iniciales R.A.P.C., F.U.Z.C., F.M.V.R,,
L.F.H.V.,K.J.B.S. y A.C.S. se advierte que indicaron que no evidenciaron maltrato
contra la alumna de iniciales L.Y.M.L. por su parte, los alumnos de iniciales
R.ZT., AZT., LFS.Z, Y.AP.H, J.O.T.LL.,, D.P.H.,, YJ.G.M.,, FM.C.V,, J.M.LL.P.,
Y.M.C.,, M.J.C.O. y E.M.S.A. indicaron que las expresiones que usé fueron dadas
de manera genérica.

(vii) No se han tomado en cuenta las declaraciones juradas de los alumnos de
iniciales Y.A.P.H., R.A.P.C.,, L.F.S.Z, KJ.B.S.,, F.M.V.R,, J.O.T.LL, A.C.B.M,,
D.A.R.S, L.LF.H.V.y A.AV.S,, que han sido suscritas de manera conjunta con sus
padres de familia.

(viii)Cuando hizo los comentarios de la nota lo hizo de manera genérica, nunca
realizé los hechos imputados.

3. Mediante Oficio N2 1302-2023-GOB.REG.AMAZONAS-DREA/UGEL-CH/CPPADD, la
Entidad remitid al Tribunal el recurso de apelacidn interpuesto por la impugnante,

5.2.1 Castigo fisico y/o humillante.- Son formas de violencia con la finalidad de disciplinar o modificar
un conducta que consideran incorrecta, causando dolor fisico y/o emocional a los y las estudiantes que
estan bajo su cuidado”.

Eszts 2= una copia auténtics imprimible de un decumente electrénico archivade per 2l Tribunal del Servicia Civil, aplisands lo dispuesta por el Art. 25° del DS,
070-2013-FCM vy |a Tercera Disposicion Complementaria Final del D5 028-2018-PCM. Su sutenticidad e integridad pusden sar confrastadas a través de la
ziguiente direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresanda el cadigo de werificacién gue sparece en la parte superior izguierda de este documeanto.

Pagina 4 de 26 ;
\"‘\‘ A.’/
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 S, BICCNTINARIC
www.servirgob.pe | Jesas Maria, 15072 - Peru :-‘?: see PERU
T. 51-1-2063370 NS 2024
m %)

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

P

o -
:"Oi PERU | Presidencia

del Consejo de Ministros

Tribunal del Servicio
Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

asi como los antecedentes que dieron lugar a la emision del acto impugnado.

4. Con Oficios N° 019103-2024 y 019104-2024-SERVIR/TSC, notificados a la
impugnante y a la Entidad, respectivamente; se admitié a tramite el recurso de
apelacion presentado por la impugnante al determinarse que cumple con los
requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

5. De conformidad con el articulo 17° del Decreto Legislativo N° 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicién Complementaria Final de la Ley N° 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20139, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

6. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC!?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima

° Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidn y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

10 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

11 publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

7. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 90° de la Ley N° 300572, y el articulo 95° de su reglamento general,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM?*3; para aquellos recursos de
apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado
emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El
Peruano”!4, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

8. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

2 ey N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o

quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada

por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidn propuesta. Se oficializa por

resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
3Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por

el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via

administrativa”.

14E] 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

9. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

10. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la desighacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen de trabajo aplicable

11. En el presente caso, son aplicables las disposiciones sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley N2 29944 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2
004-2013-ED; las normas previstas en el Reglamento de Organizacién y Funciones,
el Manual de Organizacién y Funciones, asi como, cualquier otra disposicion en la
cual se establezca funciones y obligaciones para el personal de la Entidad.

Sobre el interés superior del nifio y el adolescente

12. En el presente caso, se advierte la presencia de un elemento que no puede pasar
inadvertido y que se refiere al estatus especial del menor que fue victima de un
trato humillante e inadecuado cuyo derecho a la integridad psicolégica se han visto
vulnerado.

13. Al respecto, cabe mencionar que el interés superior del nifio y el adolescente es un
principio reconocido primigeniamente en la Declaracion de los Derechos del Nifio,
aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de
1959, estableciendo en el Principio 2 lo siguiente: “El nifio gozard de una proteccion
especial y dispondrad de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y
por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y
socialmente en forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y
dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion fundamental a que se
atenderd serd el interés superior del nifio”.

14. El mismo criterio quedo reiterado y desarrollado en el numeral 1 del articulo 32 de
la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989, que en su momento dispuso: “En
todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd serd el interés
superior del nifio”.

15. En el ordenamiento juridico nacional, el articulo 42 de la Constitucion Politica del
Peru de 1993 seiala que “La comunidad y el Estado protegen especialmente al nifio,
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al adolescente, a la madre y al anciano en situacion de abandono”; y el articulo IX
del Titulo Preliminar del Cédigo de los Nifios y Adolescentes, sefiala que “En toda
medida concerniente al nifio y al adolescente que adopte el Estado a través de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, del Ministerio Publico, los Gobiernos
Regionales, Gobiernos Locales y sus demds instituciones, asi como en la accion de la
sociedad, se considerard el Principio del Interés Superior del Nifio y del Adolescente
y el respeto a sus derechos”.

16. Sobre el particular, el Tribunal Constitucional'® ha sefialado que “{...) lo que se quiere
enfatizar con el principio sefialado, es pues, el interés prioritario que subyace tras
toda medida o decision adoptada por el Estado y sus érganos cuando del nifio o del
adolescente se trata. Dicho interés, como es obvio suponer, no se traduce en una
simple concepcion enunciativa, sino que exige, por sobre todo, la concretizacion de
medidas y decisiones en todos los planos. Estas ultimas, como regla general,
gozardn de plena legitimidad o sustento constitucional en tanto sean adoptadas a
favor del menor y el adolescente, no en su perjuicio, lo que supone que de
presentarse casos en los que sus derechos o intereses tengan que verse afectados
por alguna razdn de suyo justificada (otros bienes juridicos) deberd el Estado tratar
de mitigar los perjuicios hasta donde razonablemente sea posible”.

Sobre la declaracion testimonial en el procedimiento administrativo

17. Previamente a analizar si la falta imputada se encuentra debidamente acreditada,
esta Sala considera pertinente pronunciarse por la validez de los medios
probatorios, es decir, la validez de la declaracién testimonial del menor sobre los
hechos atribuidos a la impugnante, las cuales obran en el expediente.

18. Sobre la declaracién testimonial, el articulo 2292 del Cddigo Procesal Civil'’,
aplicable supletoriamente a los procedimientos administrativos, prohibe que
declare como testigo el absolutamente incapaz!®, salvo que nos situemos en el
supuesto del articulo 2222 del mismo cuerpo normativo'®, que establece que los

8Fundamento 152 de la sentencia recaida en el Expediente N2 04509-2011-PA/TC.
7Cédigo Procesal Civil
“Articulo 2299.- Prohibiciones
Se prohibe que declare como testigo:
El absolutamente incapaz, salvo lo dispuesto en el articulo 222”.
18Cédigo Civil
“Articulo 432.- Son absolutamente incapaces: Los menores de dieciséis afios, salvo para aquellos actos
determinados por la ley”.
°cédigo Procesal Civil
“Articulo 2222.- Aptitud
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menores de edad pueden declarar en los casos permitidos por la ley.

19. Ahora bien, tratandose en el presente caso de una denuncia por trato humillante
contra un (1) menor, lo cual se desarrolla en el centro educativo escolar, ha de
tenerse en cuenta que, los hechos que alli se susciten tienen usualmente como
Unicos testigos presenciales a los estudiantes y al personal que trabaja en el centro
educativo. En ese escenario, el testimonio que pueda brindar los estudiantes
vendria a constituir prueba que no puede ser dejadas de lado y a partir de las cuales
se pueden realizar las investigaciones de los hechos denunciados.

20. En ese sentido, por ejemplo, la Directiva N2 019-2012-MINEDU/VMGI-OET sobre
“Lineamientos para la prevencion y proteccidn de las y los estudiantes contra la
violencia ejercida por personas de las Instituciones Educativas”??, sefiala que en los
casos de comisién o presunta comision de un acto de violencia contra el estudiante
se debe garantizar que todos los integrantes de la comunidad educativa
comuniquen a la Direccién sobre toda situacion de violencia respecto de la cual
tengan conocimiento.

21. Asi pues, en caso que no se les permitiera declarar, o haciéndolo se pretenda
invalidar la prueba, cuando ello sea determinante para esclarecer una investigacién
disciplinaria, no solamente podria avalarse indebidamente la impunidad del
infractor sino que, ademas, se podria poner en peligro la estabilidad fisica y/o
emocional de los educandos, en caso éstos sean victimas de maltrato y/o violencia,
o actos de hostigamiento sexual por parte de sus profesores y/o trabajadores del
centro educativo.

22. En este orden de ideas, esta Sala considera que las declaraciones testimoniales de
la menor agraviada de iniciales L.Y.M.L., y los compafieros de clase de la Institucién
Educativa recogidas por la Comision Permanente de Procesos Administrativos
Disciplinarios para Docentes, pueden ser valoradas como medios probatorios sobre
la denuncia por trato humillante en contra de la impugnante.

De la falta disciplinaria imputada

23. En el presente caso, la Entidad atribuye responsabilidad administrativa disciplinaria
a la impugnante en su condicién de docente contratada de la Institucién Educativa
“San Juan de la Libertad”, por haber realizado trato humillante e inadecuado a la
alumna de iniciales L.Y.M.L. (14), al decirle frente a todo el salén que “Lya por

Toda persona tiene el deber de declarar como testigo, si no tuviera excusa o no estuviera prohibida de
hacerlo. Los menores de dieciocho afios pueden declarar solo en los casos permitidos por la ley”.
20Aprobada por Resolucién Ministerial N2 0519-2012-ED.
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ejemplo que tiene una nota regalada”, al desarrollar sus clases de matematica el 22
de agosto de 2022.

En razén a tal hecho, la Entidad atribuyé a la impugnante la falta disciplinaria
prevista en el primer pdarrafo del articulo 482 de la Ley N2 29944 referida a “son
causales de cese temporal en el cargo, la transgresion u omision, de los principios,
deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcion docente,
considerados como grave”, al haber transgredido sus deberes previstos en los
literales c), n) y q) del articulo 402 de la misma ley:

“Articulo 40°.- Deberes

(...)

c) Respetar los derechos de los estudiantes, asi como los de los padres de familia.
(...)

n) Asegurar que sus actividades profesionales se fundamenten en el respeto mutuo,
la prdctica de los derechos humanos, la Constitucion Politica del Perd, la solidaridad,
la tolerancia y el desarrollo de una cultura de paz y democrdtica.

(...)

q) Otros que se desprendan de la presente ley o de otras normas especificas de la
materia”.

Ademas, de la vulneracion de los articulos 532 y 562 de la Ley N2 28044, el segundo
parrafo del articulo 152 de la Constitucion Politica del Perq; el articulo IX del Titulo
Preliminar y el articulo 42 de la Ley N2 27337, Ley del Cédigo de los Nifios y
Adolescentes; el articulo 12 y 2° y la Primera Disposicion Complementaria
Modificatoria de la Ley N2 30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico y
humillante contra los Nifios, Nifias y Adolescentes; y los numerales 5.1,5.1.1y 5.2.1
de la Directiva N2 019-2012-MINEDU/VMGI-OET.

Ahora bien, en cuanto a la acreditacién del hecho imputado, de la revisién de lo
descrito en la Resolucion Directoral N° 046-2023-UGELCHACHAPQOYAS, se advierte
que la Entidad tomd en cuenta los siguientes medios probatorios:

(i) Manifestacion, previa autorizacién y en presencia de sus padres, de la menor
de iniciales L.Y.M.L (14), en la cual indicé que, en horario de clases, la
impugnante dijo que ya tenia las notas del primer trimestre y seialé que: "no
estd conforme, que tenemos las notas regaladas, que no sabe cémo ha
calificado el profesor anterior, manifestando que una AD significa que eres
mejor alumna que todos los de tu salon y que todos los terceros, que una A
significa logrando lo que deseas, Lya por ejemplo que tiene una nota regalada
y mis compaieros se revolvieron a mirarme y me senti avergonzada".
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Asimismo, sefialé que "cuando los compaferos salian a la pizarra ella -la
docente- se paraba delante mio y no me dejaba mirar la pizarra". (Negrita
nuestra)

(ii) Declaracion del menor de iniciales R.A.P.C. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 5 de octubre de 2023, en compafiia de su
madre, la sefiora de iniciales M.R.C.M.:

“(...) Tercera Pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si la conozco, es mi profesora de matemadticas.

Cuarta Pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Si, pero los primeros meses (marzo a junio) las clases de matemdticas eran
dictadas por el profesor Moisés, luego, aproximadamente en el mes de julio, la
profesora Marina inicio sus clases teniendo otra metodologia de ensefianza la
cual no la entendiamos.

Quinta Pregunta: {CONOCES A LY.M.L.? {QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD MENCION?

DIJO: SI, somos amigos y compafieros de aula.

Sexta Pregunte: éRECUERDAS QUE PASO EL DIA LUNES 22 DE AGOSTO DEL
PRESENTE ANO EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS?
DIJO: Si. Esa vez estdbamos con Lya ‘como ella se sienta conmigo, le estaba
pidiendo la regla para hacer tridngulos, en ese momento la profesora Marina
saca una nota de reporte de notas que habian sido evaluados por el profesor
Moisés, luego puso de ejemplo a Lya, como por ejemplo de la estudiante
Muiioz su nota es AD y esa nota no la merecia y mi compaifera se sorprendio”.
(Negrita nuestra)

(iii) Declaracién del menor de iniciales F.J.Z.C. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 10 de octubre de 2023, en compaiiia de su
madre, la sefiora de iniciales R.C.M.M.:

“(...) Tercera Pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, la conozco, es mi profesora de matemadticas.
Cuarta Pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: La profesora nos estd ensefiando aproximadamente desde el mes de junio,
en si, la profesora debid ensefiarnos desde el mes de marzo, pero debido a un
accidente en su reemplazo nos ensefid el profesor Moisés Borda.
Quinta Pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L.? éQUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?
DIJO: Si, somos amigos y compaiieros de aula.
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Sexta Pregunta: ¢éRECUERDA QUE PASO EL DIA LUNES 22 DE AGOSTO DEL
PRESENTE ANO EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS? ¢ QUE
PASO?

DIJO: "Si, paso un incidente referente a la libreta de notas y referente a eso, la
profesora Marina Checa inicia a dialogar y da a conocer nuestras notas de las
libretas, mencionando que la nota de AD y A no deberian ser nuestras notas,
no recuerdo bien, pero tomo de referencia a nuestra compaihera Lya
manifestando que la nota de AD y A no deberian ser tanto para Lya ni para
nosotros". (Negrita nuestra)

(iv) Declaracién del menor de iniciales F.M.V.R. (14), en su condicidn de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 10 de octubre de 2023, en compafiia de su
madre, la sefiora de iniciales M.R.C.:

“(...) Tercera Pregunta ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si la conozco, es mi profesora de matemdticas.

Cuarta Pregunta ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Sl.

Quinta Pregunta ¢CONOCES A LY.M.L.? ¢QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Si la conozco, es mi compaiiera de aula.

Sexta Pregunta ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR ANTERIOR?

DIJO: Si, textualmente la profesora seiald que todos nosotros no estamos a la
altura de tener una nota de AD porque no estamos al nivel". (Negrita nuestra)

(v) Declaracién del menor de iniciales A.CH.S. (14), en su condicion de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 19 de octubre de 2023, en compania de su
madre, la sefiora de iniciales R.N.Q.CH.:

“(...) Tercera pregunta: { CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si'la conozco, es mi profesora de matemadticas.

Cuarta pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Es mi primer aflo que es mi profesora, pero desde el mes de marzo hemos
iniciado las clases con el profesor Moisés Borda hasta aproximadamente el mes
de junio, y desde el mes de julio aproximadamente asume la seccion la profesora
Marina Checan Santillan.

Quinta pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L.? {QUE GRADO DE AMISTAD O
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ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Si la conozco, es mi compafiera y amiga ya que todos nos llevamos bien
en el salon.

Sexta pregunta: ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR ANTERIOR?

DJO: Si, estdbamos en clases y la profesora manifesto que las notas que nos
puso el anterior profesor no las mereciamos y solo manifestd eso, en ese
momento mencioné el nombre de mi compaiera Lya y le dijo que esa nota de
AD no la merece y nosotros con mis demds compaieros nos sorprendimos
porque nos habia dicho que no nos mereciamos las notas de AD y A". (Negrita
nuestra)

(vi) Declaracién del menor de iniciales J.O.T.LL. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de
su padre, el seior de iniciales D.T.T.:

“(...) Sequnda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, fue mi profesora de matemadticas.

Tercera pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: desde el inicio de clases nos ensefid el profesor Moisés Borda, porque la
docente se encontraba delicada de salud; ella vino aproximadamente desde el
mes de agosto después de las vacaciones.

Cuarta pregunta: ¢CONOCES A LYM.L? iQUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: SI, es mi comparfiera de aula, somos amigas.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: Si, cuestiond, nos dijo que cémo era posible que el profesor nos hubiera
puesto un AD, si estando con ella tenian C.

Pregunta siete: ¢ ESCUCHASTE CUANDO LA PROFESORA MARINA MENCIONO EL
NOMBRE DE LYA Y CUESTIONO SUS NOTAS?

DIJO: La profesora tenia una lista y tomo como referencia su nombre lo cual no
creo que haya sido con mala intencion”. (Negrita nuestra)

(vii) Declaracién del menor de iniciales L.F.S.Z. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de
su madre, la seiiora de iniciales R.Z.Z.:
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“(...) Sequnda pregunta ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DUO: Si, ha sido mi profesora durante 2 o 3 meses.

Tercera pregunta ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: primera vez, antes tenia otro, Borda Burgo, no recuerdo su nombre.
Cuarta pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L.? ¢QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Si, es mi compafiera.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: SI, dijo que no mereciamos esas notas porque no sabiamos nada. Me
senti mal porque lo habia llevado con el profesor Borda, me estaba
desempefiando bien, la noticia nos bajo a todos.

Pregunta seis: (EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA CHECAN
SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A TI O ALGUNO
DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: A mi no, pero si le dijo eso a Lya, cuando dijo que ella no se merecia esa
nota porque no sabe nada. Primero dijo en general, luego me entere que dijo
eso para Lya pero no lo escuche directamente. Su forma de actuar era rara,
nos apuraba, algunas no entendian lo que decia, dictaba y decia que no iba a
repetir y algunos se desigualaban, me paso también”. (Negrita nuestra)

(viii)Declaracién del menor de iniciales Y.M.C. (14), en su condicion de testigo de los
hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de su
hermana mayor y apoderada, la sefiora de iniciales S.M.C.:

“(...) Sequnda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Si, fue la profesora de matemadticas.

Tercera pregunta ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA

MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: No, la profesora llego a mediados de afio, anteriormente fue el profesor

Moisés Borda el profesor de matemdticas

Cuarta pregunta ¢CONOCES A LY.M.L.? ¢QUE GRADO DE AMISTAD O

ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: SI, es mi compafiera de estudios, solamente compafieras.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN

EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS

NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: SI, refirio que las notas que teniamos con el profesor anterior no valian

nada. Dijo que nuestras notas de AD no eran notas que nos correspondian ya
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que debemos tener una B o C por nuestro nivel de aprendizaje.

Pregunta siete: ¢ ESCUCHASTE TU CUANDO LA PROFESORA MARINA MENCIONO
EL NOMBRE DE LYA Y CUESTIONO SUS NOTAS?

DIJO: No. Asimismo, agrego que la profesora no nos ensefiaba, pasaba muy
rdpido los temas y encima nos enviaba algunos temas para copiar en nuestro
cuaderno en horas de la noche (9:00 pm) sin explicarnos”. (Negrita nuestra)

(ix) Declaracién del menor de iniciales J.M.LL.P. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de
su madre, la seiora de iniciales M.P.R.:

“(...) Sequnda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, fue mi profesora de matemadticas.

Tercera pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO. No, la profesora inicio aproximadamente a medio afo, anteriormente fue
el profesor Moisés Borda nuestro profesor de matemadticas.

Cuarta pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L? ¢{QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Si, es mi compafiera, buenos amigos, como hermanos.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: SI, cuestiond las notas del docente anterior, manifesté que hay ciertos
alumnos que no merecen tener las notas de AD y menciona el nombre de Lya,
dijo que ella no merece las notas, cuestionando asi la inteligencia de mi
companera y después Lya se fue a direccion se sentia mal y avergonzada”.
(Negrita nuestra)

(x) Declaracién del menor de iniciales Y.J.G.M. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiia de
su madre, la seiora de iniciales E.M.V.:

“(...) Sequnda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, era nuestra profesora de matemadticas, creo que empezd desde junio,
poco tiempo. La primera vez que me ensefo.

Tercera pregunta ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Si, antes nos ensefiaba el profesor Moisés Borda.

Cuarta pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L.? ¢éQUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?
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DIJO: SI, es mi compafera.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: Si, nos dijo que no mereciamos la nota del primer y segundo semestre y
puso de ejemplo a Lya, dijo como ella que no merecia la nota. Yo me senti
ofendida, porque nos esforzabamos y que nos diga eso. Mis notas habian
disminuido demasiado, a mi me afecto.

Pregunta seis: ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA CHECAN
SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A TI O ALGUNO
DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: me ha maltratado, pero a nivel psicolégico si le afecto a mi companera,
le vi afectada ese dia. Ella no terminaba un tema y pasdbamos a otro tema”.
(Negrita nuestra)

(xi) Declaracién del menor de iniciales F.M.CH.V. (14), en su condicion de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compania de
su madre, la sefora de iniciales M.V.R.:

“(...) Sequnda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, era nuestra profesora de matemdticas, creo que empezd desde junio,
poco tiempo. Es la primera vez que me ensefio.
Tercera pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, antes nos ensefiaba el profesor Moisés Borda.
Cuarta pregunta: (CONOCES A LY.M.L.? (QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?
DIJO: SI, es mi compaifera, solo amigos de aula.
Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?
DIJO: Si, nos dijo que como una AD ibamos a tener esa nota y que con ella no
rendimos.
Sexta Preqgunta: ¢ ESCUCHASTE CUANDO LA PROFESORA MARINA MENCIONO
EL NOMBRE DE LYA Y CUESTIONO SUS NOTAS?
DIJO: Si, le dijo que como ella se va a sacar AD si con la profesora tenia C.
Séptima Pregunta: ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA
CHECAN SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A Tl O
ALGUNO DE TUS COMPANEROS DE AULA?
DIJO: Fisica no, pero psicologicamente si, ya que con los cuestionamientos de
las notas nos bajo la autoestima y nos hizo sentir mal”. (Negrita nuestra)
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(xii) Declaracion del menor de iniciales D.P.H. (14), en su condicién de testigo de los
hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de su
padre, el seior de iniciales C.P.CH.:

“(..) Segunda pregunta ¢SI CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN
SANTILLAN?

DIJO: Si, fue mi profesora.

Tercera pregunta LES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: la, docente inicio a dictarnos clases en el mes de junio, Julio
aproximadamente, anteriormente fue el profesor Moisés Borda Burga quien
nos ensefo desde el inicio del afio escolar.

Cuarta pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L.? ¢QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Si, es mi compafera, no congeniamos mucho, pero no nos llevamos mal.
Quinta Pregunta ¢ ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: Si, declaré que el profesor se habia equivocado con las notas que nos habia
puesto el docente Moisés Borda. Y luego de mencionar ello, la profesora se
refirio a Lya y vi que mi compaiiera se sorprendio, y la docente mencioné que
no se merecia especialmente por la conducta en el aula por parte de Lya. Sexta
Pregunta ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA CHECAN
SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A TI O ALGUNO
DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: La verdad fisica no, pero psicolégicamente si, ya que menciond que nos
comportamos como alumnos de primaria y que tenemos malos
comportamientos por la educacion en casa”. (Negrita nuestra)

(xiii)Declaracién del menor de iniciales Y.A.P.H. (14), en su condicién de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiia de
su padre, el sefior de iniciales P.H.H.:

“(...) Sequnda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, fue mi docente de matemadticas.

Tercera pregunta: ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA DE CHECAN SANTILLAN?

DIJO: No, la docente inicid sus clases con nosotros aproximadamente medio
afo, anteriormente el profesor de matemdticas fue Moisés Borda Burga.
Cuarta pregunta: ¢CONOCES A L.Y.M.L.? ¢éQUE GRADO DE AMISTAD O
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ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: S| somos compafieros, solo comparieras de aula.

Quinta Pregunta: ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO MATEMATICAS CUESTIONO LAS NOTAS
DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: Si, dijo que después de aproximadamente una semana, dijo que algunos
alumnos no se merecen las notas de los anteriores bimestres.

Sexta Pregunta: ¢ ESCUCHASTE CUANDO LA PROFESORA MARINA MENCIONO
EL NOMBRE DE LYA Y CUESTIONO SUS NOTAS?

DIJO: Si, le dijo que como ella se va a sacar AD si con la profesora tenia C.
Séptima Pregunta: ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA
CHECAN SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A Tl O
ALGUNO DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: Fisica no, psicolégicamente si, ya que al decirnos que no merecemos
nuestras notas nos sentimos muy mal”. (Negrita nuestra)

(xiv)Declaraciéon del menor de iniciales R.Z.T. (13), en su condicién de testigo de los
hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de su
madre, la sefiora de iniciales E.M.V.:

“(...) Segunda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, era mi profesora de matemadticas.

Tercera pregunta ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Si, este afio primera vez. Antes estaba con el profesor Borda.

Cuarta pregunta: (CONOCES A LY.M.L.? (QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Sl, recientemente este afio, es conocida no mds.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: la profesora dijo que no nos mereciamos la nota que tenemos. Lo dijo de
manera general. A mi no me incomodo Casi similar con los dos profesores
(refiriéndose al trato con el profesor Moisés Borda y la docente Marina Checan)
Sexta Pregunta: ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA CHECAN
SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A Tl O ALGUNO
DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: No, nunca. A nadie le trataba mal. Ese dia se refirio a todos, no solo a
Lya”. (Negrita nuestra)

(xv) Declaracidn del menor de iniciales A.Z.T. (13), en su condicion de testigo de los
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hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compaiiia de su
padre, el sefior de iniciales R.Z.CH.:

“(...) Segunda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: Si, fue mi profesora de matemadticas en el tercer bimestre.

Tercera pregunta ¢ES EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Si, el otro profesor Moisés Borda nos ensefid hasta el sequndo bimestre,
estuvo como dos meses.

Cuarta pregunta: ¢CONOCES A LY.M.L.? ¢QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIJO: Si, es mi compafiera nada mds.

Pregunta cinco ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: Si, porque dijo que no nos mereciamos esa nota y que por eso habiamos
reprobado con ella. Ella no explicaba tan bien para entenderla. Lo dijo en
general, pero mds a Lya porque ella tenia antes AD y con ella (la profesora)
tenia C, por eso le reclamo.

Sexta Pregunta ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA CHECAN
SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A Tl O ALGUNO
DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: No, lo de ese dia si me parecié mal, porque quizé mi companera no
entendia la explicacion de la profesora. Luego dijo que, si teniamos algun
problema con ella que le digan a ella y no a otras personas, se incomodod por la
denuncia, un familiar de la UGEL le habia contado y se habia enterado de todo”.
(Negrita nuestra)

(xvi)Declaracién del menor de iniciales E.M.S.A. (15), en su condicion de testigo de
los hechos denunciados, de fecha 21 de noviembre de 2023, en compania de
su madre, la seiiora de iniciales P.A.CH.:

“(...) Segunda pregunta: ¢ CONOCE A LA SENORA MARINA CHECAN SANTILLAN?
DIJO: S, fue segunda profesora del afo.

Tercera pregunta es EL PRIMER ANO QUE ES TU DOCENTE LA PROFESORA
MARINA CHECAN SANTILLAN?

DIJO: Si, por primera vez. Antes habia otro profesor.

Cuarta pregunta ¢CONOCES A L.Y.M.L.? ¢QUE GRADO DE AMISTAD O
ENEMISTAD TE UNE A LA MENOR EN MENCION?

DIlJO: SI, es mi companiera.

Pregunta cinco: ¢ES CIERTO QUE LA PROFESORA MARINA CHECAN SANTILLAN
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EN HORARIO DE CLASES EN EL CURSO DE MATEMATICAS CUESTIONO LAS
NOTAS DEL PROFESOR MOISES BORDA?

DIJO: Si, dijo que algunos no merecemos esas notas y no sé si dijo nombres,
solo escuche que se referia al otro docente. Me senti un poco mal, porque
cuestiono nuestras notas y nosotros nos esforzamos no es justo que haya dicho
eso.

Sexta Pregunta ¢EN ALGUNA OPORTUNIDAD LA PROFESORA MARINA CHECAN
SANTILLAN TE HA MALTRATADO FISICA O PSICOLOGICAMENTE A Tl O ALGUNO
DE TUS COMPANEROS DE AULA?

DIJO: A mis companeros si, pero a mi no. A Lya prdcticamente le habia dicho
que es burra, lo dio a entender, creo que si le afecté. No vi otro incidente. Lo
profesora llegaba y no explicaba, nos daba de frente la prdctica, ésea llegaba y
se sentaba a vernos”. (Negrita nuestra)

A partir de las declaraciones descritas, se advierte que la menor de iniciales L.Y.M.L.
(14) ha sefialado en su declaracion que laimpugnante ha ejecutado trato humillante
e inadecuado en su agravio durante el dictado de clase de matematica el 22 de
agosto de 2022, al decirle frente a todo el salén que “Lya por ejemplo que tiene una
nota regalada”. Tal suceso de agresidn se encuentra corroborado con las
declaraciones de sus companfieros de iniciales R.A.P.C. (14), F.J.Z.C. (14), A.CH.S. (14),
J.O.T.LL. (14), L.F.S.Z. (14), J.M.LL.P. (14), Y.J.G.M. (14), F.M.CH.V. (14), D.P.H. (14),
Y.A.P.H. (14) y A.Z.T. (13), quienes han sefialado que la impugnante incurrié en los
hechos descritos.

Cabe precisar que, habiéndose producido los hechos en el aula de clases, resultan
esenciales las declaraciones de sus companeros de aula, a efectos de obtener
elementos de conviccidon que corroboren lo manifestado por la menor de iniciales
L.Y.M.L.

Ahora bien, en ejercicio de su facultad de contradiccién, la impugnante refiere que
la Secretaria Técnica ha recibido diecinueve (19) declaraciones de estudiantes del
tercer grado de secundaria, con referencia a los hechos denunciados, sin
intervencion de la Comisién Permanente d Procedimientos Administrativos
Disciplinarios para Docentes (CPPADD), lo que genera la nulidad de dichas
declaraciones. Asimismo, la impugnante indica que las referidas declaraciones no le
fueron notificadas

Al respecto, se tomar en cuenta lo senalado en la Norma Técnica denominada
“Normas que Regulan el Proceso Administrativo Disciplinario para Profesores en el
Sector Publico”, aprobada por Resolucién Viceministerial N° 091-2021-MINEDU,
conforme al siguiente detalle:
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“1..)

6.2.5 ATRIBUCIONES DEL SECRETARIO TECNICO

Corresponde al secretario técnico las siguientes atribuciones:

(...)

3. Hacer de conocimiento de los demds miembros de la comision, sobre los
documentos recibidos por ésta.

(...)

15. Atender los pedidos de informacion sobre los procesos administrativos
disciplinarios de las entidades que lo soliciten.

16. Suscribir requerimientos de informacion y documentacion que considere
pertinente.

17. Administrar y custodiar los expedientes, libro de actas y demds documentos”.
(Negrita nuestra)

Lo anterior, valida que la Secretaria Técnica reciba documentacién pertinente a la
investigacion a cargo de la CPPADD, la cual serd anexada al expediente de
investigacion y sera analizada por la CPPADD a fin de emitir su informe final (Informe
Final N° 00003-2023-G.R.AMAZONAS/DREA/UGEL-CH/CPPADD, del 24 de febrero
de 2023), el cual ha contemplado todas las declaraciones recibidas por la Secretaria
Técnica.

Asimismo, la impugnante alega que no se observa los acuerdos, deliberacién,
votacién, acuerdos y aprobacién de todos los miembros del Colegiado de la CPADD.
Solo se advierte la actuacién de un miembro de la CPADD, trasgrediendo el articulo
106° del TUO de la Ley N° 27444 y el numeral 102.1 del articulo 102° del Decreto
Supremo N° 004-2013-ED.

Sobre el particular, se tomar en cuenta lo sefalado en el numeral 6.3 de la Norma
Técnica denominada “Normas que Regulan el Proceso Administrativo Disciplinario
para Profesores en el Sector Publico”, aprobada por Resolucién Viceministerial N°
091-2021-MINEDU, que establece el procedimiento que deben seguir los miembros
de la CPPADD respecto a la votacidn y acuerdos. Lo cual se hace en las sesiones que
realizan y no son notificada a los investigados, toda vez que se emite el informe final
(para el presente caso el Informe Final N° 00003-2023-G.R.AMAZONAS/DREA/
UGEL-CH/CPPADD, del 24 de febrero de 2023), el cual tiene la votacion de la
totalidad de sus miembros.

También, se tiene que el numeral 102.1 del articulo 102° del Decreto Supremo N°
004-2013-ED ha establecido que:
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“102.1. Las Comisiones Permanentes y Comisiones Especiales de Procesos
Administrativos Disciplinarios para Docentes realizan las investigaciones
complementarias del caso, solicitando los informes respectivos, examinando las
pruebas presentadas, considerando los principios de la potestad sancionadora
sefialados en el TUO de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General; elevando su Informe Final al Titular de la Instancia de Gestion Educativa
Descentralizada en un plazo mdximo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles
improrrogables bajo responsabilidad funcional, recomendando las sanciones que
sean de aplicacion. Es prerrogativa del Titular determinar el tipo de sancion y el
periodo a aplicarse. En caso el Titular no esté de acuerdo con lo recomendado por la
Comision Permanente o Comision Especial de Procesos Administrativos
Disciplinarios para Docentes, debe motivar su decision.

102.2. El incumplimiento del plazo seialado no origina caducidad del proceso sino
que constituye falta pasible de sancion”. (Negrita nuestra)

Lo anterior, se aprecia en el Informe Final N° 00003-2023-G.R.AMAZONAS/DREA/
UGEL-CH/CPPADD, del 24 de febrero de 2023, emitido por la CPPADD.

Asi también, la impugnante sefiala que se ha vulnerado el principio de presuncion
de inocencia, al haber dispuesto su retiro preventivo con la sola denuncia en su
contra por maltrato a la alumna de iniciales L.Y.M.L. (14); es decir, primero se la
sanciona y luego se investiga.

Al respecto, se debe considerar lo sefialado en la Ley N° 29944 y su Reglamento:

“Ley N° 29944

Articulo 44. Medidas preventivas

El director de la institucion educativa separa preventivamente al profesor y da
cuenta al Director de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) correspondiente,
cuando exista una denuncia administrativa o judicial contra este, por los presuntos
delitos de violacidn contra la libertad sexual, hostigamiento sexual en agravio de un
estudiante, apologia del terrorismo, delitos de terrorismo y sus formas agravadas,
delitos de corrupcion de funcionarios, delitos de trdfico ilicito de drogas; asi como
por incurrir en actos de violencia que atenten contra los derechos fundamentales
de la persona y contra el patrimonio, que impiden el normal funcionamiento de los
servicios publicos. La separacion preventiva concluye al término del proceso
administrativo o judicial correspondiente.

“Reglamento de la Ley N° 29944
Articulo 86.- Medidas preventivas y retiro

(...)
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86.3 La medida de separacion preventiva y el retiro culminan con la conclusion del
proceso administrativo disciplinario o proceso judicial. El periodo de tiempo que dure
esta medida, no constituye sancion ni demérito.

Las medidas de separacion preventiva y retiro implican el alejamiento del profesor
de cualquier institucion educativa, siendo puesto a disposicion del Equipo de
Personal de la UGEL o DREL o la que haga sus veces, segun corresponda, para
realizar las labores que le sean asignadas, debiéndose asegurar que no ejerza
funciones en las dreas pedagdgicas o de gestion institucional. Dichas medidas no
comprenden la suspension del pago de remuneraciones”. (Negrita nuestra)

Lo anterior, evidencia que la medida de separacién preventiva se encuentra
regulada en la normativa legal y no representa la imposicién de una sanciéon
administrativa, por tanto no vulnera el debido procedimiento.

Agrega la impugnante que, se ha vulnerado el principio de tipicidad, al no haberle
imputado una falta disciplinaria y se le han imputado normas genéricas que no se
subsumen en el hecho imputado, el cual también es genérico.

Sobre el particular, se aprecia de la lectura de la resolucién de sancién que la falta
imputada es el primer pdarrafo del articulo 48° de la Ley N° 29944. Asimismo, se tiene
que la normativa vulnerada imputada se subsumen en el hecho denunciado (por
haber realizado trato humillante e inadecuado a la alumna de iniciales L.Y.M.L., al
decirle frente a todo el salén que “Lya por ejemplo que tiene una nota regalada”, al
desarrollar sus clases de matematica el 22 de agosto de 2022), el cual ha sido
descrito en la resolucion de sancion. Siendo que lo sefalado por la impugnante
carece de validez.

También, la impugnante indica que las declaraciones de los alumnos de iniciales
R.A.P.C,, F.U.Z.C,, FM.V.R, L.F.H.V,, K.J.B.S. y A.C.S. se advierte que indicaron que
no evidenciaron maltrato contra la alumna de iniciales L.Y.M.L. por su parte, los
alumnos de iniciales R.Z.T., A.Z.T., LF.S.Z.,, Y.A.P.H., J.O.T.LL,, D.P.H., Y.J.G.M,,
F.M.C.V,, J.M.LL.P.,, Y.M.C,, M.J.C.O. y E.M.S.A. indicaron que las expresiones que
uso6 fueron dadas de manera genérica.

Y que no se han tomado en cuenta las declaraciones juradas de los alumnos de
iniciales Y.A.P.H., R.A.P.C., L.F.S.Z,, K.J.B.S., F.M.V.R,, J.O.T.LL.,, A.C.B.M., D.AR.S,,
L.F.H.V. y AAV.S,, que han sido suscritas de manera conjunta con sus padres de
familia.

Al respecto, los alumnos de R.A.P.C., L.F.S.Z, Y.AP.H,, J.OT.LL, D.P.H,, YJ.G.M. y
J.M.LL.P., han manifestado que la impugnante si se dirigi6 a la denunciante de
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iniciales L.Y.M.L. indicando que no merecia la nota asignada por el profesor anterior
frente a todos los alumnos del saldn; situacién que se contradice con lo sefialado
por la impugnante, en sus manifestaciones frente a la CPPADD, indicaron que la
impugnante si individualizé sus comentarios refiriéndose a la citada denunciante.

41. Asimismo, se debe indicar que los documentos presentados (las declaraciones
juradas) no desvirtian los hechos imputados, debido a que los estudiantes de
iniciales Y.A.P.H., R.A.P.C,, L.LF.S.Z. y J.O.T.LL. declararon que la impugnante si se
dirigié a la denunciante de iniciales L.Y.M.L. indicando que no merecia la nota
asignada por el profesor anterior frente a todos los alumnos del salén. Asimismo,
se advierte que la impugnante fue quien redacto el contenido de las mismas

42. Por ultimo, laimpugnante sefiala que cuando hizo los comentarios de la nota lo hizo
de manera genérica, nunca realizé los hechos imputados.

43. Sobre el particular, conforme se ha sefialado, se cuentan con medios probatorios
gue han acreditado los hechos imputados, haber realizado trato humillante e
inadecuado a la alumna de iniciales L.Y.M.L., al decirle frente a todo el salén que
“Lya por ejemplo que tiene una nota regalada”, al desarrollar sus clases de
matematica el 22 de agosto de 2022, hecho que ha sido individualizado en la
resolucién de sancion.

44. Bajo tal orden de consideraciones, habiéndose confirmado la responsabilidad
administrativa disciplinaria atribuida a la impugnante corresponde declarar
infundado su recurso de apelacion.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
MARINA CHECAN SANTILLAN vy, en consecuencia, CONFIRMAR la Resolucién Directoral
N° 046-2023-UGELCHACHAPOQYAS, del 2 de marzo de 2023, emitida por la Direccién de
la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHACHAPOYAS; al haberse acreditado la
comisién de la falta imputada.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora MARINA CHECAN SANTILLAN vy
a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHACHAPQYAS, para su cumplimiento y
fines pertinentes.
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TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
CHACHAPOYAS.

CUARTO. - Declarar agotada la via administrativa, debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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