H O S P I T A L
Carlos Lanfranco La Hoz

. gl cual, la Jefe de la Unidad de Gestion de la Calidad, solicita la felicitacion al Equipo de
Mejora que ha participado en el “IV Concurso de Acciones de Mejora Continua de la
Calidad en Salud”; v,

$/Que, es politica Institucional de la Direccién Ejecutiva del Hospital Carlos Lanfranco La
Hoz, considerar al Recurso Humano como el factor principal en el desarrollo y crecimiento
institucicnal, porque a ellos les corresponde formular y ejecutar procedimientos,
metodologias y sistemas operativos, por lo que se considera que deben ser incentivados y

Que, una de la formas de valorar el compromiso institucional es la felicitacién publica, que
tenga significacion moral, que incentive la mistica, esfuerzo, identidad institucional y
responsabilidad de los servidores;

ue, en este contexto y en mérito al documento del visto, la Direccion Ejecutiva del
ospital Carlos Lanfranco La Hoz, ha considerado hacer extensiva la felicitacion al Equipo



Calidad en Salud”, con el “Programa Acompafiantes de Pacientes Hospitalizados en el
Servicio de Medicina del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz", obteniendo el segundo lugar;

En ejercicio de las facultades conferidas por la Resolucion Ministerial N° 463-2010-MINSA,
que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital Carlos Lanfranco La

Hoz;

Con las visaciones de la Unidad de Personal, Asesoria Legal y la Oficina de Administracion
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ARTICULO 10 - Expresar la Felicitacién al Equipo de Mejora que ha participado en el "IV
Concurso de Acciones de Mejora Continua de la Calidad en Salud”, con el
“Programa Acompafiantes de Pacientes Hospitalizados en el Servicio de Medicina del
ospital Carlos Lanfranco La Hoz", obteniendo el segundo lugar.

“’&es'mc,v' ARTICULO 20,- La presente Resolucion forma parte del Legajo Personal, como
documento meritorio de los siguientes servidores:

EQUIPO DE MEJORA
> Mg. Rosario Miraval Contreras

Lic. Maria Carolina Quifiones Negreiros
LIC Carol Cruz Valerio
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