Ministerio de Salud A R23-D6-JurMP.09
Instituto Vacional Materno Perinatal

GEPUBLIGAPEL gy

Lima, J 0 agosto del 2009

VISTO:

El Memorando N°® 317-OEHINMP-2009 remitido por el Director de la Oficina de Estadistica e Informatica y
el proyecto de Directiva Administrativa que establece las Politicas y normas que regiran para solicitar el
-\ acceso y uso al servicio de internet en el Instituto Nacional Materno Perinatal. '

Gue, mediante la Resolucidn Jefatural N° 088-2003-INEI del 31 de marzo del 2003 el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica aprobo la Directiva sobre “Normas para el uso del servicio de correo electronico
en las entidades de la Administracidn Plblica;

Que, mediante la Resolucion Ministerial N® 521-2006-MINSA del 30 de mayo del 2006 se aprobo la
Directiva Administrativa N°® 087-MINSA/OGEI-V.01 "Directiva Administrativa para el Correcto Uso del
Correo Electronico en el Ministerio de Salud®, modificada por la Resolucion Ministerial N® 971-2006-
MINSA del 19 octubre del 20086;

Que, mediante la Resolucion Ministerial N°® 575-2006-MINSA del 20 de junio del 2006 se aprobd la
Directiva Administrativa N° 080-MINSA/OGEI-V01 "Directiva Administrativa de Gestion de la Sequridad de
|la Infarmacion del Ministerio de Salud™;

Que, mediante la Resolucion Ministerial N° 246-2007-PCM del 25 de agosto del 2007 se aprobé el uso
% obligatorio de la Norma Técnica Peruana "NTP-ISO/IEC 17799:2007 EDI. Tecnologia de la Informacion.
“} Codigo de buenas practicas para la gestion de la seguridad de la informacion. 2° Edicién”, en todas las
I Entidades integrantes del Sistema Macional de Informatica;

Que, mediante el Memorando de vistos, el Director de la Oficina de Estadistica e Informatica solicita la
aprobacion del proyecto de Directiva Administrativa que establece las Politicas y normas que regiran para
solicitar el acceso y uso al servicio de intemet en el Instituto Nacional Materno Perinatal, a efectos de
adecuar a los parametros de seguridad establecidas por las mencionadas normas reglamentarias la
utilizacion del servicio de Internet por parte del personal de la entidad;

Que, es objetivo funcional del Instituto Nacional Materno Perinatal, como 6rgano desconcentrado del
Ministerio de Salud, garantizar la maxima transparencia en sus actos de gestidn y la maxima seguridad en
cuanto a la informacion obtenida y empleada;



< para el logro de dicho objetivo funcional es necesario establecer los procedimientos internos para
_F;?L“ sullcltar el acceso y uso al servicio de internet, lo cual redundara en el incremento de la seguridad
institucional y facilitara el acceso a la informacion requerida por el personal dentro del marco legal
vigente;

n*.«*

"r En uso de las facultades conferidas por la Resolucion Ministerial N° 699-2003-SA/DM, su modificatoria
S < ”_ esolucion Ministerial N° 1002-2004/MINSA y contando con la visacion del Director Ejecutivo de la
ficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, del Director de la Oficina de Estadistica e Informatica, del

Director de Asesoria Juridica y de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion.
SE RESUELVE:
. ARTICULO PRIMERO - Aprobar la DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 003-2009-ETI-OEI-INMP “Politicas

normas que regiran para solicitar el acceso y uso al servicio de internet en el Instituto Nacional Materno
--------- Perinatal”.

210N N. ARTICULO SEGUNDO.- Encargar a la Oficina Ejecutiva de Administracion la implementacion de las
acciones administrativas para el cumplimiento de la Directiva aprobada.
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 003-2009-2009-ETI-OEI-INMP

POLITICAS Y NORMAS QUE REGIRAN PARA SOLICITAR EL ACCESO Y USO AL SERVICIO DE
INTERNET EN EL INMP

APROBADO POR RESOLUCION DIRECTORAL N° 223 -DG-INMP-09

DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 003-2009-ETI-OEI-INMP - "POLITICAS Y
NORMAS QUE REGIRAN PARA SOLICITAR EL ACCESO Y USO AL
SERVCIO DE INTERNET EN EL INMP”

L. FINALIDAD |

Establecer Ias&wliticas y normas gue regiran para solicitar y usar el servicio de Internet a
la Oficina de Estadistica e Informatica por los diferentes usuarios del Instituto Nacional
Materno Perinatal.

[l

P 1l AMBITO DE APLICACION
FHB"@ —g
f "__"'r [+

a Dicina
Batadistica

%3

a presente directiva es de cumplimiento obligatorio para todo el personal del Instituto
acional Materno Perinatal que tenga asignadas funciones que requieran el uso del :
servicio de Internet

Iv. BASE LEGAL

Resolucion Jefatural N° 088-2003-INE! del 31 de marzo del 2003 que
aprueba la Directiva sobre “Normas para el uso del servicio de correo electrénico
en las entidades de la Administracién Puablica.

Resolucion Ministerial N° 521-2006-MINSA del 30 de mayo del 2006 que aprueba
la Directiva Administrativa N° 087-MINSA/OGEI-V.01 “Directiva Administrativa
para el Correcto Uso del Correo Electronico en el Ministerio de Salud”, modificada
por |la Resolucion Ministerial N® 971-2006-MINSA del 19 octubre del 2006,

Resolucion Ministerial N° 575-2006-MINSA del 20 de junio del 2006 que aprueba
la Directiva Administrativa N°® 090-MINSA/OGEI-V01 "Directiva Administrativa de
Gestion de |la Seguridad de la Informacién del Ministerio de Salud”.

Resolucion Ministerial N° 246-2007-PCM del 25 de agosto del 2007 que aprueba
el uso obligatorio de la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 17799:2007 EDI.
Tecnologia de la Informacién. Cédigo de buenas practicas para la gestion de |a
seguridad de la informacion. 2* Edicion” en todas las Entidades integrantes del
Sistema Nacional de Informatica.
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 003-2009-2009-ETI-OEI-INMP

POLITICAS Y NORMAS QUE REGIRAN PARA SOLICITAR EL ACCESO Y USO AL SERVICIO
DE INTERNET EN EL INMP

APROBADO POR RESOLUCION DIRECTORAL N° 2 2 2 .DG-INMP-09

V. DISPOSICIONES GENERALES

VIGENCIA

A partir de la publicacion de la presente directiva.

5.2.1 Acceso Total - Servicio de Internet disponible las 24 horas. Se otorga a los
usuarios que de acuerdo a sus funciones requieran el uso de Internet como
herramienta informativa permanente para el desarrollo de sus funciones.

5.2.2 Acceso Gobierno o Sectorial - Servicio de Internet disponible las 24 horas,
solo a determinados sitios WEB (sitios WEB Gubernamentales y Sectorial),
Se otorga a usuarios que debido a sus labores, requieren acceder solo a
determinados sitios WEB

5.2.3 Acceso a Correo y otros servicios ON LINE .- Servicio de Internet disponible
las 24 horas, destinados para el uso de servicio de correo publico (Hotmail,
Gmail, Yahoo) y otros servicios en linea (Messenger y otros). Se otorga a
usuarios que debido a sus labores, requieren hacer uso de los servicios
ON LINE anteriormente indicados.

POLITICAS PARA EL USO DEL SERVICIO DE INTENET
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El uso de servicio de Internet sera Gnicamente para lograr fines "
contemplados en la Mision, Visién y politicas institucionales, actividades
de educacién, instruccién e investigacién.

VI DISPOSICIONES E CIFICA

6.1 INSTRUCCIONES

6.1.2 De la asignacion de accesos
Al personal segun la naturaleza de sus funciones

6.1.2 De la autorizacion de accesos
Todo acceso al servicio de Internet, se solicitard a través de la
Oficina de estadistica e Informatica mediante una SOLICTUD DE
SERVICIO DE INTENET (anexo Nro 1), debidamente llenada, con
el sustento del caso y con el VB® del jefe del area correspondiente.

6.1.3 De la Administracion del uso de Internet

6.1.3.1La funcién de administracion del servicio Internet esta a
cargo del area de redes y telecomunicaciones del equipo de
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 003-2009-2009-ETI-OEI-INMP

POLITICAS Y NORMAS QUE REGIRAN PARA SOLICITAR EL ACCESO Y USO AL SERVICIO
DE INTERMNET EN EL INMP

APROBADO POR RESOLUCION DIRECTORAL N° 223 -DG-INMP-09

trabajo de informatica de la Oficina de Estadistica e
Informatica, quien llevara el control de los cupos asignados
a cada gerencia.

6.1.3.2La Oficina de Estadistica e Informatica generara
estadisticas periédicas de consumo por usuario vy
estadisticas gerenciales mensuales

6.1.3.3 La Oficina de Estadistica e Informatica podra deshabilitar
temporalmente los accesos a recursos de Internet que
resten la performance de la plataforma Internet,
comunicando del hecho al jefe inmediato superior del
usuario.

6.2 NORMAS DE USO DE INTERNET

6.2.1 Expresamente prohibido el uso para actividades de negocios o
con fines de lucro personal. .
6.2.2 El servicio de Internet sera revocado o suspendido por mal uso del
servicio, en funcién a la gravedad y/o reincidencia.
6.2.3 El acceso y autorizacion de servicio Internet es para uso Unico del
usuario a quien se le otorgd dichc acceso y sera el responsable por
el mal uso que se realice con su cuenta
6.2.4 Prohibiciones en el uso de Internet
Esta prohibido: ;
6.2.1.1 Instalar software del tipo proxies u otros similares que
i}errmtan gue usuarios no autorizados tengan salida a
nternet

6.2.1.2 Acceder a sitios Web considerados por la alta direccion
como categorias no institucionales, las mismas que seran
difundidas por la oficina de estadistica e Informatica para
conocimiento de todos los usuarios

6.2.1.3 Utilizar el servicio de Internet para difundir informacion
confidencial a receptores no autonzados

6.2.1.4 Congestionar el servicio de Internet mediante la descarga
desautorizada de archivos con capacidades superiores a las
establecidas o mediante el envio de mensajes prohibidos
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6.2.5 De las sanciones
El incumplimiento de lo estipulado en la presente directiva sera
considerado como falta por el mal uso del servicio de Internet, lo que
dara lugar a la sancién disciplinaria respectiva.

VIL RESPONSABILIDADES

7.1 El equipo de trabajo de Informatica de la Oficina de Estadistica e Infarmatica
del INMP es responsable de:

7.1.1  Administrar el servicio de Internet y llevar el control de los accesos
asignados a cada area y/o cada usuario,

7.1.2 Definir los sectores y los sitios web para los accesos de tipo
Gubernamental o Sectorial en coordinacion con los Directores ylo
jefes de las areas respectivas.
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7.1.3 Velar por el optimo rendimiento del ancho de banda y del trafico del
servicio de Internet.

7.2 La oficina de informatica es responsable de efectuar revisiones periddicas
de los accesos efectuados, con la finalidad de detectar el mal uso del
servicio.

7.3 Todos los usuarios son responsables del cumplimientos de las politicas,
normas y procedimientos establecidos en la presente directiva, asi como de
todo acceso gue se efectue con su cuenta

ViIl. NORMAS TRANSITORIAS Y COMPLEMENTARIAS l

La presente directiva sera de uso obligatorio a partir del dia siguiente de la emisién
de la resolucion que |la aprueba:

8.1 Todos los acceso otorgados para el servicio Internet , quedaran vigentes
por un lapso de 15 dias habiles, quedando en potestad del jefe
correspondiente su ratificacion conforme al procedimiento estipulado en el
rubro 6.1.2 de la presente directiva.
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Instituto Nacional Materno Perinatal N°® Documento:
Equipo de trabajo de Informatica
ANEXO N°1

Solicitud de Servicio a INTERNET

Responsable del drea:

Nombre de Equipo:

Usuario:
Condicidn: Mombrado ICA$ I | Practicante ] |wsitante | | Dtros|

Resumen del reglamento de uso
* Podran hacer uso de Internet el personal que requiere el servicio para ejecutar las funciones asignadas en el INMP,
» Todas las solicitudes del servicio seran evaluadas por el equipo de trabajo de informatica
* Bl servicio serd brindado sin cargo, y se podrd acceder a é a través de las computadoras conectadas a la
“Red Institucional”, habilitadas a tal efecto por el equipo de trabajo de informética. .
+ El equipo de trabajo de informatica queda eximido de cualquier responsabilidad por el mal uso del servicio y por &l
caracter de la informacion que usen los usuarios.
Sobre el uso gque el usuario haga del servicio, se aplican los lineamientos generales de la Directiva 002-2004-PCM
El uso del servicio son para actividades de educacian, instruccion e investigacian.
Expresamente prohibido el uso para actividades de negocios o con fines de lucro personal,
* La autoridad de administracion y auditoria del servicio serd el drea de redes y comunicaciones
+ Elno cumplimiento de estas normas dara lugar a sanciones.
Dejo constancia de aceptar en su totalidad este Reglamenta de Usa,

DESCRIPCION DE LA FUNCION ASIGNADA: ..................

SETENTO: YO CONSIDERACICNES. ... ..o s vam g s i 50w st 36 68 6 e i 45 50800 W S4B R o R 0 00

N° Direccién Web Organizacion y/o Institucion Aprob
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|
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