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ACTA DE LA SESION N° 1004/24 DEL CONSEJO DIRECTIVO
Jueves, 29 de agosto de 2024

En Lima, siendo las 9:30 horas del dia jueves 29 de agosto de 2024, se reunieron los sefiores
Rafael Muente Schwarz, Presidente Ejecutivo, Jesis Vilanueva Napurf, Jesis Guillén
Marroquin, Carlos Barreda Tamayo y Arturo Vasquez Cordano.

Con el quérum reglamentario, se dio inicio la Sesion, que conté ademas con la participacion
de los sefiores Sergio Cifuentes Castaneda, Gerente General; Kelly Minchan Antén,
Directora de la Oficina de Asesoria Juridica; y Gustavo Villegas del Solar, Secretario del
Consejo Directivo.

Los sefiores Guillén y Vasquez, manifestaron su abstencion respecto de los puntos 2.2; 2.3
y 2.4 de la Orden del Dia, concerniente al procedimienio de emisidn de Mandato de
Comparticion de Infraestructura entre empresas que brindan servicios plblicos de
telecomunicaciones y empresas del sector eléctrico. Ya que involucra a una entidad
perieneciente de la Corporacién FONAFE, de la cual forma parte el sefior Guillén y ha
formado parte el sefior Vasquez.

1. APROBACION DEL ACTA

Se procedid a aprobar las actas correspondientes a las Sesiones N° 1001/24; N°
1002724 v N° 1003/24.

2. ORDEN DEL DiA

2.1. Reglamento General de Calidad de los Servicios Poblicos de
Telecomunicaciones.

Mediante Memorando N° 383-DPRC/2024 del 23 de agosto de 2024, la Direccion de
Politicas Regulatorias y Competencia elevé al Gerente General el Informe N° 171-
DPRC/24 del 29 de agosto de 2024, referido al tema indicado.

Acuerdo 1004/4875/24
Visto el Informe N° 171-DPRC/2024, por unanimidad acordaron:

- Aprobar el Reglamento General de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones.

- Disponer que el Reglamento aprobado entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion en el diario oficial El Peruano, con excepcion de las
obligaciones y tipificaciones relacionadas a los indicadores obligatorios de
calidad de red y de disponibilidad (Cumplimiento de Velocidad Minima,
Asimetria y Evento Critico), cuya entrada en vigencia es a partir del 1 de enero
de 2025.

- Derogar a la entrada en vigencia del Reglamento aprobado en el Articulo
Primero:

() El Reglamento General de Calidad de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones aprobado por Resolucion N° 123-2014-CD/OSIPTEL
y sus modificatorias, salvo las obligaciones v tipificaciones refacionadas con
los indicadores de Evento Critico y Cumplimiento de Velocidad Minima
Garantizada, los cuales quedaran derogados el 1 de enero de 2025.
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2.2,

2.3,

(ii) Los articulos 36, 37, 39, 39-A y 40 de la Norma de las Condiciones de Uso
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobada por Resolucion
de Consejo Directivo N° 172-2022-CD/OSIPTEL v sus modificatorias, asi
como sus tipificaciones.

- Aprobar la Resolucién correspondiente.
Comunicar el presente Acuerdo a la Gerencia General, exonerandolo del tramite
de lectura y aprobacién del Acta.

Evaluaciéon de solicitud de informe oral presentade por Farro
Telecomunicaciones S.A.C.

La Direccion de Politicas Regulatorias y Competencia elevé al Presidente Ejecutivo
su propuesta de acuerdo, referido al tema indicado.

Acuerdo 1004/4876/24

Mediante Escrito S/N recibido el 10 de julio de 2014, Farro Telecomunicaciones
S.A.C. solicité al Consejo Directivo que se le conceda el uso de la palabra, en el
marco del Recurso Especial interpuesto contra la Resolucion de Consejo Directivo
N® 165-2024-CD/OSIPTEL que declaré improcedente la solicitud de Mandato de
Comparticién de Infraestructura con la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad Electro Norie Medio Sociedad Anénima — Hidrandina 3.A., en el marco
de la Ley N° 29904, con la abstencién de los sefiores Jesus Guilién Marroguin y
Arturo Vasquez Cordano, por mayoria acordaron:

- En Sesion de Consejo Directivo N° 1004/2024, celebrada el 29 de agosto de
2024, el Consejo Directivo del Osiptel denegé del uso de la palabra a la empresa
Farro Telecomunicaciones S.A.C.

Comunicar el presente Acuerdo a la Gerencia General, exonerandolo del framite de

lectura y aprobacion del Acta.

Recurso Especial interpuesto por la empresa Farro Telecomunicaciones S.A.C.
contra la Resolucién N° 165-2024-CD/OSIPTEL, que aprobé el Mandato de
Comparticién de Infraestructura con la Empresa Regional de Servicio Pablico
de Electricidad Electronortemedio S.A. — Expediente N° 00008-2024-CD-
DPRC/MC

Mediante Memorando N° 369-DPRC/2024 del 16 de agosto de 2024, la Direccion de
Politicas Regulatorias y Competencia elevo al Gerente General ef Informe N° 173-
DPRC/24 del 6 de setiembre de 2024, referido al tema indicado.

Acuerdo 1004/4877/24

Visto el Informe N° 173-DPRC/2024, con la abstencion de los sefiores Jestis Guillén
Marroquin y Arturo Vasquez Cordano, por mayoria acordaron:

- Declarar INFUNDADO el Recurso de Reconsideracion interpuesto por la

empresa Farro Telecomunicaciones S.A.C., contra la Resolucién N° 00165- ff j

2024-CD/OSIPTEL y, en consecuencia, confirmar la citada resolucion en todos i

sus extremos; de conformidad con los fundamentos expuestos en el Informe N°

}00173-[)%0/2024.
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2.4.
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- Publicar en el portal web institucional y notificar la Resolucién aprobada vy el
Informe N° 00173-DPRC/2024 a la empresa Farro Telecomunicaciones S.A.C.
y la Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad Electre Norte Medio
— Hidrandina S.A. -

Comunicar el presente Acuerdo a la Gerencia General, exonerandolo del tramite de

lectura y aprobacion del Acta.

Recurso especial interpuesto por la Empresa Regional de Servicio Publico de
Electricidad Electronortemedio S.A. contra la Resolucién N° 158-2024-
CD/OSIPTEL, que aprobd el Mandato de Comparticién de Infraestructura con
la empresa Telecomunicaciones Nueva Visién S.R.L. — Expediente N° 00005-
2024-CD-DPRC/MC

Mediante Memorando N° 362-DPRC/2024 del 9 de agosto de 2024, la Direccion de
Politicas Regulatorias y Competencia elevé al Gerente General el Informe N° 170-
DPRC/24 del 29 de agosto de 2024, referido al tema indicado.

Acuerdo 1004/4878/24
Visto el Informe N° 170-DPRC/2024, con la abstencién de los sefiores Jests Guillén
Marroquin y Arturo Vasquez Cordano, por mayoria acordaron:

- Declarar INFUNDADO el Recurso Especial interpuesto por la Empresa Regional
de Servicio Publico de Electricidad Electronortemedio S.A. contra la Resolucion
N° 158-2024-CD/OSIPTEL; y, en consecuencia, confirmar la citada resolucion
en todos sus extremos; de conformidad con los fundamentos expuestos en el
informe N° 00170-DPRC/2024. .

- Publicar en el portal web institucional y notificar la resolucién aprobada y el
Informe N° 00170-DPRC/2024 a la empresa Telecomunicaciones Nueva Visién
SR.L. y a la Empresa Regional de Servicio Publico de Flectricidad
Electronortemedio S.A.

Comunicar el presente Acuerdo a ta Gerencia General, exonerandolo del tramite de

lectura y aprobacién del Acta.

Siendo las 12:38 horas se dio por finalizada la sesidn.
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