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SUPERVISIÓN DE NORMAS DEL SNEJ
[INFORME TÉCNICO VINCULANTE N° 000001-2024-CONADIS-DPSGE]

I. [image: ]¿Quiénes somos?
El Consejo Nacional para la Integración de la Persona con Discapacidad - Conadis es el encargado de promover los derechos de las personas con discapacidad en el Perú.
El Conadis está a cargo del Sistema Nacional para la Integración de la Persona con Discapacidad (Sinapedis).
El Sinapedis busca asegurar que se cumplan las políticas públicas que indican cómo debe intervenir el Estado en respecto de la discapacidad.
II. [image: ]¿Qué es un informe técnico vinculante?
Para supervisar e interpretar los derechos de las personas con discapacidad, el Conadis emite una opinión técnica vinculante.
Una opinión técnica vinculante sirve para supervisar que las normas sobre discapacidad se cumplan. Si no se cumplen, el Conadis puede disponer medidas de cumplimiento obligatorio para corregir esa situación. También permite interpretar, definir la aplicación y los alcances de las normas sobre discapacidad. 
Todas las entidades públicas tienen que cumplir obligatoriamente las disposiciones de las opiniones técnicas vinculantes. 
[image: ]En este informe técnico vinculante el Conadis se pronunciará sobre la supervisión de las normas de Sistema Nacional Especializado de Justicia para la protección y sanción de la violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar con discapacidad (SNEJ) desde la perspectiva de discapacidad.
III. ¿Qué es el SNEJ?
Es el Sistema Nacional Especializado de Justicia para la protección y sanción de la violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar. El SNEJ agrupa los servicios sociales y de justicia que aseguran la protección de las víctimas de violencia en los ámbitos familiar, social y/o personal a través de una atención integral en el marco de la Ley N° 30364, “Ley para prevenir, sancionar, erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar”.
IV. [image: ]¿En qué consiste el derecho a vivir una vida libre de violencia con acceso a una justicia inclusiva?
Consiste en proteger a las niñas, adolescentes y mujeres con discapacidad para no ser objeto de ninguna acción o conducta basada tanto en su género como en su discapacidad, que cause muerte, daño o sufrimiento físico, sexual o psicológico en el ámbito público o privado.
Para ello, el Estado debe tener en cuenta las necesidades y obstáculos de las mujeres y niñas con discapacidad, para corregir situaciones de violencia.
V. ¿Qué normas del SNEJ fueron supervisadas?
[image: ]Se supervisaron 5 normas: 
· La “Guía de procedimiento de entrevista única a víctimas”, aprobada con Resolución de la Fiscalía de la Nación N° 3963-2016-MP.
· La “Guía de Valoración del Daño Psíquico en personas adultas víctimas de violencia Intencional”, aprobada con Resolución de la Fiscalía de la Nación N° 3963-2016-MP.
· La “Guía de Evaluación Psicológica Forense en casos de Violencia”, aprobada con Resolución Jefatural N° 000258-2021-MP-FN-JN-IMLCF. 
· La “Directiva para la adecuada administración y uso de las Cámaras Gesell y Salas de Entrevista única en el Ministerio Público”, aprobada con Resolución de la Fiscalía de la Nación N° 001490-2018-MP-FN.
· El “Protocolo de Entrevista Única para Niñas, Niños y Adolescentes en Cámara Gesell”, aprobado con Resolución Administrativa N° 277-2019-CE-PJ.
VI. ¿Cuáles fueron las barreras que se encontraron en las normas supervisadas?
· [image: ]No se reconoce la perspectiva de discapacidad en 4 normas del SNEJ. Es importante que la incorporación de la perspectiva de discapacidad esté acompañada de capacitaciones, para lograr que los profesionales entiendan y empleen esta perspectiva correctamente en la atención a mujeres y personas del grupo familiar con discapacidad víctimas de violencia.

· No se cuenta con una herramienta que asegure las medidas de accesibilidad o los ajustes en el procedimiento para las personas con discapacidad. Por un lado, los espacios donde se hacen las entrevistas deben tener criterios específicos de accesibilidad (uso de rampas, intérpretes de lengua de señas, barandas, pisos podotáctiles, entre otros) y, por otro lado, se debe informar a la persona con discapacidad o a la madre o padre o tutores de la niña, niño o adolescente con discapacidad que será entrevistada las medidas de accesibilidad o los ajustes en el procedimiento antes que brinden su consentimiento informado.

· No se hace la pregunta inicial sobre el tipo de medida de accesibilidad o ajuste de procedimiento que se necesite para la entrevista y evaluación. El acompañante no puede decidir en lugar de la persona con discapacidad, ya que la persona con discapacidad es el sujeto principal en todas las decisiones de su participación en el SNEJ. Por lo tanto, los profesionales del SNEJ deben hacer las preguntas iniciales sobre las medidas de accesibilidad y los ajustes de procedimiento directamente a la persona con discapacidad, o a los padres, madres o tutores legales en el caso de niñas, niños y adolescentes.

· No se coordina previamente con intérpretes de lengua de señas. Las juezas y jueces, psicólogos y psiquiatras del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses o del Poder Judicial deben asegurar que el intérprete de lengua de señas esté preparado para reconocer los términos técnicos que podrían surgir durante la entrevista. Esto permite tener pautas claras que asegure la precisión y fluidez de la comunicación de todas las partes involucradas.

· Se excluye de la etapa de entrevista a la persona con discapacidad que presente un lenguaje incomprensible que no les permita comunicarse, que sean personas sordomudas que no se comuniquen con lenguaje de señas o que sean personas que presenten señales de agresividad, impulsividad o alteración emocional. Esta exclusión previa en las Cámaras Gesell basada en suposiciones es discriminatoria e incompatible con los principios de la norma vigente. Si se considera que la persona puede presentar conductas violentas, es importante asegurar un espacio seguro con acompañantes o elementos calmantes. 
VII. ¿Qué medidas específicas y ajustes de procedimiento se deben asegurar para las personas con discapacidad intelectual y psicosocial?
· [image: ]Adaptar las estrategias de entrevista a las necesidades de cada persona adulta con discapacidad intelectual o psicosocial para que narre su relato desde el inicio. Por ejemplo, tener una pausa prolongada para lograr que la persona entienda la información o programar una sesión adicional en caso de encontrar contradicción en su relato. También se debe considerar elementos de apoyo para completar el relato (uso de pictogramas, textos, fotografías, entre otros).

· Aumentar el número de sesiones para la entrevista única como ajuste de procedimiento. Realizar la entrevista en varias sesiones asegura la plena participación, comprensión y acceso a la justicia de las niñas, niños, adolescentes y mujeres con discapacidad intelectual o psicosocial.
VIII. ¿Qué dispone el Conadis en este caso? 
· Se debe interpretar y aplicar las normas en base a la perspectiva de discapacidad, incluso si la norma no lo reconoce.

· Se debe capacitar sobre la perspectiva de discapacidad para asegurar el acceso y trato adecuado hacia las mujeres e integrantes del grupo familiar que son víctimas de violencia. 

· [image: ]Se debe informar sobre las medidas de accesibilidad o ajustes de procedimiento a la persona con discapacidad o tutores del niño, niña o adolescente con discapacidad antes de que brinde su consentimiento.

· En el caso de personas sordas, las juezas y jueces, psicólogos y psiquiatras deben coordinar previamente con el intérprete de lengua de señas peruana que participará en el proceso a fin de que pueda comprender y transmitir las preguntas y comunicaciones de la víctima.

· El juez de Familia o Penal, fiscal, psicólogos, así como otros profesionales del Ministerio Público no deben excluir a personas con discapacidad que emplea un “lenguaje incomprensible” y debe brindar medidas de accesibilidad en la comunicación.

· No se debe negar el acceso a la entrevista a personas sordas que no utilicen la lengua de señas peruana, teniendo en consideración que estas personas pueden utilizar su propio lenguaje como la escritura.

· No se debe negar el acceso a Cámaras Gesell a las personas con discapacidad psicosocial o intelectual. 

· Los psicólogos y psiquiatras del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses, deben adaptar estrategias de entrevista acorde a las necesidades de la persona adulta mayor con discapacidad intelectual o psicosocial para que pueda contar su relato, para eso pueden utilizar materiales, recursos o inaplicar el método del relato en orden inverso.

· Los profesionales del Ministerio Público y Poder Judicial deben evaluar si es necesario aumentar en número de sesiones en la entrevista única como parte de los ajustes al procedimiento.
IX. Conclusiones
1. Las niñas, adolescentes y mujeres con discapacidad tienen derecho a una vida libre de violencia, a la no discriminación y a la eliminación de estereotipos de género, así como el acceso a una justicia inclusiva.
2. Al revisar las cinco normas del SNEJ, se encontraron cuatro puntos importantes que los profesionales del SNEJ deben seguir para una correcta atención a las mujeres y sus familias con discapacidad que han sufrido violencia. Estos puntos son los siguientes: i) Inclusión de la perspectiva de discapacidad en las normas del SNEJ; ii) Información e implementación de medidas de accesibilidad y ajustes de procedimiento a la víctima; iii) Consulta inicial y respeto de la autonomía en la evaluación de la víctima con discapacidad; y iv) Coordinación previa con intérpretes de lengua de señas.
3. Se han propuesto medidas especiales y ajustes para personas con discapacidad intelectual o psicosocial, como: i) Hacer más flexible la técnica de contar los hechos durante la entrevista, y ii) Aumentar el número de sesiones para realizar la entrevista.
Firmado por María Luisa Chávez Kanashiro, Directora de la Dirección en Políticas e Investigaciones. 
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