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Presentacion

La Superintendencia del Mercado de Valores, con la finalidad de dar a conocer las politicas, los
estandares y acciones que los emisores vienen implementando para asegurar su sostenibilidad, creando
valor a largo plazo, asi como informacion acerca de sus actividades y gestion de riesgos inherentes al
desarrollo econdmico, medioambiental y social, pone a disposicion de los inversionistas y publico en
general el presente documento que contiene informacion agregada en base a las respuestas
proporcionadas por 185 emisores con valores inscritos en el Registro Publico del Mercado de Valores ()
en el “Reporte de Sostenibilidad Corporativa” aprobado mediante Resolucion de Superintendente N°
018-2020-SMV/02, correspondiente al ejercicio 2020.

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

(*) Informacién presentada al 30 de abril de 2021.



Reporte de Sostenibilidad Corporativa
Resolucién de Superintendente N° 018-2020-SMV/02

La Mesa de Trabajo Ambiental, Social y de Buen Gobierno (ASG) del Consejo
Consultivo del Mercado de Capitales elabor6 una propuesta de mejora del Reporte de
Sostenibilidad Corporativa (RSC), como resultado del trabajo coordinado entre los
miembros permanentes e invitados del sector privado en dicha mesa. Esta propuesta
fue analizada por la SMV, dando como resultado un nuevo RSC acorde a las actuales
tendencias, lo que permitird a los accionistas, inversionistas y otros grupos de interés
contar con informacién relevante y precisa sobre las politicas, los estandares y
acciones que los emisores vienen implementando para asegurar su sostenibilidad en

el largo plazo, asi como a alinear nuestro mercado a los mejores estandares
internacionales sobre reporte de practicas de responsabilidad social corporativa.

Se debe mencionar que si bien el nuevo RSC mantiene los principales
lineamientos de su predecesor, introduce una nueva estructura y un mayor
detalle y desagregacion en las preguntas que persigue dotar al mercado
de informacién més precisa y especifica en materia de sostenibilidad
corporativa y en relacion al nivel de adopcion e implementacion de éstas
por parte de los emisores. Asimismo, se debe destacar que el nuevo RSC
incluye una serie de definiciones que contribuye a una mejor compresion
de los diversos conceptos incluidos.




Reporte de Sostenibilidad Corporativa

Resolucién de Superintendente N° 018-2020-SMV/02

Objetivo: Revelar al mercado informacion sobre las acciones y estandares implementados por los Emisores en relacion con el
impacto de sus operaciones en el medio ambiente y desarrollo social.

26 preguntas + informacion adicional de sustento

|. MEDIO AMBIENTE Y Politica Emisiones de Aqua . Residuos 12
CAMBIO Ambiental GE o Sy Sélidos
‘ 2 tas) (2 preguntas) syl (2 preguntas) (2 preguntas)
CLIMATICO Wiy preg iz preguntas
Grupos de Derechos Derechos
Interés Laborales Humanos 12
II. SOCIAL (3 preguntas) (7 preguntas) (2 preguntas)
preguntas
Contar con otro
Gl con Reporte de
IIl. INFORMACION ternacional Sostenibilidad 5
: distinto al RSC
COMPLEMENTARIA e (1 pregunta) preguntas
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Resumen

(Reschictn SMV NP 033
2015-SMViDT)

oy

185 emisores con valores inscritos en el Registro Publico
del Mercado de Valores presentaron el Reporte de
Sostenibilidad Corporativa correspondiente al ejercicio
2020.

(Resohuctn SMV NP 033
201 5-SMVDT)

o

Dentro de los aspectos de sostenibilidad corporativa que
recoge el Reporte, el mayor grado de avance
corresponde alo relativos al desarrollo social, con un
promedio de 72.0%.

(Resohuctn SMV NP 033
201 5-SMVDT)

gy

La pregunta con mayor nivel de avance en su
implementacion corresponde a si la sociedad no ha
tenido alguna controversia o conflicto social con sus
grupos de interés con un 93.5% (Pregunta 14).

El 62.7% de la empresas que presentaron el Reporte de
Sostenibilidad Corporativa registran ingresos anuales
menores a S/ 350 millones.

(Reschicita SMV NP 033
2015-5Mv01)

Ry

A nivel de componentes, destacan por su nivel de
implementacion, los aspectos asociados a Politica
"SH" Ambiental (76.2%) y Derechos Laborales (74.7%)
¥ =

(Reaciucds SMV N 010
M 5-SMOT)

La pregunta con menor avance en su implementacién es
sobre si la sociedad mide su huella hidrica con 9.7%

(Pregunta 6).
L

(Resohscitn SV N® 033
20153-SMNOT)




Resumen

Informacion adicional

(Resoiucdn SMV N° 0313
201 5-SMVDT)

gy

De las 113 empresas que divulgaron tener una politica
ambiental, el 35.4% afirma que dicha politica fue aprobada
por el directorio, contempla la gestion riesgos y cuenta con
un informe de periodicidad anual en el que se evaltan los
resultados.

(Resoiucin SMV NP 032
2015-S8V01)

g

El 76.8% de empresas afirman tener una politica laboral.
Asimismo, se reportd que en promedio el 40.9% de
colaboradores son mujeres y que el nimero de empleados
directos disminuy6 en promedio en 6.5% con respecto al
ejercicio 2019.

(Resoiucin SMV NP 032
2015-S8V01)

g

Del las 119 empresas que indican registrar y responder, en
un plazo determinado, los resultados de las investigaciones
derivadas de las quejas/ denuncias relativas a los derechos
humanos; el 44.5% cuenta con un informe donde se evallan
los resultados de sus politicas y un plan de capacitacion en
temas de derechos humanos.

(Resciucdn SMY N 033
2015-SMV0T)

gy

De las 16 empresas que durante el ejercicio han sido objeto
de alguna investigacioén, queja de la comunidad,
controversia publica o se le haimpuesto alguna medida
correctiva, medida cautelar, multa u otra sancién que
involucre la violacion de las normas ambientales, 8
pertenecen al sector mineriay 5 integran el S&P/BVL Peru
General.

(Reschicitn SMV NP 013
2015-SMV01)

o

De las 12 empresas que afirmaron haber tenido alguna
controversia o conflicto material con alguno de sus grupos
de interés, 6 empresas pertenecen al sector mineria, de las
cuales 4 integran el S&P/BVL Peru General. Destaca como
principal controversia/conflicto los bloqueos de acceso ala
unidad minera.

(Reschicitn SMV NP 013
2015-SMV01)

o

De las 30 empresas que indican contar con una certificacion
internacional en materia de Sostenibilidad Corporativa, 5
integran el Dow Jones Sustainability Index; destacando que
todas pertenecen al S&P/BVL Peru General.




Reporte de Sostenibilidad Corporativa 2020

Empresas que presentaron el Reporte (Ejercicio 2020)

Por Sector Econdmico

AFP
Agricola 204

6%

Mineria Diversas
8% 30%
Servicios Publicos /
8% 185
Empresas*
Financiero
9%

Bancos
10%

Mas de S/ 5,000
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(*) 2 se encuentran en liquidacién o en proceso concursal.
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Implementacién de aspectos de Sostenibilidad Corporativa

m Porcentaje promedio de implementacion

Medio ambiente y cambio climético
(12 preguntas)

Social
(12 preguntas)

Informacion complementaria
(2 preguntas)

Porcentaje promedio por implementar

[ 37y YN

72.0% 3.0%

28.3% %

Porcentaje promedio de avance

Emisiones
de GEI
(28.1%)

Politica
Ambiental
(76.2%)

Derechos
Laborales
(74.7%)

Derechos
Humanos
(65.9%)

Grupos de
Interés

(69.7%)

Contar con otro
Reporte de
Sostenibilidad
(40.0%)

Contar con
Certificacion
internacional

(16.2%)

Residuos
Sélidos
(46.2%)

Energia

(47.3%)

. Medio Ambiente y Cambio Climatico

. Social

. Informacion Complementaria




Practicas de Sostenibilidad Corporativa con mayor/menor porcentaje de avance

Practicas con mayor porcentaje de avance

~ 93.5% La sociedad indica que durante el ejercicio NO ha tenido alguna controversia o conflicto material,
con alguno de sus grupos de interés, incluyendo los conflictos sociales contenidos en el Reporte de
Conflictos Sociales de la Defensoria del Pueblo y el Reporte Willagniki sobre conflictos sociales
emitido por la Presidencia del Consejo de Ministros (Pregunta 14).

~ 91.4% La sociedad NO ha sido objeto de alguna investigacién, queja, controversia publica o se le ha
impuesto alguna medida correctiva, medida cautelar, multa u otra sancion que involucre la violacion
de las normas ambientales (Pregunta 2).

~ 87.1% La sociedad tiene procedimientos para identificar y sancionar el hostigamiento sexual y la hostilidad
laboral (Pregunta 22).

Practicas con menor porcentaje de avance

~ 9.7% La sociedad mide su huella hidrica (Pregunta 6).

B 16.29% La sociedad cuenta con una certificacion internacional en materia de Sostenibilidad
Corporativa (Pregunta 24).

- 23.8% La sociedad tiene objetivos 0 metas para reducir las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (Pregunta 4).

.~ Medio Ambiente y Cambio Climatico . Social . Informacién Complementaria

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV
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Medio Ambiente y Cambio Climatico
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Resumen

(Reschucitn SV NP 033
2015-SMV01)

o

En promedio, se reporta un avance de 43.7% en la
implementacion de estandares y acciones en materia de
medio ambiente y cambio climatico.

(Reschucién SMV NP (33
H015-SMDT)

Lo

De las 113 empresas que indican contar con una politica
ambiental o un sistema de gestion que incluye
compromisos ambientales, 62 sefialan que dicha politica
ha sido aprobada por sus directorios.

(Resciucitn SMV NP 033
2015-SM001)

T

De las 60 empresas que afirman medir sus Emisiones de
Gases del Efecto Invernadero (GEI), 47 revelaron que
cuentan con certificacién, informe o reporte en temas de
huellas de carbono, siendo 7 de estas empresas
integrantes del S&P/BVL IBGC.

Destacan los avances en aspectos vinculados a politica
ambiental (promedio de 76.2%) y energia (promedio de
47.3%). Por el contrario, una menor implementacion se
registra en materia de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (promedio de 28.1%).

(Reschucitn SMV N° 033
2015-SMi0T)

o

De las 16 empresas que afirman haber sido objeto de
investigacién, queja o controversia publica, 8
corresponden al sector mineria (53.3% de empresas
mineras que presentaron el reporte).

(Resciucitn SMV NP 033
2015-SM001)

o

De las 18 empresas que afirman medir su huella hidrica, 11
manifestaron contar con certificacion, reporte o informe de
un tercero que evidencia su medicién, de las cuales 3
empresas integran el indice S&P/BVL IBGC.

11




Medio Ambiente y Cambio Climatico

(12 preguntas)

Politica
Ambiental

Emisiones de

Gases de Efecto—

Invernadero
(GEI)

Agua

|

-

1. ¢La sociedad cuenta con una politica ambiental o un sistema de
gestidn que incluya compromisos ambientales?

2. ¢La sociedad ha sido objeto de alguna investigacion, queja,
controversia publica o se le ha impuesto alguna medida correctiva,
medida cautelar, multa u otra sancion que involucre la violacion de

las normas ambientales?

3. ¢La sociedad mide sus emisiones de GEI?

4. ¢ La sociedad tiene objetivos 0 metas para reducir las emisiones
de GEI?

5. ¢La sociedad mide su consumo de agua (en m3) en todas sus
actividades?

6. ¢ La sociedad mide su huella hidrica?

7. ¢La sociedad tiene objetivos o metas para reducir su consumo
de agua?

8. ¢ La sociedad controla la calidad de sus efluentes?

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

61.1%

32.4%

23.8%

60.0%

27.0%

31.9%

38.9%

91.4%

67.6%

76.2%

40.0%

90.3%

73.0%

68.1%

Energia +

Regduos_
Sélidos

| Si No

9. ¢La sociedad mide su consumo de energia

(en KWh)? 65.9% 34.1%

10. ¢ La sociedad tiene objetivos o metas para

reducir su consumo de energia? 28.6% 71.4%

11. ¢ La sociedad mide los residuos soélidos

gue genera (en toneladas)? 54.1% 45.9%

12. ¢ La sociedad tiene objetivos o metas para
gestionar (reducir, reciclar o reutilizar) sus 38.4% 61.6%
residuos sélidos?

12



Politica Ambiental

Pregunta 1:
Por Sector Por Ingresos

BSi = No
Del total de empresas que afirman tener una politica

El sector mineria y diversos tienen el mayor y
menor porcentaje de avance en la implementacion; ambiental, alrededor del 56.6% son empresas cuyos
73.3% y 18.8%, respectivamente. ingresos anuales se encuentran por encima de los
S/ 350 millones.

1. ¢La sociedad cuenta con una politica 61.1% (113 Empresas)

ambiental o un sistema de gestiéon que

incluya compromisos ambientales? 38.9% (72 Empresas)

Pregunta 2:

Del total de empresas que afirman no haber sido
objeto de investigacién, queja o controversia
publica, alrededor del 65.1% son empresas cuyos
ingresos anuales se encuentran por debajo de los S/
350 millones.

Ninguna empresa del sector A.F.P, Bancos, Seguros
91.4% (169 y SerV|_C|os_ Fubhco_s afirma haber_3|dol ol_ajet.o fje
Empresas) investigacion, queja o controversia publica; sin
embargo, el 53.3% de empresas del sector mineria
revelaron que si han sido objeto.

2. ¢La sociedad ha sido objeto de alguna
investigacion, queja, controversia publica o se le ha
impuesto alguna medida correctiva, medida cautelar,
multa u otra sancién que involucre la violacion de las
normas ambientales?

8.6% (16 Empresas)

De las 16 empresas que indicaron Sl alala pregunta 2, respecto a su estado o situacioén al

De las 113 empresas que afirman contar con una policita ambiental o sistema de
cierre del ejercicio sefialaron lo siguiente:

gestion, indicaron:
ESi =No
r~— Estado o situacion que involucre violacion de las normas ambientales

¢ Dicha politica ambiental o sistema de gestion 1 o
47 1 4 113 durante el ejercicio

ha sido aprobado por el Directorio?

contempla la gestién de riesgos, identificacion y = ="
medicion de los impactos ambientales de sus 2911 : 113

En evaluacion

¢Dicha politica ambiental o sistema de gestion 12
operaciones relacionadas con el cambio -
climatico (*)?
¢La sociedad cuenta con un informe de - PN
periodicidad anual en el que se evallen los 46 I 1 113
resultados de su politica ambiental y que ha v 1y
sido puesto de conocimiento del Directorio? == Resuelto
3
- - -Empresas que integran el S&P/BVL IBGC Archivado
6%
13
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Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)

Pregunta 3:

mSi mNo

32.4% (60 Empresas)
3. ¢La sociedad mide sus emisiones

de GEI? 67.6% (125 Empresas)

Por Sector

El sector A.F.P y agricolas tienen el mayor y menor
porcentaje de avance en la implementacion; 75.0%
y 10.0%, respectivamente.

Por Ingresos

Del total de empresas que afirman medir sus
emisiones de GEI, alrededor del 65.0% son
empresas cuyos ingresos anuales se encuentran

por encima de los S/ 350 millones.
Pregunta 4:

Ninguna empresa del sector A.F.P indic6 tener
objetivos 0 metas para reducir las emisiones de GEl;
sin embargo, el 56.3% de empresas del sector
industriales revelaron que Sl implementaron esas
medidas.

Del total de empresas que afirman tener objetivos o
metas para reducir emisiones GElI, alrededor del
61.4% son empresas cuyos ingresos anuales se

encuentran por encima de los S/ 350 millones.

4. ¢ La sociedad tiene objetivos o 23.8% (44 Empresas)

metas para reducir las emisiones

de GEI? 76.2% (141 Empresas)

De las 60 empresas que miden sus emisiones GEL: De las 44 empresas que cuentan con objetivos o metas para reducir emisiones de GEI,

indicaron:
"""""""""""""" \ ,
( uSi =No
I Empresas cuentan con certificacion, reporte o informe de un tercero que I
I evidencie la medicion de emisiones totales de GEI .. |
1 | = =
= e e mm m m mm e e Em Em mm mm mm e e Em o Em m e e e e ¢ Dichos objetivos o metas de reduccion han : 20 : 4 : 44
sido aprobados por el Directorio? 1 I 1
( _________________________ \ 4 | S
I 2 Empresas informaron contar con una plataforma, herramienta o estandar |
| desarrollado internamente para la medicién de emisiones totales de GEI. |
| | - - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC
e e o e o o o e 4

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV 14



Pregunta 5:

BSi mNo
5. ¢La sociedad mide su consumo de agua (en m3) en 60.0% (111 Empresas)
o -
todas sus actividades 40.0% (74 Empresas)
Pregunta 6:

9.7% (18 Empresas)
6. ¢ La sociedad mide su huella hidrica?

190.3% (167 Empresas)

Delas 111 empresas que miden su consumo de agua:

([~ —mmmmm e e m m—m . — === —
I 8 Empresas integran el S&P/BVL IBGC.

e e e e e o o b e
(- mmm e e e m - ===
I 9 Millones de m3 de agua consumieron en promedio las empresas durante

v . el ejercicio.*

(*) 9 empresas respondieron Sl a la pregunta 5, pero no informaron su consumo total de agua
(m3).

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector Por Ingresos
El sector mineria y diversos tienen el mayor y Del total de empresas que afirman medir sus
menor porcentaje de avance en la implementacion, consumos de agua, alrededor del 53.2% son
93.3% y 37.5% respectivamente. empresas cuyos ingresos anuales se encuentran

por encima de los S/ 350 millones.

Ninguna empresa del sector A.F.P, agricolas, Del total de empresas que afirman medir su huella
bancos y seguros mide su huella hidrica. El 25.0% hidrica, alrededor del 61.1% son empresas cuyos
de empresas del sector industrial revelaron que si ingresos anuales se encuentran por debajo de los S/

miden su huella hidrica. 350 millones.

De las 18 empresas que miden su huella hidrica:

| I 11 Empresas revelaron contar con certificacion, reporte o informe de un
tercero que evidencia su medicién de huella hidrica

/ !

\ (S
I | 3 Empresas integran el S&P/BVL IBGC.

J e e e e e e e e e e e e - e o o o - - o = ————

1 Empresas revel6 contar con una plataforma, herramienta o estandar
desarrollado internamente para la medicion de su huella hidrica

15



Pregunta 7:
mSi mNo

27.0% (50 Empresas)

7. ¢La sociedad tiene objetivos 0 metas para reducir ]
73.0% (135 Empresas)

su consumo de agua?

Pregunta 8:

8. ¢La sociedad controla la calidad de sus

efluentes? 68.1% (126 Empresas)

De las 50 empresas que cuentan con objetivos o0 metas para reducir su
consumo de agua, sefialan:

mSi mNo
=) c _:
. D At iz 1
¢,D|cho_s objetivos o metas de_ reduc_mon i 26 : 4y 50
han sido aprobados por el Directorio? I P

- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

59.4% y 7.1%, respectivamente.

El sector industriales tiene el mayor porcentaje de
avance en la implementacién (84.4%); mientras que calidad de sus efluentes, alrededor 50.0% son

ninguna empresa de A.F.P, Bancos, financieras y empresas cuyos ingresos anuales se encuentran

seguros controla la calidad de sus efluentes.

Por Sector Por Ingresos
El sector industriales y diversos tienen el mayor y Del total de empresas que afirman tener objetivos o
menor porcentaje de avance en la implementacion; metas de reduccion de consumo de agua, alrededor

del 64.0% son empresas cuyos ingresos anuales se
encuentran por encima de los S/ 350 millones.

Del total de empresas que afirman controlar la

por debajo de los S/ 350 millones.

De las 59 empresas que controla la calidad de sus afluentes:

|

53 Empresas informaron la denominacion del documento que evidencia el
control de los efluentes. .
_________________________ J
_________________________ \
5 Empresasintegran el s&P/BVL IBGC. I
J

16



Energia

Pregunta 9:
mSi mNo

65.9% (122 Empresas)
34.1% (63 Empresas)

9. ¢ La sociedad mide su consumo de energia (en
kwh)?

Pregunta 10:

0,
10. ¢ La sociedad tiene objetivos o metas para _28'6/0 (53 Empresas)

reducir su consumo de energia?
1.4% (132 Empresas)

De las 122 empresas que miden su consumo de energia:

(-~~~ 777777777 ========== \
I 8 Empresas cuentan con valores en el S&P/BVL IBGC. I
e e e e e e e e e e e e e e e e J
(-~ ~——T——7—T77/&7//7 /s s T s - \

Millones de KWh de energia consumieron en promedio las empresas
durante el ejercicio*.

I 84

(*) 16 empresas respondieron Sl a la pregunta 5, pero no informaron su consumo total de
energia (KWh).

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector

El sector A.F.P y diversos tienen el mayor y menor
porcentaje de avance en la implementacion; 100%
y 44.6%, respectivamente.

El sector servicios y el sector diversos tienen el
mayor y menor porcentaje de avance en la
implementacioén; 62.5% y 8.9%, respectivamente.

Por Ingresos

Del total de empresas que afirman medir su
consumo de energia, alrededor del 50.8% son
empresas cuyos ingresos anuales se encuentran
por encima de los S/ 350 millones.

Del total de empresas que afirman tener objetivos o
metas para reducir su consumo de energia,
alrededor del 62.3% son empresas cuyos ingresos
anuales se encuentran por encima de los S/ 350
millones.

De las 53 empresas que tiene objetivos o metas para reducir su consumo de energia,

indicaron:

mSi

¢ Dichos objetivos o metas de reduccion
han sido aprobados por el Directorio?

1
29 I3
I

- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC

(*) 1 empresa NO respondié a la pregunta y pertenece al sector industrial.
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Residuos Sdolidos

Pregunta 11:
mSi =No

11. ¢ La sociedad mide los residuos 54.1% (100 Empresas)

5l ?
sélidos que genera (en toneladas)~ 45.9% (85 Empresas)

Pregunta 12:

12. ¢ La sociedad tiene objetivos o metas 38.4% (71 Empresas)
para gestionar (reducir, reciclar o reutilizar)
sus residuos solidos? 61.6% (114 Empresas)

De las 100 empresas que miden sus residuos sélidos:

I 8 Empresas cuentan con valores en el S&P/BVL IBGC.

N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Tl T il
I 3 7 Millones de toneladas de residuos sélidos peligrosos generaron en

v . promedio las empresas durante el ejercicio.*

I 2 70 Millones de toneladas de residuos sélidos no peligrosos generaron en

v promedio las empresas durante el ejercicio.*

(*) 17 empresas respondieron Sl a la pregunta 5, pero no informaron su generacién de residuos

sélidos peligrosos y no peligrosos (TN).

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector

El sector mineras y financieras tienen el mayor y
menor porcentaje de avance en la implementacion;
93.3% y 23.5%, respectivamente.

El sector servicios publicos y A.F.P. tienen el mayor
y menor porcentaje de avance en la implementacion;
92.9% y 0%, respectivamente.

\ . S

I sélidos, indicaron:

) mSi mNo
1

I ¢ Dichos objetivos de reduccion han sido

J aprobados por el Directorio?

\

I

J

Por Ingresos

Del total de empresas que afirman medir los
residuos solidos que generan, alrededor del 57.0%
son empresas cuyos ingresos anuales se
encuentran por encima de los S/ 350 millones.

Del total de empresas que afirman tener objetivos o
metas para gestionar sus residuos soélidos,
alrededor del 62.9% son empresas cuyos ingresos
anuales se encuentran por encima de los S/ 350
millones.

De las 71 empresas que afirmaron contar con objetivos o metas para gestionar sus residuos

42 69 (*)

- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC

(*) 2 empresas NO respondieron a la pregunta y pertenece a los sectores agricola y minero.
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Resumen

R, En promedio, se reporta un avance de 72.0% en la
2035.5M401) implementacion de estandares y acciones en materia

social.
L

(Resohictn SMV NP 033

De las 12 empresas que afirman haber tenido
controversia o conflicto material con sus grupos de
interés, 10 empresas indicaron el status del conflicto o
controversia, destacando que 3 empresas se encuentra
"SH' en estado resuelto, 6 empresas contintian en proceso y 1
9  seencuentraen estado de apelacion.

(Resohucitn SMV N° 033
2015-SMVIDT)

133 empresas revelaron no haber sido objeto de
investigacion o de alguna medida correctiva, medida
cautelar u otra sancion relacionadas con el
incumplimiento de normas laborales, salud y la
seguridad, trabajo forzado o trabajo infantil. De las 49
YN smy empresas que indicaron ser objeto de investigacién o de
D A alguna medida correctiva o cautelar, el 18.8% pertenece
al sector mineria.

(Resciucds SMY N® 013
20 5-5M0T)

Destacan laimplementacion en aspectos vinculados a
2015500 derechos laborales (promedio de 74.7%) y grupos de

AR ] interés (promedio 69.7% ).

e De las 142 empresas que afirman tener una politica
2015-EM01) laboral, 137 empresas incluyen en su politica laboral
"SIW aspectos como la prevencion del hostigamiento sexual.

De las 119 empresas que afirman contar con una politica
0 sistema de gestién interno y externo que incluya un
canal de quejas/denuncias para hacer frente a los
impactos en los derechos humanos, 73 empresas
PNSMY  cuentan con un plan de capacitaciéon en temas de

D A derechos humanos.

(Resciucés SMV N 013
20 5-5M0T)




Social

(12 preguntas)

Grupos de —
interés

Derechos |
Laborales

13. ¢ La sociedad ha identificado los riesgos y oportunidades
en relacion con sus grupos de interés (como, por ejemplo,
colaboradores, proveedores, accionistas, inversionistas,
autoridades, clientes, comunidad, entre otros)?

14. ¢ La sociedad ha tenido alguna controversia o conflicto
material, con alguno de sus grupos de interés, incluyendo los
contenidos en el Reporte de Conflictos Sociales de la
Defensoria del Pueblo y el Reporte Willagniki emitido por la
PCM?

15. ¢La sociedad incluye aspectos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo (ASG) en sus criterios de compra y/o
seleccion de proveedores de bienes y/o servicios?

16. ¢La sociedad cuenta con una politica laboral?

17. ¢ La sociedad ha sido objeto de investigacion o se le ha
impuesto alguna medida correctiva, medida cautelar, multa u
otra sancion relacionadas con el incumplimiento de normas
laborales, salud y la seguridad, trabajo forzado o trabajo
infantil?

18. ¢ La sociedad realiza una evaluacién anual sobre su
cumplimiento u observancia de las normas referidas a Salud y
Seguridad en el Trabajo?

19. ¢ La sociedad lleva un registro de accidentes laborales?

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

5.5

20. ¢ La sociedad mide su clima laboral?

Derechos 21. ¢La sociedad tiene una politica de gestion de
Laborales talento para sus colaboradores?

22. ¢ La sociedad tiene procedimientos para
identificar y sancionar el hostigamiento sexual y la
hostilidad laboral? (*)

76.8% —

23.a ¢ La sociedad cuenta con una politica o sistema

de gestion interno y externo que incluya un canal de

quejas/denuncias para hacer frente a los impactos en
los derechos humanos?

Derechos

Humanos
23.b ¢La sociedad registra y responde, en un plazo
determinado, los resultados de las investigaciones

L derivadas de las quejas/ denuncias a que se refiere la
pregunta precedente?
83.2%
uSi No

87.0%
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Grupos de interés

Pregunta 13: Por Sector
mSi =No

13. ¢ La sociedad ha identificado los riesgos y
oportunidades en relacién con sus grupos de interés
(como, por ejemplo, colaboradores, proveedores,
accionistas, inversionistas, autoridades, clientes,
comunidad, entre otros)?

65.4% (121 Empresas) El sector mineras y diversos tienen el mayor y

menor porcentaje de avance en la implementacion;
93.3% y 41.1%, respectivamente.

34.6% (64
Empresas)

Pregunta 14:

14. ¢ La sociedad ha tenido alguna controversia o
conflicto material, con alguno de sus grupos de interés,
incluyendo los contenidos en el Reporte de Conflictos
Sociales de la Defensoria del Pueblo y el Reporte
Willagniki emitido por la PCM?

6.5% (12 Empresas) Los sectores financiero, industriales, AFP, agricolas

y bancos, tienen el mayor porcentaje de avance en
la implementacion, con un 100%.

3.5% (173
Empresas)

Pregunta 15:

15. ¢ La sociedad incluye aspectos
ambientales, sociales y de gobierno
corporativo (ASG) en sus criterios de
compra y/o seleccion de proveedores de
bienes y/o servicios?

50.3% (93 Empresas)

El sector industriales y diversos tienen el mayor y
49.7% (92 Empresas)

menor porcentaje de avance en la implementacion;
81.3% y 28.6%, respectivamente.

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Ingresos

Del total de empresas que afirman haber
identificado los riesgos y oportunidades en
relacion con sus grupos de interés, alrededor del
52.9% son empresas cuyos ingresos anuales se
encuentran por debajo de los S/ 350 millones.

Del total de empresas que afirman no haber tenido
alguna controversia o conflicto material, alrededor
del 64.2% son empresas cuyos ingresos anuales
se encuentran por debajo de los S/ 350 millones.

Del total de empresas que afirman incluir aspectos
ASG en sus criterios de compra y seleccién,
alrededor del 54.8% son empresas cuyos ingresos
anuales se encuentran por encima de los S/ 350
millones.
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Grupos de interés

De las 121 empresas que afirman identificar los riesgos y oportunidades en relacién a sus De las 12 empresas que afirma’n haber tenido alguna controversia o conflicto material con
grupos de interés (Pregunta 13): alguno de sus grupos de interés (Pregunta 14):

Controversia o conflicto
mSi No

. o Controversia ambiental (mineras) I 1
¢ Cuenta con un plan de accién para administrar 120 (*)
los riesgos y oportunidades con relacion a sus 8 Pago de asignacion familiar (servicios 1
publicos) o

grupos de interés?

Arbitrajes (seguros) I -
jes (seg ) 2 10 (*)
¢La sociedad cuenta con un informe en el que se Blogueo de accesos en unidad minera I -
evaltien los resultados de su plan de accién y 120 (*) (mineras)

éste ha sido de conocimiento del Directorio?

Paralizacion de actividades (diversos) I 1

L - Estado o situacion de controversia o
¢ Reporta publicamente su plan de accion y

avances con relacion a sus grupos de interés? 119 (**) conflicto material co.n alguno de sus grupos
de interés

(- T -====" N\
I 1 Empresa que integra el I
- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC I S&P/BVL IBGC report6 |

I que la controversia o
conflicto esta resuelta. I
\ /

Resuelto;
(*) 1 empresa NO respondi6 a la pregunta. (**) 2 empresas NO respondieron a la pregunta. 7

(*) 2 empresas NO respondieron a la pregunta.

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV 23



Derechos laborales

Pregunta 16:

16. ¢La sociedad cuenta con una 76.8% (142 Empresas)

politica laboral? 23.2% (43 Empresas)

De las 142 empresas que afirman contar con politica laboral, sefialan:

ESi = No

- =
. L . 1 ]
¢ Dicha politica laboral ha sido aprobada *
por el Directorio? 48 : 3: 140 ( )
- | =
¢La sociedad cuenta con un informe en - r-:
el que se evallen los resultados de su 140 (*
politica laboral y éste ha sido de i : “ : 0 ( )
conocimiento del Directorio? - [

- --Empresas que integran el S&P/BVL IBGC

(*) 2 empresas NO respondieron a la pregunta.

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector Por Ingresos
El sector A.F.P y diversos tienen el mayor y menor Del total de empresas que afirman tener una
porcentaje de avance en la implementacién, 100% politica laboral, alrededor del 57.7% son
y 58.9%, respectivamente_ empresas Cuyos ingresos anuales se

encuentran por debajo de los S/ 350 millones.

Dicha politica laboral incluye y/o promueve, segln corresponda, los siguientes temas (*):

Si No

a. lgualdad y no discriminacion (base: 138 empresas)

b. La diversidad (base 135 empresas)

N
o
~

R R R R R R R R R R

1 c Prevencion del hostigamiento sexual (base: 138 1

1 empresas)
N NN NN NN SN NN SN SN SN SN SN SN S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S .
d. Prevencién de los delitos de acoso y acoso sexual (base: _ 9
137 empresas)
e. Libertad de afiliaciéon y negociacion colectiva (base: 136 _ 50
empresas)
f. Erradicacion del trabajo forzoso (base: 136 empresas) _ 53
g. Erradicacion del trabajo infantil (base: 136 empresas) _ 54
(*) No todas las empresas indicaron si su politica laboral incluia y/o promovia los temas antes mencionados.
3 empresas no detallaron ninguno de los temas.
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Derechos laborales

Pregunta 17:

.Sl = No Por Sector Por Ingresos
17. ¢La sociedad ha sido objeto de investigacién o se . . . Del total de empresas que afirman haber sido obieto
le ha impuesto alguna medida correctiva, medida 28.1% (52 Empresas) Los sectores minero y diversas tienen el mayor y _ de emp q |
cautelar, multa u otra sancion relacionadas con el menor porcentaje de avance en la implementacion; de investigacion, alrededor del 68.6% son empresas
incumplimiento de normas laborales, salud y la 71.9% (133 66.7% y 12.5%, respectivamente. cuyos ingresos anuales se encuentran por encima
seguridad, trabajo forzado o trabajo infantil? Empresas)

de los S/ 350 millones.
Pregunta 18:

18. ¢ La sociedad realiza una evaluaciéon anual
sobre su cumplimiento u observancia de las
normas referidas a Salud y Seguridad en el

Trabajo?

. . . Del total de empresas que afirman realizar una
83.2% (154 El sector A.F.P, agricolas, mineras y servicios s
_ ) . evaluacion anual, alrededor del 56.2% son
Empresas) publicos, tienen el mayor porcentaje de avance en la .
16.8% (31 ) i empresas cuyos ingresos anuales se encuentran
implementacion, 100%. . ,
Empresas) por debajo de los S/ 350 millones.

De las 52 empresas que afirman haber sido objeto de investigacidon o sancién

relacionadas con el incumplimiento de normas laborales, salud y la seguridad, trabajo

De las 154 empresas que realizan una evaluacidon anual sobre cumplimiento y observancia de
forzado o trabajo infantil durante el ejercicio:

las normas referidas a salud y seguridad de trabajo

o rT- T T T === \ r——--- === ========= |
Estado o situacién [ 8 Empresas integran | I 7 Empresas integran el S&P/BVL IBGC. |
| el S&P/BVL IBGC.
/J
- - e o o e e o . - -—
_ Porcentaje promedio de colaboradores hombres y mujeres
49 (*) En tramite/ Cerrado
) - - - -0 ===== \ Total colaboradores en promedio (base: 158
I Empresas I empresas) _ SELLY
| 18 404  pertenecenal I
\ sector mineria. J Total colaboradores en promedio del S&P/BVL _ 48.3%
®»w 4 s -s==-===== IBGC (base: 8 empresas) =70
(*) 3 empresas NO respondieron a la pregunta. = Mujeres Hombres

25
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Derechos laborales

Pregunta 19:

Por Sector Por Ingresos
mSi No
Del total de empresas que llevan un registro de
19. ¢La sociedad lleva un 83.2% (154 El sector A.F.P, agricolas y seguros tienen el mayor accidentes laborales, alrededor del 56.9% son
registro de accidentes Empresas) porcentaje de avance en la implementacion, 100%. empresas cuyos ingresos anuales se encuentran
laborales? 16.8% (31 Empresas) por debajo de los S/ 350 millones.

De las 154 empresas que cuentan con un registro de accidentes laborales:

r - - T T T T/EsEEsEsEEEEEEEEEEEEET 1
N l
2020 2019 2020 2019 e e
1
. 1,660 1,776 1,734 2,269 I Disminuy6 en promedio el nimero de empleados directos
o ’ ) ’ ’ 0 ) L.
MRS S lielully) (Base:120) (Base: 120) (Base: 60) (Base: 60) [ 6.5% (ejercicio 2020 vs 2019). :
N o o o oo oo oo e e e e e e o Em Em Em e o Em Em Em = -
Total de Horas trabajadas por todos los 2,816,334 3,241,566 2,218,034 2,956,554 fm e e e e = = ===
empleados durante el ejercicio (promedio) (Base: 114) (Base: 114) (Base: 56) (Base: 56) I . Disminuyé en promedio el nimero de empleados contratados
236 /0 (ejercicio 2020 vs 2019). I
. . 16.2 25.3 1,733.9 2,268.9 I
o 1 1 \ ______________________ —
N LD I G LGS (sl (Base: 50) (Base: 50) (Base:60) (Base: 60)
= e e == ——— -
I Disminuy6 en promedio el nimero de accidentes de empleados
o . . . 17.1 29.9 9.3 12.3 42 8% dgirect ercicio 2020 vs 2019
N° de Accidentes Incapacitantes (promedio) (Base: 70) (Base: 70) (Base: 36) (Base-36) | . irectos (ejercicio vs ). :
N o o o oo oo oo e e e e e e o Em Em Em e o Em Em Em = -
N° de Accidentes Mortales (promedio) B ¢ 3 B 2 -3 B 2 5 B 2 5 r - T T T sEEsEEEEEEEEEEEEEEET
(Base: 3) (Base: 3) (Base: 5) (Base: 5) I Disminuy6 en promedio el numero de accidentes de empleados
| 244% contratados (ejercicio 2020 vs 2019).
(*) Considera a las empresas que brindaron informacion tanto en el 2019 como en el 2020. « ]
26

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV



Derechos laborales

Pregunta 20:

65.9% (122
Empresas)

34.1% (63 Empresas)

20. ¢La sociedad mide su clima laboral?

Pregunta 21:

. . . L 4.6% (101 E
21. ¢ La sociedad tiene una politica de gestion de 54.6% (101 Empresas)

talento para sus colaboradores?
45.4% (84 Empresas)

Pregunta 22:

87.0% (161

22. ¢La sociedad tiene procedimientos para Empresas)

identificar y sancionar el hostigamiento sexual y
la hostilidad laboral? (*)

3.0% (24 Empresas)

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 20

mSi = No

¢La sociedad tiene objetivos 0 metas

r=
7 41y 122
para mejorar su clima laboral? : 1

- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector

El sector A.F.P. y el sector agricolas tienen el
mayor y menor porcentaje de avance en la
implementacion; 100% y 40.0%, respectivamente.

El sector servicios publicos y mineras tienen el
mayor y menor porcentaje de avance en la
implementacién; 80.0% y 33.3%, respectivamente.

El sector A.F.P., agricolas, bancos y seguros, tienen
el mayor porcentaje de avance en la
implementacion, 100%.

Por Ingresos

Del total de empresas que afirman medir su clima
laboral, alrededor del 50.0% son empresas cuyos
ingresos anuales se encuentran por debajo de los S/
350 millones.

Del total de empresas que afirman tener una politica
de gestion de talento para sus colaboradores,
alrededor del 51.5% son empresas cuyos ingresos
anuales se encuentran por arriba de los S/ 350
millones.

Del total de empresas que afirman tener
procedimientos para identificar y sancionar el
hostigamiento, alrededor del 57.1% son empresas
cuyos ingresos anuales se encuentran por debajo
de los S/ 350 millones.

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 21

uSi

¢ Dicha politica de gestion de talento ha
sido aprobada por el Directorio?

No

- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC

(*) 1 empresa del sector servicios publicos NO respondié a la pregunta.
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Derechos humanos

Pregunta 23:
mSi mNo

23.a ¢La sociedad cuenta con una politica o sistema de
gestioén interno y externo que incluya un canal de
quejas/denuncias para hacer frente a los impactos en los
derechos humanos?

67.6% (125 Empresas)
32.4% (60 Empresas)

23.b ¢La sociedad registra y responde, en un plazo
determinado, los resultados de las investigaciones
derivadas de las quejas/ denuncias a que se refiere la
pregunta precedente?

64.3% (119 Empresas)

35.7% (66 Empresas)

De las 125 empresas que afirman contar con una politica o sistemas de gestion interno

y externo en los términos de la pregunta 23.a:

/ \
I 8 Empresas indicaron no registrar ni responder, en un plazo determinado, I
| los resultados de las investigaciones derivadas de las quejas / denuncias. |
‘-__ J
/N o T \
I Empresas informaron la denominacién del documento donde se I
119 evidencie la politica o el sistema de gestion interno y externo adoptado
I por la sociedad. I
o e e s E e o e e S S S S B e B B BEE B B B Eam e B . -
’ ) | !
| 25 Empresas sefialaron como fecha de emision del referido documento el |
l ejercicio 2020.
_________________________ "4

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector

El sector A.F.P. y diversos tienen el mayor y menor
porcentaje de avance en la implementacion; 100% y
50.0%, respectivamente.

El sector A.F.P. y diversos tienen el mayor y menor
porcentaje de avance en la implementacion; 100% y
48.2%, respectivamente.

¢La sociedad cuenta con un informe en el

que se evallen los resultados de su

politica o sistema de gestion interno y
externo para remediar los impactos en los

derechos humanos?

¢La sociedad cuenta con un plan de
capacitacion en temas de derechos
humanos que comprenda a toda la

organizacion?

Por Ingresos

Del total de empresas que afirman contar con una
politica o sistema de gestion, alrededor del 51.2%
son empresas cuyos ingresos anuales se
encuentran por encima de los S/ 350 millones.

Del total de empresas que afirman registrar y
responder, alrededor del 50.4% son empresas
cuyos ingresos anuales se encuentran por debajo
de los S/ 350 millones.

De las 117 empresas que respondieron Sl a ambas preguntas, indicando:

- - - Empresas que integran el S&P/BVL IBGC
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Informacion Complementaria
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Informacion complementaria

Pregunta 24:
mSi ®mNo

24. ;La sociedad cuenta con una certificacion
internacional en materia de Sostenibilidad
Corporativa?

16.2% (30 Empresas)

83.8% (155 Empresas)

Pregunta 25:

25. ¢La sociedad cuenta con un Reporte de 40.0% (74 Empresas)

Sostenibilidad Corporativa distinto al presente

reporte? 60.0% (111 Empresas)

De las 30 empresas que afirman contar con una certificacion internacional
en materia de Sostenibilidad Corporativa, indicaron que se trata de:

PIR.S

—

Dow Jones Sustainability Index - 5 ( ______

Empresas integran el
S&P/BVL IBGC.

so [ | 70! 5

(*) 3 empresas NO respondieron a la pregunta.

Superintendencia del Mercado de Valores - SMV

Por Sector Por Ingresos

Del total de empresas que afirman contar con una
certificacion internacional, alrededor del 70.0% son
empresas cuyos ingresos anuales se encuentran
por encima de los S/ 350 millones.

El sector mineras tienen el mayor porcentaje de
avance en la implementacion, con 40.0%. Por su
parte, todas las empresa del sector agricola
respondieron que NO cuentan con una certificacion
internacional.

Del total de empresas que afirman contar con un
reporte de sostenibilidad corporativa distinto al RSC,
alrededor del 64.9% son empresas cuyos ingresos
anuales se encuentran por encima de los S/ 350
millones.

El sector A.F.P. y el sector agricola tienen el mayor
y menor porcentaje de avance en la implementacion;
75.0% y 10.0%, respectivamente.

De las 74 empresas que afirman contar un reporte de sostenibilidad distinto al RSC:

(- -~~~ -~~~ -—~—T—7/—7/7/7-7-=-=-=-====" \

I 7 l Empresas indicaron la denominacion del reporte.
—— - I |
I G o EE e S S S S S S DS S B DS B B B B EEE B B B e e . -
R (-~~~ -~~~ ~~—~=—7—7/7/7—7/77"7/=7"7"77"7=7 1
I 7 Empresas integran el S&P/BVL IBGC. I
e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ——— J
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