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Carlos Lanfranco La Hoz

Resolucion Directoral

Puente Piedra, |¥ de octubre del 2024,

VISTO:

steity, El Expediente N.° 7053, que contiene la Nota Informativa N.° 191-09/2024-DPCAP-
CLLH/MINSA, Informe N.® 037-09-2024-CETO-OPE-HCLLH/MINSA, Proveido N.° 372-10-
024-OPE-HCLLH/MINSA, e Informe Legal N.® 246-10-2024-AJ-HCLLH/MINSA, en relacion
al "“Manual de Procedimientos de la UPSS Patologia Clinica - 2024 del Hospital Carlos
Lanfranco La Hoz", y,

Que, mediante los numerales |, Il y VI del Titulo Preliminar de la Ley N.° 26842 — Ley General
de Salud, disponen que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo que, la proteccion de la salud es
de interés publico; por tanto, es responsabilidad del Estado regularlo, vigilarla y promoverla,
asi como promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones

/i Que, la Resolucion Secretarial N.” 63-2020-MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa
N.° 288-MINSA/2020/0GPPM - “Lineamientos para la implementacion de gestion -por
procesos en salud”, en cuanto a la Fase 1 de “Determinacién de Procesos”, sefiala que la
Ficha del Proceso es una herramienta que describe el nombre del proceso, el responsable,
objetivo, requisitos, alcance, proveedor, insumos, actividades o procesos internos, productos,
usuarios; asi como los recursos criticos que intervienen en el proceso, la cual se realiza para
cada proceso. Asimismo, en cuanto al Manual de Procesos y Procedimientos sefiala que, el
procedimiento es la descripcion documentada como deben ejecutarse las actividades que
conforman un proceso, teniendo en cuenta los elementos que lo componen y su
secuencialidad.

\%.:e mediante la Resolucion Ministerial N.* 850-2016-MINSA de fecha 28 de octubre del 2016
aprueba las “Normas para la elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de

alud”, estableciendo disposiciones relacionadas con los procesos de planificacion,
: ormulacir.‘m o actualizacién, aprobacién, difusion, implementacién y evaluacién de los
Documentos Normativos del Ministerio de Salud; los cuales definen por escrito y de manera
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detallada el desarrollo de determinados procesos, procedimientos y actividades
administrativas, asistenciales o sanitarias.

Que, los Manuales de Procesos v Procedimientos, denominados MAPRO, son fundamentales
en el sistema de salud por la accesibilidad a servicios de salud para toda la poblacion, en el
que promueven la prevencion de enfermedades; teniendo un enfoque integral en el que se
abordan la salud de manera holistica, considerando factores fisicos, mentales y sociales que
afectan el bienestar de las personas, dandose la continuidad de la atencién, en el que se
omenta un seguimiento constante de los pacientes, lo que mejora la gestion de enfermedades
cronicas y la adherencia a tratamientos. Efectuandose la coordinacién de servicios que
” facilitan la integracion de servicios de salud, asegurando gue |os pacientes reciban la atencién
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E"‘Lanfranco La Hoz", es una herramienta util para el personal profesional de la salud y personal
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que permita su permanente actualizacion, de acuerdo a los requerimientos del departamento,
debiéndose ejecutar las modificaciones siguiente las normas y procedimientos que han sido

wﬁﬁb}\ establecidos para su formulacion y aprobacion.
SR
"g : ‘%5 Que, con Nota Informativa N.” 191-09/2024-DPCAP-HCLLH/MINSA, el Departamento de
% ‘ae' Patologia Clinica, Patologia Clinica y Banco de Sangre, remite el proyecto del "Manual de
o
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%’*’ Procedimientos de la UPSS Palologia Clinica - 2024 del Hospital Carlcs Lanfranco La Hoz",
a la Oficina de Planeamiento Estratégico, para su revisién y aprobacion.

Que, con Proveido N.° 372-10-2024-OPE-HCLLH/MINSA, la Oficina de Planeamiento
Estratégico, remite el Informe N.® 037-09-2024-CETO-OPE-HCLLH/MINSA, mediante el cual
la Coordinadora del Equipo de Trabajo de Organizacion, da opinion favorable “Manual de
Procedimientos de la UPSS Patologia Clinica - 2024 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz’,
al contener la descripcion detallada de la secuencia de acciones que siguen para la ejecucion
de los procedimientos incluidos en el Proceso Misional Nivel “0" PM. 02 Atencién de Apoyo
T b, al Diagnéstico y Tratamiento PM.02.01.01 Atencion en Patologia Clinica; enmarcado segun
fra” ~Jg Directiva Administrativa N.° 288-MINNSA/2020/0GPPM - ‘“Lineamientos para la
: i"ﬁm‘“‘: ~% \Ythplementacion de la Gestién por Procesos en Salud”, aprobada con Resolucién Secretarial
A° 63-2020/MINSA.; cumpliendo con lo dispuesto en la Directiva Administrativo N.° 001-
R @ﬁf'ié{CLLH!OPE-2023 - “Directiva Administrativa para la Elaboracion, Aprobacién, Registro y

"--f”,‘,ii-;;:.,'f'f;* Control de Documentos Normativos Institucionales del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz”,

aprobado por RD N.° 028-02/2023-DE-HCLLH/MINSA.

Que, con Informe Legal N.” 246-10-2024-AJ-HCLLH/MINSA, expedido por Asesoria Legal de
Direccion Ejecutiva del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, emite opinién favorable en atencion
que el "Manual de Procedimientos de la UPSS Patologia Clinica - 2024 del Hospital Carlos
Lanfranco La Hoz", tiene como objetivo implementar y consolidar una gestién por procesos §
mediante |la estandarizacion de los procedimientos UPSS Patologia Clinica, el cual esta
conformado por las areas de Bioquimica, Hematologia, Inmunologia y Microbiologia que
permitan brindar servicios de calidad en beneficio de los pacientes.

Que, contando con el visto bueno de la Jefatura de la Oficina de Administracion, Jefatura de
la Oficina de Planeamiento Estratégico, Jefatura del Departamento de Patologia Clinica,
Patologia Clinica y Banco de Sangre; asi como el de Asesoria Legal de Direccién Ejecutiva
del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz; y de conformidad con las facultades conferidas en el
literal c) articulo 8 del Reglamento de Organizacidn y Funciones del Hospital Carlos Lanfranco
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La Hoz, aprobado por Resolucion Ministerial N.° 463-2010/MINSA; y en ejercicio de las
facultades conferidas mediante Resolucién Ministerial N° 140-2024/MINSA, de fecha 26 de
febrero 2024;

éf M@\ SE RESUELVE:

/ ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Manual de Procedimientos de la UPSS Patologia
Clinica - 2024 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz; el mismo que como anexo forma
parte de la presente resolucion.

@w“\ ARTICULO SEGUNDO: DISPONER, que el Departamento de Patologia Clinica, Patologia
ijw%_-v Clinica y Banco de Sangre del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, realice la implementacién,
'S ﬂ, aplicacion y supervision del documento técnico.

la informacion la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional del Hospital
Carlos Lanfranco La Hoz.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

WEDCLIEVM
L CFICIA D AT STRACHDY
- CFGIIA DE PLANEAVITNTO BSTRATEGICD
L ASESDIIA LECAL DE DMECCIEN EECEn
. DEFAR TAMENTO DE FATOLOGIA CLINE K, nmmmh PATOLGGICA ¥ BANCO DE SAHGHRE
PORTAL DE PUBLIGA.
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