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INTRODUCCION

El Hospital Carlos Lanfranco La Hoz — HCLLH es un establecimiento de salud
clasificado en el segundo nivel de atencién (ll-2) que cuenta con Unidades
Productoras de Servicios de Salud (UPSS) de Atencion de Apoyo al Diagnéstico y
tratamiento, dentro de las cuales se encuentra la UPSS Patologia Clinica, encargada
de proporcionar ayuda técnica especializada mediante la ejecucion de examenes de
los servicios de Bioguimica, Hematologia, Inmunologia y Microbiologia.

A fin de cumplir con las normas vigentes para la elaboracion de documentos de
gestion, tiene el deber de actualizar sus manuales de procesos y procedimientos,
para el cumplimiento de sus objetivos y metas.

El presente Manual de Procedimientos (MAPRO), es un documento técnico de
gestién que sistematiza las acciones que se realizan durante la ejecucion de
actividades describiendo los procedimientos y sus niveles asi como los puestos de
trabajo que intervienen durante su ejecucion, precisando las responsabilidades y
participacién con la finalidad de gestionarlos adecuadamente y conseguir los mejores
resultados en términos de salud y la satisfaccioén de los pacientes, en concordancia
con los objetivos institucionales.

En este sentido, se busca que el presente MAPRO sea una herramienta Gtil para el
personal profesional de la salud y personal técnico con informacion completa, concisa
y clara que sea de facil manejo y que permita su permanente actualizacion, de
acuerdo a los requerimientos del departamento, debiéndose ejecutar las
modificaciones siguiendo las normas y procedimientos que han sido establecidos
para su formulacién y aprobacion.

La metodologia utilizada en la elaboracion del Manual de Procedimientos (MAPRO)
del Servicio de Patologia Clinica, ha sido realizado de acuerdo a los establecido en
la Directiva Administrativa N° 288-MINSA/2020/0GPPM, “Lineamientos para la
Gestién Por Procesos en Salud, aprobada mediante Resolucién Secretarial N° 63-
2020-MINSA.
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V.

OBJETIVO

Implementar y consolidar una gestion por procesos mediante la estandarizacion de
los procedimientos UPSS Patologia Clinica el cual esta conformado por las Area de
Bioguimica, Hematologia, Inmunologia y Microbiologia que permitan brindar servicios

de calidad en beneficio de los pacientes.

ALCANCE

El presente Manual de Procesos y Procedimientos es de aplicacion y cumplimiento
por todo el personal del servicio de Bioquimica, Hematologia, Inmunologia y

Microbiologia.

SIGLAS Y DEFINICIONES

SIGLA O TERMINO | _ DEFINICION

HCLLH Hospital Carlos Lanfranco La Hoz
UPSS Unidad Productora de Servicios de Salud
BASE LEGAL

e Ley N® 26642 — Ley General de Salud
o Ley N° 27857 — Ley del Ministerio de Salud

» Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios
de Patologia Clinica"

¢ Resolucién Ministerial N° 879-2008/MINSA que dispone denominar al Hospital
Puente Piedra como Hospital “Carlos Lanfranco La Hoz".

» Resolucién Ministerial N° 483-2010/MINSA, Reglamento de Organizacion y
Funciones del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz- HCLLH.

e« Resolucién Secretarial N° 63-2020/MINSA, aprueba Directiva Administrativa N® 288-
MINSA-2020-OGPPM "Lineamientos para la Implementacion de la Gestion por
Procesos en Salud".

« Resolucién Directoral N® 315-11/2019-HCLLH, que aprueba el Mapa de Procesos
Nivel O del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz.

s Resolucién Directoral N° 514-11/2012-DE-HCLLH/SA. Que aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz
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VL. DIAGRAMA DE PROCESO REFERENCIAL
11..0.2 ATENCION DE APOYO AL\ Wifotine de ResUtEHsE
Orden;s de Ené:i:;nenu; / DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO de Examenes
Fermato FUAS Bioquimica,
Inmunelogia y Parasitologia
PM. 0.2.1 Atencién en r
Patologica Clinica
Proveedor PM. 01 Atencion en Usuario PM. 01 Atencidn en
Interno de Salud Especializada Internc de Salud Especializada
v
Comprobantes de pago__ PA. 0.2.1 Atencidn en informe de Resultades
Examenes Auxiliares Diagndstico por Imagenes de Examenes
¥
Proveedor Persona / Familia v Usuario Persona / Familia
Externo Comunidad Externo Comunidad
PM. 0.2.1 Atencion en
Farmacia
h 4
h 4 ¥
Establecimiento PM. 0.2.1 Atencidn en Establecimiento
Prnveed:r de Salud Minsa a Nutriclén g:::x de Salud Minsa a
i Nivel Nacional Nivel Nacional
A4
PH. 0.2.1 Atencién en
Servicio Social
Proveedor Otras Prestadoras
Eytirhg de Salud
Publicas / Privadas o
PM. 0.2.1 Atencion en
Psicologia
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VIl FICHA TECNICA DEL PROCESO
1. Nombre |Diagnéstico por || o 3. Tipo de Ha ;
del Proceso | Patologla Clinica 2. Cédigo: PM 02.01.01] "5 oeq | Misional |4. Versién | V.01

6. Objetivo
del Proceso

Organizar, implementar, ejecutar, evaluar y controlar las acciones de apoyo a la prevencion y contribuir
en el diagnostico, tratamiento y seguimiento al usuario, a través de procedimientos, estudios, examenes y
emision de informe de resultados .segun corresponda

6. Duefio
del Proceso

Servicio de Patologia Clinica - Dpto. de Patologia Clinica, Anatomia Patolégica y Banco de Sangre.

7; Alcance

Es de alcance a los servicios de Apoyo al Diagnéstico (Area de Bioquimica, Hematologia, Inmunologia y

- Establecimiento
de Salud MINSA
a nivel Nacional
(Lima
Metropolitana y
Regiones)

- QOtras
prestadoras
salud
Publica/Privadas

Caja C/P Exonerados

- Consentimiento
Informado para pruebas
infecciosas

(HIV / Hepatitis B
PRS).

PM02.01.01
Atencion Patologia
clinica (Laboratorio)

Analisis Microbiologia,
Analisis de resultado
Inmunclogia.

Andlisis de Uroanalisis
y Parasitologia.
Informe de resultado
de analisis para BK.

Microbiologia), Consulta Externa, Hospitalizaciéon, Emergencia y Cuidados Criticos
Base Legal Resolucion Ministerial N® 627-2008/MINSA, que aprueba la NTS N° 072-MINSA/DGSP-V.01, "Norma
i Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Patologia Clinica”
9. Proveedores 10. Entradas / Insumos | 11, Proceso Nivel 1 | 12. Salidas / Productos ;3;’:3?10'}&”‘"“ ol
Internos Internos
o PM 1 Atencion | Ordenes de Exdamenes - Informe de resultados |« PM 1 Atencién de
de Salud | Auxiliares. de Andlisis de Salud Especializada
Especializada | Referencia Bioguimica.
- Formato FUAS - Informe de resultados |« Externos
* Externos - Comprobantes de Pago andlisis de - Persona / Familia /
- Persona / Familia | por érdenes Examenes Hematologia. Comunidad.
/ Comunidad. Auxiliares.(N° Recibo - Informe de resultados _ Establecimiento de

Salud MINSA a nivel
Nacional (Lima
Metropolitana y
Regiones)

- Otras prestadoras
salud
Publica/Privadas

14. Indicador de
Desempefio

Total de Pacientes con diagnésti

' ido *100
Total de pacientes registrados para atencion de diagnéstico de apoyo en el periodo establecido

15, Controles

16. Recursos

- Médico Patdélogo Clinico

Recursos - Tecndlogo Médico - Aplicativo SISGALEN
humanos - TécnicogLaboratorio Slstemas Informaticos - LIpS‘
- Técnica Informatico
_ | - Equipe de Coémputo
i : Infraestructura donde se L2y - Equipo Biomeédico
Instalaciones ejecutan  los procesos Equipos - Mobiliario.
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17. Elaboracién, Revisién y Aprobacién

Nombres y Apellidos

Organo /Unidad Orgénica

Firma y Sello

Fecha

Etaborado por:

Lic. Alejandro Elias
Rapre Santos

Coordinador del Servicio de
Patologla Clinica

01/06/2024

Blga. Ema Alexandra
Méndez ruiz

Equipo de Trabajo de
Patologlia Clinica

01/06/2024

Revisado por:

Lic. Maria Mildred Ruiz
Villacorta

Coord, E.T.Organizacién -
OPE

NED ----h--i.
{9} Codinedors do) Equipy g rm:i 2‘3‘;53:.':.

Lic. Francesca
Elizabeth Elias Vela

Equipo de Trabajo de
Organizacion

20 a2

Ap:rob;adq pbr -

Lic. Eloisa Maribel Silva
Aduinio

Enc. Del Dpto. de Patolagla
Clinica, Anatomla
Patologica y Banco de
Sangre
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VIIl. FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO

Cadigo del Indicador

PM 02.01.01 = FID.01

Proceso

P 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Disminuir el porcentaje de transcripcidn errénea de solicitudes

Indicador (Nombre)

Porcentaje de transcripcidn errénea (solicitud de analisis).

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir el porcentaje de error de transcripcién en la
solicitud de analisis

Tipo de Indicador

Calidad

Formula N2 de solicitudes con transcripcion errénea/N2 total de
solicitudes™100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicion Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea hase Registro en el sistema eclipse

Meta 2 5%

Fuente de datos Registro en el sistema eclipse y solicitudes de analisis

Responsable Responsahle de Toma de muestra

Cadigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.02

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Obtener una data precisa de los pacientes atendidos y analisis
realizados

Indicador (Nombre)

Porcentaje de solicitudes con datos incompletos

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir el porcentaje de solicitudes con datos

incompletos
.Tipu de Indicador Calidad
Formula Ne de solicitudes con datos incompletos / N2 total de solicitudes
recibidas*100
Unidad de medida %
Frecuencia de medicion Mensual
Oportunidad de Medida Mensual

Linea hase

Registro en el sistema eclipse

Veta

2 5%

Fuente de datos

Registro en el sistema eclipse y solicitudes de analisis

Responsable

Responsable de Toma de muestra
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Codigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.03

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Tener muestras de éptima calidad que garanticen la certeza de los
resultados

Indicador (Nombre)

Porcentaje de recoleccion inapropiada de especimenes

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir el porcentaje de recoleccidn inapropiada de
especimenes (muestras).

Tipo de Indicador Calidad

Férmula N¢ de muestras inadecuadas/N® total de muestras*100
Unidad de medida %

Frecuencia de medicion Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas
Meta z 5%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable

Responsable de Toma de muestra

Cédigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.04

Proceso

P 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Disminuir el porcentaje de venopunturas innecesarias

Indicador (Nombre)

Porcentaje de venopunturas innecesarias (doble venopuncién)

Finalidad del Indicador

Medir el porcentaje de venopunturas innecesarias (doble
venopuncion)

Tipo de Indicador

Calidad

Férmula N2 de pacientes con venopunturas innecesarias/N¢ total de pacientes
atendidos*100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicidén Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Meta 25%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable

Responsable de Toma de muestra

Cddigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.0&

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Disminuir el porcentaje de incidentes de los con los pacientes

Indicador (Nombre)

Porcentaje de incidentes con los pacientes

Finalidad del Indicador

Medir el porcentaje de incidentes con los pacientes

Tipo de Indicador Calidad

Férmula N¢ de incidentes/N¢ total de atenciones*100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicién Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Registro de incidencias, registro de muestras recolectadas y recibidas
Meta 5%

Fuente de datos Registro de incidencias, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable de Toma de muestra

- Responsable
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Codigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.0&

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Ohjetivo Disminuir el tiempo de espera de los pacientes ambulatorios y
hospitalizados para su atencidn
Indicador (Nombre) Porcentaje de espera prolongada de los pacientes ambulatorios y

hospitalizados

Finalidad del Indicador

Medir el porcentaje de espera prolongada de os pacientes
ambulatorios y hospitalizados

Tipo de Indicador

Calidad

Férmula

N2 de pacientes ambulatorios y hospitalizados con espera prolongada
de atencién/ N2 total de pacientes ambulatorios y hospitalizados
atendidos*100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicidn Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas
Meta 2 5%

Fuente de datos Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable

Responsable de Toma de muestra

Codigo del Indicador

FM 02.01.01 - FID.07

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Evitar la pérdida de muestras recolectadas

Indicador (Nombre)

Porcentaje de muestras perdidas

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir la perdida de muestras recolectadas

Tipo de Indicador Calidad

Férmula N2 de muestras perdidas / N2 total de muestras recolectadas*100
Unidad de medida %

Frecuencia de medicidn Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas
Meta 2 1%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable

Responsable de cada drea del laboratorio

Cédigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.08

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo Evitar la rotulacidn inadecuada de muestras recolectadas
Indicador (Nombre) Porcentaje de rotulacion inadecuada
Finalidad del Indicador Medir y disminuir la rotulacién inadecuada de muestras recolectadas
Tipo de Indicador Calidad
Férmula N2 de muestras con rotulacién inadecuada/Ne total de muestras*100
Unidad de medida %
Frecuencia de medicién Mensual
Oportunidad de Medida Mensual

| Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

0l /Neta = 5%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable de Toma de muestra

- Responsable

Pagina 13 de 277




MANUAL DE FROCEDIMIENTOS DE LA UPSS PATOLOGIA VERSION :01

CLINICA DEL DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y [y o
ANATOMIA PATOLOGICA Y BANCO DE SANGRE 3

Cadigo del Indicador

PM 02.01,01 - FID.09

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Evitar el incumplimiento de las drdenes de emergencia

Indicador (Nombre)

Porcentaje de incumplimiento de drdenes de analisis de emergencia

Finalidad del Indicador

Medir v disminuir el porcentaje de drdenes de Emergencia
Incumplidas

Tipo de Indicador

Calidad

Formula N2 de drdenes de andlisis de emergencia incumplidas/ N2 total de
ordenes de emergencia®100

Unidad de medida Y

Frecuencia de medicién Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Meta z1%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable

Responsable de Toma de muestra

Codigo del Indicador

PM 02.01.01 = FID.10

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Eliminar el uso de reactivos vencidos

Indicador ([Nombre)

Porcentaje de empleo de reactivos vencidos

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir el porcentaje de Reactivos Vencidos

Tipo de Indicador Calidad

Férmula N de reactivos vencidos/ N2 total de reactivos*100
Unidad de medida %

Frecuencia de medicion Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Kardex de cada drea o servicio del Dpto. De Patologia Clinica
Meta 0%

Fuente de datos

Kardex de cada drea o servicio del Dpto. De Patologia Clinica

Responsable

Responsable de cada drea del Dpto. de Patologia Clinica

Cédigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.11

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Obhjetivo

Medir y disminuir el porcentaje de muestras hemolizadas

Indicador (Nombre)

Porcentaje de muestras hemolizadas

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir el porcentaje de muestras hemolizadas

Tipo de Indicador Calidad

Férmula N@ de muestras hemolizadas/N2 total de muestras*100
Unidad de medida %

Frecuencia de medicién Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas
Meta = 5%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable de cada area del Dpto. de Patologia Clinica

Responsable

J
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Cédigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.12

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Medir y disminuir el porcentaje de muestras lipémicas

Indicador (Nombre)

Porcentaje de muestras lipémicas

Finalidad del Indicador

Medir y disminuir el porcentaje de muestras lipémicas

Tipo de Indicador Calidad

Férmula N° de muestras lipémicas/ N2 total de muestras*100
Unidad de medida %

Frecuencia de medicién Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas
Meta z 5%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de muestras recolectadas y recibidas

Responsable

Responsable de cada 4rea del Dpto. de Patologia Clinica

Cadigo del Indicador

PM 02.01.01 = FID.13

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo Eliminar |as transcripciones erréneas de resultados

Iindicador (Nombre) Porcentaje de transcripcidn errénea de resultados

Finalidad del Indicador Medir el porcentaje de transcripcion errénea de resultados

Tipo de Indicador Calidad

Férmula Ne de resultados con transcripcion erronea / N2 total de
resultados*100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicidn Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, Registro de Resultados

Meta 2 2%

Fuente de datos

Sistema eclipse, Registro de Resultados

Responsable

Responsable de cada drea del Dpto. de Patologfa Clinica

Cadigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.14

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Disminuir el reporte o transcripcién inoportuna de resultados

Indicador (Nombre)

Porcentaje de transcripcién inoportuna de resultados

Finalidad del Indicador

Medir el porcentaje de transcripcién inoportuna de resultados

Tipo de Indicador Calidad

Férmula Ne de resultadaos transcritos inoportunamente / N2 total de
resultados*100

Unidad de medida %

Frecuencla de medicion Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea hase Sistema eclipse, registro de Resultados

Meta 22%

Fuente de datos

Sistema eclipse, registro de Resultados

Responsable

Responsable de cada drea del Dpto. de Patologfa Clinica
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Codigo del Indicador

PM 02.01.01 = FID.15

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Evaluar la produccién del Dpto de Patologia Clinica

Indicador (Nombre)

Ne de exdmenes de laboratorio procesados en un periodo dado

Finalidad del Indicador

Cuantificar los exdmenes procesado en el Dpto de Patologfa Clinica en
un periodo determinado

Tipo de Indicador Produccion

Férmula Ne de exdmenes de laboratorio procesados en un periodo dado
Unidad de medida Numeral

Frecuencia de medicidn Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, Registro Estadistico de cada Area

Meta No aplica

Fuente de datos Sistema eclipse, Registro Estadistico de cada Area
Responsable Responsable Jefatura

Cddigo del Indicador

PM 02.01.01 - FID.16

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Determinar el porcentaje de produccién por servicio solicitante

Indicador (Nombre)

Porcentaje de exdmenes de laboratorio atendidos por servicio
solicitante (hospitalizacién, Emergencia y consulta externa)

Finalidad del Indicador

Determinar el porcentaje de produccidn por servicio solicitante

Tipo de Indicador

Produccion

Formula

Ne de examenes de laboratorio solicitados por servicio solicitante/N®
total de exdmenes*100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicidn Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, Registro Estadistico de cada Area
Meta No aplica

Fuente de datos Sistema eclipse, Registro Estadistico de cada Area
Responsahle Responsable Jefatura

Cédigo del Indicador

PM 02.01.01 = FID.17

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Determinar el porcentaje de produccidn segtn area

Indicador (Nombre)

Porcentaje de exdmenes de laboratorio atendidos seglin drea
(Bioguimica, Hematologia, Inmunologia, Microbiologia.

Finalidad del Indicador

Determinar el porcentaje de produccion segun drea

Tipo de Indicador Produccion

Formula Ne de examenes de laboratorio por drea / N2 total de exdmenes *100
Unidad de medida %

Frecuencia de medicién Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema eclipse, Registro Estadistico de cada Area

Meta No aplica

Fuente de datos

Sistema eclipse, Registro Estadistico de cada Area

Responsable

Responsable Jefatura
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Cédigo del Indicador

PM 02.01.01 = FID.18

Proceso

PM 02.01.01 UPSS PATOLOGIA CLINICA

Objetivo

Determinar el porcentaje de solicitudes de examenes de laboratorio
atendidas por servicio solicitante

Indicador (Nombre)

Porcentaje de solicitudes de exdmenes de laboratorio por servicio
atendidas (Hospitalizacién, Consulta Externa y Emergencia)

Finalidad del Indicador

Determinar el porcentaje de solicitudes de exdmenes de laboratorio
atendidas por servicio solicitante

Tipo de Indicador

Produccion

Formula

N2 de solicitudes de exdmenes atendidas por servicio / N2 total de
solicitudes atendidas*100

Unidad de medida %

Frecuencia de medicidn Mensual

Oportunidad de Medida Mensual

Linea base Sistema Eclipse, Registro Estadistico de cada Area
Meta No aplica

Fuente de datos

Sistema Eclipse, Registro Estadistico de cada Area

Responsable

Responsable Jefatura
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IX. INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS DEL SERVICIO DE BIOQUIMICA, HEMATOLOGIA, INMUNOLOGIA Y MICROBIOLOGIA
EfeEat 5 PROCESO EE A ) .
TIPO DE ‘NIVEL 0 : NIVEL1 NIVEL 2 PRODUCTODEL |  DUENO DEL : e, CERT
PROCESO X — = dmatoiialons SPROCESO - PROCEDIMIENTO REALIZADO
; Cédigo | Nombre | Codigo - Nombre - Cadigo Nombre : G
PM 02.01.01 - MAPRO.O1
Procedimiento de Dosaje de
Glucosa
PM 02.01.01 - MAPRO.02
Procedimiento de Dosaje de
Glucosa Basal y Postprandial
PM 02.01.01 - MAPRO.03
Procedimiento de Tolerancia Oral a
la Glucosa
PM 02.01.01 - MAPRO.04
Procedimiento de Dosaje de
PM 5 Jefe del 4 Colesterol Total
. i epartamento de
PROCESOS | o oo d“etggfr’;e omozot | pncionde | 020101 | atenciénen | Informe de resultadode | Patologia Clinica, PM 02.01.01 - MAPRO.05
MISIONALES do Saiud . Di P oti Patologia Clinica | andlisis de Bioguimica Anatomia Procedimiento de Dosaje de
i Patolégica y Colesteral-HDL

Banco de Sangre

PM 02.01.01 - MAPRO.06
Procedimiento de Dosaje de
Colesterol-LDL

PM 02.01.01 - MAPRO.O7
Procedimiento de Dosaje de
Triglicéridos

PM 02.01.01 - MAPRO.08
Procedimiento de Dosaje de Urea

PM 02.01.01 - MAPRO.0S
Procedimiento de Dosaje de
Creatinina
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i = PROCESO e ; : : S
TIPODE NIVEL 0 NIVEL 1 “NIVEL2 PRODUCTO DEL "DUERNO DEL o o
PROCESD 71— e e PROCESO ~ PROCESO i n et b
S ) b os.' -~ Nombre Cédigo | 'Nombre | Cddigo |  Nombre Ty : St ?
PM 02.01.01 - MAPRO.10
Procedimiento de Depuracion de
Creatinina en orina de 24 horas.

PM 02.01.01 - MAPRO.11
Procedimiento de Dosaje de
aspartato amino transferasa

(TGO/AST)

PM 02.01.01 - MAPRO.12
Procedimiento de Dosaje de

alanino amino transferasa

(TGPJALT)

PM 02.01.01 - MAPRO.13

Procedimiento de Dosaje de
— Jefe del Proteinas Totales

PROCESOS PG e T Atmasadiin Aiaitnen | Desedarsmutade | Depsraments de PM 02.01.01 - MAPRO. 14

MISIONALES Euoz Sopee de FMoZN Apoyoal Patologia Clinica e AT S bl Puzologiu Giiniea, Procedimienta de Dosaje de
Salud Diagnostico 9 Bioquimica Anatomia Patolégica 2

y Banco de Sangre

Albumina

PM 02.01.01 - MAPRO.15
Procedimiento de Dosaje de
Bilirrubina Total

PM 02.01.01 - MAPRO.16
Procedimiento de Dosaje de
Bilirrubina Directa

PM 02.01.01 - MAPRO.17
Procedimiento de Dosaje de
Fosfatasa Alcalina

PM 02.01.01 - MAPRO.18
Procedimiento de Dosaje de
Gamma glutamil transferasa

(GGT)
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Banco de Sanare

: : ~ PROCESO Sopae : . Hre=m _
N| TIPODE | . NIVELO e eNIVELT - G NIVEL2 - PRODUCTO DEL DUENGDEL i e i
°| PROCESO — : — i - PROCESO PROCESO | FRSCED{M_IENTQ REALIZADO
; By = 9 Nombre Cédigo - Nombre Csdigo - Nombre ' = :
PM 02.01.01 - MAPRO.19
Procedimiento de Dosaje de
Amilasa
PM 02.01.01 - MAPRO.20
Procedimiento de Dosaje de Lipasa
PM 02.01.01 - MAPRO.21
Procedimiento de Dosaje de acido
drico
P 02.01.01 - MAPRO.22
Procedimiento de Dosaje de acido
urico en orina de 24 horas.
Jefe del PM 02.01.01 - MAPRO.23
< i PM 02.01.01 Departamento de Procedimiento de Dosaje de
PROCESOS Apinelon de Atencian de Atenci6n en e e e Patologia Clinica, Proteina C Reactiva
PM 02 Soporte de PM 02.01 Apoyo al 5 z de analisis de .
MISIONALES Salud Disundstico Patologia Clinica Bioquimica Anatomia
g Patoldgica y PM 02.01.01 - MAPRO.24

Procedimiento de Dosaje de Lactato
Deshidrogenasa

PM 02.01.01 - MAPRO.25
Procedimienta de Dosaje de
Creatina Kinasa total (CK- Total)

PM 02.01.01 - MAPRO.26
Procedimiento de Dosaje de
Creatina Kinasa MB (CK-MB)

PM 02.01.01 - MAPRO.27
Procedimiento de Citoguimico de
Liguidos Biologicos

PM 02.01.01 - MAPRO.28
Procedimiento de Dosaje de

Hemoglobina glicosilada
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2

TIPODE
PROCESO

_ PROCESO

CNIVELOD

NIVEL1 .

'NIVEL 2

"~ Nombrs

Cédigo

Nombre

 Cédigo

Nombre

PRODUCTO DEL
PROCESO

- DUENO DEL
PROCESO -

_PROCEDIMIENTO REALIZADO

PROCESOS
MISIONALES

PM 02

Atencién de
Soporte de
Salud

PM 02.01

Atencion de

Apoyo al
Diagnostico

PM 02.01.01

Atencion en
Patologia Clinica

Informe de resultado
de analisis de
Bioguimica

Jefe del
Departamento de
Patologia Clinica,

Anatomia
Patologica y
Banco de Sangre

PM 02.01.01 — MAPRO.29
Procedimiento de Dosaje de
gases arteriales y electrolitos

PM 02.01.01 — MAPRO.30
Procedimiento de Dosaje de Perfil
de electrolitos.

PM 02.01.01 = MAPRO.31
Procedimiento de Test de acido
sulfosalicilico.

PM 02.01.01 = MAPRO.32
Procedimienta de Dosaje de
microalbuminuria en orina de 24
horas.

PM 02.01.01 = MAPRO.33
Procedimiento de Dosaje de
fosforo.

PM 02.01.01 — MAPRO.34
Procedimiento de Dosaje de
fosforo en crina de 24 horas.

PM 02.01.01 - MAPRO.35
Procedimiento de Dosaje de
Calcio.

PM 02.01.01 — MAPRO.36
Procedimiento de Dosaje de
Calcio en orina de 24 horas

PM 02.01.01 - MAPRO.37
Procedimiento de Doszje de
Proteina en Orina de 24 horas.
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e . PROCESO _ _ B i e :
N| TIPODE -  NIVELO NIVEL 1 ‘NIVEL 2 PRODUCTODEL |  DUENODEL i o bt
8 PROCESO | c s — : : : : PROCESO |  PROCESO PROCEDIMIENTO REA‘LIZADO
' : °D 9 | Nombre Cédigo | Nombre |  Coédigo |  Nombre e i -
PM 02.01.01 — MAPRO.28
Procedimiento de Dosaje de
gases arteriales y electrolitos
PM 02.01.01 - MAPRO.30
Procedimiento de Dosaje de Peril
de electrolitos.
PM 02.01.01 — MAPRO.31
Procedimiento de Test de acido
sulfosalicilico.
PM 02.01.01 — MAPRO.32
Procedimiento de Dosaje de
microalbuminuria en orina de 24
Jefe del horas.
PROCESOS Atencién de Atencionde | M 02.01.01 Alseiiinn Informe de resultado g:&z;rta;:%';::i:: P 02.01.01 — MAPRO.33
MISIONALES PM 02 Soporte de PM 02.01 Apoyo al Patologia Clinica de analisis de A?gtomia 2 Procedimiento de Dosaje de
Salud Diagnostico °g Bioquimica Patolégica y fosfora.

PM 02.01.01 — MAPRO.34
Procedimiento de Dosaje de
fosforo en orina de 24 horas.

PM 02.01.01 — MAPRO.35
Procedimiento de Dosaje de
Calcio.

PM 02.01.01 — MAPRO.36
Procedimiento de Dosaje de
Calcio en orina de 24 horas

PM 02.01.01 - MAPRO.37
Procedimiento de Dosaje de
Proteina en Orina de 24 horas.
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N| TIPODE NIVEL 0 NIVEL 1 - NIVEL2 PRODUCTO DEL DUENO DEL s :
o PROCESO Codi — — — o  PROCESO  'PROCESO PROCEDIMIENTO REALIZADO
A g Nombre ‘Codigo “Nombre _ Codigo | Nombre 5 i ey e i
PM 02.01.01 - MAPRO.10
Procedimiento de Test de
Helecho
PM 02.01.01 - MAPRO.11
Procedimiento de Tiempo de
Coagulacion
PM 02.01.01 - MAPRO.12
Jefe del e :
Procedimiento de Tiempao de
Atencién de Atencion de PM 02.01.01 2 Informe de resuitado Departa'ma-u!;ov o Sangria
PROCESOS | by gy | soportede | PM0201 | Apoyoal Alenclon ta de analisis de Paloloma Ginica,
MISIONALES QI 1 : of P ‘é b Patologia Clinica Rt s Anatomia PM 02.01.01 - MAPRO.13
= AR emamlege Patolégica y Procedimiento de Tiempo de
Banco de Sangre Protrombina
PM 02.01.01 - MAPRO.14
Procedimiento de Tiempo de
Tromboplastina Parcial Activada
PM 02.01.01 - MAPRO.15
Procedimiento de Dosaje de
Fibrinégeno
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e ;'.TIF.’b DE-

PROCESO

PROCESO

NIVELO

NIVEL 1

'Nnmii'"

Cadig

Nombre

Nombre

- Cédigo

Nombre -

PRODUCTO DEL
~ PROCESO

... DUENO DEL

~ PROCESO

PROCEDIMIENTO REALIZADO

PROCESOS
MISIONALES

PM 02

Atencion de
Soporte de
Salud

PM 02.01

Atencion de
Apoyo al
Diagnéstico

PM 02.01.01

Atencion en
Patologia Clinica

Informe de resultado
de andlisis de
Inmunologia

Jefe del
Departamento de
Patologia Clinica,

Anatomia
Patoldgica y
Banco de Sangre

PM 02.01.01 - MAPRO.O1
Procedimiento de Determinacion
de TSH

PM 02.01.01 - MAPRO.02
Procedimiento de Determinacion
de T4 Libre.

PM 02.01.01 - MAPRO.03
Procedimiento de Determinacion
de T3

PM 02.01.01 - MAPRO.04
Procedimiento de Determinacion
de HIV.

PM 02.01.01 - MAPRO.0O5S
Procedimiento de Determinacién
de PSA Total

PM 02.01.01 - MAPRO.06
Procedimiento de Determinacian
de HCG-Beta

PM 02.01.01 - MAPRO.O7
Procedimiento de Determinacion
de HIV P.R.

PM 02.01.01 - MAPRO.08
Procedimiento de Determinacidn
HBs Ag P.R.

PM 02.01.01 - MAPRO.09
Procedimiento de Determinacion
HCV P.R.
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; g PROCESO S : i : ;

N| TIPODE |  NIVELO L NWVELT NIVEL 2 PRODUCTODEL | DUERODEL | ... = 3
a1 PROCESO C.éﬁ oy = = '. = —— = : 2 PROCESQ : PROCESO o PROCED]M]EN TO REA.LIZADO
FeTay e Nombre | Cédigo Nombre . Cédigo Nombre e e _ :

PM 02.01.01 - MAPRO. 10
Procadimiento de Determinacidn
de HCG-B P.R.
PM 02.01.01 - MAPRO.11
Procedimiento de Determinacion
RPR.
PM 02.01.01 - MAPRO.12
Procedimiento de Determinacion
TPHA
Jefe del PM 02.01.01 - MAPRO.13
Atencion de Atencidn de PM 02.01.01 - Informe de resultado Departa'men'ta_ de Prooed:mlentokde Factor
PROCESOS Atencién en iy Patologia Clinica, Reumatoideo.
MISIONALES | PM02 | Soporte de PM 02.01 Apoyo al Patologia Clinica de analisis de Anatonts
Salud Diagnéstico Inmunoleogia Patolégica y PM 02.01.01 - MAPBO.‘!-‘I
Banco de Sangre Procedimiento de Aglutinaciones

PM02.01.01 - MAPRO.15
Procedimiento de MTB/RIF

PM 02.01.01 - MAPRO 16
Procedimiento de VIH Carga Viral

PM 02.01.01 - MAPRO.17
Procedimiento de HCV Carga
\iral
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PROCESO ; sl
N| TIPODE ~ NIVEL O  NIVEL1 NIVEL 2 PRODUCTO DEL - DUENO DEL S i
4 PROCESO  f—=or : . i : PROCESO CPROGESD. O DIMIENTOREALIZADO
: ) S Nombre Codigo Nombre - Codigo Nombre =2 : SEs .
PM 02.01.01 - MAPRO.10
Procedimiento de Determinacion
de HCG-B P.R.
PM 02.01.01 - MAPRO. 11
Procedimiento de Determinacion
RPRE.
PM 02.01.01 - MAPRO.12
Procedimiento de Determinacion
TPHA
Jefe del PM 02.01.01 - MAPRO.13
o = PM 02.01.01 Departamento de Procedimiento de Factor
PROCESOS Mencibn de £dEncion e Atencion en iiaitis de resuilfado Patologia Clinica, Reumatoideo.
MISIONALES | PM02 | Soportede | PM0201 | Apoyoal Patologia Clinica de anlisis de Anatomia
Salud Diagnostico Inmunologia Patolégica y PM 02.01.01 - MAPRO.14
Banco de Sangre Procedimiento de Aglutinaciones

PM 02.01.01 - MAPRO.15
Procedimiento de MTB/RIF

PM 02.01.01 - MAPRO.16
Procedimiento de VIH Carga Viral

P 02.01.01 - MAPRO.17
Procedimiento de HCV Carga
Viral
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ANATOMIA PATOLOGICA Y BANCO DE SANGRE

X. PROCEDIMIENTOS
7.1 DOSAJE DE GLUCOSA

NOMBRE DEL

PROCEDIMIENTO

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.01

DOSAJE DE GLUCOSA

VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Glucosa bagsal.

Alcance del

Area de Bioquimica

procedimiento

Base Normativa

- Ley N° 26842 — Ley General de Salud

- Ley N°® 27657 —~ Ley del Ministerio de Salud
Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N°
072-MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad
Productora de Servicios de Patologia Clinica"

La glucosa es una fuente primaria de energia celular, Las concentraciones
de glucosa plasmaticas en ayunas y la tolerancia a una dosis de glucosa
se utilizan para establecer el diagnostico de la diabetes mellitus y los

Definiciones trastornos del metabolisme de Ilos hidratos de carbono. Las
determinaciones de la glucosa se utilizan para supervisar el tratamiento en
las perscnas diabéticas y en pacientes con deshidratacion, coma,
hipoglucemia, insulinoma, acidosis y cetoacidosis.

Siglas - No aplica

Requisitos para iniciar el pr&éedimiento

ND.

Descripcion del req'uis'ito

Fuente

1 | Solicitud de andlisis con facturacion y codificacion

2 | Muestra (Tubo tapa Roja)

Toma de muestra

Secuencia de actividades

: Documentos ; S
; . ; ; : ‘Unidad de | Responsable
N° Descripcién de la Actividad que se i
. _ . generan c_rrgan.lza_cl_én. ~ (Puesto)
1 | Reclbir muestra y la documentacion No aplica Iﬁxresf d? Téchico
Bioguimica
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Verificar la rotulacion, calidad de muestra /Es
?
o |conforme? o No aplica Area de .
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Técnico
procedimiento
e S| Seguir con la actividad N° 3
3 centrifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica Aisn da Taenico
3500 rpm Bisauiri
joquimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de ——
4 |de bicquimica y procesar la muestra| No aplica Bioquimica Médicc?
solicitada.
8i el equipo arroja alarma de resultade muy
elevado, se introduce |a opcién de diluir, Area de Tecnologo
5 | Es conforme? No aplica Bioguimica Médico
e NO: Seguir con |a actividad N° 2
e Sl Seguir con la actividad N° &
Informe de Area de
Resultado con | Bioquimica | Tecnologo
6 | Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
- | Verificacién y validacion segin correlacién Reztéllilgd; eal;on Bloguimica Ph:té(;g:;o
clinica Patologico profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a iﬁggg?ngndzf B'A re'a[ d'.'? Teshio
toma de muestra. Fin de Procedimiento . RIS
registro
OTROS R :
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)
' ! Pre Analitico(Recepcién - Digitacion de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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Elaboracién Revisién y Aﬁrubacién

e Organo /Unidad - : | :
Nombres y Apellidos Orginea. - .F.Irma y Sello e Eeehh

Dra. Ménica Elena Tineo OO = . (.

; . Coord. Del Areade | "Dra. Méfica E. Tineo Lo uf

Elaborado por : Lugue Bioquimica MEDICO I’AIOLUGOCLiNICID 01/06/2024
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¥

. Z P : Coord.
Lic. Maria Mildred Ruiz E.T.Organizacién a
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| . Villacorta OPE 'G{""'M -
{8) Char@indnra do) Buuips 6 Tronajo ¢4 Orpumastian 09/09/24
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Lic. Francesca Elizabeth de Organizacion
Elias Vela
Enc. del Dpto. de 0
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7.2 DOSAJE DE GLUCOSA BASAL Y POSTPRANDIAL

NOMBRE DEL
[ROCEDIMIENTO

CcODIGO | PM 02.01:.01'. - MAPRO.02

DOSAJE DE GLUCOSA
BASAL Y POSTPRANDIAL

VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del '
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Glucosa basal y Postprandial.

Alcance del
procedimiento

Area de Bioquimica

Base Normativa

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

La glucosa es una fuente primaria de energia celular. Las concentraciones de
glucosa plasmaticas en ayunas, postprandial y la tolerancia a una dosis de
glucosa se utilizan para establecer el diagnéstico de la diabetes mellitus y los

Definiciones trastornos del metabolismo de los hidratos de carbono. Las determinaciones de
la glucosa se utilizan para supervisar el tratamiento en las personas diabéticas y
en pacientes con deshidratacion, coma, hipoglucemia, insulinoma, acidosis y
cetoacidosis,
Siglas - No aplica |
Requisitos para iniciar el procedimiento R
N° Descripcion del requisito Fuente
1 | Solicitud de analisis con facturacién y codificacién
Muestra (Tubo tapa roja)
2 : g - Toma de
Insumos: 1 taza de té con 3 cucharaditas de azicar, 1 pan con mermelada y et
mantequilla y 1 platano (Pacientes de consulta externa).
*Paciente con diagndstico de diabetes mellitus deben traer los insumos, acorde
a lo indicado por el servicio de Endocrinologia.

Secuencia de actividades

| blnat i Documentos que Unidad de ERESPO"S&NG
o 3
N D_qscri_pgidn de la Ac_twlda:d i86.ganaraR organizacién | (Puesto)
1 |Recibir muestra y la documentacién No aplica Bﬁ[ﬂrﬁﬁ:a Técnico
Verificar la rotulacion, calidad de muestra ¢ Es
conforme? ; Area d
) No aplica rea ce .
e NO: Consultar con fuente de inicio de H Bioquimica Técnico
procedimiento
e Sl: Seguir con |a actividad N° 3
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centrifugar la muestra durante 7 minutos a Area de
3 13500 rpm. el Bioquimica |  Técnico
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de G
4 | de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioquimica 09
i Médico
solicitada.
Si el equipo arroja alarma de resultado muy
elevado, se introduce la opcion de diluir. Kres s Tecnologo
5 | ¢Es conforme? No aplica Blsaciiiea Médico
e NO: Seguir con la actividad N° 2 q
e Sl Seguir con la actividad N° 6
ResJﬂLOJ? ce:ocliesello Bé;euﬁni;a i o
6 |Verificar y dar conformidad de resultado del srofesiorsl Méedico
responsable
Después de tener el resultado de la glucosa Area dg
basal, se pide al paciente ingerir el desayuno Bioquimica
(1 taza de té con 3 cucharaditas de azucar, 1
pan con mermelada y mantequila y 1
7 |platano). No Aplica Tecné_lc—go
: ; ; Medico
Indicar al paciente que debe regresar después
de 2 horas para toma de segunda muestra,
durante ese tiempo el paciente debe guardar
reposo y no ingiere otros alimentos.
Posterior a la segunda toma de muestra se Area de Toonion ¢
8 |realiza actividad N°2, N° 3, N°4 y N°5 No Aplica Bloguimica | Tecnélogo
Médico
- : Informe de Area de
Verificar y dar conformidad de resultado Resultado con sello | Bioguimica Tecnélogo
9 |completo  (glucosa basal y glucosa 5 ;
. del profesional Médico
postprandial)
responsable
Informe de Area de Médico
Verificacién y validacion segun correlacion | Resultado con sello | Bioguimica
10 ; : : Patdlogo
clinico Patolégico del profesional Clinico
responsable
14 |Registrar y Entregar el Resultado a toma de | Reporte en el Area de Tecnico
muestra. Fin de Procedimiento cuaderno de registro | Bioguimica
OTROS . ; .
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)
i ' Pre Analitico(Recepcidn - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento

.
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CMe 67297 RNE: 39693
:. T
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7.3 TOLERANCIA ORAL A LA GLUCOSA

CcODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.03

NOMBRE D'EL, TOLERANCIA ORAL A LA

PROCEDIMIENTO | GLUCQOSA VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Obijetivo del ] Determinar el valor cuantitativo de Glucosa post ingesta de una sobrecarga
procedimiento de glucosa.

Alcance del

proGadimients Area de Bioguimica

- Ley N° 26642 ~ Ley General de Salud

' - Ley N* 27657 - Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica”

La glucosa es una fuente primaria de energla celular. Las concentraciones de
glucesa plasméticas en ayunas y la tolerancia a una dosis de glucosa se

- utilizan para establecer el diagndstico de la diabetes mellitus vy los trastornos
Definiciones del metabolismo de los hidratos de carbono. Las determinaciones de la
; glucesa se utilizan para supervisar el tratamiento en las personas diabéticas
y en pacientes con deshidratacién, coma, hipoglucemia, insulinoma, acidosis
y cetoacidosis.

Siglas ‘| - No aplica

Requisitos bara iniciar el procedimiento

N° : ‘Descripcion del requisito i ' Fuente

Solicitud de andlisis con facturacién y codificacién

2 | Muestra (Tubo tapa roja) Toma de muestra

3 | Insumos: glucosa anhidra 75 gr, 300 ml de agua, jugo de 1 limén)

Secuencia de actl_vfdadas

S = _ Documentos ) 2
& P Unidad de Responsable
N° Descripcion de la Actividad que se
: getieran organizacion (Puggto)
1 | Recibir muestra y la documentacion No aplica B.Area d? Técnico
ioquimica
Verificar la rotulacion, calidad de muestra ¢Es
conforme? ;
2 e NO: Consultar con fuente de inicio de No aplica Bérﬁrgiza Técnico
procedimiento q
e Sl Seguir con la actividad N° 3
Centrifugar la muestra durante 7 minutos a ;
3500 rpm. Noapikea Técnico
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Area de
Bioguimica
4 Colocar la muestra en el equipo automatizado No aplica Area de Tecnologo
de bioguimica y procesar la muestra solicitada. P Bioguimica Médico
Si el equipo arroja alarma de resultado muy
elevado, se introduce la opcidn de diluir. T Tecnblogo
5 | ¢Es conforme? No aplica Bisauimica Medico
»  NO: Seguir con la actividad N° 2 q
v 8l: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con| Bioquimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Después de tener el resultado de la glucosa
basal:
NO: el resultado de la glucosa es >125 mg/dl,
se explica al paciente que el test no procede.
Sl: el resultado de la glucosa es < 125 ma/d|,
se indica al paciente gue ingiera la siguiente Area de
bebida preparada por el personal: en un vaso Bioguimica
7 se diluye los 75 gr de glucosa anhidra con 300 il miliis Tecndlogo
ml de agua mineral y se agrega el zumo de 1 P Meédico
limén. (la persona tiene gue tomar por via oral
toda la glucosa anhidra, 300 ml, en un periodo
de menos de 5 minutos.)
Indicar al paciente que debe regresar después
de 2 horas para toma de segunda muestra,
durante ese tiempo el paciente debe guardar
reposo.
Posterior a la segunda toma de muestra se Area de THEH
8 realiza actividad N°2, N® 3, N*4 y N°5 NeAplica Bloquimica Tecnqlogu
Médico
Informe de Area de
9 Verificar y dar conformidad de resultado Razglﬁgd&)efon Bloquimica Tecnodlogo
compleko profesional A
responsable
Informe de Area de
e ; : ; Resultado con| Bioquimica Médico
10 g?r!flcapcm:nlg \{ahdaclén segln correlacion sello del Patélogo
HICE:ORhagie profesional Clinico
responsable
; Reporte en el Area de Técnico
11 Registrar y Entregar el Resultado a toma de cuademo de | Bioquimica

muestra. Fin de Procedimiento

registro
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7.4 DOSAJE DE COLESTEROL TOTAL

NOMBRE DEL DOSAJE DE COLESTEROL CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.04

PROCEDIMIENTO | TOTAL VERSION | V. 01
DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO _
Objetivo del Determinar el valor cuantitativo de Colesterol Total.

procedimiento

Alcance del Area de Bioquimica

procedimiento

- Ley N° 26642 - Ley General de Salud
- Ley N*® 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
- MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

El colesterol esta presente en los tejidos, en el suero y en el plasma bien como
colesterol o bien como ésteres de colesterol unidos a proteinas. El colesterol
es un componente estructural esencial de las membranas celulares y de la
capa externa de las lipoproteinas plasmaticas y es el precursor de todas las
Definiciones hormonas esteroides, incluidas las hormonas sexuales y suprarrenales, los
acidos biliares y la vitamina D.

Las determinaciones del colesterol se utilizan para valorar el riesgo de
desarrollar oclusion de |a arteria coronaria, aterosclerosis, infarto de miocardio
y enfermedades cerebrovasculares,

Siglas | - No aplica

-Requisitos para iniciar el procedimiento

Ne | Descripcion del requisito e S Rl S

1 Sollc:ltud de analisis con facturacién y codificacion

2 | Muestra ( Tubo tapa roja ) Toma de muestra

Secuencia de actividades

N Descripeién de la Actividad | Documentos Unidad de | Responsable

: que se generan | organizacion (Puesto)
1 Recibir muestra y la documentacion No aplica Area de Técnico
Bioguimica
Verificar la rotulacion, calidad de muestra ¢ Es
conforme? " ;
2 ; e No aplica Area de ;
e NO: Consultar con fuente de inicio de Biogulmica Técnico

procedimiento
e S|: Seguir con la actividad N° 3

centrifugar la muestra durante 7 minutos a ;
3500 rpm. No gpilca Técnico

(#%)
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Area de
Bioquimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de TaciolGas
4 |de bioquimica y procesar la muestra No aplica Bioquimica Médicg
solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo Tachél
5 |¢Es conforme? i e Area de ﬁ;l:g;. 090
e NO: Seguir con la actividad N° 2 P Bioguimica 9
e Sl Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con Bioquimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
- | Verificacion y validacion segin correlacion Res{:ﬁadﬁ {[m" Blrulbnics pm:é‘f::oo
clinico Patolégico e 0
profesional Clinico
responsable
g |Registrar, imprimir y entregar el Resultado a Féﬁgg:;s':igi B.Aree: de Téenico
toma de muestra. Fin de Procedimiento : BRI
registro
OTROS i

PROCESOS REALACIONADOS

Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico{Recepcidn - Digitacion de Terceros )

ANEXOS

Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.5 DOSAJE DE COLESTEROL-HDL

NOMBREDEL | DOSAJEDE | copIco | PM 02.01.01. - MAPRO.05 |

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del Determinar el valor cuantitativo de HDL- Colesterol
procedimiento |

Alcance del

Sracadiilonts Area de Biogquimica

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

A - Ley N" 27657 - Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Son lipoproteinas de alta densidad que transportan el colesterol cedido por
las células hasta el higado. Es la que contrarresta la accién nociva que pueda
tener el LDL sobre nuestro organismo, al evitar |a ateroesclerosis excesiva, si

nefinjelones: ella no estuviera presente. Saca del organismo los depdsitos de la LDL y con
: ‘| ayuda de la lecitina-acetil-transferasa, elimina por la bilis cantidades
considerables de LDL en forma de acidos biliares y esteroides neutros.
Siglas - HDL (lipoproteina de alta densidad)

Requisitos para Iniciar el procedimiento _
N° ~ Descripcion del requisito : Fuente
1| Solicitud de andilisis con facturacion y codificacion
2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuencia de actlﬁidadés

s . : Documentos | Unidad de | Responsable
o 1
N | Dasgripclén de la Actividad que se generan | organizacién (Puehato)
- . : Area de .
1 | Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioguimica Técnico
Verificar la rotulacion, calidad de muestra 4 Es
conforme? ; j
2 No aplica Area de .
e NO: Consultar con fuente de inicio de P Bioguimica Técnico
procedimiento
e Sl Seguir con la actividad N° 3
3 ggg’gifru%ar la muestra durante 7 minutos a No aplica Aroade Técnico
pm. Bioquimica
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
3 ; ; et Tecnodlogo
de bioquimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica ;
i Médico
solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo TI— Tecnblogo
¢, Es conforme? : A Médic
. w No aplica Bioquimica I
NO: Seguir con la actividad N° 2
Sl: Seguir con la actividad N° 8
Informe de Area de
Resultado can Biogu/mica Tecnologo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Medico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacion y validacién segun correlacion Re:l.;lltlzd;efon Bioguimica P“:?ijlfgo
elinico Patolagiea profesional Clinico
responsable
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a F;iggg? erégl E{Qrea; d? Tecnico
toma de muestra. Fin de Procedimiento et ALt
registro
OTROS :
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)
: ol Pre Analitico(Recepcidn - Digitacion de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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Elaboracién Revisién y Aprobacién

Nombres y “Organo /Unidad . .
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7.6 DOSAJE DE COLESTEROL-LDL

NONERE Rl DOSAJE DE cODfGQ PM 02.01.01. -;MAPRO.UE‘; _

PROCEDIMIENTO | COLESTEROL-LDL

: vER3|6N V.01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Obj_eflvo del Determinar el valor cuantitativo de LDL Colesterol,
procedimiento

Alcance del

Brodediiients Area de Bioguimica

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

' - Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucién Ministerial N* 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
| MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de

Servicios de Patologia Clinica"

! Son lipoproteinas de baja densidad que transportan el colesterol desde el
Definiciones higado a las células. Un exceso de colesterol LDL debe ser considerado como
: factor de riesgo para el desarrollo de enfermedad cardiaca coronaria,

Siglas et - LDL (lipoproteina de baja densidad)

Requisitos para iniciar el pro.cedim'lento

N° Descripcién del requisito g S Fuente

1 | Solicitud de analisis con facturacién y codificacion
2 | Muestra (Tubo tapa roja)

Toma de muestra

Secuencia de actividades.

o : ¥ | o Documentos ! Unidad de | Responsable
N . Descripcion de la Actividad que se generan | organizacion |  (Puesto)
1 | Recibir muestra y la documentacién No aplica Bﬁaaus;rgﬁ;a Técnico

Verificar la rotulacion, calidad de muestra ¢ Es
5 |conforme? o No aplica Area de o
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioguimica Tecnico
procedimiento
e Sl: Seguir con la actividad N° 3
3 gggglfrugn_elur la muestra durante 7 minutos a No aplica - Téerioo
B Bioguimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
: : ; s Tecndlogo
r'fa’-~£i&:?u;c1ulrﬂ:l-::a y procesar la muestra No aplica Bioquimica Médico
ada.
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Revisar posibles alarmas del equipo

Area de Tecnodlogo
§ L8 sonfome? : No aplica Bioguimica Médico
e NO: Seguir con la actividad N° 2
e S|: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con Bioguimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Medico
profesional
responsable
Informe de Area de
- | Verificacion y validacion segin correlacién Resulﬁzd;efon Bioguimica PMtéédllco
clinico Patolégico S avsivion
profesional Clinico
responsable
. - Reporte en el Area de Técnico
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a ; 2
8 |toma de musstra, c“?;;;r;%de Bioguimica

OTROS i ' g
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico(Recepcidn - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.7 DOSAJE DE TRIGLICERIDOS

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.07

NOMBRE DEL 'DOSAJE DE

| PROCEDIMIENTO | TRIGLICERIDOS VERSION V. 01
DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO
Objetivo del | Determinar el valor cuantitativo de Triglicéridos

procedimiento

Alcance del

procedimiento Area de Bioquimica

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

: _ - Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucién Ministerial N® 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
! MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Los triglicéridos son lipidos cuya funcién principal es transportar energia hasta
los 6rganos de depdsito, representan la forma mas importante de grasa en el
organismo. El movimiento de Acidos grasos entre los distintos
Definiciones compartimientos del organismo, se produce con gran rapidez en respuesta a
! diversos estimulos (dieta, actividad fisica, estrés, edad, etc.) Por este motivo
es de esperar que los triglicéridos varien su concentracién en respuesta a
estos factores fisiologicos.

Siglas | - No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

N° Descripcion del requisito " Fuente

1 | Solicitud de anélisis con facturacién y codificacion
Muestra (Tubo tapa roja)

Toma de muestra

Secuencia de actividades

e : g i e Documentos | Unidad de Responsable
N - Descripcién de la Actividad que se generan | organizacién | (Puesto)
i . . Area de 7
1 | Recibir muestra y la documentacién No aplica Bioguimica Técnico
Verificar la rotulacién, calidad de muestra ¢ Es
, |conforme? No aplica Area de )
e NO: Consultar con fuente de inicic de Bioguimica Técnico
procedimiento
e Sl: Seguir con la actividad N° 3
0\ 0PE trifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica Kron ds Técnico
A rpm. Bi :
jogufmica

oy
< o

\l

Canyps N
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de O—
de bioquimica y procesar la muestra No aplica Bioquimica Médi g
solicitada. s
. ibl .
Revisar posibles alarmas del equipo F—— Tecnélogo
¢Es conforme? N ; ) _ ;
. w o aplica Bioquimica Medico
e NO: Seguir con la actividad N° 2
e S| Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con Bioguimica Tecnodlogo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacion y validacién segun correlacian Resu!ltladén Fon Bloguimica F,Mfg:'co
clinico Patolégico 2 i
profesional Clinico
responsable
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Repgrte Q"dEE _Area dg Teenies
toma de muestra. Fin de Procedimiento | C48d€Mocde | Bioguimica
registro
OTROS : : .
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)
: j Pre Analitico(Recepcién - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.8 DOSAJE DE UREA

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO,08

NOMBRE DEL DOSAJE DE UREA

PROCEDIMIENT? VERSION | V. D‘i
DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO
Objetivodel | Determinar el valor cuantitativo de Urea

procedimiento

Alcance del

procedimiento Area de Bioguimica

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

i P - Ley N° 27657 — Ley del Ministeric de Salud

Base Normativa - Resolucion Ministerial N* 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

La Urea constituye uno de los principales metabolitos del metabolismo
e proteico, Se produce en el higado y es excretada por |a orina a través de los
Definiciones rifiones, Se relaciona también con la ingesta proteica, con una posible
disfuncion renal, cualquier alteracién en estas variables se traduce en un
incremento de la concentracion de urea en suero,

Siglas . - No aplica

R_équisltos para iniciar el ﬁrocedi_mie_é'ntd =

NSl Descripcién del requisito i e Fuente

1 | Solicitud de analisis con facturacién y codificacién
2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuonéia de actividades

' | ; " | Documentos | il
N  Descripcion de la Actividad  que se Unidedide: | Responsgple

generan || organiza_cién ; (Pua:sto)
1 |Recibir muestra y la documentacién No aplica érea d_e Técnico
Bioquimica
Verificar la rotulacion, calidad de muestra ¢ Es
conforme? ; i
2 No aplica Area de ;
e NO: Consultar con fuente de inicio de i Bioquimica Tecnico

procedimiento
e SI: Sequir con la actividad N° 3

centrifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica Kien de Técnico

'_%??5‘90 Lot Bioquimica

\ e

TE
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de T
4 |de bioquimica y procesar la muestra| No aplica Bioguimica Médi g
solicitada. édico
Bev;sar posibles alarmas del equipo Kisaida Tecndlogo
g |LEscanfomer Noaplica | Bioguimica Médico
# NO: Seguir con la actividad N° 2
e S|: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con | Bioquimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Medico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacion y validacion segun correlacion | RoSUltado con | Bioquimica | preieq Patélogo
! clinico Patolégico xlla/e) Clinico
profesional
responsable
g |Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Eﬁzgﬂe endel Bf\ree? de Tecnieo
toma de muestra. Fin de Procedimiento e faguIinies
registro
OTROS ' ; i
PROCESOS REALACIONADOS Pre Analitico ( Toma de Muestra)
' _ ' Pre Analitico(Recepcidn - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.9 DOSAJE DE CREATININA

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

CODIGO | PM 02.01.01, - MAPRO.09

DOSAJE DE CREATININA

VERSION | V. 01

DATOS GENERALE

S DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Creatinina

Alcance del
procedimiento

Area de Bioquimica

Base Normativa

- Ley N® 26642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27857 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Definiciones

La creatinina se forma en los musculos a partir del fosfato de creatinina y un
2% de dicha sustancia se convierte diariamente en creatinina. Su
determinacién en suero, asi como la depuracién de creatinina endogena
constituyen parametros importantes para el diagnéstico de diversas
afecciones renales.

La excrecion de creatinina sérica y de creatinina urinaria es una funcién de la
masa corporal magra en personas normales que muestra poca o ninguna
respuesta a los cambios en |a dieta. La concentracién de creatinina sérica es
mas elevada en los varones que en las mujeres. Como la creatinina urinaria
se excreta principalmente por filtracién glomerular, apareciendo sélo
pequefias cantidades debido a la secrecion tubular, la excrecion de creatinina
sérica y de creatinina en orina de 24 horas puede utilizarse para calcular la
tasa de filtracién glomerular. La creatinina sérica aparece aumentada en la
insuficiencia renal aguda y crénica, |la obstruccién de las vias urinarias, los
casos de reduccion del flujo sanguineo renal, shock, deshidratacion y
rabdomidlisis. Entre las causas de una concentracion baja de creatinina serica
se incluye el debilitamiento y la disminucion de la masa muscular. El ejercicio
puede provocar un aumento del aclaramiento de creatinina. Si el flujo de orina
es bajo, la tasa de aclaramiento de creatinina no es fiable.

Siglas

- No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

ND

Descripcidn del requisito Fuente

1 | Solicitud de an

alisis con facturacion y codificacion

2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuencia _de actividades

(.f

’ Descripcién de la Actividad

Documentos | Unidad de_ Responsable
que se generan organizacién (Puesto)
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i & . Area de :
Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioguimica Técnico
Verificar la rotulacion, calidad de muestra
4 Es conforme? . A
e NO: Consultar con fuente de inicio de NG i Bi e d.e Técnico
e ioquimica
procedimiento
e Sl: Sequir con la actividad N® 3
centrifugar la musisggardg:ante 7 minutos a No aplica T Téonics
P Bioguimica
Colocar la muestra en el equipo :
: : ; : Area de Tecnodlogo
automatizado de bmquflmlma y procesar la No aplica Bioquimica Médico
muestra solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo ;
4Esgonome? No aplica Areade T?dcg;?g i
e NO: Seguir con la actividad N° 2 P Bioquimica
e Sl: Seguir con la actividad N° 6
Informe de
Resultado con Araa-de Tecnologo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Bi ; Médico
i ioguimica
profesional
responsable
Informe de
Verificacion y validacion seguin correlacién Ress-:iltlzd;elccn Area de Pn:téifﬂ:f;o
clinico Patolégico profesional Bioguimica Clinico
responsable
; IR Reporte en el
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Area de .
toma de muestra. Fin de Procedimiento cu?ggeirsr:roode Bioguimica sl

OTROS

PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)

' Pre Analitico(Recepcion - Digitacién de Terceros )

ANEXOS

Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.10 DOSAJE DE

DEPURACION CREATININA EN ORINA DE 24 HORAS

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

DOSAJE DE DEPURACION | CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.10
' DE CREATININA EN ORINA :
DE24 HORAS | VERSION | V.01

DATOS GENERALE

S DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de la Depuracion de Creatinina en 24 horas.

Alcance del
procedimiento

Area de Bioquimica

Bas_e Normativa

- Ley N° 28642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucidon Ministerial N° 827-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Definiciones

La creatinina se forma en los musculos a partir del fosfato de creatinina y un
2% de dicha sustancia se convierte diariamente en creatinina. Su
determinacién en suero, asi como la depuracidn de creatinina enddgena
constituyen pardmetros importantes para el diagnéstico de diversas
afecciones renales.

La excrecion de creatinina sérica y de creatinina urinaria es una funcion de la
masa corporal magra en personas normales gue muestra poca o ninguna
respuesta a los cambios en |a dieta. La concentracion de creatinina serica es
mas elevada en los varones que en las mujeres. Como la creatinina urinaria
se excreta principalmente por filtracién glomerular, apareciendo solo
pequefias cantidades debido a la secrecion tubular, la excrecion de creatinina
sérica y de creatinina en orina de 24 horas puede utilizarse para calcular la
tasa de filtracion glomerular. La creatinina sérica aparece aumentada en la
insuficiencia renal aguda y crénica, la obstruccion de las vias urinarias, los
casos de reduccion del flujo sanguineo renal, shock, deshidratacion y
rabdomiolisis. Entre las causas de una concentracion baja de creatinina sérica
se incluye el debilitamiento y la disminucién de la masa muscular. El gjercicio
puede provocar un aumento del aclaramiento de creatinina. Si el flujo de orina
es bajo, la tasa de aclaramiento de creatinina no es fiable.

Siglas

- No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

Ne Descripcion del requisito Fuente

1 | Solicitud de andlisis con facturacién y codificacion
2 | Muestra (Tubo tapa roja). Orina de 24 horas Toma de muestra
correctamente recolectada.

Secuencia de actividades
o

Descripcion de la Actividad S que se

Documento |, .1 4 de |Responsable

generan organizacion |  (Puesto)
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Recibir muestra y la documentacion No aplica BlArea' ge Técnico
ioguimica
Verificar la rotulacién, verificar que tenga peso y
talla validado por enfermeria o nutricion, calidad
de muestra (cantidad de orina recolectada y en
recipiente adecuado) No aplica Area de .
4 Es conforme? Bioguimica Tecnico
e NO: Consultar con fuente de inicio de
procedimiento
e Sl Seguir con la actividad N° 3
-Se mide en la probeta el volumen total de |a orina
recolectada y se registra en la solicitud del Area de
paciente. De la muestra total pasar a un tubo de Bioguimica
ensayo y guarda un remanente en caso de ruptura| No aplica Técnico
de tubo.
-centrifugar las muestras durante 10 minutos a
2500 rpm
Colocar la muestra en el equipo automatizado de Area de
bioguimica e ingresar los datos registrados en la Mo silic Bioguimica Tecndlogo
solicitud (peso, talla, volumen de orina) y procesar P Medico
la muestra solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo il Tecnélogo
¢ Es conforme? ; Rl P
: = No aplica Bioguimica Médico
NO: Seguir con la actividad N° 2
Sl Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado Blogquimica Tecnélogo
Verificar y dar conformidad de resultado con sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
i oy ; ; . Resultado | Bioguimica Médico
gz:giga?égn y validacion segun correlacion clinico sl Patélogo
g profesional Clinico
responsable
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a 3 i?g;Zrir; B‘A s d.e Teshi
toma de muestra. Fin de Procedimiento dé reglato Ik

OTROS

PROCESOS REALACIONADOS

Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico(Recepcion - Digitacién de Terceros )

Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.11 DOSAJE DE ASPARTATO AMINO TRANSFERASA (TGO/AST)

NOMBRE DEL DOSAJE DE ASPARTATO | CODIGO | PM 02.0‘3.01. - M.APRO.H

AMINO TRANSFERASA

PROCEDIMIENTO | treya e _ VERSION [ V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO :

Objetivo del

procedimiento Determinar el valor cuantitativo de Aspartato amino transferasa (TGO/AST).

Alcance del

oacsaliienia Area de Bioquimica

- Ley N” 26642 — Ley General de Salud

: ‘| - Ley N® 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa | - Resolucion Ministerial N° 827-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
' ' s MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Las transaminasas son enzimas representadas por proteinas simples,
conjugadas o sintetizadas por células de diferentes tejidos: hepatico, renal,
miocardio, nervioso y musculo estriado. La AST esta constituida por dos

Definigiones isoenzimas, una citoplasmatica y otra mitocondrial, mientras que la ALT es
exclusivamente citoplasmatica. Tambien se encuentran en |a epidermis de la
piel, miocardio, musculo estriado, pancreas y rifiones.

Siglas - TGO (transaminasa glutamico oxalacética)

- AST (Aspartato amino transferasa )

Requisitos para iniciar el procedimiento

N° o Descripcién del requisito _ Fuente

1 Solicitud de analisis con facturacion y codificacién
2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuaﬁfcia déljactiv idades

Documentos | Unidad de Responsable

N Dascripclén de I “‘?‘“’"’?." que se generan .argar_i_izaclén (Puesto)
- ; . Area de ,
1 | Recibir muestra y la documentacién No aplica Bioquimica Técnico
Verificar la rotulacion, calidad de muestra
2 ¢ Es conforme? No aplica Area de o
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Teécnico

procedimiento
e Sl Seguir con la actividad N° 3

: 0 rpm. Bioquimica

@rifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica Area de Técnico

-
] L
==
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de Titndioas
4 |de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica Mé dicg
solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo
P 5 MINE Area de Tecndlogo
g |LFECaniemE] No aplica Bioquimica |  Meédico
»  NO: Seguir con la actividad N° 2
Sl: Seguir con la actividad N° 8
Informe de Area de
Resultado con Bioguimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacion y validacion segun correlacién Resikado aon Bloquimica bing g
7 | clinice Patolégico el el Patologo
9 profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Eﬁsggﬁizndgl BlAras; d? Toenee
toma de muestra. Fin de Procedimiento Tasiatio o

OTROS Pk

PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico(Recepcidn - Digitacién de Terceros )

ANEXOS | Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.12 DOSAJE DE ASPARTATO ALANINO TRANSFERASA (TGO/AST)

DOSAJE DE ASPARTATO | CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.12
ALANINO TRANSFERASA
(TGPIALT) VERSION | V. 01

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del

p_ronedir_nle‘ntd _ Determinar el valor cuantitativo de Aspartato alanino transferasa (TGP/ALT).

Alcance del

procedimiento Area de Bioguimica

- Ley N 26642 — Ley General de Salud

_ , - Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
: : MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Las transaminasas son enzimas representadas por proteinas simples
conjugadas o sintetizadas por células de diferentes tejidos: hepatico,
miocardio, renal, nervioso y musculo estriado. Es una enzima exclusivamente

D‘““"_“"".‘“ citoplasmatica y es mas especifica de dafic hepatico o renal. Son marcadores
de dafio en los hepatocitos y son las mas Utiles para detectar enfermedades
hepatocelulares agudas.

- TGP( Transaminasa Glutamico Pirtivica)

S'Q'“? - ALT (Aspartato alanino transferasa)

Raquisitps para iniciar al procedimiento

N° . Descripcién del requisito : : Fuente
1 | Solicitud de analisis con facturacion y codificacion
2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Sécuanéia de acti\ridades'

: . . Documentos i ) :
el e ; e fet Unidad de Responsable
N° Descripcion de la Actividad que se
. i generan _or_ganlzaclgjn  (Puesto)
- . , Area de .
1 |Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioquimica Técnico
Verificar la rotulacién, calidad de muestra ¢ Es
5 |Centmie? No aplica Area de :
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioguimica Técnico
procedimiento
e S| Seguir con la actividad N° 3
centrifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica Area de Técnico
- i Biogufmica
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
; : . it Tecndlogo
4 |de bioquimica y procesar la muestral| No aplica Bioquimica Médico
solicitada.
szszr ?omblgs alarmas del equipo . Tecnélogo
5 | ¢Esconforme No aplica ' ' Médico
e NO: Seguir con la actividad N° 2 Bhiquimies
o Sl: Seguir con la acfividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con | Bioquimica Tecnologo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
;| Verificacion y validacion segun correlacion Rezl.éiltlgd;;on Bioquimica | n1agico Patslogo
clinico Patolégico profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Rcﬁzgret?nind:i B'A rea; d_e Hienice
toma de muestra, Fin De Procedimiento : e
registro
OTROS | | |
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico { Toma de Muestra)
; Pre Analitico(Recepcidn - Digitacion de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.13 DOSAJE DE PROTEINAS TOTALES

cODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.13

NOMBRE DEL DOSAJE DE PROTEINAS

PROCEDIMIENTO | TOTALES

VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del

p?bcédimlento' Determinar el valor cuantitativo de Proteinas Totales

AIEance'del

Sracsdimiants Area de Bioquimica

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucion Ministerial N® 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N® 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Base Normativa

Las proteinas son los principales sdlidos disueltos en el plasma sanguineo.
La proteina total del suero se compone de por lo menos varios cientos de
proteinas individuales, algunas en cantidades muy pequefias y otras como la
albiimina y la inmunoglobulina G en cantidades mayores. Las proteinas

pefinlqlones séricas transportan farmacos y metabolitos y mantienen la presién osmatica
en el plasma. La mayoria de las proteinas séricas, a excepcion de las
gammaglobulinas, se sintetizan en el higado. Una de las proteinas séricas
mas importantes que produce €l higado es la albumina.

Siglas - No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

N° Descripcién del requisito Fuente

1 Solicitud de analisis con facturacion y codificacién

Toma de muestra

2 Muestra ( Tubo tapa roja )

Secuencia de actividades

: | Documentos e
el : ‘% | Unidad de | Responsable
N° Descripcién de la Actividad . fue se PR ; .
; generan organizacion (P.uesto);_-
1 | Recibir muestra y la documentacién No aplica Area de Teécnico
i Bioguimica
Verificar la rotulacion, calidad de muestra ;Es
?
p |conformes _ No aplica Area de :
o NO: Consultar con fuente de inicio de Bioguimica Técnico
procedimiento
e Sl: Seguir con la actividad N° 3
riy \ . :ggﬁ% ugar la muestra durante 7 minutos aj aplica kisada Técrico
(= Ndnlo ] I L Bioguimica
L "ll ] i
%, \ JEEANER / <
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de Yetisis
4 |de bioquimica y procesar la muestra| No aplica Bioquimica Médicg
solicitada.
Sz\:rzz; f;f]:l::gs alarmas del equipo o Tecnédlogo
5 : No aplica i Médico
e NO: Seguir con la actividad N® 2 Riequiviica
e S|: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de )
Resultado con | Bioquimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Medico
profesional
responsable
Informe de Area de
;| Verificacion y validacion segun correlacion Rezl.;llt;:d; efon Bioquimica | padico Patélogo
clinico Patolégico profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Eﬁg;:?nzndzl B.Area; d.e Toenien
toma de muestra. Fin de Procedimiento ; R
registro
OTROS - ; ; e
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)
Pre Analitico(Recepcién - Digitacién de Terceros )
ANEXOS | Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.14 DOSAJE DE ALBUMINA

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.14

DOSAJE DE ALBUMINA
VERSION | V. 01

DATOS GENERALE

S DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Alblimina

Alcance del
procedimiento

Area de Bioquimica

Base Normativa

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27857 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucion Ministerial N* 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N® 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Definiciones

La alblimina es una fraccién proteica que se forma en el higado y cuyas
funciones primordiales son el transporte de diferentes elementos y sostén de
la presion oncotica. De todas las proteinas séricas, la albimina es la que se
encuentra en la concentracion mas elevada. Actlia para mantener la presion
oncética y el transporte de numerosas sustancias. Un aumento de la albumina
serica podria indicar deshidratacion © hiperinfusion con albimina; un
descenso estd relacionado con hidratacion rapida, sobrehidratacion,
malnutricién grave y mala absorcidn, necrosis hepatica difusa grave, hepatitis
activa cronica y neoplasia. La alblimina suele estar reducida en el alcoholismo
cronico, el embarazo, en los casos de pérdida de proteinas renales, disfuncion
tiroidea, Ulcera péptica y en los procesos inflamatorios crénicos.

Siglas

- No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

N°

Descripcién del requisito Fuente

1 Solicitud de an

alisis con facturacion y codificacién

Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuencia de actividades

Ll _ : ' Gani Documentos Unidad de | Responsable
o i ;!
N Descripcién de la Actividad que se generan | organizacion | (Puesto)
1 Recibir muestra y la documentacion No aplica Area de Técnico
Bioguimica
Verificar |a rotulacion, calidad de muestra 4 Es
?
5 |conforme? - No aplica Area de o
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Tecnico
procedimiento
Sl: Seguir con la actividad N° 3
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ggratglfrui]ar la muestra durante 7 minutos a No aplica Kiea g Téchico
Ll Bioquimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de Facnbloan
de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica Médicg
solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo
Es conz:rme? ; Area de Techciogo
¢ ) . No aplica Bioguimica Médico
° NO: Seguir con la actividad N° 2
e  S|: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con | Bioquimica | Tecnologo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacion y validacién segln correlacion Resst;!tlid;e'l::on Bioquimica Phgz;:":;{,
clinico Patologico profesional Clinico
responsable
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a iigggfﬂgndgl BlAres; d? Tecnica
toma de muestra. Fin de Procedimiento registro ey

OTROS T
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)

: ' | Pre Analitico(Recepcién - Digitacién de Terceros )
'ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.15 DOSAJE DE BILIRRUBINA TOTAL

NOMBRE DEL

PROCEDIMIENTO

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.15

DOSAJE DE BILIRRUBINA

TOTAL

"VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL ll:'ROGED.IMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Bilirrubina Total

Alcance del
procedimiento

Area de Bioguimica

Base Normativa

- Ley N® 26642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27657 — Ley del Ministeric de Salud

- Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

La bilirrubina es un producto de desecho derivado del grupo hemo de la
hemoglobina de los eritrocitos dafiados o senescentes, que son destruidos en
las células reticuloendoteliales. Una vez producida, la bilirrubina se transporta

Definiciones al higado en asociacién con la albimina. La bilirrubina en el hepatocito se
conjuga con el acido glucurénico y se excreta en la bilis. Se distinguen en el
suero dos tipos de bilirrubina: directa e indirecta. El nivel de la bilirrubina sérica

: total es la suma de la fraccion conjugada (directa) y no conjugada(indirecta).

Siglas | - No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

NII

Descripeion del requisito Fuente

1 | Solicitud de analisis con facturacion y codificacién

2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuencia de actividades

' ' | Documentos Unidad de | Responsable
+] . h
N ! Descripcion de la Actividad que se generan | organizacién |  (Puesto)
- ; : Area de :
1 |Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioquimica Técnico
Verificar |a rotulacian, calidad de muestra ¢ Es
o |conforme? No aplica Area de _
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Técnico
procedimiento
e Sl: Seguir con la actividad N° 3
;ggt(;ifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica A Técnico
: Lot Bioguimica

ot |
A
POEEN




toma de muestra. Fin de Procedimiento

registro
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de Tecnélogo
de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica Médico
solicitada.
Revisar posibles alarmas del eqguipo
¢Es conforme? e ; Area de Tecaaloge
, . ” No aplica Bioquimica Médico
® NO: Seguir con la actividad N° 2
e  Sl: Seguir con la actividad N° €
Informe de Area de )
Resultado con | Bioquimica Tecnologo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
- O . - Resultado con Bioquimica Medico
\1§r!flca;]6nF ¥ F\f&lhdacl(‘)n segln correlacion ol Patélogo
clinice Patologlce profesional Clinico
responsable
) A Reporte en el Area de Técnico
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a clindartin de Bioquimica

OTROS .
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)

. Pre Analitico(Recepcion - Digitacién de Terceros )
ANEXOS' Diagrama de Flujo del Procedimiento
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Elaboracién Revisién y Aprobacion
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~ Apellidos Orgénica Flrma'y Gollo Fecha
| Dra. Ménica Elena — W .o
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7.16 DOSAJE DE BILIRRUBINA DIRECTA

NOMBREDEL | DOSAJE DE BILIRRUBINA | GOPIGO | PM02.01.01. - MAPRO.16

PROCEDIMIENTO | DIRECTA VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del

procedimiento Determinar el valor cuantitativo de Bilirrubina Directa

Alcance del

Srecudimisnto Area de Bioquimica

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

! - Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N°® 072-
' : MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de

Servicios de Patologia Clinica"

La bilirrubina conjugada o directa pasa a la bilis y a continuacion, al intestino,
donde es transformada por la flora intestinal en urobilinégeno y estercobilina.

Dafinibiones El urobilinégeno es reabsorbido en parte y excretado por la orina como
T urohilina.
‘Siglas. - - No aplica

Requisitos para in_lciarial proce:dlmienta

No | Descripcién del requisito e B R Genter

1 | Solicitud de analisis con facturacién y codificacion
2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuencia de actividades .

A L ins i Documentos Unidad de | Responsable
o | ! : iy
N _: :Das;flpclén de la Ac:tiw,dad que se generan | organizacién |  (Puesto)
= ” . Area de '
1 | Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioguimica Técnico
Verificar la rotulacion, calidad de muestra ¢ Es
conforme? Area d
2 No aplica fea-de ,
e NO: Consultar con fuente de inicio de i Bioguimica Técnico
procedimiento
e S| Seguir con la actividad N°® 3
3 ggggliu?fr la muestra durante 7 minutos a No aplica A T&cnico
P Bioguimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
biogquimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica Tﬁ:éngilggo
sdlicitada
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Sewsar posibles alarmas del equipo Aren e Tecnélogo
5 |¢Es conformle? - No aplica Bioquimica Médico
e NO: Seguir con la actividad N° 2
e S| Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con | Bioquimica | Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
5 | Verificacion y validacion segin correlacion Resulltlad;: TO" Bioquimica PMté(;ICO
clinico Patolégico S50 K0 Ai0an
profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a T;ﬁggg:-.:n dzl B,A'-SE; d? Técnico
toma de muestra. Fin de Procedimiento ; s i
registro
OTROS = |
PROCESOS REALACIONA‘DOS Pre Analitico ( Toma de Muestra)
' Pre Analitico(Recepcidn - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.17 DOSAJE DE FOSFATASA ALCALINA

NOMBRE DEL DOSAJE DE FOSFATASA | COPIGO | PM 02.01.01. - MAPROA7

PROCEDIMIEHTD ALCAL!NA ; VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO !

Objetivo del

‘procedimiento Determinar el valor cuantitativo de Fosfatasa Alcalina

Alcance del

procedimiento Area de Bioquimica

- Ley N” 26642 — Ley General de Salud

: - Ley N® 27657 — Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa - Resolucion Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de |la Unidad Productora de
Servicios de Patologfia Clinica"

La fosfatasa alcalina se encuentra ampliamente distribuida en los érganos del
cuerpo humano, Fuentes de importancia clinica: higade, hueso, placenta,
5 intestino, bazo y rifion. La fosfatasa alcalina es una enzima implicada en el
Definiciones transporte de metabolitos a través de las membranas. El aumento de actividad
de fosfatasa alcalina en suero se observa en diversas afecciones; sin
embargo, su significado clinico se relaciona principalmente con la deteccion
de enfermedades o6seas y hepaticas,

Siglas - No aplica

Requisitos para iniciar el prqcedimientd

N : Descripcién del requisito ~ Fuente

1 Solicitud de analisis con facturacién y codificacién
2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Secuencia de activldaidés

y i ' Sl Documentos | Unidad de | Responsable
ﬂ . Descripcion de la Actividad | que se generan | organizacion |  (Puesto)
. ; : Area de :
1 |Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioguimica Técnico
Verificar |a rotulacién, calidad de muestra ¢ Es
f?
5 |conforme? o No aplica Area de ‘
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Técnico
procedimiento
e Sl: Seguir con la actividad N° 3
lcentrifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica A i Técnico
Bioguimica
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Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
; : . ; . Tecndlego
4 |de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica i
T Medico
solicitada.
E;:lia;; foc::t::s alarmas del equipo P Tecndlogo
5 No aplica factulmi Médico
e  NO: Seguir con la actividad N° 2 Blogu/mica
e Sl: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado cen Biogquimica Tecnélogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
e —_— . ¢ Resultado con | Bioquimica Medico
7 \,’I?r!flcagé{nl Y validacion segun correlacion cailio el Patslogo
SiiED: Feogion profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Eﬁggg&gr&zl Bf!\rea: die Tesnko
toma de muestra. Fin De Procedimiento . Fitied
registro
OTROS

PROCESOS REALACIONADOS

Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico(Recepcién - Digitacién de Terceros )

ANEXOS

Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.18 DOSAJE DE GAMMA GLUTAMIL TRANSFERASA (GGT)

NOMBRE DEL

PROCEDIMIENTO

DOSAJE DE GAMMA CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.18
GLUTAMIL TRANSFERASA
(GGT) : VERSION | V. 01

DATOS GENERALE

S DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Gamma Glutamil Transferasa (GGT)

‘Alcance del

Area de Bioquimica

procedimiento

Base Normativa

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

- Ley N® 27657 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologla Clinica"

Definiciones

La GGT es una enzima localizada en la membrana que juega un papel
importante en el metabolismo del glutation y en la reabsorcion de los

| amino&cidos del filtrado glomerular y de la luz intestinal. Aunque la mayor

actividad de la GGT se presenta en el tejido renal, la elevacion de la GGT
generalmente es un indicador de la enfermedad hepatica. La GGT sérica se
eleva antes que las otras enzimas hepaticas en enfermedades como la
colecistitis aguda, la pancreatitis aguda, la necrosis hepatica aguda y
subaguda, y neoplasias de sitios mdltiples que cursan con metastasis
hepatica. La GGT es Util en el diagnéstico de la ictericia obstructiva y de la
hepatopatia alcohdlica cronica, en el seguimiento de alcohdlicos crénicos que
estan bajo tratamiento y en la deteccién de hepatotoxicidad.

Siglas

- GGT (Gamma Glutamil Transferasa)

Requisitos para iniciar el procedimiento

Ne

Descripcidn del requisito

"Fuente

1 | Solicitud de andlisis con facturacién y codificacion

2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

"

Secuencia de actividades

: Documentos B :
; Unidad de Responsable
N° Descripcion de la Actividad. gue se ]
generan organ_lzacién (Puesto)
1 | Recibir muestra y la documentacion No aplica Area de Técnico
Bioguimica
Verificar la rotulacién, calidad de muestra ¢ Es
conforme? o No aplica Area de ]
NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Tecnico
ocedimiento
‘e :S]: Seguir con la actividad N° 3
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3 ggggiiu%ar la muestra durante 7 minutos a No aplica j —— Técrion
PRI Bioquimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
A ; ; et 4 Tecnélogo
4 |de bioquimica y procesar la muestra| No aplica Bioguimica :
s Medico
solicitada.
R;wsar :Jombr:s alarmas del equipo F— Tecnéloge
5 | ¢Es conforme? No aplica Bioquimica Meédico
»  NO: Seqguir con la actividad N° 2
» Sl Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con | Bioguimica Tecnologo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesicnal
responsable
Informe de Area de
;| Verificacion y validacion segin correlacién Resslélltlgd;e::on Bioquimica | pedico Patélogo
clinico Patolégico profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a iﬁzggrenﬁndzl B_l'-\ree; d? Thenico
toma de muestra. Fin de Procedimiento : Sl
registro
OTROS : _
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico ( Toma de Muestra)
: j Pre Analitico(Recepcion - Digitacion de Terceros )
ANEXDS freci i Diagrama de Flujo del Procedimiento




Minlsterio

UL | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UPSS PATOLOGIA |  VERSION 1
‘ | CLINICA DEL DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y

ANATOMIA PATOLOGICA Y BANCO DE SANGRE Bl
Elaboracién Revisién y Aprobacién
"Nombres y Organo /Unidad &
Apellidos Organica rirmdty Selle Fecha
e
_ Dra. Ménica Elena TG~ 8
Elaborado por : Tineo Luque Cooéq, De'| Area Dra. Ménica E, 'l'll‘lcu‘Luque. 01/06/2024
: de Bioquimica MEDICO PATOLOGO CLINICO
i CMP: 67292 RNE: 39698
: ' : o Coord.
: Lic. Maria Mildred R
Revisado por : Ruiz Villacorta E.T.Organizacion - 09/09/24
OPE
Equipo de Trabajo
Lic. Francesca de Organizacion
Elizabeth Elias Vela
Enc. Del Dpto. de
) . : Patologia Clinica,
Aprobado por: | Ui Eloisa Maribel Anatomia C:ilbfi'-/eif
Silva Aguifo :
! Patoldgica y

Banco de Sangre

Control de Cambios

Versién |  Seccién del Procedimiento  Descripcién del Cambio
V.01 - VERSION INICIAL




N [Miistedo
deSa[.udL ;;

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UPSS PATOLOGIA
CLINICA DEL DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y
ANATOMIA PATOLOGICA Y BANCO DE SANGRE

YERSION :01

Pégina 81 de 277

7.1

9 DOSAJE DE AMILASA

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

DOSAJE DE AMILASA

cODIGO

PM 02.01.01. - MAPRO,19

'VERSION

V. 01

DATOS GE_NERA_LES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Amilasa

Alcance del
procedimiento

Area de Bioguimica

Base Normativa

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

- Ley N* 27657 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucién Ministerial N°® 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

La amilasa es una enzima digestiva amilolitica producida por el pancreas
exocrino y las glandulas salivales. La amilasa esta aumentada en la
pancreatitis aguda, el absceso pancreatico o pseudoquiste, el traumatismo de

Definiciones ; R o 2l
pancreas, la amilcidosis, el neoplasma pancreatico, la obstruccion del
conducto biliar comun. Se puede observar aumento de la actividad amilasa
en la parotiditis y en la insuficiencia renal.

Siglas - No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

N°

Descripcion del requisito

Fuente

;1

Solicitud de analisis con facturacion y codificacion

2

Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

Sec.uencia de actividades

Documentos

Unidad de

Responsable

3500 rpm.

Bioguimica

D - " - / . - }
N Descnpcr_én de la Actividad que se generan | organizacién |  (Puesto)
i i . Area de .
1 |Recibir muestra y la documentacién No aplica Bloquimica Técnico
Verificar la rotulacién, calidad de muestra ¢,Es
o |conforme? No aplica Area de o
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Tecnico
procedimiento
e S|: Seguir con la actividad N° 3
centrifugar la muestra durante 7 minutos a No aplica Ko Técnico
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Colocar la muestra en el equipe automatizado

Area de

4 |de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioquimica Tiﬂcggitggo
solicitada.
I?;:lzz;roc;zt::s alarmas del equipo T Tecnélogo
5 |e i No aplica i ; Médico
e NO: Seguir con |a actividad N° 2 g Sloqrimice
e S|: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Area de
Resultado con Bioguimica Tecndlogo
6 |Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
| Verificacion y validacién segun correlacion| ReSulado con | Bioguimica P“;fgfgo
clihica Palsibgice profesional Clinico
responsable
8 Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a 23232;2” dzl BlArea; dle Tenkn
toma de muestra. Fin de Procedimiento : oAuimIca
registro
OTROS : ; S s
PROCESOS REALACIONADOS | Pre Analitico (Toma de Muestra)
i ; | Pre Analitico(Recepcitn - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.20 DOSAJE DE LIPASA

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.20

DOSAJE DE LIPASA
: VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Obje'ti\ro del
procedimiento

Determinar cuantitativamente la concentracion de Lipasa

Alcance del
procedimiento

Area de Bioguimica

Ba'se Norn’;ativa

- Ley N° 26642 — Ley General de Salud

- Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud

- Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Definiciones

La lipasa es una enzima digestiva producida principalmente por las células
acinares del pancreas exocrino. Su funcion fisiologica es hidrolizar los
triglicéridos de cadena larga en el intestino delgado. La lipasa sérica aumenta
rapidamente en pacientes con pancreatitis aguda y recurrente, abscesos
pancreaticos o pseudoquistes, traumatismo pancreatico, cancer de pancreas,
obstruccién de los conductos biliares comunes e ingestion de farmacos
téxicos para el pancreas. También aumenta en la mayor(a de las afecciones
inflamatorias que se producen en la cavidad abdominal, enfermedad de las
vias biliares, abscesos abdominales e insuficiencia renal. La lipasa es mas
especifica que la amilasa total para establecer un diagndstico de pancreatitis
aguda.

Siglas

- No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

NU

Descripcion del requisito Sl - Fuente

1 | Solicitud de analisis con facturacion y codificacion

2 | Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

_Secuencia de actividades

. Documentos | Unidad de | Responsable
e } i 1 ran 3
N : Descripcién de la Actividad que se geheran | ofaanizacion (Puesto)
1 | Recibir muestra y la documentacion No aplica Area dfe Técnico
Bioguimica
Verificar la rotulacién, calidad de muestra ¢ Es
?
conforme? o No aplica Area de _
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Tecnico
\"-\g ocedimiento
e ? Seguir con la actividad N® 3




toma de muestra. Fin de Procedimiento

registro
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gggtgn:ui:ar la muestra durante 7 minutos a No aplica Rrvm e Técnico
AR Bioguimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de Tecnélogo
de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica Védi
” édico
solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo
i Es coni?orme? A Area de Teenckege
~ » No aplica Bioquimica Médico
e NO: Seguir con la actividad N° 2
e SI: Seguir con la actividad N° 8
Informe de Area de
Resultado con Bioguimica Tecné‘logo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacién y validacién segtin correlacion Resu'ﬁad; 'I:’C'" Bioquimica Phgféc:g:oo
clinico Patoldgico i °g
profesional Clinico
responsable
: . Reporte en el Area de Técnico
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a crtadiitic ds Blogulmica

OTROS

PROCESOS REA_LA_CIONADOS

Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico(Recepcién - Digitacién de Terceros )

ANEXOS

Diagrama de Flujo del Procedimiento
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7.21 DOSAJE DE ACIDO URICO

NOMBRE DEL

CODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.21

DOSAJE DE ACIDO URICO

VERSION | V. 01

PROCEDIMIENTO

‘DATOS GENERALE

S DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del
procedimiento

Determinar el valor cuantitativo de Acido trico

Alcance del
procedimiento

Area de Bioquimica

Base Normativa

- Ley N® 26642 — Ley General de Salud

- Ley N® 27657 — Ley del Ministerio de Salud

- Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N° 072-
MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Patologia Clinica"

Definiciones

El acido Urico es el producto final del metabolismo de la purina. Se excreta
principalmente por via renal y en menor grado por via intestinal.

Se producen elevaciones del acido urico en situaciones como insuficiencia
renal, azotemia prerrenal, gota, intoxicacion por plomo, destruccion celular
excesiva (por ejemplo, después de quimioterapia), anemia hemolitica,
insuficiencia cardiaca congestiva y después de un infarto de miocardio. El
acido Urico también aparece aumentado en algunos trastornos endocrinos,
acidosis, toxemia del embarazo, gota hereditaria y enfermedad por
acumulacién de glucdgeno tipo |. Después del tratamiento con algunos
medicamentos (por ejemplo, aspirina a dosis bajas). Los niveles urinarios
pueden variar en condiciones normales segtin el contenido de purinas de la
dieta.

Siglas

- No aplica

Requisitos para iniciar el procedimiento,

g

Descripcién' del requisito Fuente

1 | Solicitud de analisis con facturacién y codificacién

2

Muestra ( Tubo tapa roja )

Toma de muestra

SBC-I..IBniGia de actividades

5 ' ' o8 - Documentos Unidad de | Responsable
a i 3
N Descripcion de la Actividad que se generan | or ganizacién | (Puesto)
o ; ; Area de .

1 | Recibir muestra y la documentacion No aplica Bioquimica Técnico
Verificar la rotulacién, calidad de muestra /Es

, |conforme? . No aplica Area de .
e NO: Consultar con fuente de inicio de Bioquimica Tecnico

procedimiento

@\SI: Seguir con la actividad N° 3

AN -
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centrifugar la muestra durante 7 minutos a o Area de Técnico
3500 rpm. O aphca Bioguimica
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de TeEHSI5E
de bioguimica y procesar la muestra No aplica Bioguimica Méd'rcg
solicitada.
Revisar posibles alarmas del equipo A Tecnélogo
{Es conforme? No apli i i Médico
) " 0 aplica Bioguimica
e NO: Seguir con |a actividad N° 2
e Sl: Seguir con la actividad N° 6
Informe de Areade
Resultado con | Bioquimica | Tecndlogo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Médico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacién y validacién segun correlacion | ReSutado con | Bioquimica P“gfg’lfg’o
dirica Patologico profesional Clinico
responsable
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a Fspcite an .Araa, d:a Tamniao
cuaderno de Bioguimica

toma de muestra. Fin de Procedimiento

registro

OTROS

PROCESOS REALACIONADOS

Pre Analitico ( Toma de Muestra)

Pre Analitico(Recepcidn - Digitacién de Terceros )

ANEXOS

Diagrama de Flujo del Procedimiento




Ministeri

Wi | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UPSS PATOLOGIA |  VERSION .01
WS CLINICA DEL DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y

ANATOMIA PATOLOGICA Y BANCO DE SANGRE i
Elaboracién Revisién y Aprobacion
Nombres y Organo /Unidad ' i :
Apellidos Organica ' firmaty Sello Fecha
Dra. Ménica Elena Coord. Del }é\fea n.n.......—.Z::..'.'..i.............
Elaborado por : Tineo Luque .' : Dra, Modica E. Tineo Luque | 01/06/2024
- ; de Bioguimica MEDICO PATGLOGO CLINICO
: CMP: 67292 RNE: 39698
: ' s Coord. @ﬁ PER(
- / .. | Lic. Maria Mildred o
Revisado por: Ruiz Villacorta E.T.Or%asgamén s i 09/09/24
Lic. Adm MARIA MILDRED RUIZ VILLAGORTA
{#) Coordnadose det E oo Traajo de Orgamacidn
Equipo de Trabajo
Lic. Francesca de Organizacion
Elizabeth Elias Vela f?
& et a0 &
?4’*“1:"‘0 &
Enc. Del Dpto. de .&ﬁll&: e
i : . y Patologia Clinica, TS P pe L ;
Aprobado por: Lméﬁﬂ? Eﬁgbm Anatomia " AT abe 0A } 06)2\1
: " ; 9 Patoldgica y (I, ELOTSAMARIBEL SILVA AGTH
Banco de Sangre MA NI

Control de Cambios

Versién Seccién del Procedimiento
V.01 -

Descripcién del Cambio

VERSION INICIAL




|| MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA UPSS PATOLOGIA |  VERSION:0I
CLINICA DEL DEPARTAMENTO DE PATOLOGIACLINICA Y | by 60 de 277
ANATOMIA PATOLOGICA Y BANCO DE SANGRE

iy ; b e
B0 e | Wnisterio |8
W e

7.22 DOSAJE DE ACIDO URICO EN ORINA DE 24 HORAS
cODIGO | PM 02.01.01. - MAPRO.22

NOMBRE DEL = | DOSAJE DE ACIDO URICO
PROCEDIMIENTO | EN ORINA DE 24 HORAS

VERSION | V. 01

DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Objetivo del

procedimiento Determinar el valor cuantitativo de acido Urico en orina de 24 horas.

Alcance del

BrogadlniEnio Area de Bioquimica

Ley N° 26642 — Ley General de Salud

it L Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud

Base Normativa | Resolucién Ministerial N° 627-2008-MINSA que aprueba la "NTS N°
; - 072-MINSA/DGSP-V.01 "Norma Técnica de Salud de la Unidad

Productora de Servicios de Patologia Clinica"

El &cido urico es el producto final del metabolismo de la purina. Se excreta
principalmente por via renal y en menor grado por via intestinal.
| Se producen elevaciones del acido trico en situaciones como insuficiencia
renal, azotemia prerrenal, gota, intoxicacién por plomo, destruccion celular
excesiva (por ejemplo, después de quimioterapia), anemia hemolitica,
insuficiencia cardiaca congestiva y después de un infarto de miocardio. El
Definiciones acido Urico también aparece aumentado en algunos trastornos endocrines,
- acidosis, toxemia del embarazo, gota hereditaria y enfermedad por
acumulacion de glucogeno tipo |. Después del tratamiento con alguncs
‘| medicamentos (por ejemplo, aspirina a dosis bajas). Los niveles urinarios
pueden variar en condiciones normales segln el contenido de purinas de
la dieta.

Siglas | Noaplica

Requisitos para iniciar el procedimiento

Ne | Descripcién del requisito ' Fuente
1 | Solicitud de analisis con facturacion y codificacion
2 | Orina de 24 horas correctamente recolectada.

Toma de muestra

Secuencia c;le act_lﬁidades

| Documentos '
i : Unidad de | Responsable
N° Descripcion de la Actividad . Que se ; A5
: i generan organizacion | {Puesto)
1 Recibir muestra y la documentacion No aplica Area de Técnico
Bioguimica

e, | Verificar la rotulacion, calidad de muestra _ i
Es conforme? No aplica rea de

i i Técnico
"NO: Consultar con fuente de inicio de Bioqulmiea
; p}.mcedimiento

!
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e Sl: Seguir con la actividad N® 3
-Se mide en la probeta el volumen total de la
orina recolectada y se registra en la solicitud Area de
del paciente. Bioguimica
Se trasvasa una parte de la muestra medida| No aplica Técnico
en un tubo de ensayo.
-Centrifugar las muestras durante 10 minutos
a 2500 rpm.
Colocar la muestra en el equipo automatizado Area de
de bioquimica e ingresar los datos  —— Bioquimica Tecndlogo
registrados en la selicitud (volumen de orina) P Medico
y procesar la muestra solicitada.
Rz;ri:;‘ ::u;f;l::is alarmas del equipo el Tecnélogo
¢ : No aplica i i Médico
e NO: Seguir con la actividad N° 2 : Eloqginica
o Sl: Seguir con la actividad N° 8
Informe de Area de
Resultado con | Bioquimica | Tecndlogo
Verificar y dar conformidad de resultado sello del Medico
profesional
responsable
Informe de Area de
Verificacidn y validacion segin correlacion Resultado con | - Bioquimica Mpdice
lnico Patologi sello del Patélogo
SRUERmERNIe profesional Clinico
responsable
Registrar, imprimir y Entregar el Resultado a iﬁggg?nﬁn d:l Biﬁreua:niia Técnico
toma de muestra. Fin de Procedimiento : g
registro
OTROS : | L
PROCESOS REALACICJNADOS Pre Analitico ( Toma de Muestra)
LEi fles e Pre Analitico(Recepcién - Digitacién de Terceros )
ANEXOS Diagrama de Flujo del Procedimiento
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