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A.- Indicadores de Telefonía Móvil

 A diciembre de 2019, el número de líneas móviles fue 39,84 

millones.

 La participación de mercado respecto al total de líneas fue 

la siguiente:

• Movistar: 13 323 375 líneas (33,4%).

• Claro: 11 757 315 líneas (29,5%).

• Entel: 8 065 743 líneas (20,2%).

• Bitel: 6 679 798 líneas (16,8%).

• Inkacel: 16 752 líneas (0,04%).

• Cuy Móvil: 1 630 líneas (0,004%)



B.1.- MODALIDAD PREPAGO



B.1.1.- Velocidades contratadas máximas por empresa y tecnología

Las velocidades contratadas de bajada (descarga) y subida son aplicables al total de planes comercializados

por cada una de las empresas.
Empresa Tecnología

Velocidad de Bajada Máxima Velocidad de Subida Máxima

1 Mbps 3 Mbps 5 Mbps 10 Mbps 0.1 Mbps 0.2 Mbps 0.6 Mbps 1 Mbps 2 Mbps 4 Mbps

MOVISTAR

3G

● - - - ● - - - - -

CLARO ● - - - - ● - - - -

ENTEL ● - - - - ● - - - -

BITEL ● - - - - ● - - - -

INKACEL ● - - - ● - - - - -

CUY MÓVIL ● - - - - ● - - - -

MOVISTAR

4G

- - ● - - - - ● - -

CLARO - - ● - - - - ● - -

ENTEL - - ● - - - - ● - -

BITEL - ● - - - - ● - - -

INKACEL - - ● - - - - ● - -

CUY MÓVIL - - ● - - - - ● - -

MOVISTAR

4.5G

- - - ● - - - - - ●

CLARO - - - ● - - - - ● -

ENTEL - - - - - - - - - -

BITEL - - - - - - - - - -

INKACEL - - - - - - - - - -

CUY MÓVIL - - - ● - - - - ● -

Fuente: SIRT



Tarifas Establecidas

Empresa Planes

Tarifas (S/ Inc IGV)

Consideraciones Adicionales

Periodo de 

Comercialización

Llamada Nacional

(minuto) SMS Nacional

(unidad)

Datos

(MB)
Inicio Fin

Móvil Fijos

On-Net Off-Net On-Net

MOVISTAR

Tarifa Única 0.49 0.49 0.49 0.10
0.04

(25 MB por S/ 1)

Los clientes podrán afiliarse a paquetes recurrentes (Preplan) que cuentan con una periodicidad de 5 a 30 días (Anexo 

1→)
08/10/19 -

Tarifa Social 

(Restringido

)

0.04 0.04 0.04 0.10
0.04

(25 MB por S/ 1)

Disponible para funcionarios rurales y personas inscritas en programas sociales. El referido plan, les permitirá realizar 

llamadas hacia fijos y móviles nacionales a una tarifa preferencial durante los primeros 40 minutos en un periodo de 30 

días calendario

08/10/19 -

CLARO

TUN 0.49 0.49 0.49 0.10

0.05

(20 MB por S/ 1 y con una 

vigencia de 210 días 

calendario)

- 29/01/20 -

Especial

(Restringido

)

0.25 0.25 0.25 0.10

0.05

(20 MB por S/ 1 y con una 

vigencia de 210 días 

calendario)

Disponible para personas que vivan en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San 

Martín, Ucayali y Loreto. Las comunicaciones realizadas desde los referidos departamentos se beneficiaran de la tarifa 

preferencial para llamadas, en caso se realicen desde otros departamentos aplicará la tarifa de S/ 0.49 para llamadas a 

fijos y móviles nacionales

29/01/20 -

ENTEL

Entel 

Prepago
0.49 0.49 0.49 0.10

0.49

(Por promo S/ 0.075)
Por promoción, por cada 20 MB se le cobrará al abonado el importe de S/ 1. En caso que el consumo sea inferior a la 

referida cantidad se le cobrará la tarifa a demanda vigente en su momento
05/07/19 -

Prepago 

Chip 29
0.49 0.49 0.49 0.10 -

Mediante este plan, el cliente tiene la posibilidad de adquirir paquetes especiales, entre ellos el de S/ 29 que ofrecen 

beneficios por 30 días
30/09/18 -

BITEL

BIFRI 5 0.42 0.42 0.42 0.09 0.10 - 25/10/19 -

Sencillo 0.05 0.05 0.05 0.05 0.005 El plan no puede adquirir los paquetes súper saldo (multiplica el saldo) 26/07/19 -

P30 0.42 0.42 0.42 0.09 0.10

Mediante este plan, el cliente puede adquirir un paquete por S/ 30 que otorga, por 30 días, minutos y SMS ilimitados a 

todo destino nacional, 200 minutos para llamadas LDI y apps ilimitadas (Clash Royale, Clash of Clans, WhatsApp, Line, 

Waze, Intagram fotos y Facebook fotos) 

25/05/19 -

B-Voz 0.42 0.42 0.42 0.09 0.10

Paquetes disponibles: 

Por S/3: 20 minutos (TDN+EEUU+Canadá+China) + 15 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 3 días

Por S/ 5: 50 minutos (TDN+EEUU+Canadá+China) + 25 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 10 días

Por S/ 15: 150 minutos (TDN+EEUU+Canadá+China) + 50 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 30 días

01/09/17 -

BDatos 0.42 0.42 0.42 0.09 0.10

Bonos por rango de recargas:
S/ 5 ≤Recarga< S/ 9.99: 200 MB + Facebook + Minutos on net ilimitados + Youtube y Viki (de 00:00 – 05:00) por 5 días + WhatsApp por 30 días

S/ 10 ≤Recarga: 512 MB + Facebook + Minutos on net ilimitados + Youtube y Viki (de 00:00 – 05:00) por 15 días + WhatsApp por 30 días
01/06/17 -

CUY MOBILE - - - - - -
Los clientes podrán diseñar su plan al afiliarse a paquetes recurrentes de minutos, mensajes de texto y paquetes de datos 

(Anexo 1→)
26/10/19 -

INKACEL 
MÓVIL

- - - - - - Los clientes podrán adquirir bolsas o afiliarse a los paquetes denominados “Inkaplanes” (Anexo 1→) 12/02/20 -

B.1.2.- Planes Tarifarios Comercializados

Fuente: SIRT



B.1.3.- Ofertas: Bonos por recargas (I/III)

EMPRESA
RECARGA 

REQUERIDA

BENEFICIOS I BENEFICIOS II

LLAMADAS DATOS

SMS
VIGENCIA

(días)
DATOS

VIGENCIA

(días)
Minutos

Libres

(en MB)
APPs

Todo Destino On-Net

MOVISTAR 1/

Recargas

Digitales

De S/ 5 a más

- - 2,048 - - 5 - -

CLARO

De S/ 3 a S/ 4.99 
2/ Ilimitado Ilimitado 50

WhatsApp, Facebook (incluye 

Messenger) y Twitter
500 1 - -

De S/ 5 a S/ 9.99 
2/ Ilimitado Ilimitado 200

Facebook (incluye Messenger) y 

Twitter
500 3 WhatsApp 30

De S/ 10 a más 
2/ Ilimitado Ilimitado 300

Facebook (incluye Messenger) y 

Twitter
Ilimitados 7

WhatsApp

Facebook 

(fotos)

30

23

Notas:

1/ Beneficio por recarga también aplica para clientes que cuenten con el plan Tarifa Única o un Preplan. Las recargas digitales son aquellas que se realizan a través de Bancos, App o Web Movistar o

BIM.

2/ Los clientes podrán incrementar los atributos y/o vigencia de los bonos por recarga por un importe de S/ 3, S/ 5, S/ 10 o S/ 15.



EMPRESA RECARGA REQUERIDA

BENEFICIOS I BENEFICIOS II

LLAMADAS DATOS

SMS
VIGENCIA

(días)

DATOS

VIGENCIA
(días)

Minutos
Libres

(en MB)
APPs APPs

Todo Destino

ENTEL

De S/ 3  a S/ 4.99 1/2/ Ilimitados 50 WhatsApp, Messenger, Waze, Spotify e Instagram Select 500 1 - -

De S/ 5 a S/ 6.99 1/2/ Ilimitados 150 Waze, Spotify, Instagram Select y Facebook Full 500 3 WhatsApp y Messenger 30

De S/ 7 a S/ 9.99 1/2/ Ilimitados 200 Waze, Spotify, Instagram Select y Facebook Full 500 4 WhatsApp y Messenger 30

De S/ 10 a S/ 14.99 1/2/ Ilimitados 300 Waze, Spotify, Instagram Select, Facebook Full, YouTube (1h al día)
Libre hasta 50 

contactos por día
7

WhatsApp, Messenger y 
Facebook Fotos

30

De S/ 15 a más 1/2/ Ilimitados 500 Waze, Spotify, Instagram Select y Facebook Full
Libre hasta 50 

contactos por día
7

WhatsApp, Messenger y 
Facebook Fotos

30

De S/ 3  a S/ 4.99 3/ Ilimitados 150 Waze, Spotify, Instagram Fotos, WhatsApp, Messenger y Facebook Full 500 1 - -

De S/ 5 a S/ 9.99 3/ Ilimitados 600 Waze, Spotify, Instagram Fotos y Facebook Full 500 5 WhatsApp y Messenger 30

De S/ 10 a S/ 14.99 3/ Ilimitados 1,200 Waze, Spotify, Instagram Fotos y Facebook Full
Libre hasta 50 

contactos por día
10

WhatsApp, Messenger y 
Facebook Fotos

30

De S/ 15 a S/ 20.99 3/

Ilimitados

-

1,200

-

Waze, Spotify e Instagram Fotos

FacebookFull

Libre hasta 50 
contactos por día

-

15

7

WhatsApp, Messenger y 
Facebook Fotos

30

De S/ 21 a S/ 28.99 3/ Ilimitados 1,200 Waze, Spotify, Instagram Fotos, WhatsApp, Messenger y Facebook Fotos
Libre hasta 50 

contactos por día
30 Facebook Full 7

De S/ 29 a S/ 38.99 3/ Ilimitados 3,500 Waze, Spotify, Instagram Fotos, WhatsApp, Messenger y Facebook Fotos
Libre hasta 50 

contactos por día
30 Facebook Full 7

De S/ 39 a más 3/ Ilimitados 4,500 Waze, Sportify, Instagram Fotos, WhatsApp, Messenger y Facebook Fotos
Libre hasta 50 

contactos por día
30 Facebook Full 7

De S/ 89 3/ Ilimitados 12,798 Waze, Spotify, Instagram Fotos, WhatsApp, Messenger y Facebook Fotos
Libre hasta 50 

contactos por día
90 Facebook Full 7

B.1.3.- Ofertas: Bonos por recargas (II/III)

Notas:

1/ Bono disponible para clientes del plan Entel Prepago.

2/ Los clientes podrán incrementar, promocionalmente, los atributos y/o vigencia de los bonos por recarga por un importe que dependerá del rango en el que se ubique la recarga realizada.

3/ Bono disponible para clientes del plan Entel Prepago Chip 29.



EMPRESA
RECARGA 

REQUERIDA

BENEFICIOS I BENEFICIOS II

LLAMADAS DATOS

SMS
VIGENCIA

(días)

DATOS

VIGENCIA
(días)

Minutos
Libres

(en MB)
APPs APPs

Todo Destino

BITEL

De S/ 3 1/ Ilimitados - - - 1
WhatsApp y Line (1.5 

GB + Internet ilimitado 
) 

30

De S/ 5 1/ Ilimitados -

Facebook, Instagram y Twitter (1.5 GB + Internet 
ilimitado )

Clash Royale, Clash of Clans, Cineplanet, Tu Ruta, 
Waze, Reach y RPP (1.5 GB + Internet ilimitado)

- 3
WhatsApp y Line (1.5 

GB + Internet ilimitado 
) 

30

De S/ 10 1/ Ilimitados -

Facebook, Instagram y Twitter (1.5 GB + Internet 
ilimitado )

Clash Royale, Clash of Clans, Cineplanet, Tu Ruta, 
Waze, Reach y RPP (1.5 GB + Internet ilimitado)

- 7
WhatsApp y Line (1.5 

GB + Internet ilimitado 
) 

30

De S/ 5 2/ - - WhatsApp - 30 - -

De S/ 5 - - 100 MB diarios (YouTube, Viki y America TV Go) - 5 - -

B.1.3.- Ofertas: Bonos por recargas (III/III)

Notas:

1/ Bono disponible para clientes del plan Bifri y Bifri5.

2/ Bono disponible para clientes del plan Sencillo.



PAQUETES EXCLUSIVOS DE DATOS PAQUETES EXCLUSIVOS DE VOZ PAQUETES EXCLUSIVOS DE APPS

EMPRESA MB libres
VIGENCIA

(días)
PRECIO

(S/ inc IGV)
TARIFA PROMEDIO

POR MB (S/ inc IGV) 1/

Minutos a fijos y 
móviles 

nacionales

VIGENCIA
(días)

PRECIO
(S/ inc IGV)

TARIFA PROMEDIO POR
MINUTO (S/ inc IGV) 2/ APPs

Datos
(MB)

Vigencia
(días)

PRECIO
(S/ inc IGV)

200 2 3 0.02 5 1 1 0.20 Facebook + Twitter Ilimitados 1 1

650 5 5 0.01 15 3 3 0.20 Facebook + Twitter Ilimitados 6 5

1536 10 10 0.01 30 7 6 0.20 Facebook + Twitter Ilimitados 30 20

2048 20 20 0.01 - - - - Facebook Básico Ilimitados 3/ 0

3,072 30 30 0.01 - - - -
YouTube + Snapchat + 

Claro Video 8/ Ilimitados
1/8 

(3 horas)
3

Ilimitados 
4/ 1 6 - - - - - - - - -

20 1 1 0.050 5 1 1 0.20
Instagram, Spotify y 

WhatsApp
Ilimitados 1 3

200 1 3 0.015 15 2 2 0.13 YouTube 6/ Ilimitados 1/12 5

650 5 5 0.008 100 5 5 0.05 Netflix 6/ Ilimitados 1/12 5

1024 7 10 0.010 Ilimitados 1 3 - YouTube -
3

(1 hora por día)
5

1,024 1 5 0.005 Ilimitados 3 5 - YouTube - (2 horas) 3

1,024 3 7 0.007 Ilimitados 7 7 - YouTube - (4 horas) 5

2,048 20 20 0.010 Ilimitados 15 10 - WhatsApp + Messenger Ilimitados 30 5

3,072 15 30 0.010 - - - - Reach Ilimitados - 0

5,120 30 50 0.010 - - - -
WhatsApp + Facebook + 

Instagram
Ilimitados 1 1

Ilimitados 
7/ 1 6 - - - - - - - - -

Ilimitados 
9/ 0 – 7 am 3 - - - - - - - - -

25 1 1 0.04 10 1 1 0.10 Facebook Ilimitados 1 1

200 5/ 2 3 0.02 Ilimitados 1 3 - Facebook Ilimitados 5 5

600 5/ 4 5 0.01 Ilimitados 3 5 - WhatsApp Ilimitados 1 1

1,024 5/ 7 7 0.01 - - - - Instagram + Snapchat Ilimitados 1 1

1,536 5/ 7 10 0.01 - - - -
Spotify + 

Movistar Música
Ilimitados 1 1

2,048 5/ 15 20 0.01 - - - -
Movistar Play +

Movistar Música
2,048

Ilimitada
1 3

3,072 5/ 30 30 0.01 - - - -
Movistar Play +

Movistar Música
4,096

Ilimitada
3 5

Ilimitados
12 am – 7 

am
3 - - - - - Netflix 1,024 1 5

- - - - - - - - Youtube 1,024 1 5

- - - - - - - - Facebook Básico Ilimitados
3/ 0

B.1.3.- Ofertas: Paquetes exclusivos de datos, voz y apps (I/II)

Fuente: SIRT

Nota:

1/ La tarifa promedio

se ha calculado

dividiendo los “MB

libres” por el precio del

paquete.

2/ La tarifa promedio

se ha calculado

dividiendo los “Minutos

a fijos y móviles

nacionales” por el

precio del paquete.

3/ Disponibilidad del

servicio se encontrará

sujeta al periodo de

vigencia de la

promoción.

4/ Alcanzado un

consumo de 500 MB la

velocidad de bajada

y de subida se

reducirá a 256 kbps.

5/ Los paquetes de

datos incluyen

WhatsApp ilimitado.

6/ En caso de que el

cliente supere los 33

GB, este no podrá

acceder a las

velocidades ofrecidas

para la tecnología 4G.

Streaming de video

hasta calidad DVD

(480 p).

7/ Alcanzado un

consumo de 700 MB la

velocidad de bajada

y de subida se

reducirá.

8/ Disponible para uso

en zonas 4 y 4.5G.

9/ Alcanzado un

consumo de 20 GB la

velocidad se reduce a

512 kbps.



PAQUETES EXCLUSIVOS DE DATOS PAQUETES EXCLUSIVOS DE VOZ PAQUETES EXCLUSIVOS DE APPS

EMPRESA MB libres
VIGENCIA

(días)
PRECIO

(S/ inc IGV)
TARIFA PROMEDIO

POR MB (S/ inc IGV) 1/

Minutos a fijos y 
móviles 

nacionales

VIGENCIA
(días)

PRECIO
(S/ inc IGV)

TARIFA PROMEDIO POR
MINUTO (S/ inc IGV) 2/ APPs

Datos
(MB)

Vigenci
a

(días)

PRECIO
(S/ inc IGV)

200 3/ 1 3 0.015 5 1 1 0.20
YouTube, Viki y 
América TV Go

Ilimitado

1/12
(2 horas)

12 – 2 
pm

3

450 3/ 3 5 0.011 30 3 3 0.10
YouTube, Viki y 
América TV Go

Ilimitado
1/12

(2 horas)
5

1,229 3/ 7 10 0.008 100 5 5 0.05
YouTube, Viki y 
América TV Go

1,536 1 5

3,072 3/ 10 20 0.007 200 7 10 0.05
YouTube, Viki y 
América TV Go

3,584 3 10

6,144 3/ 10 30 0.005 Ilimitados
Término
del día 6/ 2 -

YouTube, Viki y 
América TV Go

7,680 7 20

10,240 3/ 30 50 0.005 Ilimitados 1 6/ 3 - Facebook Ilimitados 1 1

25,600 3/ 30 100 0.004 Ilimitados 2 6/ 4 - Facebook Ilimitados 7 5

300 2 2 0.007 Ilimitados 3 6/ 5 - Facebook Ilimitados 30 10

500 3 3 0.006 Ilimitados 7 6/ 10 -

Facebook Foto, 
Instagram Foto, 

Twitter y 
WhatsApp 4/

Ilimitados 30 5

700 4 4 0.006 - - - -
YouTube, Viki y 
América TV Go

100
5

10
30

3
5

10

1,024 5 5 0.005 - - - -
YouTube, Viki y 
América TV Go

200
5

10
30

5
10
20

2,048 10 10 0.005 - - - -
YouTube, Viki y 
América TV Go

300
5

10
30

10
15
30

4,096 20 20 0.005 - - - -
YouTube, Viki y 
América TV Go

500
5

10
30

15
25
50

6,144 30 30 0.005 - - - - - - - -

10,240 30 50 0.005 - - - - - - - -

30,720 30 100 0.003 - - - - - - - -

Ilimitados 5/ 12 am – 7 
am

3 - - - - - - - - -

B.1.3.- Ofertas: Paquetes exclusivos de datos, voz y apps (II/II)

Fuente: SIRT

Nota:

1/ La tarifa promedio se ha

calculado dividiendo los “MB

libres” por el precio del paquete.

2/ La tarifa promedio se ha

calculado dividiendo los “Minutos

a fijos y móviles nacionales” por el

precio del paquete.

3/ Una vez consumidos los datos

incluidos dentro de cada

paquete, el usuario podrá seguir

navegando a una velocidad

reducida a 256 kbps de bajada y

128 kbps de subida hasta la fecha

de validez de cada paquete.

4/ Paquete exclusivo para el plan

sencillo.

5/ Alcanzado un consumo de 20

GB la velocidad se reduce a 0.256

Mbps.

6/ La vigencia del paquete se

incrementará si la adquisición del

mismo se realiza dentro de las 24

horas de realizada una recarga



B.2.- MODALIDAD POSTPAGO Y CONTROL



B.2.1.- Velocidades contratadas máximas por empresa y tecnología

Las velocidades contratadas de bajada (descarga) y subida son aplicables al total de planes comercializados

por cada una de las empresas.
Empresa Tecnología

Velocidad de Bajada Máxima Velocidad de Subida Máxima

1 Mbps 3 Mbps 5 Mbps 10 Mbps 0.1 Mbps 0.2 Mbps 0.6 Mbps 1 Mbps 2 Mbps 4 Mbps

MOVISTAR

3G

● - - - ● - - - - -

CLARO ● - - - - ● - - - -

ENTEL ● - - - - ● - - - -

BITEL ● - - - - ● - - - -

MOVISTAR

4G

- - ● - - - - ● - -

CLARO - - ● - - - - ● - -

ENTEL - - ● - - - - ● - -

BITEL - ● - - - - ● - - -

MOVISTAR

4.5G

- - - ● - - - - - ●

CLARO - - - ● - - - - ●

ENTEL - - - - - - - - -

BITEL - - - - - - - - -

Fuente: SIRT



CARACTERÍSTICAS PERMANENTES Beneficios temporales

Modalidad Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual
(Inc IGV)

Apps

(por 12 meses) App
Datos 

Internacionales 3/

WhatsApp en el 

extranjero

(solo texto) 3/

Funcionalidad 

Pasagigas 4/

Minutos

SMS 
Nacional

Datos libres nacionales
(en GB) 2/

Cantidad

Destinos

Nacionales

LDI 1/Móvil Fijo

On Off On Off

Control Mi Movistar Especial S/ 35.90 
5/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 6 S/ 35.9

Facebook (fotos), Waze, Messenger, WhatsApp e
Instagram

Movistar Play por 3 meses 6 Sí Sí

Control Mi Movistar S/ 35.90 Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 6 S/ 35.9
Facebook, Waze, Messenger, WhatsApp e Instagram 

(fotos)
- 6 Sí Sí

Control Mi Movistar S/ 45.90 Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 9 S/ 45.9
Facebook, Waze, Messenger, WhatsApp, Instagram y 

Spotify
- 9 Sí Sí

Control Mi Movistar S/ 55.90 Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 11 S/ 55.9
Facebook, Waze, Messenger, WhatsApp, Instagram y 

Spotify
- 11 Sí Sí

Control Ilimitado Mi Movistar S/ 65.90 
2/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 13 + Ilimitados (con degradación) S/ 65.9 - - 13 Sí Sí

Control Ilimitado Mi Movistar S/ 75.90 
2/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 16 + Ilimitados (con degradación) S/ 75.9 - - 16 Sí Sí

Control Ilimitado Mi Movistar S/ 89.90 
2/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 20 + Ilimitados (con degradación) S/ 89.9 - - 20 Sí Sí

Postpago
Ilimitado Mi Movistar S/ 

109.90 2/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 28 + Ilimitados (con degradación) S/ 109.9 - - 28 Sí Sí

Postpago
Ilimitado Mi Movistar S/

149.90 2/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 36 + Ilimitados (con degradación) S/ 149.9 - - 36 Sí Sí

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos y Canadá.

2/ El beneficio de datos ilimitados (con degradación) no se encontrará disponible en el departamento de Loreto.

3/ Por 12 meses, los clientes podrán usar el total de la bolsa de datos locales en el extranjero; y, asimismo, WhatsApp de forma ilimitada. Las zonas de navegación será de América para planes con rentas de hasta S/ 49.90

y de América y Europa para aquellos con rentas de S/ 65.90 a más.

4/ Por 12 meses, el cliente podrá hacer uso de la funcionalidad Pasagigas. Esta permite que los usuarios cedan todo o parte de los datos móviles (GB) que reciben a cualquier cliente que igualmente tenga contratado un

servicio móvil postpago “Mi Movistar”.

5/ Para la activación del plan, al momento de la contratación del servicio cliente deberá realizar un pago máximo de S/35.90 que comprenden S/14.00 de una recarga inicial, que podrá utilizar conforme a las tarifas y

condiciones prepago vigentes, y hasta S/15.90 por el SIM Card, el cual será adquirido en el punto de venta. El precio del SIM Card podrá variar dependiendo del punto de venta.

B.2.2.- Planes Tarifarios

Movistar



CARACTERÍSTICAS PERMANENTES

Modalidad Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(Inc IGV)

Minutos

SMS Nacional

Datos

NACIONALES INTERNACIONALES

Cantidad

Destinos

Libres 2/ WhatsAppNacionales

LDI 1/
Móvil Fijo

On Off On Off
Nacional
(en GB)

Paquete
(en MB)

Control Movistar Agrupados 10 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 10 Ilimitados S/ 79.80

Control Movistar Agrupados 16 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 16 Ilimitados S/ 99.80

Control Movistar Agrupados 20 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 20 Ilimitados S/ 119.80

Control Movistar Agrupados 24 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 24 Ilimitados S/ 139.80

Control Movistar Agrupados 30 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 30 Ilimitados S/ 189.80

Control Movistar Agrupados 40 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 40 Ilimitados S/ 219.80

Control Movistar Agrupados 50 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 50 Ilimitados S/ 259.80

Control Movistar Agrupados 60 GB 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 60 Ilimitados S/ 299.80

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos y Canadá.

2/ Los GB incluidos en el servicio podrán ser compartidos máximo entre dos líneas móviles, distribuidos equitativamente (50/50). Si solo estuviera activa una línea, el total de GB será de beneficio para la única

línea activa.

3/ Los planes Movistar Agrupados forman parte los paquetes de 4 servicios denominados MOVISTAR TOTAL.

B.2.2.- Planes Tarifarios

Movistar



Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a fijos y móviles de Estados Unidos, Canadá, México, Puerto Rico y Chile, y fijos de Alemania y China.

2/ Los planes Max Ilimitado 65, 75, 85, 105, 125, 159.90, 189.90 y 289.90 podrán compartir parte de su paquete de datos libres (sin degradación de velocidad) hasta por un monto de 2, 2, 4, 6, 8, 10, 40 y 40 GB, respectivamente.

Los planes Max Ilimitado 65, 75, 85, 105, 125, 159.90, 189.90 y 289.90 cuentan con un paquete de datos de 100 MB adicionales a los datos libres para visualizar video en alta definición.

La velocidad de descarga máxima aplicable al uso de los datos ilimitados (con degradación de velocidad) será de 0.640 Mbps en 3G, 4G y 4.5G, y de 0.013 Mbps en 2G hasta el siguiente ciclo de facturación.

La calidad de video máxima de los planes Max Ilimitado 65, 85, 105, 125 y 159.90 será de 480p para cualquier tipo de video streaming; mientras que la de los planes Max Ilimitado 189.90 y 289.90 será de 720p.

3/ Suscripción gratuita por 24 meses. Por promoción, los clientes podrán hacer uso de las siguientes funcionalidades: i) visualización del catálogo, ii) visualización de películas de alquiler, iii) ver tráiler, iv) descargas de películas y v)
visualización de canales en vivo y de suscripción, sin consumir datos siempre que se encuentren en zonas de cobertura 4G y 4.5G.

4/ Por promoción, los clientes podrán utilizar determinadas funcionalidades de la aplicación sin consumir datos.

5/ Duplica el paquete de datos hasta por 12 meses a aquellos clientes que migren, porten o renueven su línea.

6/ Los clientes que contraten mediante una portación 02 (dos) o más líneas Max – solo chip- con cargo fijo desde S/ 39.90 accederán a un descuento de 50% sobre la menor renta por 12 meses. Por otro, los que cuenten con una línea
y porten adicionales accederán a un descuento en el cargo fijo mensual de 50% -solo chip o 25% -chip + equipo- durante 12 meses.

CARACTERÍSTICAS

PERMANENTES

BENEFICIOS

TEMPORALES

Modalidad Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 

Mensual

(Inc IGV)

Hasta por 12 

meses 5/ Variable Variable
Por 

24 meses
Variable

Minutos

Minutos

On-Net
SMS 

Nacional

Datos

Libres 

(en GB)

Destinos

Nacionales LDI 1/

Cantidad
Móvil Fijo

Cantidad
On Off On Off

Postpago o Control Max 29.90 6/ Ilimitados ● ● ● ● 300 Ilimitados Ilimitados 3.5 S/ 29.9 Duplica tus MB

Sujeto a renovación:

WhatsApp 

Facebook (Fotos)
Sujeto a 

renovación:

Instagram

3/

Sujeto a 

renovación:

4/

Postpago o Control Max 39.90 6/ Ilimitados ● ● ● ● 250 Ilimitados Ilimitados 5 S/ 39.9 Duplica tus MB

Por 12 meses

WhatsApp, Facebook

(Fotos) y Waze

Postpago o Control Max 49.90 6/ Ilimitados ● ● ● ● 400 Ilimitados Ilimitados 8 S/ 49.9 Duplica tus MB Por 12 meses

WhatsApp, Facebook

Full, Twitter y Waze
Postpago o Control Max 59.90 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados 10 S/ 59.9 Duplica tus MB

Postpago o Control Max Ilimitado 65 2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados
13 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 65.0 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 75 2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados
16 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 75.0 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 85 2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados
18 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 85.0 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 105 2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados
26 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 105.0 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 125 2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados
30 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 125.0 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 159.90 
2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados

45 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 159.9 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 189.90 
2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados

60 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 189.9 - - -

Postpago o Control Max Ilimitado 289.90 
2/ 6/ Ilimitados ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados Ilimitados

60 + Ilimitados (con 

degradación)
S/ 289.9 - - -

B.2.2.- Planes Tarifarios

Claro

Consideraciones de los planes MAX:

Los clientes que cuenten con un plan postpago o control podrán utilizar parte de los beneficios incluidos en el plan (minutos, SMS y datos) en los países de Ecuador, Colombia, Chile, Argentina, Brasil, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, 

Honduras, México, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Puerto Rico, República Dominicana, Uruguay y Estados Unidos (este último país solo para planes con rentas desde S/ 189.90).  Asimismo, por 18 meses, los clientes del plan con renta de 

S/ 289.90 podrán hacer uso de los beneficios en los países de España, Italia, Francia, Alemania, Reino Unido, Holanda, Suiza, Bélgica, Austria, Portugal, Grecia, Suecia, Irlanda, Hungría, Croacia y Rusia.

Para mayor información (ir a ANEXO 2 ) 

Beneficio Full Claro
Los clientes móviles de 

CLARO (con cargo fijo 

desde S/ 39.90) que 

adquieran o cuenten con 

un 2 play o 3 play

(tecnología HFC) podrán 

acceder al beneficio “Full 

Claro” que incrementa el 

paquete de datos de la 

línea de telefonía móvil o 

la velocidad del servicio 

de Internet fijo



CARACTERÍSTICAS PERMANENTES

Modalidad Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual

(Inc IGV)

Minutos

SMS Nacional

Datos

Libres

(en GB)
Cantidad

Destinos

Nacionales

LDI 1/Móvil Fijo

On Off On Off

Control Postpago SIMple 29 2/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 3.5 S/ 29.0

Control Entel Chip 29.90 Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 3.5 S/ 29.9

Control Entel Chip 39.90 PLUS Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 5 S/ 39.9

Control Entel Chip 45.90 PLUS Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 6 S/ 45.9

Control Entel Chip 59.90 PLUS Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 10 S/ 59.9

Control Entel Power 65.90 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● 500
13  + Ilimitado (con 

degradación)
S/ 65.9

Control Entel Power 85.90  3/ Ilimitados ● ● ● ● ● 500
18 + Ilimitado (con 

degradación)
S/ 89.9

Control Entel Power 105.90  3/ Ilimitados ● ● ● ● ● 500
24 + Ilimitado (con 

degradación)
S/ 105.9

Control Entel Power 129.90  3/ Ilimitados ● ● ● ● ● 500
32 + Ilimitado (con 

degradación)
S/ 129.9

Control Entel Chip 159.90 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados
45 + Ilimitado (con 

degradación)
S/ 159.9

Control Entel Chip 199.90 3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados
60 + Ilimitado (con 

degradación)
S/ 199.9

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Chile, Estados Unidos y Canadá.

2/ En caso de que el cliente no realice pago correspondiente hasta la fecha de vencimiento, será suspendido por morosidad y tendrá hasta 7 días calendario posteriores a la

suspensión para regularizarlo, de lo contrario se le desactivará el Plan Postpago Simple y se le activará el Plan Prepago Chip 29.

3/ En caso que el cliente supere la cantidad de datos otorgada (sin degradación de velocidad) no podrá acceder a las velocidades ofrecidas para la tecnología 4G hasta el

siguiente ciclo de facturación. En este caso, la velocidad de descarga será de 1 Mbps en 3G y de 0.064 en 2G.

Los clientes de los planes Entel Power 65.90, 85.90, 105.90, 129.90 y Entel Chip 159.90 y 199.90 podrán usar una máximo de 500, 500, 750, 1,024, 2,048 y 40,960 MB, respectivamente

para compartir datos (los datos compartidos son consumidos del paquete de datos sin degradación de velocidad).

La calidad de video será, por defecto, de 480p; sin embargo, esta es configurable.

B.2.2.- Planes Tarifarios

Entel

Tipo de 

oferta
Denominación Beneficio Restricciones Inicio Fin

Promocional
Paquete Navega Ilimitado Entel -

Postpago

WhatsApp, Waze, Messenger, Facebook básico con fotos e 

Instagram básico con fotos
Aplica para planes de Entel con rentas desde S/ 20.90 hasta S/ 52.90

01/03/20 31/03/20

WhatsApp, Waze, Messenger, Facebook Full, Instagram, 

Spotify, Soundcloud y Apple Music
Aplica para planes de Entel con rentas desde S/ 59.90 hasta S/ 299.90

Horas de video (YouTube y Netflix), sin costo adicional, según 

el plan adquirido:

Entel Chip 65.90: 10 horas mensuales

Entel Chip 85.90: 14 horas mensuales

Entel Chip 105.90: 18 horas mensuales

Entel Chip 129.90: 25 horas mensuales

El monto de las horas fue calculado en base a una visualización en 360p 

de resolución. En caso de que el cliente modifique la calidad de video, 

podría variar el monto de horas otorgado



Tipo de oferta Denominación Beneficio Restricciones Inicio Fin

Promocional

Promoción de 3GB 
adicionales

3GB (sin degradación de velocidad) + Internet ilimitado (con degradación de velocidad) para 
navegación en las aplicaciones Cineplanet, Tu Ruta, Clash Royale, Clash of Clans, Waze, RPP y Reach

desde el 1er al 3er mes
Aplica para altas nuevas o portabilidad de los planes Ichip+ 29.90 o 39.90 28/02/20 31/03/20

Promoción de 3GB 
adicionales + 50 MB

3GB + 50 MB (sin degradación de velocidad) + Internet ilimitado (con degradación de velocidad) para 
navegación en las aplicaciones Cineplanet, Tu Ruta, Clash Royale, Clash of Clans, Waze, RPP y Reach

desde el 4to al 6to mes
Aplica para altas nuevas o portabilidad de los planes Ichip+ 29.90 o 39.90 28/02/20 31/03/20

Promoción de 3GB 
adicionales + 60 MB

3GB + 60 MB (sin degradación de velocidad) + Internet ilimitado (con degradación de velocidad) para 
navegación en las aplicaciones Cineplanet, Tu Ruta, Clash Royale, Clash of Clans, Waze, RPP y Reach

desde el 7mo al 9no mes
Aplica para altas nuevas o portabilidad de los planes Ichip+ 29.90 o 39.90 28/02/20 31/03/20

Promoción de 3GB 
adicionales + 70 MB

3GB + 70 MB (sin degradación de velocidad) + Internet ilimitado (con degradación de velocidad) para 
navegación en las aplicaciones Cineplanet, Tu Ruta, Clash Royale, Clash of Clans, Waze, RPP y Reach

desde el 10mo al 12avo mes
Aplica para altas nuevas o portabilidad de los planes Ichip+ 29.90 o 39.90 28/02/20 31/03/20

CARACTERÍSTICAS PERMANENTES

Modalidad Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual

(Inc IGV)

Minutos

SMS Nacional

DatosDestinos

Nacionales LDI 1/

Cantidad

Móvil Fijo

Cantidad
Libres

(en GB) 4/

Apps ilimitadas

On Off On Off WhatsApp Line Twitter Instagram Facebook

Control Básico 19.9C Ilimitados ● ● ● ● - Ilimitados 1
1 GB (sin degradación) + 

Ilimitado (con degradación)
- - Inc. (flex) S/ 19.9

Control Taypa 20C 5/ 200 ● ● ● ● - 200 8
3 GB (sin degradación) + 

Ilimitado (con degradación)
- - - S/ 20.0

Control Taypa 30C 5/ Ilimitados ● ● ● ● - Ilimitados 8
3 GB (sin degradación) + 

Ilimitado (con degradación)
- Inc (fotos) Inc (fotos) S/ 30.0

Control Ichip+ 29,90C Ilimitados ● ● ● ● 200 Ilimitados 3.5 2/ 3 GB - Inc (fotos) Inc (fotos) S/ 29.9

Control Ichip+ 39,90C Ilimitados ● ● ● ● 200 Ilimitados 8 2/ 3 GB 3 GB S/ 39.9

Control Ichip+ 49,90C Ilimitados ● ● ● ● 500 Ilimitados 10 3/ - - - - - S/ 49.9

Control Ichip+ 59,90C Ilimitados ● ● ● ● 500 Ilimitados 13 3/ - - - - - S/ 59.9

Control Ichip+ 79,90C Ilimitados ● ● ● ● 500 Ilimitados 18 3/ - - - - - S/ 79.9

Control Ichip+ 109,90C Ilimitados ● ● ● ● 500 Ilimitados 25 3/ - - - - - S/ 109.9

Control Ichip+ 129,90C Ilimitados ● ● ● ● 500 Ilimitados 33 3/ - - - - - S/ 129.9

Control Ichip+ 159,90C Ilimitados ● ● ● ● 500 Ilimitados 40 3/ inc inc inc inc S/ 159.9

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos, China y Canadá.

2/ Tras agotarse los datos libres incluidos en el plan, el cliente podrá acceder a Internet sin costo alguno a una velocidad máxima de bajada de 0.256 Mbps y de subida de 0.128 Mbps en zonas de cobertura 3G y

4G.

3/ Tras agotarse los datos libres incluidos en el plan, el cliente podrá acceder a Internet sin costo alguno a una velocidad máxima de bajada de 0.512 Mbps y de subida de 0.256 Mbps en zonas de cobertura 3G y

4G.

4/ Los clientes de los planes Básico 19.9C , Taypá 20C y 30C e Ichip+ 59,90C, 79,90C, 109,90C, 129,90C y 159,90C podrán compartir 200 MB, 1.6GB, 1.6GB, 2.6GB, 3.6GB, 5GB, 6.6GB y 8GB, respectivamente.

5/ Planes únicamente disponibles para personas de 18 a 25 años.

B.2.2.- Planes Tarifarios

Bitel



B.2.3.- Ofertas (I/II)

Empresa   Tipo de oferta Denominación Beneficio Restricciones Inicio Fin

MOVISTAR

Promocional
Promoción duplica tus GB 

por 6 meses
Duplica el paquete de datos de los planes Mi Movistar 

35.90, 45.90 y 55.90 por 6 meses

Disponible para clientes que realicen cambio de plan o que renueven equipos con 

alguno de los referidos planes
01/03/20 31/03/20

Promocional
Promoción duplica tus 

beneficios
Duplica el paquete de datos de los planes Mi Movistar 

35.90, 45.90 y 55.90 por 3 meses

Disponible para clientes de la competencia que se porten a alguno de los referidos 

planes
01/03/20 31/03/20

Promocional Mi Movistar

A las altas, portaciones, renovaciones y migraciones con 

equipo se les asignará, durante el mes 24, un bono de 5GB 

(para rentas de S/ 20.50 hasta S/ 55.90) o 30 GB (para rentas 

de S/ 65.90 a más) - para el caso de planes ilimitados, el 

umbral se extenderá  -

Aplica para planes comercializados a nivel nacional 01/03/20 31/03/20

Promocional Plan promo 50% descuento
50% de descuento sobre la renta mensual por los 6 primeros 

meses

Clientes de la competencia que se porten a Movistar y adquieran el plan Mi 

Movistar 45.90
01/03/20 31/03/20

Promocional

50% Descuento promocional 

sobre la línea adicional 

portada

50% de descuento por 12 meses sobre la renta mensual de 

la línea adicional portada

Aplica a clientes de Movistar con al menos una línea postpago y que realicen una 

portabilidad de una línea adicional hacia uno de los planes Mi Movistar con renta 

igual o mayor a S/ 45.90

01/03/20 31/03/20

Promocional

Descuento por Portabilidad y 

Alta – Plan Mi Movistar 

Especial S/ 35.90

100% de descuento sobre la renta mensual por el primer 

mes

Altas nuevas o clientes de la competencia que se porten a Movistar y adquieran el 

plan Mi Movistar Especial S/ 35.90
01/03/20 31/03/20

CLARO Establecida Paquete On Top RPC MAX
Minutos ilimitados a fijos y móviles nacionales por un cargo 

fijo mensual de S/ 5
Disponible para aquellos clientes que cuenten con el plan Max Internacional 29.90 24/07/18 -

ENTEL

Promocional
Duplica tus Megabytes -

Porta

Duplica el paquete de datos por 3 meses

Clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran un plan Postpago

Simple, Entel Chip o Retail Entel. Beneficio aplica desde el primer al tercer ciclo 

siguiente a la contratación del plan

01/03/20 31/03/20

Duplica el paquete de datos por 3 meses

Clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran un plan Entel Chip 

(con renta de S/ 85.90, 105.90 o S/ 129.90) o Retail Entel (con renta de  S/ 129.90 y S/ 

159.90). Beneficio aplica desde el cuarto al sexto ciclo de facturación siguiente a 

la contratación del plan

01/03/20 31/03/20

Promocional Llamadas LDI

Hacer uso de la bolsa de minutos a todo destino para 

realizar llamadas de larga distancia internacional a Estados 

Unidos, Canadá, Chile y Argentina

Clientes que cuenten con un plan Entel con renta mensual desde S/ 59.90 hasta S/ 

85.90
01/03/20 31/03/20

Hacer uso de la bolsa de minutos a todo destino para 

realizar llamadas de larga distancia internacional a Estados 

Unidos, Canadá, Chile, Argentina, China, Alemania, 

España, Italia, Brasil, Venezuela y Colombia

Clientes que cuenten con un plan Entel con renta mensual desde S/ 85.90 a más 01/03/20 31/03/20

Promocional Gigas tethering

Bono de 1.5 GB, 3.5 GB, 5.25 GB, 7 GB u 8 GB para clientes 

de los planes Entel Power 65.90, 85.90, 105.90, 129.90 y Entel 

Chip 159.90 Plus

Durante la vigencia de la promoción los clientes que cuenten con los referidos 

planes recibirán un bono de datos para el uso de tethering o hotspot
29/02/20 31/03/20



B.2.3.- Ofertas (II/II)

Empresa Tipo de oferta Denominación Beneficio Restricciones Inicio Fin

ENTEL

Promocional
Promoción descuento 

Líneas adicionales 01

50% de descuento en la renta mensual de líneas 

adicionales por 6 meses (desde el primer ciclo de 

facturación)

Disponible para actuales clientes que adquieran como mínimo una línea adicional o 

nuevos clientes que adquieran como mínimo 2 líneas (en ambos casos la renta mensual 

mínima de la línea adicional o de las 2 líneas deberá ser igual o mayor a S/ 45.90) - aplica 

también para planes de Internet móvil - . El descuento aplicará sobre la renta de las líneas 

adicionales de menor valor

03/03/20 03/04/20

Promocional
Promoción descuento 

Líneas adicionales 02

50.00002% de descuento en la renta mensual de líneas 

adicionales por 6 meses (desde el séptimo ciclo de 

facturación)

Disponible para actuales clientes que adquieran como mínimo una línea adicional o 

nuevos clientes que adquieran como mínimo 2 líneas (en ambos casos la renta mensual 

mínima de la línea adicional o de las 2 líneas deberá ser igual o mayor a S/ 45.90) - aplica 

también para planes de Internet móvil - . El descuento aplicará sobre la renta de las líneas 

adicionales de menor valor

03/03/20 03/04/20

Promocional
Promoción descuento 

Líneas adicionales 03

50.00003% de descuento en la renta mensual de líneas 

adicionales por 6 días (desde el doceavo ciclo de 

facturación)

Disponible para actuales clientes que adquieran como mínimo una línea adicional o 

nuevos clientes que adquieran como mínimo 2 líneas (en ambos casos la renta mensual 

mínima de la línea adicional o de las 2 líneas deberá ser igual o mayor a S/ 45.90) - aplica 

también para planes de Internet móvil - . El descuento aplicará sobre la renta de las líneas 

adicionales de menor valor

03/03/20 03/04/20

Promocional GB para Roaming

Otorga, sin costo alguno, un paquete de datos de 1, 3, 5, 7 

o 12 GB para ser utilizado en países limítrofes y Estados 

Unidos, entre otros

Disponible para clientes que cuenten con los planes Entel Chip, Power, Control y Libre con 

rentas desde S/ 85.90
29/02/20 31/03/20

Promocional
Paquete apps 

roaming ilimitadas

Navegación en WhatsApp, Waze, Google Maps, Uber, 

Google Traductor, Booking, Tripadvisor y/o Correo ilimitado 

(Gmail, Outlook, Hotmail, Office 365 y Yahoo!)

Disponible para clientes que cuenten con los planes Entel Chip, Power, Control y Libre con 

rentas desde S/ 65.90
29/02/20 31/03/20

Establecida Bolsa free zone reach
Otorga, sin costo alguno, datos ilimitados para uso exclusivo 

en la aplicación Reach
Disponibles para clientes que cuenten con los planes Entel Chip, Control, Libre y Power 19/07/19 -

BITEL

Promocional
Programa amigos y 

familia

1 GB por 3 meses para clientes prepago (del mes 1 al 3)

3 GB por 3 meses para clientes control (del mes 1 al 3)
Clientes que inviten a amigos de la competencia y que estos se porten de manera exitosa 28/02/20 31/03/20

Promocional
Programa amigos y 

familia + 50 MB

1 GB por 3 meses para clientes prepago (desde el mes 4)

3 GB por 3 meses para clientes postpago (desde el mes 4)

Se recibirán 50 MB adicionales en cada mes

Clientes que inviten a amigos de la competencia y que estos se porten de manera exitosa 28/02/20 31/03/20

Promocional DUPLICA tus MEGAS
Duplica el paquete de datos por 3 meses (del 2do a 4to 

ciclo de facturación)

Clientes de la competencia que se porten a Bitel y adquieran un plan BÁSICO 19,90c o 

ICHIP+
28/02/20 31/03/20

Promocional
DUPLICA tus MEGAS + 

50 MB

Duplica el paquete de datos por 3 meses (del 5to a 7mo 

ciclo de facturación) y además se otorgarán 50 MB

Clientes de la competencia que se porten a Bitel y adquieran un plan BÁSICO 19,90c o 

ICHIP+
28/02/20 31/03/20



ANEXO 1

MOVISTAR
• Preplan – Paquetes Recurrentes

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas nacionales a fijos y móviles.

2/ Los beneficios que no se hayan consumido en el transcurso de la vigencia del paquete Preplan y de la promoción, se acumularán, siempre y cuando el cliente realice una recarga

mayor o igual a S/ 5.00 antes del término de la vigencia del paquete Preplan, sumándose al siguiente Preplan activo.

Volve

r

Preplan Preplan (Beneficios Promocionales) 2/

Tarifa

(S/ Inc IGV)
Minutos1/ SMS

Datos

(en

MB)

Duración Preplan Adquirido Minutos1/ Datos

(en MB)
SMS Apps Vigencia Apps Vigencia

5 50 50 250 5 días 5
Ilimitado

s
250

Ilimitado

s
Facebook, Messenger y Movistar Play 5 días WhatsApp 30 días

6 60 60 300 6 días 6
Ilimitado

s
300

Ilimitado

s
Facebook, Messenger y Movistar Play 6 días WhatsApp 30 días

7 70 70 350 7 días 7
Ilimitado

s
350

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 7 días WhatsApp 30 días

8 80 80 400 8 días 8
Ilimitado

s
400

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 8 días WhatsApp 30 días

9 90 90 450 9 días 9
Ilimitado

s
450

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 9 días WhatsApp 30 días

10 100 100 500 10 días 10
Ilimitado

s
524

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 10 días WhatsApp 30 días

15 150 150 750 15 días 15
Ilimitado

s
786

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 15 días WhatsApp 30 días

20 200 200 1000 20 días 20
Ilimitado

s
1,048

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 20 días WhatsApp 30 días

25 250 250 1250 25 días 25
Ilimitado

s
1,310

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 25 días WhatsApp 30 días

30 300 300 1500 30 días 30
Ilimitado

s
2,084

Ilimitado

s
Instagram, Facebook, Messenger y Movistar Play 30 días WhatsApp 30 días



ANEXO 1

CUY MOBILE
• Paquetes

Volve

r

Características de los paquetes

Denominación del 
paquete

Tarifa
(S/ Inc IGV)

Vigencia
(en días)

Minutos 
Multidestinos 1/

Datos
(en MB)

Apps

SMS Ilimitado 2.0 7 0 0 -

SMS Ilimitado 2.9 30 0 0 -

100 MB 2.0 7 0 0 -

250 MB 3.0 7 0 0 -

500 MB 5.0 7 0 0 -

1 GB 8.0 7 0 1,024 Facebook Foto + WhatsApp Full

2 GB 14.0 7 0 2,048 Facebook Foto + WhatsApp Full

5 GB 23.0 7 0 5,120 Facebook Foto + WhatsApp Full

1 GB 9.9 30 0 1,024 Facebook Foto + WhatsApp Full

2 GB 16.9 30 0 2,048 Facebook Foto + WhatsApp Full

5 GB 24.9 30 0 5,120 Facebook Foto + WhatsApp Full

10 GB 44.9 30 0 10,024 Facebook Foto + WhatsApp Full

20 GB 84.9 30 0 20,480 Facebook Foto + WhatsApp Full

100 MIN 2.0 7 100 0 -

500 MIN 8.0 7 500 0 -

100 MIN 2.9 30 100 0 -

MIN Ilimitados 10.0 30 Ilimitados 0 -

- 7.9 10 Ilimitados 1,024 Facebook Foto + WhatsApp Full + Messenger

- 13.9 20 Ilimitados 2,048 Facebook Foto + WhatsApp Full + Messenger

- 14.9 30 Ilimitados 1,024 Facebook Foto + WhatsApp Full + Messenger

- 25.9 30 Ilimitados 3,584 Facebook Foto + WhatsApp Full + Messenger

- 31.9 30 Ilimitados 5,120 Facebook Foto + WhatsApp Full + Messenger

- 44.9 30 Ilimitados 8,192 Facebook Foto + WhatsApp Full + Messenger

Cuy Cuarentena 99.9 30 Ilimitado 33,792 -

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas nacionales a fijos y móviles.



ANEXO 1

INKACEL MÓVIL
• Bolsas

• Inkaplanes

Características de las bolsas

Denominación
del Inkaplan

Tarifa
(S/ Inc IGV)

Vigencia
Minutos 

Multidestinos 1/
Datos

(en MB)
SMS Apps

Inkaplan S 1 1.0 3 3 20 0 WhatsApp

Inkaplan S 3 3.0 7 8 120 0 WhatsApp + Messenger

Inkaplan S 5 5.0 10 10 300 0 WhatsApp + Messenger

Inkaplan S 9.90 9.9 30 20 700 0 WhatsApp + Messenger

Inkaplan S 19.90 19.9 30 100 1500 0 WhatsApp + Messenger

Inkaplan S 29.90 29.9 30 Ilimitados 3500
Ilimitad

os

WhatsApp + Messenger + Facebook 

Foto

Fuente: SIRT

Notas:

1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas nacionales a fijos y móviles.

Volve

r

Características de las bolsas

Denominación
De la bolsa

Tarifa
(S/ Inc IGV)

Vigencia
Minutos 

Multidestinos 1/
Datos

(en MB)
Apps

Voz S 1 1.0 3 15 0 -

Voz S 3 3.0 10 60 0 -

Voz S 5 5.0 15 100 0 -

Voz S 9.90 9.9 30 Ilimitados 0 -

Voz S 15 + WA 15.0 30 Ilimitados 0 WhatsAoo

Navega S 1 1.0 3 0 50 -

Navega S 3 3.0 7 0 200 -

Navega S 5 5.0 15 0 450 -

Navega S 9.90 9.9 30 0 1000 -

Navega S 15 15 30 0 1500 -



ANEXO 2

CLARO

Volve

r

CARACTERÍSTICAS

PERMANENTES|

Modalidad Denominación

Beneficios Incluidos
Renta Mensual

(Inc IGV)
Minutos Nacional / 

Extranjero

SMS Nacional / 

SMS en el extranjero

Datos Libres Nacional en (GB) /

Datos libres en el extranjero

Postpago o 

Control
Max 29.90 Ilimitados / 30 Ilimitados / 100 3.5 / 0.15 S/ 29.9

Postpago o 

Control
Max 39.90 Ilimitados / 125 Ilimitados / 250 5 / 1.25 S/ 39.9

Postpago o 

Control
Max 49.90 Ilimitados / 200 Ilimitados / 250 8 / 2 S/ 49.9

Postpago o 

Control
Max 59.90 Ilimitados / 300 Ilimitados / 300 10 / 2.5 S/ 59.9

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 65 Ilimitados / 350 Ilimitados / 350 13 + Ilimitados (con degradación) / 3 S/ 65.0

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 75 Ilimitados / 350 Ilimitados / 350 16 + Ilimitados (con degradación) / 3.5 S/ 75.0

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 85 Ilimitados / 400 Ilimitados / 400 18 + Ilimitados (con degradación) / 4.5 S/ 85.0

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 105 Ilimitados / 450 Ilimitados / 450 26 + Ilimitados (con degradación) / 6 S/ 105.0

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 125 Ilimitados / 500 Ilimitados / 500 30 + Ilimitados (con degradación) / 9 S/ 125.0

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 159.90 Ilimitados / 600 Ilimitados / 1000 38 + Ilimitados (con degradación)/ 12 S/ 159.9

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 189.90 Ilimitados / 650 Ilimitados / 1000 60 + Ilimitados (con degradación) / 12 S/ 189.9

Postpago o 

Control
Max Ilimitado 289.90 Ilimitados / 750 Ilimitados / 1000 60 + Ilimitados (con degradación) / 12 S/ 289.9


