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A.- Indicadores de Telefonia Movil

A diciembre de 2018, el nimero de lineas moviles fue 42.15 millones.
La participacion de mercado respecto al total de lineas fue la siguiente:
. Movistar: 15,674,299 lineas (37.2%).
. Claro: 12,209,473 lineas (29%).
. Entel: 7,807,045 lineas (18.5%).
. Bitel: 6,455,613 lineas (15.3%).
. Inkacel (antes Virgin Mobile): 8,341 lineas (0.02)%
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B.1.- MODALIDAD PREPAGO




Prepago: Linea de tiempo - Hechos Relevantes 2018 - 2019

(Esta linea puede incluir algunas tarifas vigentes — no comercializadas — que han sido consideradas relevantes)
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\ bono por recargas) /

2° Lanzé un
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ilimitados)
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3 bitel

1° redujo sus tarifas para
llamadas on net y off net en
$/0.09 (de S/ 0.49 a S/ 0.40),
y su tarifa por MB en S/ 0.05
(de S/0.10a S/ 0.05).
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2° Lanzé 4 nuevos
paquetes de
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1° Increment6 sus tarifas para
llamadas on net y off net en
S$/0.09 (de S/ 0.40 a S/ 0.49),
y su tarifa por MB en S/ 0.05
(de $/0.05a S/ 0.10).
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tarifa por minuto
del plan Tarifa
Social

\ /

1° Increment6 el
paquete de datos
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bono por recargas de
S/'5a$/9.99.
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1° Entel lanzé un nuevo
bono con multiples
beneficios (minutos y
datos -libres y exclusivos-)
para clientes del plan Entel
Prepago Chip 29

7N

2° Lanzé nuevos paquetes
(voz y/o datos) con vigencia
de hasta 30 dias




B.1.1.- Velocidades contratadas maximas por empresa y tecnologia

Las velocidades contratadas de bajada (descarga) y subida son aplicables al total de planes comercializados por cada una de las empresas.

Empresa

Tecnologia
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Fuente: SIRT
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B.1.2.- Planes Tarifarios Comercializados

Tarifas Establecidas

Tarifas (S/ Inc IGV) Perlo.d(? de. -
Comercializacion
Llamada Nacional
(o] . R
Epre S (minuto) SMS Nacional|]  Datos A nicio i
Movil Fijos (unidad) (MB)
On-Net Off-Net On-Net
Tarifa Unica 0.49 0.49 0.49 0.10 © ooogéoior kb) Los clientes podran afiliarse a paquetes recurrentes (Preplan) que cuentan con una periodicidad semanal (Anexo | —) 26/12/18 -
MOVISTAR | Tarifa Social 0.04 004 0.04 0.10 0.05 Disponible para funcionarios rurales y personas inscritas en programas sociales. El referido plan, les permitira realizar llamadas 21/03/19
(Restringido) ) ) ) ) (0.00005 por kb) | hacia fijos y méviles nacionales a una tarifa preferencial durante los primeros 40 minutos en un periodo de 30 dias calendario B
Tuenti - - - - - El plan no cuenta con tarifas a demanda sino solo a través de la adquisicién de “Combos” (Anexo | —) 19/01/19 -
0.05
TUN 0.49 0.49 0.49 0.1 (20 MB por §/ 1) - 21/02/19 -
CLARO Especial 0.05 Disponible para personas que vivan en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Ucayali
P, . 0.25 0.25 0.25 0.10 : Loreto. Las comunicaciones realizadas desde los referidos departamentos se beneficiaran de la tarifa preferencial para llamadas,| 21/02/19 -
Restringid 20 MB por S/ 1) [ P P P
(Restringido) ( por ) en caso se realicen desde otros departamentos aplicaré la tarifa de S/ 0.49 para Illamadas a fijos y méviles nacionales
Entel Prepago]  0.49 0.49 0.49 0.10 0.49 - 29/09/17 -
ENTEL Prepago Chip Mediante este plan, el cliente tiene la posibilidad de adquirir paquetes especiales 3 paquetes especiales, entre ellos el de S/ 29
29 0.49 0.49 0.49 0.10 - que ofrece, por 30 dias, minutos y SMS ilimitados, 3 GB y apps ilimitadas (WhatsApp, Facebook Fotos, Messenger, Waze e 30/09/18 -
Instagram Fotos)
Bono por activacion:
Minutos ilimitados (TDN+EEUU+Canada+China) + 650 MB + Facebook ilimitado + YouTube, América TV GO & Viki (de 00:00
BIFRI'> 042 042 042 0.09 o.10 a05:00) + Twitter, Cineplanet, Tu Ruta, Al6 Bodega, Mi Media Manzana, Waze, Instagram, Radio Player RPP, Reach, Bitel Haoins °
Deportes, Clash Royale y Clash of Clans ilimitados por 3 dias y WhatsApp y Line ilimitado por 30 dias
Bono por activacion:
100 minutos (TDN+EEUU+Canada+China) + 50 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 30 dias
Paquetes disponibles:
B-Voz 042 042 042 0.09 0.10 Por S/3: 20 minutos (TDN+EEUU+Canada+China) + 15 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 3 dias o1/osn7 )
BITEL Por S/ 5: 50 minutos (TDN+EEUU+Canadé+China) + 25 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 10 dias
Por S/ 15: 150 minutos (TDN+EEUU+Canada+China) + 50 SMS a TDN + Minutos y SMS On-Net ilimitados por 30 dias
Bono por activacion:
200 MB + Minutos On-Net ilimitados + Facebook por 5 dias y WhatsApp por 30 dias.
Bono por recarga:
BDatos 0.42 0.42 0.42 0.09 0.10 S/ 5 <Recarga< S/ 9.99: 200 MB + Facebook + Minutos on net ilimitados + Youtube y Viki (de 00:00 — 05:00) por 5 dias + 01/06/17 -
WhatsApp por 30 dias
S/ 10 <Recarga: 512 MB + Facebook + Minutos on net ilimitados + Youtube y Viki (de 00:00 — 05:00) por 15 dias + WhatsApp por
30 dias
INKACEL '
MOVIL - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.10 Ademas de contar con tarifas a demanda, cuenta con paquetes denominados “Bolsas Mix” (Anexo |—) 17/12/2018} - e

Fuente: SIRT



B.1.3.- Ofertas: Bonos por recargas (l/Il)

BENEFICIOS | BENEFICIOS II
LLAMADAS DATOS
RECARGA
EMPRESA REQUERIDA Minutos VIGENCIA VIGENCIA
n SMS B DATOS -
Libres (dias) (dias)
(en MB) APPs
Todo Destino On-Net
S T
Recargas Digitales /7
De S/ 5 a mas : : 2048 : : > i . . \
MOVISTAR
| Movistar Play y
De S/ 5aS/ 100 - llimitados 150 Facebook Fotos (2GB) y WhatsApp - 3 Movistar Musica 30
(5GB)
De S/ 10a S/ 19.99 - - 500 ¥ 3 I - -
MOVISTAR 2 [
(TUENTI) De S/ 20 a S/ 29.99 - - 1,024 - - 5 - -
De S/ 30 a mas - - 1,536 - - 7 D I - -
De S/3a$/499 llimitado llimitado 50 WhatsApp. Facebook (incluye Messenger) y 500 I : - -
Twitter |
De S/ 5a5/9.99 % llimitado llimitado 200 Facebook (incluye Messenger) y Twitter 500 3 | WhatsApp 30
CLARO |
[ WhatsApp 30
De S/ 10 a més ¥ llimitado llimitado 300 Facebook (incluye Messenger) y Twitter llimitados 7
Facebook (fotos) 23 |
N\ /
. =
Notas:
O]

I/ Beneficio por recarga también aplica para clientes que cuenten con el plan Tarifa Unica o un Preplan. Las recargas digitales son aquellas que se realizan a través de Bancos, App o Web Movistar o BIM
2/ Aplica para aquellos clientes que realicen una recarga con su tarjeta de débito o crédito (Visa o Mastercard) por el app Tuenti o web.
3/ Los clientes podran incrementar los beneficios y vigencia de los bonos por un importe de S/ 5,S/ 10 o S/ |5.

-~
8



B.1.3.- Ofertas: Bonos por recargas (ll/Il)

BENEFICIOS | BENEFICIOS 11
LLAMADAS DATOS DATOS
EMPRESA RECARGA
REQUERIDA . VIGENCIA VIGENCIA
Minutos Libres SMs (dias) (dias)
MB APPs APPs
Todo Destino (en )
Clash Royale, Clash of Clans, YouTube y América TV Go (00:00 ettt pateed
De$/ 3 Ilimitados - ash Royale, Clash of Clans, YouTube y América TV Go (00:00 - - I / WhatsAppy Line 30 M
05:00 hrs) \
Clash Royale, Clash of Clans, YouTube y América TV Go (00:00 — I
. 05:00 hrs), Facebook, Twitter, Cineplanet, Tu Ruta, Al6 Bodega, .
BITEL Des/s flimicados ) Mi Media Manzana, Waze, Instagram, Reach, Bitel Deportes y ) 3 I WhatsApp y Line 30
Radio Player |
Clash Royale, Clash of Clans, YouTube y América TV Go (00:00 — I
. 05:00 hrs), Facebook, Twitter, Cineplanet, Tu Ruta, Al6 Bodega, | .
Des/10 flimicados ) Mi Media Manzana, Waze, Instagram, Reach, Bitel Deportes y ) 7 I WhatsAppy Line 0
Radio Player
DeS/3 aS/4.99" llimitados - WhatsApp, Messenger, Waze, Spotify e Instagram llimitados | | - -
DeS/52a5/9.99 " llimitados 150 Waze, Spotify, Instagram y Facebook Fotos llimitados 3 l WhatsApp y Messenger 30
De S/ 5a5/9.99 llimitados 600 Waze, Spotify, Instagram y Facebook Fotos llimitados 4 | VVhatsAppy Messenger 30
i I
De S/ 102 mas Ilimitados 300 Waze, Spotify, Instagram y YouTube llimitados 7 WhatsApp, Messenger y 30
(I hora al dia) | Facebook Fotos
ENTEL llimitad 1200 Waze, Spotify, Facebook e Inst: llimitad. 8 l
imitados aze, Spotify, Facebook e Instagram imitados
De S/ 10amas ' [ th:iit:f;:gfer 4 30
YouTube (I hora al dia) 7 1
atsApp, Messenger y
I WhatsApp, M .
| Facebook Fotos
De S/ 152a5/28.99 ¥ llimitados 1200 Waze, Spotify e Instagram llimitados 14
N Facebook Ful 7 4
e s
Notas:

|/ Bono disponible para clientes del plan Entel Prepago y Entel Prepago Chip 29.

2/ Los clientes podran incrementar, promocionalmente, los beneficios incluidos en el bono por recarga.

3/ Bono disponible para clientes del plan Entel Prepago Chip 29



B.1.3.- Ofertas: Paquetes exclusivos de datos, voz y apps (I/1l)

|  PAQUETES EXCLUSIVOS DEDATOS | | PAQUETES EXCLUSIVOS DE VOZ | | PAQUETES ExcLusIvos DE APPS |
EMPRESA MB libres VIGENCIA | PRECIO TARIFA PROMEDIO Minutos a fijos y |VIGENCIA| PRECIO | TARIFA PROMEDIO POR APPs Datos Vigencia PRECIO Fuente: SIRT
(dias)  |(S/inc IGV)| POR MB (S/inc IGV) " méviles nacionales| (dias) |(S/inc IGV)| MINUTO (S/inc IGV) ¥ (MB) (dias)  [(S/incIGV)|  Nota:
I/ La tarifa promedio se ha calculado
100 5 3 0.03 5 | | 0.20 Facebook + Twitter| Ilimitados | | dividiendo los “MB libres” por el precio del
200 10 5 0.03 15 3 3 0.20 Facebook + Twitter| llimitados 6 5 paquete.
500 20 10 0.02 30 7 6 0.20 Facebook + Twitter| llimitados 30 20 2/ La tarifa promedio se ha calculado
1,024 30 20 0.02 - - - - Facebook Basico | _llimitados ¥ 0 dividiendo los “Minutos a fijos y moviles
YouTube + nacionales” por el precio del paquete.
3,072 30 30 0.0l - - - - Snapchat + Claro llimitados e r:ﬁas) 3 3/ Disponibilidad del servicio se encontrara
Video ¥ sujeta al periodo de vigencia de la
llimitados | 6 - - - - - - - - - promocién.
4/ Alcanzado un consumo de 500 MB la
20 | | 0.050 5 | | 0.20 Instagram, Spotify y| . .40 | 3 velocidad de bajada y de subida se reduciré a
WhatsApp 256 kbps.
150 I 3 0.020 [ 2 2 0.13 YouTube ¢ Ilimitados 112 5 5/ Los paquetes de datos incluyen WhatsApp
e ) 300 3 5 0017 100 s s 0.05 Netfix ¢ llimitados 12 5 flimitado.
3 6/ En caso de que el cliente supere los 33
entel 700 7 10 0.014 llimitados | 3 - YouTube - i 5 GB, este no podra acceder a las velocidades
(1 hora por dia) frecid | logia 4G. S ing d
Whathpp T ofrecidas para la tecnologia 4G. Streaming de
1,024 | 5 0.005 llimitados 3 5 - Messenger llimitados 29 5 video hasta calidad DVD (480 p).
|___Tessenger
. 7/ Alcanzado un consumo de 700 MB la
1,024 3 ’ 0.007 llimitados 7 10 ; ; ; ; ; velocidad de bajada y de subida se reduciré.
3,072 15 30 0.010 - - - - - - - - 8/ Disponible para uso en zonas 4 y 4.5G.
5120 30 50 0.010 - - - - - - - - 9/ Alcanzado un consumo de 20 GB la
llimitados 7/ | 6 - velocidad se reduce a 512 kbps.
llimitados *| 12 am — 7 am 3 -
200 | 3 0.015 5 | | 0.20 Interbank llimitados 3 -
» . 450 3 5 0011 30 3 3 0.10 BBVA llimitados o -
> b| tel 1,229 7 10 0.008 100 5 5 0.05 Cruz del Sur Ilimitados ¥ -
YouTube, Vikiy - 1712
3,072 10 20 0.007 200 7 10 0.05 América TV Go llimitado (@ horas) 5
- YouTube, Viki y
6,144 10 10 0.005 llimitados | 3 - América TV Go 1,536 | 5
- YouTube, Viki y h
10,240 30 50 0.005 llimitados 3 5 - América TV Go 3,584 3 10 .
o YouTube, Viki y
25,600 30 100 0.004 llimitados 7 10 - América TV Go 7,680 7 20 o o
1,024 12 am -7 am | 0.001 - - - - - - - -
llimitados | 12 am —7 am 3 - - - - - - - - -
1,024 1 5 0.005




B.1.3.- Ofertas: Paquetes exclusivos de datos, voz y apps (ll/1l)

|_PAQUETES EXCLUSIVOS DE DATOS | | PAQUETES EXCLUSIVOS DE VOZ | | _PAQUETES EXCLUSIVOS DE APPS |
|EMPRES Al | T M |VIGENCIA PRECIO | TARIFA PROMEDIO Minutos a fijosy |VIGENCIA| PRECIO | TARIFA PROMEDIO PORl | ey Datos |Vigencia|] PRECIO
(dias S/ inc IG POR MB (S inc IGV) " méviles nacionales dias Slinc IGV)| MINUTO (Slinc IGV) ¥ (MB dias) |(S/inc IG
25 | | 0.04 10 | | 0.10 Facebook |limitados | |
200 */ 2 3 0.02 llimitados 1 3 - Facebook llimitados| 5 5
600 °/ 4 5 0.01 llimitados 3 5 - WhatsApp Ilimitados | |
7 b 1,024 * 7 7 0.01 - - - - Instagram + Snapchat| llimitados | |
1,536 %/ 7 10 001 - - - - SPotily | iicados| 1 I
Movistar Musica
MOVEIAr 2048 Is 20 0ol - - - - Movistar Play + | 2048 | 3
|_Movistar Misica ] llimitada
30729 30 30 001 - - - - Movistar Play + | 4096 | 5
Movistar Musica |limitada
llimitados |12 am — 7 am! 3 - - - - - Netflix 1,024 | 5
- - - - - - - - Youtube 1,024 I 5
6 @ 30 3 | 0.03 10 I 0.10 WhatsApp | llimitados| 3 I
lnka 90 10 3 0.03 30 10 3 0.10 WhatsApp llimitados| 10 3
20 ¥ | | 0.05 5 | | 0.20 - - - -
5% 30 3 0.60 llimitados | 3 - - - - -
llimitados */ | 5 - llimitados 5 - - - - -
1,024 10 19.90 0.02 50 10 5 0.10 - . R R
2,560 % 15 29.90 0.01 200 30 9.90 0.05 - - - -
Fuente: SIRT
Nota:

|/ La tarifa promedio se ha calculado dividiendo los “MB libres” por el precio del paquete.

2/ La tarifa promedio se ha calculado dividiendo los “Minutos a fijos y méviles nacionales” por el precio del paquete.
3/ Disponibilidad del servicio se encontrara sujeta al periodo de vigencia de la promocion.

4/ Alcanzado un consumo de 500 MB la velocidad de bajada y de subida se reducira a 256 kbps.

5/ Los paquetes de datos incluyen WhatsApp ilimitado.

6/ Una vez consumidos los datos incluidos dentro de cada paquete, el usuario podra seguir accediendo de forma ilimitada a las plataformas de video mencionadas a una velocidad reducida a 256 kbps de bajada
y 128 kbps de subida hasta la fecha de validez de cada paquete.

7/ En caso de que el cliente supere los 33 GB, este no podra acceder a las velocidades ofrecidas para la tecnologia 4G. Streaming de video hasta calidad DVD (480 p).

)






Postpago: Linea de tiempo - Hechos Relevantes 2018 - 2019

(Esta linea puede incluir algunas tarifas vigentes — no comercializadas — que han sido consideradas relevantes)

Septiembre

4 ° Habilité red

2 el 3° Lanzé la 1° Lanzé una
comercializar el promocién duplica 1° Incrementé o = FEREEEn EIE 45 Gy, 2 Lanlzo 265
lan Elige Mas S/ 2° Lanz6 3 5 % asimismo, lanzo tarifas
[FED SIED MES MB para planes la renta duplica por 12 g .
Vo> 29.90 I 3 5 ; nuevos planes, plica p 48| tarifas establecidas,
[ .90 para altas 2° Lanz6 314 Elige+ con rentas mensual de 5 relanzo el de meses el paquete ! ) 4
nuevas (plan de tarifas establecidas entre $/35.90 lanes o ded establecidas, s remE s
g Y P renta minima © datos incrementando los los minutos a
(EHE [ENE incrementando el $/89.90 y triplica tarifarios (un de $/29.90 e (nacionales y/o ) y ottty
N 0do Ino
movistar ) mensual)’e paquete de datos MB para planes planen$S/5, 2 —Y - internacionales) a LOIIEIDEH T
increment? el Elirecenientas en'S/4y | en - llos cli destino (pasaron (pasaron de
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paq ! . / entre $/99.90 y S/ 10) s que se porten o = lim Fa——
de 5 planes Elige $/139.90. renueven equipos 4 ilimitados) ilimitados)
) Mas y « # \ A
 —
57Incluy6 a 2 L Yo 2° Lanz6 el beneficio
3° Habilité red 1° Dej6 de México dentro tu Mancha” que ., ) il @k s Lanz6 4 nuevos
45G e comercializar el plan del grupo de ofrece un 3° Incluyo incrementa los datos ' planes e
incremento la con renta minima de paises LDI 3, para paqu;!te de datos Ilnstagram [FEUE del plan mévil o |ncremen:‘o ;'
renta mensual S/29.90; y, asimismo lanes Max e [AEID D (S ; paquete de
. i orten, renueven esde X ) anes
Y # desde S/ 39.90 velocidad del plan de |
de los planes lanzé uno por la Internacional. P " y Internet fijo (2 Play o [0 .
Max TSR (A BE® o migren de comerecializados
Internacional con menorPes 6° Increment en forma conjunta ity
en S/ 0.90 beneficios | GB el beneficio
de Internet para
planes postpago 1° Lanzé un N )
Max bono de horas 3° Incremento
Internacional. 1° Lanzé 2 ofertas que de video la renta
1° 1° Lanz6 3 duplican los datos hasta e e mensual de 60
Dej6 de 4° nuevos planes por |2 meses de clientes . planes
comercializar Lanzo6 los planes control con rentas de S/ actuales o de la Chle;:: S:t:s residenciales y
los planes con Entel Control 49.90+ y 29.90, 8/ 79.90 y competencia que se ‘z:hip 65.90 comerciales en
) renta(sj 9 Entel Control 75.90+. S/99.90 ) porten 85.90, I05'.96 7 }S)/rjzzdeiz
minimas de ———
entel y
29.90
1° BITEL lanzd nuevos
) / planes control iChip, y
ces6 planes control
iChip, Bitel Muni, Bitel
Profe y Bfamiliy.
I°Incrementé \ /
. . el paquete de . ) i f\
. b I te I Rares 2 “Lanzo el beneficio @
exclusivo para MB por IIamadai 2° Incluy6 Instagram 1° Incluy® Spotify en
YOUTU!JE Y er;trraazzzsa:if;ne:e, en plan Ichip con los planes Ichip con e o
Viki (F:)umplan merzj n renta de S/ 29.90 rentas desde S/ 39.90
llamadas. \ /
— /

\ /



B.2.1.- Velocidades contratadas maximas por empresa y tecnologia

Las velocidades contratadas de bajada (descarga) y subida son aplicables al total de planes comercializados por cada una de las empresas.

Velocidad de Bajada Maxima Velocidad de Subida Maxima
| Mbps | 2 Mbps | 3 Mbps | 5 Mbps |10 Mbps|0.1 Mbps|0.2 Mbps|0.3 Mbps|0.6 Mbps| | Mbps | 2 Mbps | 4 Mbps
MOVISTAR ° - - - - ° - - - - - -
CLARO ° - - - - - ° - - - - -
3G
ENTEL ° - - - - - ° - - - - -

BITEL - ° - - - - - ° - - - -

Empresa |Tecnologia

MOVISTAR ; - - . - - - - ] . ] ]
CLARO ; - ; . - ] ] ] ] R ] ]
4G

ENTEL - - - . - - ] ] ] R ] ]

BITEL - - ) - - - - - ° - - -

MOVISTAR - - - - ° - - - - - - °

CLARO - - - - ° - - - - - °
4.5G
ENTEL - - - - - - - - - - -

BITEL - - - - - - - - - - -
Fuente: SIRT
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B.2.2.- Planes Tarifarios

Movistar

I CARACTERISTICAS PERMANENTES
Beneficios Incluidos
Minutos Datos
NACIONALES INTERNACIONALES
Renta M |
Destinos
Modalidad Denominacién . . Movistar (nciCY)
Nacionales Minutos On-Net SMS Nacional Libres Play Libres WhatsApp
Cantidad Moévil Fijo oL Apps (datos ilimitados) %
Nacional Paquete Paquete Paquete
Cn||E|| En | | @i (enMB) | (enMB) (en MB) (en MB)
WhatsApp Facebook Messenger
Control Elige Mas S/ 29.90 llimitados . . . . . llimitados llimitados 3,072 - - - S/ 29.9
) @
Waze Ins(ﬂsram
Control Elige Mas S/ 39.90 llimitados . . . . . llimitados llimitados 4,096 - o o 1,024 - S/39.9
Control Elige Mas S/ 59.90 llimitados . . . . . llimitados llimitados 8,192 - WhatsApp Facebook Messenger 2,048 - S/ 59.9
Control Elige Mas S/ 69.90 llimitados . . . . . llimitados llimitados 10,240 - o 2,560 - S/ 69.9
Control Elige Mas S/ 85.90 llimitados o | o o] . Ilimitados llimitados 14,336 llimitados Waze Instagram Spotify 4,096 Ilimitados 5/ 85.9
Postpago Elige Mas S/ 105.90 llimitados . . . . . llimitados llimitados 20,480 llimitados g o 6,144 llimitados S/ 105.9
WhatsApp Facebook Messenger
Postpago Elige Mas S/ 129.90 llimitados . . . . . llimitados llimitados 25,600 llimitados g 9216 llimitados S/129.9
& @ @
i 5 im 45/ 6/ imi m d Il d m d I d Waze Instagram Spotify imi
Postpago  |Elige Mas S/ 149.9 llim llimitados . . . . . 12,288 llimitados S/ 149.9
 J i
Postpago  |Elige Mas S/ 199.9 llim ¥*'¢/ llimitados . . . . . llimitad llimitad: llimitad llimitad, Twitter Snapchat 12,288 llimitados S/ 199.9
\ ' )
Fuente: SIRT
Consideracion
Los datos ilimitados sélo podran ser utilizados en 4G y 4.5G
Notas:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos y Canada.

2/ El nimero minimo de aplicaciones incluidas sera de 4. Asimismo, el paquete de Apps ilimitadas tiene prioridad de consumo frente a los datos libres o procedentes de bolsas o paquetes.

3/ El paquete de datos podra ser utilizado en los paises de las zonas América (paises limitrofes con Per, Estados Unidos, Canada y México, entre otros) y Europa (Alemania, Francia, Inglaterra e Italia, entre otros).
4/ Pasados los 33 GB (Elige Mas S/ 149.9) o 40 GB (Elige Mas S/ 199.9), el cliente podra seguir navegando a una velocidad de descarga de 0.625 Mbps en 3G y 4G, y de 0.013 Mbps en 2G.

5/ Los planes Elige Mas S/ 149.9 llim y S/ 199.9 llim permiten hacer uso de una cantidad de datos (10 GB e ilimitada, respectivamente) para el uso para proxys, peer 2 peer, tethering y hotspot (compartir datos).

6/ La resolucion de streaming de video para el plan “Elige + S/ 149” sera alta-HD- (hasta 720 p) hasta alcanzar el tope de 100 MB, luego sera estandar —SD- (hasta 480 p), mientras que la del plan “Elige + S/ 199" sera alta -HD- (720 p). o Q



B.2.2.- Planes Tarifarios

Movistar

| CARACTERISTICAS PERMANENTES |
Beneficios Incluidos
Minutos Datos
NACIONALES INTERNACIONALES
e~ Renta M |
estinos
Modalidad Denominacién Movistar (IncIGV)
Nacionales Minutos On-Net SMS Nacional Libres ¥ Play Libres ¥ WhatsApp
Cantidad Movil Fijo . Apps (datos ilimitados) ¥
LDI
Nacional Paquete Paquete Paquete
Cn || € || e || E (enMB) | (enMB) (en MB) (en MB)

Control | Movistar Agrupados 12 GB llimitados . . . . . llimitados llimitados 12,288 - Q 1,536 llimitados S/ 100

Control Movistar Agrupados 16 GB llimitados . . . . . llimitados llimitados 16,384 - WhatsApp Facebook Messenger 2,048 llimitados S/ 120

Control | Movistar Agrupados 20 GB llimitados . . . . . llimitados llimitados 20,480 - @ @ . 2,560 llimitados S/ 140

Control Movistar Agrupados 30 GB Ilimitados . . . . 3 llimitados llimitados 30,720 llimitados 5,120 llimitados S/ 190

Waze Instagram Spotify

Control Movistar Agrupados 40 GB llimitados . . . . . llimitados llimitados 40,960 llimitados = 7,168 llimitados S/ 220

Postpago | Movistar Agrupados 50 GB llimitados o | o | | e . Ilimitados llimitados 51,200 llimitados ’ b 9216 llimitados S/ 260

Postpago | Movistar Agrupados 60 GB|  llimitados o | o o e . Ilimitados limitados 61,440 limitados Twitter Snapchat 12,288 Ilimitados $/300
Fuente: SIRT L Y I

Consideracion
Los datos ilimitados sélo podran ser utilizados en 4G y 4.5G

Notas:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos y Canada.

2/ Los GB incluidos en el servicio podran ser compartidos maximo entre dos lineas moviles, distribuidos equitativamente (50/50). Si solo estuviera activa una linea, el total de GB sera de beneficio para la (nica linea activa.
3/ El nimero minimo de aplicaciones incluidas sera de 4. Asimismo, el paquete de Apps ilimitadas tiene prioridad de consumo frente a los datos libres o procedentes de bolsas o paquetes.

4/ El paquete de datos podra ser utilizado en los paises de las zonas América (paises limitrofes con Per(, Estados Unidos, Canada y México, entre otros) y Europa (Alemania, Francia, Inglaterra e Italia, entre otros).




B.2.2.- Planes Tarifarios

Claro

| CARACTERISTICAS | | BENEFICIOS
PERMANENTES TEMPORALES
Beneficios Incluidos
Minutos Renta
Modalidad Denominacién Contratacién = Lzoti T Mi SMsS D.atos Mensual s (3 Variable Variable oy Variable
Nacionales | LDI 0l i Libres meses 24 meses
o = On-Net|Nacional (IncIGV)
Cantidad i | 1) antidad (en MB)
On|off|on|off
Sujeto a renovacion:
[Postpago o Control [Max Internacional 29.90 Chip o Chip + Equipo | llimitados| @ | @ | @ | 300  |llimitados| llimitados 3,584 S/29.9 Duplica tus MB WhatsApp -
Facebook fotos
Waze (por 12 neses)
Postpago o Control [Max Internacional 39.90 ¥ Chip o Chip + Equipo | llimitados| @ | @ | @ | 250  [llimitados] llimitados 5,120 S/ 39.9 Duplica tus MB Suletsviir:::;;cmn:
Facebook fotos Suiet
Postpago o Control [Max In(ernacional 49.90 Z Ch?p o Chip + Equipo Ilimitados ojloe|eo]oe ' 4400 llimitados| Ilimitados 8,192 S/ 49.9 Dupl?ca tus MB Por 12 meses ren:Ivea:i:n: CIaré’_ Cla'r-.é’_
Postpago o Control JMax Internacional 59.90 Chip o Chip + Equipo | llimitados| @ | @ | e | e | llimitados |llimitados] llimitados 10,240 S/ 59.9 Duplica tus MB video musica
[Postpago o Control [Max Internacional 69.90 % Chip o Chip + Equipo | llimitados| @ | @ | @ | e | llimitados - llimitados 12,288 S/ 69.9 Duplica tus MB e @
Postpago o Control |Max Internacional 75 % Chip o Chip + Equipo | llimitado | @ | e | e | e | llimitados - llimitados 13312 S/75.0 Duplica tus MB | \whatsApp Facebook 4/
Postpago o Control |Max Internacional 85 ¥ Chip o Chip + Equipo | llimitados| @ | @ | @ | e | llimitados - llimitados 15,360 S/ 85.0 Duplica tus MB Full Instagram
Postpago o Control |Max Internacional 105 2 Chip o Chip + Equipo | llimitados| @ | @ | @ | e | llimitados - llimitados 20,480 S/ 105.0 Duplica tus MB ’ @ 5/
Postpago o Control |Max Internacional 125 Chip o Chip + Equipo | llimitados | e | e | e | e | llimitados - llimitados 25,600 S/ 125.0 Duplica tus MB
Postpago o Control |Max Internacional 149.90 % Chip o Chip + Equipo | llimitados| e | @ | @ | e | llimitados - llimitados 30,720 S/ 149.9 Duplica tus MB Twiceer Waze
Postpago o Control JMax Internacional llimitado 159.90 231 Chip llimitados| @ | @ | @ | @ | llimitados - llimitados “llimitados” S/ 159.9 - - -
Postpago o Control |Max Internacional llimitado 189.90 #* Chip o Chip + Equipo | llimitados| e | @ | @ | e | llimitados - llimitados “llimitados™ S/ 189.9 - - -
Postpago o Control |Max Internacional llimitado 289.90 2/ Chip + Equipo llimitados | ® | @ | | @ | llimitados - Ilimitados “Ilimitados” S/ 289.9 - - -
( . .
Consideraciones de los planes MAX INTERNACIONAL.:
Los clientes que cuenten con un plan postpago o control podran utilizar parte de los beneficios incluidos en el plan (minutos, SMS y datos) en los paises de Ecuador, Colombia, Chile, Argentina, Brasil, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay,
L Puerto Rico, Republica Dominicana, Uruguay y Estados Unidos (este ultimo pais solo para planes con rentas desde S/ 189.90). Para mayor informacion (ir a ANEXO 2 )
Fuente: SIRT
Notas:
1/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a fijos y méviles de Estados Unidos, Canadi, México, Puerto Rico y Chile, y fijos de Alemania y China. Beneficio Full Claro

2/ Segin el plan, aquellos clientes de la competencia, que se porten a Claro y adquieran 2 de los referidos planes sin acuerdo de adquisicién de equipos (solo chip), accederan a un descuento del 50% de la renta mensual (plan con

» N o . ! ! . L A - Los clientes méviles de CLARO que , podran acceder al
menor cargo fijo) por 12 meses consecutivos. Asimismo, aquellos que cuenten con una linea actual (chip o chip + equipo) y que porten una adicional podran acceder a un descuento maximo del 50% sobre el plan con menor cargo.

beneficio “Full Claro” que incrementa el paquete de datos ﬂ

3/ El plan cuenta con las siguientes condiciones: i) después de consumir los 33 GB (Max Internacional llimitado 159.90) 0 40 GB (Max Internacional llimitado 189.90 o 289.90) el cliente navegara con una velocidad de descarga maxima ) WAL Y
de la linea de telefonia mévil o incrementa la velocidad

de 0.640 Mbps en 3G y 4G, y de 0.013 Mbps en 2G hasta el siguiente ciclo de facturacion; i) la resolucion de streaming de video sera de 480p (Max Internacional llimitado 159.90) o de 720p (Max Internacional llimitado 189.90 o 2 0 !
289.90) y iii) los datos ilimitados no aplican para el uso de tethering para el plan Max Internacional llimitado 159.90, pero si para el Max Internacional llimitado 189.90 o 289.90 (maximo de 40 GB). del servicio de Internet fijo

4/ Suscripcion gratuita por 24 meses. Por promocion, los clientes podran hacer uso de las siguientes funcionalidades: i) Claro Video Basico, i) visualizacion del Catalogo, ii) ver tréiler y iv) descargas de peliculas, sin consumir datos o o
siempre que se encuentren en zonas de cobertura 4G y 4.5G.

5/ Por promocion, los clientes podran utilizar determinadas funcionalidades de la aplicaciéon sin consumir datos.



B.2.2.- Planes Tarifarios

Entel

| CARACTERISTICAS PERMANENTES |
Beneficios Incluidos
Minutos
Modalidad Denominacion Contratacién 7 Ll q D.atos Rentshfensual
Cantidad Nacionales SMS Nacional Libres (Inc IGV)
Movil Fijo LD1 " (en MB)
On Off On Off
Control Postpago SIMple 29.90 PLUS” Chip |limitados ° ° ° ° ° llimitados 3,072 S/29.9
Control Postpago SIMple 34 ¥ Chip llimitados ° ° ° ° ° llimitados 2,560 S/ 34.9
Control Entel Chip 45.90 PLUS Chip |limitados ° ° ° ° ° llimitados 5,120 S/ 45.9
Control N Entel Chip 59.90 PLUS Chip llimitados ° ° ° ° ° llimitados 8,192 S/ 59.9
Control Entel Chip 65.90 PLUS Chip |limitados ° ° ° ° ° |limitados 10,240 S/ 65.9
Control Entel Chip 85.90 PLUS Chip llimitados ° ° ° ° ° llimitados 14,336 S/ 89.9
Control Entel Chip 105.90 PLUS Chip |limitados ° ° ° ° ° llimitados 18,432 S/ 105.9
Control Entel Chip 129.90 Chip |limitados ° ° ° ° ° Ilimitados 25,600 S/ 129.9
Control Entel Chip 159.90 ¥ Chip |limitados ° ° ° ° ° llimitados “llimitados” S/ 159.9
Fuente: SIRT
Notas:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Chile, Estados Unidos y Canada.

2/ En caso de que el cliente no realice pago correspondiente hasta la fecha de vencimiento, serd suspendido por morosidad y tendra hasta 7 dias calendario posteriores a la suspension para regularizarlo, de lo
contrario se le desactivara el Plan Postpago Simple y se le activara el Plan Prepago Chip 29.

3/ En caso el cliente supere los 33 GB no podra acceder a las velocidades ofrecidas para la tecnologia 4G hasta el siguiente ciclo de facturacion. En este caso, la velocidad de descarga sera de | Mbps en 3G y de 0.064
en 2G; asimismo, los datos no aplican para el uso de tethering y el streaming de video tendra una calidad maxima de 480 p.

Tipo de oferta Denominacién Beneficio Restricciones Inicio Fin
WhatsApp, Waze, Messenger, Facebook basico con | Aplica para planes Postpago SIMple 29.90 y 39.90 Plus, Entel Chip 39.90 y 45.90 Plus, y N Entel Chip
- L 01/03/19 31/03/19
Promocional Paquete Navega llimitado Entel - fotos e Instagram basico con fotos 59.90 Plus
Postpago WhatsApp, Waze, Messenger, Facebook Full, Instagram,| Aplica para planes Entel Chip 59.90, 65.90, 85.90, 105.90, 129.90 y 159.90 Plus, N Entel Chip 59.90
) . . 01/03/19 31/03/19
Spotify, Soundcloud y Apple Music Plus y Retail Entel 99.90

Horas de video (YouTube y Netflix), sin costo adicional,
segun el plan adquirido:

Entel Chip 65.90: 10 horas mensuales El monto de las horas fue calculado en base a una visualizacion en 360p de resolucion. En caso el

Promocional Horas de video Retail Entel 99.90: 10 horas mensuales cliente modifique la calidad de video, podria variar el monto de horas otorgado 01/03/19 21/03/19

Entel Chip 85.90: 14 horas mensuales

Entel Chip 105.90: 18 horas mensuales

Entel Chip 129.90: 25 horas mensuales

)



B.2.2.- Planes Tarifarios

Bitel

| CARACTERISTICAS PERMANENTES |
Beneficios Incluidos
Minutos
Destinos Datos
Nacionales Ceniz
Modalidad | Denominacién | Contratacién —T Minutos | SMS SMS — M |
Cantidad | Movil | Fijo 4| onNet | on Net | Nacional | . Apps ilimitadas (Inc IGV)
LDI Libres
On| Off| On| Off| (en MB) WhatsApp L'Pe' W’az'e Y | Twitter Instagram | Facebook| Radio Player| Spotify |Juegos®
Bitel Masica
IControl Basico 19.9C Chip llimitados | @ | @ | @ | @ o | llimitados | llimitados | llimitados - inc - - - - - - - S/ 19.9
IControl Giga + 19.9C - - o B N - - - - 2,048 - - - - - - - - S/ 19.9
IControl Ichip 29,90C Chip llimitados | @ | @ | ® | @ ° llimitados | llimitados | Ilimitados | 3,584 ¥ inc inc - Inc (fotos) | Inc (fotos) - - inc S/29.9
[Control Giga +29.9C - - - - - - - llimitados | llimitados - 10,240 - - - - - - - - S/29.9
IControl Ichip+ 39,90C Chip llimitados | @ | @ | @ | @ o | llimitados | llimitados | llimitados | 5,120 % inc inc - inc inc inc inc inc S/ 39.9
(Control Giga + 49.9C - - - - -] - - llimitados | llimitados - 20,480 - - - - - - - - S/ 49.9
Control Ichip+ 49,90C Chip llimitados | @ | @ | e | @ | o | llimitados | llimitados | llimitados | 8,192 ¥ inc inc inc inc inc inc inc inc S/ 49.9
IControl Ichip+ 59,90C Chip llimitados | @ | @ | @ | @ o | llimitados | llimitados | llimitados | 10,240 % inc inc inc inc inc inc inc inc S/ 59.9
IControl Ichip+ 79,90C Chip llimitados | @ | @ | o | o ° llimitados | llimitados | llimitados | 15,360 ¥ inc inc inc inc inc inc inc inc S/79.9
IControl Ichip+ 109,90C Chip llimitados | @ | @ | o | @ ° llimitados | llimitados | llimitados | 25,600 ¥ inc inc inc inc inc inc inc inc S/ 109.9
IControl Ichip+ 129,90C Chip llimitados | @ | @ | ® | ® ° llimitados | llimitados | llimitados | 35,840 % inc inc inc inc inc inc inc inc S/ 129.9
IControl Ichip+ 159,90C Chip llimitados | @ | | e | e | e | llimitados | llimitados | llimitados | 51,200 % inc inc inc inc inc inc inc inc S/ 159.9
IControl RPB |5 Chip - - - - - - llimitados | llimitados - - - - - - - - - - S/ 15
Fuente: SIRT
Notas:
|/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos, China y Canada.
2/ Tras agotarse los datos libres incluidos en el plan, el cliente podra acceder a Internet sin costo alguno a una velocidad maxima de bajada de 256 kbps y de subida de 128 kbps en zonas de cobertura 3G y 4G.
3/ Incluye los juegos Clash Royale y Clash of Clans.
Tipo de oferta Denominaciéon Beneficio Restricciones Inicio Fin
Datos ilimitados para las siguit pli :
-Todos los postpago: Interbank, BBVA y Cruz del Sur.
Promocional ?:%lﬁjﬁéi?g;;’:ggs -Rentas desde S/ 24: Waze, Cineplanet, Tu Ruta, Alé6 Bodega, Mi Media Manzana, Reach, Bitel Deportes, Clash Royale y Clash of R 01/03/19 28/03/19
Y POSTPAGO Clans
-Desde el plan Ichip+ S/ 29 incluye, ademas, Facebook fotos e Instagram fotos
-Desde el plan Ichip+ 39.9 incluye, ademds, Twitter, Radio Player, Facebook full, Instagram Full y Spotify
Promocional Bicel Muséc:l;li':p Chare Suscripcion gratuita y datos ilimitados para uso exclusivo en la aplicacion por 6 meses Beneficio aplicable IdQe;tézzl:elgsu;:gé\c'l:rt:itf:c;:;:c:nspalr: II::: E::e;:;:i:; 59.90C, 79.90C, ol/11/18 30/04/19 m



B.2.3.- Ofertas (I/Il)

Empresa|[Tipo de oferta Denominacién Beneficio Restricciones Inicio Fin
Del mes | al 6: Descuento de 50% sobre el cargo fijo de la linea
Promocional 50% Descuento promocional adicional portada del plan por 6 meses Disponible para clientes que realicen una portabilidad de linea adicional bajo modalidad postpago 01/03/19 31/03/19
omociona sobre la linea adicional portada |Del mes 7 al 12: Descuento de 50% sobre el cargo fijo de la linea (planes Elige Mas con rentas desde S/ 39.90 hasta S/ 129.90)
adicional portada del plan, mas 10 MB por 6 meses
Duplica (desde el mes 4) el paquete de datos (nacionales y/o Disponible para clientes de la competencia (prepago o postpago) que se porten o clientes actuales
internacionales) por 3 meses de los planes Elige Mas 29.90, 39.90, P P P Prepago o postpage) q P 01/03/19 31/03/19
49.90, 59.90, 69.90 y 85.90 que renueven con equipos
Promocional Promocion duplica beneficios
Duplica (desde el mes 7) el paquete de datos (nacionales y/o Disponible para clientes de la competencia (prepago o postpago) que se porten o clientes actuales
internacionales) por 6 meses de los planes Elige Mas 105.90 y P P P prepago o p . Pago) q P 01/03/19 31/03/19
129.90 que renueven con equipos
MOVISTAR i
A aquellas altas con equipo, portabilidades con equipo y
. Beneficios promocionales renovaciones con equipo se les asignara, durante el mes 24, un
Promocional residencial bono de 5G (para rentas de S/ 20.90 hasta S/ 85.90) o 30 GB : 27103119 3110319
(para rentas de S/ 105.90 a mas)
o, - - . . : . ~
Promocional Plan Elige Mas 39.90 50% de descuento sobre la renta mensual por los primeros 6  [Disponible para clientes de la competencia con una antlguec!ad mayor a un afio que se porten al plan| 01/03/19 31/03/19
meses Elige Mas 39.90 de Movistar
Duplica tus Beneficios por
. Portabilidad y Renovacion de . . . Disponible para clientes que se porten o renueven equipos y adquieran los planes Elige Mas Ilim S/
Promocional Equipos por 6 meses - Planes Duplica el paquete de datos internacionales del plan por 6 meses 149.9,5/ 1699 y S/ 199.9 01/03/19 31/03/19
llimitados
CLARO Establecida Paquete On Top RPC MAX Minutos flimicados 2 ﬁ]o;);:;::llljz 2z;cslonales por un cargo fijo Disponible para aquellos clientes que cuenten con el plan Max Internacional 29.90 24/07/18 -
Clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran un plan Postpago Simple (con renta de
Duplica el paquete de datos por 3 meses $/29.90 o S/ 39.90), Entel Chip (con renta de S/ 39.90, S/ 45.90, S/ 59.90 o S/ 65.90) o Retail Entel 01/03/19 31/03/19
. . (con renta de S/ 69.90). Beneficio aplica desde el ciclo siguiente a la contratacion del plan
Promocional Duplica tus Megabytes n n n .
Clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran un plan Entel Chip (con renta de S/
Duplica el paquete de datos por 6 meses 85.90, 105.90 o S/ 129.90) o Retail Entel (con renta de S/ 99.90). Beneficio aplica desde el ciclo 01/03/19 31/03/19
siguiente a la contratacion del plan
ENTEL Promocional Duplica tus Megas - online Duplica el paquete de datos durante los 6 primeros meses Clientes de la competencia que se porten a Entel y 'adquleran' un plan Encel Chip 45.90 Plus, 59.90 01/03/19 31/03/19
Plus 0 65.90 Plus a través de la pagina web
. [Clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran un plan Entel Chip (con renta desde S,
Duplica el paquete de datos por 3 meses 45.90 hasta S/ 65.90). Beneficio aplica desde el ciclo siguiente a la contratacién del plan 01703119 31103719
Promocional | Duplica tus Megabytes Televentas - - - -
Duplica el paquete de datos por 6 meses Clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran un plan Entel Chip (con renta de S/ 01/03/19 31/03/19

85.90, S/ 105.90 o S/ 129.90). Beneficio aplica desde el ciclo siguiente a la contratacién del plan

)




B.2.3.- Ofertas (II/Il)

Empresa|Tipo de ofertal Denominacion Beneficio Restricciones Inicio Fin
Disponible para actuales clientes que adquieran como minimo una linea adicional o nuevos clientes
Promocional Promocion descuento  |50% de descuento en la renta mensual de lineas adicionales por 6 meses| que adquieran como minimo 2 lineas (en ambos casos la renta mensual minima de la linea adicional 01/03/19 31/03/19
Lineas adicionales 01 (desde el primer ciclo de facturacién) y 20 mensajes de texto o de las 2 lineas debera ser igual o mayor a S/ 45.90). El descuento aplicara sobre la renta de las
lineas adicionales de menor valor
Disponible para actuales clientes que adquieran como minimo una linea adicional o nuevos clientes
Promocional Promocién descuento  |50% de descuento en la renta mensual de lineas adicionales por 6 meses| que adquieran como minimo 2 lineas (en ambos casos la renta mensual minima de la linea adicional 01/03/19 31/03/19
Lineas adicionales 02 (desde el séptimo ciclo de facturacion) y 40 mensajes de texto o de las 2 lineas debera ser igual o mayor a S/ 45.90). El descuento aplicara sobre la renta de las
lineas adicionales de menor valor
ENTEL Navegacion en WhatsApp/WhatsApp Full para ser utilizados en paises | . . . . .
Promocional Whatsapp roaming limitrofes, Rusia y Estados Unidos, entre otros; y, ademas, 10 SMS Pisponible para clientes que cuenten con los pI:r;egsOEnteI Chip, Controly Libre con rentas desde S 01/03/19 31/03/19
nacionales |
Promocional Waze roaming Waze gratulFo para ser utilizado en paises I|m|tr'ofes,l Rusia y Estados [Disponible para clientes que cuenten con los planes Entel Chip, Control y Libre con rentas desde S 01/03/19 31/03/19
Unidos, entre otros; y, ademas, 10 SMS nacionales 65.90
Promocional Gigas libres en roaming Otorga, sin costo algluno..un’ paquete de datos d_e I, 3 o7 GB para ser [Disponible para clientes que cuenten con los planes Entel Chip, Control y Libre con rentas desde S 01/03/19 31/03/19
utilizado en paises limitrofes y Estados Unidos, entre otros 85.90
: " . . Disponible para clientes de la competencia que se porten a Entel y adquieran el plan Postpago
Promocional Bono por Portabilidad Duplica el paquete de datos asignados por 3 meses SIMple 29.90 Plus o SIMple 39.90 Plus 01/03/19 31/03/19
Promocional Bono 24 GB Siactivas o portz%s' lineas 2 BItEIAC?n equipo durante el periodo de la Clientes nuevos o portabilidad. Sujeto a una recarga minima de S/ 5 en el mes anterior 31/10/18 30/04/19
promocion podran recibir hasta 24GB en 6 meses.
Promocional | Duplica tus megas Ichip+ | DUPlica el paquete de datos por 3 meses (del mes 2 al 4) a aquellos Portabilidad 01/03/19 28/03/19
clientes que se porten a Bitel
BITEL Promocional Duplica tus megas Ichip+ y| Duplica el paquete de datos por 3 meses (del mes5al 7) y, ader.nas, Portabilidad 01/03/19 28/03/19
bono50mb otorga un bono de 50 MB a aquellos clientes que se porten a Bitel
Promocional Duplica tus megas Ichip+ y | Duplica el paquete de datos por 3 meses (del mes 13 al I5)y, ad.emas, Portabilidad 01/03/19 28/03/19
bono60mb otorga un bono de 60 MB a aquellos clientes que se porten a Bitel
Promocional Duplica tus megas Ichip+ y | Duplica el paquete de datos por 3 meses (del mes 16 al 18) y, ad.emas, Portabilidad 01/03/19 28/03/19
bono70mb otorga un bono de 70 MB a aquellos clientes que se porten a Bitel

)




MOVISTAR
* Preplan — Paquetes Recurrentes

Preplan Preplan (Beneficios Promocionales) 1’
. . . Paﬂete de Datos exclusivo para AE.ES
Tarifa . m Datos oz Preplan . | Datos |Movistar Play Minutos qa
(S/ Inc IGV) Minutos™ | SMS (en MB) Duracién AT Minutos (en MB) (MB) 3 SMs On-Net (z‘a;o;) Ao Duracién

3 5 5 50 2 dias 3 llimitados 50 - llimitados|  llimitados llimitados Instagram, Facebook Fotos, WhatsApp, Messenger y Waze 2 dias

5 10 10 50 4 dias 5 llimitados 400 - llimitados|  llimitados llimitados Instagram, Facebook, WhatsApp, Messenger y Waze 4 dias

7 20 20 50 7 dias 7 llimitados 650 - llimitados llimitados Instagram, Facebook, WhatsApp, Messenger y Waze

10 50 50 100 7 dias E 10 llimitados 1,126 - llimitados llimitados Instagram, Movistar Musica, Facebook, WhatsApp, Messenger, Waze y Spotify|

- - - - - 12 40 300 - 200 1024 | llimitados Facebook | WhatsApp

llimitad 7 di:

15 100 100 200 7 dias 15 llimitados 1,843 - llimitados imitados llimitados Instagram, Movistar Musica, Facebook, WhatsApp, Messenger, Waze y Spotify s

20 150 150 300 7 dias 20 llimitados 2,765 500 llimitados llimitados Instagram, Movistar Musica, Facebook, WhatsApp, Messenger, Waze y Spotify|

40 300 300 1,024 7 dias 40 llimitados | llimitados llimitados  |llimitados llimitados Instagram, Movistar Musica, Facebook, WhatsApp, Messenger, Waze y Spotify|

28 200 200 500 28 dias 28 llimitados 2,560 - llimitados|  llimitados llimitados Instagram, Facebook, WhatsApp, Messenger y Waze 28 dias
- COMBOS

Caracteristicas de los combos y X-tras Beneficios Temporales
Tarifa oz Datos
Denominacion Minutos"| On-Net SMS | WhatsApp |Duracién Vigencia seglin renovacion de la promocion
(S/ Inc IGY) ; .\ |(en MB)
(Tuenti — Tuenti)

(Combo 5 5 25 llimitados 100 50 llimitado 5 dias 50 MB por 30 dias
[Combo 10 10 50 llimitados 400 100 llimitado 10 dias 350 MB + Facebook e Instagram por 30 dias
[Combo 20 20 100 llimitados 600 200 llimitado 20 dias % 1,448 MB + Facebook, Instagram, Waze y Spotify por 30 dias
[Combo 30 30 200 llimitados 900 300 llimitado 30 dias 3,196 MB + Minutos ilimitados + Facebook, Instagram, Waze y Spotify por 30 dias
[Combo 50 50 300 llimitados 1,024 | 300 llimitado 30 dias 7,168 MB + Minutos ilimitados + Facebook, Instagram, Waze, Spotify y YouTube por 30 dias
Fuente: SIRT
Notas:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas nacionales a fijos y méviles.

2/ Los beneficios que no se hayan consumido en el transcurso de los 7 dias calendario del paquete Preplan y de la promocion, se acumularan, siempre y cuando el cliente, al término de la periodicidad del paquete Preplan, cuen
con el saldo necesario para generar los siguientes beneficios del paquete correspondiente.

3/ Movistar Play es una plataforma de video en linea que permite acceder a contenido via streaming para visualizar series, peliculas, entre otros.

4/ El beneficio de Minutos VozDigital consta de minutos para llamar desde el App Tuenti a cualquier destino nacional.

5/ El beneficio de App Tuenti ilimitado incluye el uso del chat, realizar llamadas desde App Tuenti hacia App Tuenti y la gestion de cuenta (compra de Combos, X-tras y consulta de saldo) sin que se descuenten los MBs del cliente.

O]
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ANEXO |

MOVISTAR (TUENTI) (1I/11)

* X-tras
o7 q Tarifa . .
Denominacién Beneficio (S/ Inc IGY) Vigencia
[X-tra Min 10 minutos a todo destino nacional | | dia
[X-tra MB 150 MB | | dia
X-tra MB 500 MB 3 | dia
X-tra Twitch Twitch ilimitado | | dia
X-tra Clash Royale Clash Royale ilimitado | | dia
[X-tra Spotify Spotify ilimitado | | dia
X-tra Youtube Youtube ilimitado 5 | dia
X-tra Netflix Netflix ilimitado 5 | dia
.
* Bolsas Mix
Caracteristicas de las bolsas
Denominacién Tarifa Minutos Datos
Vigencia . . SMs Apps Vigencia
del combo (S/ Inc IGV) 8 Multidestinos ¥/ |(en MB) PP 8
Paq 50MB + |0Min 3.00 | 10 50 - WhatsApp |
Paq |00MB + 30min 5.00 3 30 100 100 WhatsApp 3
Paq 300MB + 60min 9.90 5 60 300 300 WhatsApp 5
Paq 800MB + 150min 19.90 15 150 800 500 WhatsApp, Facebook, Instagram y Messenger 15
Paq 2GB + Voz llimit 29.90 30 llimitado 2048 llimitado | WhatsApp, Facebook, Instagram y Messenger 30
Paq 4GB + Voz llimit 39.90 30 llimitado 4096 llimitado | WhatsApp, Facebook, Instagram y Messenger 30
Paq 6GB + Voz llimit 49.90 30 llimitado 6144 llimitado | WhatsApp, Facebook, Instagram y Messenger 30
Fuente: SIRT
Notas:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas nacionales a fijos y moviles.



ANEXO 2

CLARO

CARACTERISTICAS

PERMANENTES|
Beneficios Incluidos Renta M .
Modalidad Denominacion Contratacién Minutos Nacional / SMS Nacional / Datos Libres Nacional en (MB) / (Inc.IGV)
Extranjero SMS en el extranjero Datos libres en el extranjero
Postpago o Control _|Max Internacional 29.90 Chip o Chip + Equipo llimitados / 30 |limitados / 100 3,584 / 150 $/29.9
Postpago o Control [Max Internacional 39.90 Chip o Chip + Equipo llimitados / 125 llimitados / 250 5,120/ 1,280 S/39.9
Postpago o Control |Max Internacional 49.90 Chip o Chip + Equipo llimitados / 200 llimitados / 250 8,192 /2,048 S/ 49.9
Postpago o Control |Max Internacional 59.90 Chip o Chip + Equipo llimitados / 300 llimitados / 300 10,240 / 2,560 S/ 59.9
Postpago o Control  |Max Internacional 69.90 / Chip o Chip + Equipo llimitados / 350 llimitados / 350 12,288 / 3584 S/ 69.9
Postpago o Control |Max Internacional 75 Chip o Chip + Equipo llimitado / 350 llimitados / 350 13,312 /3,584 S/ 75.0
Postpago o Control _|Max Internacional 85 Chip o Chip + Equipo llimitados / 400 |limitados / 400 15,360 / 4,608 S/ 85.0
Postpago o Control _|Max Internacional 105 Chip o Chip + Equipo llimitados / 450 |limitados / 450 20,480 / 6,144 S/ 105.0
Postpago o Control |Max Internacional 125 Chip o Chip + Equipo llimitados / 500 llimitados / 500 25,600 /9,216 S/ 125.0
Postpago o Control |Max Internacional 149.90 Chip o Chip + Equipo llimitados / 550 llimitados / 650 30,720/ 12,288 S/ 149.9
Postpago o Control |Max Internacional llimitado 159.90 Chip llimitados / 250 llimitados / 1000 “llimitados” / 2048 S/ 159.9
Postpago o Control |Max Internacional llimitado 189.90 Chip o Chip + Equipo llimitados / 650 limitados / 1000 “llimitados” / 12,288 S/ 189.9
Postpago o Control |Max Internacional llimitado 289.90 Chip + Equipo llimitados / 750 llimitados / 1000 “llimitados” / 12,288 S/ 289.9




Fonoayuda
0-801-121-21

7S
J
osiptel

EL REGULADOR DE LAS
TELECOMUNICACIONES

Facebook

Ei/OsiptelOficial

Twitter
@OSIPTEL



