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A.- Indicadores de Telefonia Movil

> A diciembre de 2016, el nimero de lineas moviles fue 36.99 millones.
> La participacion de mercado respecto al total de lineas es la siguiente:
. Movistar: 16,787,153 lineas (45.4%).
. Claro: 11,584,505 (31.3%).
. Entel: 4,846,671 (13.1%).
. Bitel: 3,714,832 (10.0%).
*  Virgin Mobile: 58,283 (0.2%)
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B.1.- MODALIDAD PREPAGO




B.1.1.- Velocidades contratadas maximas por empresa y tecnologia

Las velocidades contratadas de bajada (descarga) y subida son aplicables al total de planes comercializados por cada una de las

empresas. Asimismo, en ambos casos, la empresa garantizara, como minimo, el 40% de la velocidad méaxima contratada.

Empresa

Tecnologia

Velocidad de Bajada Maxima

Velocidad de Subida Maxima

| Mbps

1.5 Mbps

2 Mbps

3 Mbps

5 Mbps

0.1

Mbps

0.2 Mbps

0.3 Mbps

0.6 Mbps

| Mbps

MOVISTAR

CLARO

ENTEL

BITEL

VIRGIN MOBILE

3G

MOVISTAR

CLARO

ENTEL

BITEL

VIRGIN MOBILE

4G

Fuente: SIRT

Nota:

n.d. = Informacién no disponible.
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B.1.2.- Planes Tarifarios Comercializados

Tarifas Establecidas

Tarifas (S/ Inc IGV) Periodo de
Comerci;
Llamada Nacional
Concid : P
Empresa Planes (minuto) SMS Nacional | MMS Nacional | Datos A wicio | Fin
Movil Fijos (unidad) (unidad) (MB)
On-Net | Off-Net On-Net
P 0.10
Tarifa Unica 0.49 0.49 0.49 0.10 - (10 MB por §/ 1) - 16/06/16 -
) . Disponible para funcionarios rurales y personas inscritas en programas sociales. El referido plan, les permitira
. . . . 5 - realizar llamadas hacia fijos y moviles nacionales a una tarifa preferencial durante los primeros 40 minutos en un -
MOVISTAR (Laers':;:ﬁ‘;':‘") 021 021 021 0.10 (IOMg'IgrS/I) lizar llamadas hacia fijos y movil | fa preferencial d los p 40 19/1016
8 P periodo de 30 dias calendario
Tuenti - - - - - - El plan no cuenta con tarifas a demandas sino solo a través de la adquisicion de “Combos” (Anexo | —) 01/12/16 -
0.10
TUN 0.49 0.49 0.49 0.1 0.74 (10 MB por §/ 1) - ol/01/17 -
CLARO Disponible para personas que vivan en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San
Especial 0.25 025 0.25 010 074 0.10 Martin, Ucayali y Loreto. Las comunicaciones realizadas desde los referidos departamentos se beneficiaran de la 01/01/17
Restringido : : . : : 10 MB por S/ | tarifa preferencial para llamadas, en caso se realicen desde otros departamentos aplicara la tarifa de S/ 0.49 para
4 p P P! P! P! P
llamadas a fijos y moviles nacionales
ENTEL Entel Prepago 0.49 0.49 0.49 0.10 - 0.49 - 01/08/16 -
pPag
BIFRI 5 0.42 042 0.42 0.09 0.20 041 - 07/01/17 -
Disponible para personas que se encuentren estudiando o laborando en una institucién educativa
Bono por activacion:
Por 7 dias: 1024 MB
Por 30 dias: 10 minutos (Fijos y méviles nacionales+EEUU+Canada), minutos on-net ilimitados, Facebook,
BITEL BitelUniv WhatsApp — incluye llamadas -, y Wikipedia ilimitados por 30 dias
(Restringido) 0.42 0.42 0.42 0.09 0.20 0.41 07/01/17 -
Bono mensual por 24 meses:
Por 30 dias: 300 MB + Minutos On-Net ilimitados +Datos ilimitados para Facebook, WhatsApp - incluye
llamadas - y Wikipedia
Para acceder al bono mensual el cliente debera realizar una recarga minima mensual acumulada de S/ |5 en el mes
anterior
VIRGIN ) ) . At .
MOBILE - 0.49 0.49 0.49 0.10 - 0.10 Ademas de contar con tarifas a demanda, cuenta con paquetes denominados “Antiplanes” (Anexo | —) 22/07/16 -

Fuente: SIRT

)



B.1.3.- Ofertas: Bonos por recargas

BENEFICIOS | BENEFICIOS II
LLAMADAS DATOS /" DATOS \
RECARGA T
EMPRESA REQUERIDA Minutos sMs VIGENCIA ! VIGENCIA
Saldo Libres APPs (dias) i APPs (dias)
Todo (en MB)
0 On-Net
Destino (]
DeS/3as/ 499 - - llimitados - - - | T 1) |
MOVISTAR | DeS/5a5/9.99 . - llimitados : . ; 3 1 O 268( n) 30
De S/ 10 a més ; . llimitados - ; ; 5 | B 2G5 n) 30
DeS/3as/499 | S/5 - llimitados 50 ) n_; 500 | . .
CLARO DeS/5a5/9.99 | S/I5 - llimitados 100 n ’ 500 3 1 o 30
De S/ 102 mas s/ 35 . llimitados 200 n , 500 6 () 30
DeS/3as/5 - 10 llimitados - 2 oviki - | I () 30
BITEL DeS/5a$/ 10 - 30 llimitados - n 3 oviki - 5 | ) 30
De S/ 10 a mas ; 60 llimitados ; n 0 oviki ; 7 ,{:3 ! ) 30
. llimitados - - ok @ & O :
De S/ 3aS/4.99 llimitados | 1 - -
: . : o | @ik @ & @
- llimitados - - n M!m!mm l@l . @ I
ENTEL De S/ 525/ 9.99 llimitados 3 1 () 30
- - - o [l @ & @
- llimitados - - n “!'J‘m!& [@J . @ | e
De S/ 10 a mas llimitados 6 30
: : : =l . ICK X !
De S/ 525/ 9.99 - 60 - - 250 MB (n D - 3 ) ° 30
VIRGIN [
MOBILE Des/ 102/ n °
2499 . 140 - - 450 MB ( (> ) - 6 . o 30 _




B.1.3.- Ofertas: Paquetes exclusivos de datos y de voz

| PAQUETES EXCLUSIVOS DE DATOS | | PAQUETES EXCLUSIVOS DE VOZ |
BENEFICIOS TARIFA PROMEDIO A . TARIFA PROMEDIO
crenesa| [l meu | S50 prcio | ron s enesa | [ Moz (viemenl mrec TR TG
(SLinc IGV) ¥ (SLinc IGV) ¥
llimitados - | 5 - 5 | 1.0 0.20
25 - 1/24 | 0.04 15 3 3.0 0.20
100 - | 3 0.03 30 7 6.0 0.20
50 - 3 3 0.06
100 - 3 5 0.05
200 - 6 10 0.05
700 - 10 25 0.04
1500 - 15 45 0.03
3000 - 30 85 0.03
e ) | - | 0.49 0.49 e ) 5 | 1.0 0.20
t l 20 - | | 0.05 15 2 2.0 0.13
ente 75 - 3 3 0.04 50 5 5.0 0.10
100 - | 3 0.03 entel
150 - 5 5 0.03
300 - 7 10 0.03
1024 - I5 30 0.03
. 2048 - 30 50 0.02
- . -
150 - | 3 0.02 5 | 1.0 0.20
. bl tel 500 - 7 10 0.02 . bl tel 20 3 3.0 0.5
1024 - 15 20 0.02 40 5 6.0 0.5
2048 - 30 30 0.01 70 7 10.0 0.14
4096 - 30 50 0.01
. 10240 - 30 100 0.0l
i ) 20 | | 0.05 1 ! 25 5 50 020
125 5 5 0.04 60 10 10.0 0.17
300 10 10 0.03 200 30 25.0 0.13
1024 30 25 0.02
M Il - | | 0.09
33 - | 2 0.06 Fuente: SIRT
movistar 100 - ! 3 003 Nota:
ISO% : g : gg? I/ Solo en el caso de Virgin Mobile se ha considerado paquetes de datos que, ademas,
150 n 5 7 0.05 incluyen el servicio WhatsApp ilimitado.
200 - 5 9 0.05 2/ La tarifa promedio se ha calculado dividiendo los “MB libres” o “Minutos a fijos y
500 - 30 30 0.06 moviles nacionales” por el precio del paquete. '.\
1024 - 30 60 0.06
2048 - 30 90 0.04 [ ] [ ]







B.2.1.- Planes Tarifarios

Movistar

CARACTERISTICAS PERMANENTES
Beneficios Incluidos
Minutos Datos
Destinos
Modalidad | Denominacion Contratacién BSniaiMsnstal
Nacionales Minutos SMS Fun Pack (Inc IGV)
i ovi " RPM |Nacional| Libres
Cantidad Movil Fijo oLl (en MB)
Paquete
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (en MB) Apps
IControl Nuevo Chip 29.90 Chip 120 . . . ° . llimitados 500 300 300 S/29.9
Control  |Nuevo Chip 39.00 Chip 200 o o o R o | llimitados| 500 500 500 e n ° $/39.0
IControl uela 4G $/.39 Chip 200 . . . ° . llimitados 500 500 500 S/ 39.0
e T WhatsApp Facebook Messenger apster
Control uela 4G 5497 Equipo" 400 . . . . o |llimitados| 500 1,024 1,024 5/49.0
Control uela 4G /697 Chig / Chip + 800 . . . . o | llimitados| 500 2,048 1,536 % a S $/69.0
i q/ugr? T Deezer Movistar Movistar Movistar
Posptago uela 4G /.99 IEquipc:P llimitados o o o . . : 500 3072 2,048 Fitbol Msica Play $/99.0
Posptago vela 4G S/.139 % ChIE / (.:hIP + llimitados . . ) ° . - 500 6,140 3,072 @ . . S/139.0
quipo Apple
Posptago uela 4G $/.199% Ch'E ;uicpt‘)"’ * | llimitados o o o . o . 500 10,240 4,09 Music Netflix Spotify $/199.0
Fuente: SIRT \ Y
Notas: Consideraciones del FUN PACK:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar

-Sélo podra ser utilizado en 4G
-El nimero minimo de aplicaciones incluidas sera de 3; es

llamadas internacionales a Estados Unidos y Canada. decir, la empresa tiene la potestad de actualizar la
referida lista respetando el minimo indicado.
-El paquete Fun Pack tiene prioridad de consumo frente a

los datos libre o procedentes de bolsas o paquetes.

2/ Los planes no se diferencian en renta mensual, ni atributos si son
adquiridos conjuntamente con un equipo o solo chip.

)




B.2.1.- Planes Tarifarios

Claro

| CARACTERISTICAS | | BENEFICIOS
PERMANENTES TEMPORALES
Beneficios Incluidos
Minutos vi ) .
Modalidad Denominacién Contratacion = Desiinas Minutos SMS D'atos peralienstal Por 12 meses| Por 24 meses r;ieor\l:::i(s;g::
Cantid: Sacionalcs RPC Nacional I (BciCy) la promocion
Movil Fijo LD1 ¥ (en MB)
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net

Postpago | Control |Claro Max 29 Chip | | Chip + Equipo 150 ° ° ° ° ° llimitados 500 500 | | 400 ({) S/29 | S/ 34 -
Postpago | Control |Claro Max 39 Chip Chip + Equipo 200 ° ° . . . llimitados 500 700 600 ({) S/ 39 | S/ 44 -
Postpago | Control |Claro Max 49 Chip Chip + Equipo 400 o o ° o ° llimitados 500 1,536 1,024 (V) S/49 | S/ 54
Postpago | Control |Claro Max 59 Chip Chip + Equipo 600 ° ° . . . llimitados 2000 2,048 1,536 (1) S/ 59 | S/ 64 d:b e
Postpago | Control |Claro Max 69 Chip | | Chip + Equipo 800 ° ° ° ° ° llimitados 2000 3,072 | [ 2,048 ({) S/ 69 | S/ 74 1, 1,
Postpago | Control  |Claro Max 79 Chip Chip + Equipo 1000 ° ° . . . llimitados 2000 4,096 3,072 () S/79 | S/ 84 WhatsApp Claro— Cla_l't_)-
Postpago | Control |Claro Max 99 | Chip | | Chip + Equipo | llimitados | . o o . - limitados | 6,144 | | 4096 (4) | /99 | S/ 104 video musica
Postpago | Control  |Claro Max |19 Chip Chip + Equipo | llimitados ° ° ° ° ° - llimitados 8,192 6,144 (1) S/ 119 | S/ 124 Facebook
Postpago | Control |Claro Max 149 Chip Chip + Equipo | llimitados ° ° . . ° - llimitados 10,240 | | 8,192 (\) S/ 149 | S/ 154
Postpago | Control |Claro Max 189 Chip Chip + Equipo | llimitados ° ° ° ° ° - llimitados | 15,360 | | 10,240 () S/ 189 | S/ 194 ’
Postpago | Control  |Claro Max 219 Chip Chip + Equipo | llimitados ° ° . . . - llimitados | 25,600 25,600 (=) S/219 | S/ 224 i
Postpago | Control  |Claro Max 289 | Chip | | Chip + Equipo | llimitados o o . . . - llimitados | 30,720 | | 30,720 (=) | /289 | 5/ 294 Twiceer

v v

( Aquellos clientes que se afilien al Aquellos clientes que solo

tope de consumo exacto adquieran el plan (sin acuerdo de

deberan pagar S/ 5 adicionales a equipo) accederan a un mayor
o la renta mensual del plan paquete de datos
( Consideraciones de los planes CLARO MAX:
Los clientes que cuenten con un plan postpago (no se hayan afiliado al tope de consumo exacto) podran utilizar parte de los beneficios incluidos en el plan

(minutos, SMS y datos) en los paises de Ecuador, Colombia, Chile, Argentina, Brasil, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
\_ Panama, Paraguay, Puerto Rico, Republica Dominicana y Uruguay. Para mayor informacién (ir a ANEXO 2 )
Fuente: SIRT £

o @

Notas:

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a fijos y moviles de Estados Unidos, Canada, Puerto Rico y Chile, y fijos de Alemania y China.



B.2.1.- Planes Tarifarios

Entel

I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Chile, Estados Unidos y Canada.

CARACTERISTICAS BENEFICIOS
PERMANENTES TEMPORALES
Beneficios Incluidos
Minutos
Destinos i i i i6
Modalidad Denominacion Contratacién Minutos | SMS Datos RentShicnsual [ senciassetin renovacion Bl
Nacionales (Inc IGV) promocion
Cantidad RPE |Nacional| Libres
Moévil Fijo LDI *
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Control Entel Chip 29 Chip 250 . . . . . - 500 300 MB S/29 M l i
Control | Control Entel Chip 39| Control 49 Chip | Chip + Equipo 400 . . . . . - 500 600 MB S/39 | /49 -
Control Entel Chip 45 Chip 400 . . . . ° - 500 1024 MB S/ 45 95 ree basics
Control Entel Chip 59 Chip 800 . . . . . - 500 1524 MB S/'59 :
Control Entel Chip 74 Chip 1000 . . . . ° - 500 3072 MB S/74 l
Control | Control/Postpago |Entel Chip RPE 74| Control RPE 99/Libre RPE99 | Chip | Chip + Equipo 250 . . . . o |llimitados| 500 2048 MB S/ 74| /99 e n "!MLN
Control Entel Chip 89 Chip llimitados . . . . ° - llimitados | 4096 MB S/ 89 WhatsApp Facebook SoundCloud
Control | Control/Postpago |Entel Chip 109| Control 149/Libre 149 Chip | Chip + Equipo | llimitados . . . . . - llimitados | 6144 MB | S/ 109 | S/ 149
Control | Control/Postpago |Entel Chip 145| Control 199/Libre 199 Chip | Chip + Equipo | llimitados . . . . . - llimitados | 10240 MB | S/ 145 | S/ 199
Control | Control/Postpago |Entel Chip 209| Control 299/Libre 299 Chip | Chip + Equipo | llimitados . . . . . - Ilimitados | 20480 MB | $/209 | /299 Waze  Apple Musica
Control Entel Control 75 Chip + Equipo 800 ° . . . ° - 500 1024 MB S/'75 @ .
Control Entel Control 99 Chip + Equipo llimitados ° . . . ° - 500 2048 MB S/99
Postpago Entel Libre 99 Chip + Equipo Ilimitados o o 5 o . - 500 | 2048 MB $/99 Instagram  Spotify
t Los planes Entel Chip (sin acuerdo de adquisicion de equipos) permiten ahorrar hasta un maximo de S/ 90 en el pago de la renta mensual.
Fuente: SIRT h
[
Notas: o o



B.2.1.- Planes Tarifarios

Bitel

CARACTERISTICAS BENEFICIOS
PERMANENTES TEMPORALES
Beneficios Incluidos
Minutos Vi p -
Desti D. igencia segun
Modalidad Denominacién Contratacion = oI Mi y SMS SEoS (et el renovacion de la
Cantidad Ractonalcs SMS aRPB | Nacional (acliCY) promocién
Moévil Fijo LDI " Libres Redes
IOn-Net|Off-Net] On-Net |Off-Ne] (en MB) Paquete Apps
Control Ichip voz 29.9 | Megaplus voz 45.9 Chip | Chip + Equipo 150 . . . . ° llimitados 200 300 - llimitados | (W n S/29.9 | S/ 45.9 b
f
IControl Ichip 29,90C | MegaPlus 45,9C Chip | Chip + Equipo 70 . ) . ° . llimitados 50 1,536 |llimitados 2 - - S/29.9 I S/ 45.9 g
[Control Ichip 49,90C | MegaPlus 64,9C Chip | Chip + Equipo 200 . . . . . llimitados 100 3,072 [llimitados - - S/49.9 | S/ 649
IControl Ichip 69,90C | MegaPlus 89,9C Chip | Chip + Equipo 350 . . . . ° llimitados 200 5,120 [llimitados %/} - - S/ 69.9 | S/ 89.9 D n
Control Ichip voz 89.9 | Megaplus voz 119.9 Chip | Chip + Equipo | llimitados . . . . o - llimitados 10,240 - llimitados é_n S/ 89.9 | S/119.9
IControl Ichip 99,90C | MegaPlus 119,9C Chip |Chip + Equipo 550 ° ° ° . ° llimitados 500 7,168 |[llimitados %/} - - S/99.9 | S/ 119.9
IControl Ichip 129,90C | MegaPlus 149,9C Chip |Chip + Equipo 700 . . . . o llimitados 500 10,240 |llimitados 2 - - S/129.9 | S/ 149.9

v v v

t Aquellos clientes que opten por cualquier plan tarifario sin acuerdo de adquisicion de equipos podran ahorrar hasta un maximo de S/ 30 en el pago de la }

renta mensual.

Fuente: SIRT

Notas:
I/ Los minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas internacionales a Estados Unidos y Canada.

2/ Tras agotarse los MB incluidos en el plan, el cliente podra acceder a Internet sin costo alguno a una velocidad maxima
de bajada de 128 kbps y de subida de 64 kbps en zonas de cobertura 3G y 4G

)



ANEXO |

MOVISTAR (TUENTI)
- COMBOS

Caracteristicas de los combos
DZZTT::;:“‘ s /::Zf:;v) Minutos Mltlxltidestinos (:na;;:;) SMS WhatsApp | Minutos Voz Digital Tuenti % Duracién App Tuenti ¥ A?):r:':I::ti
X-tra Min S/.1 1 5 - - - - 1 llimitado 1dia
X-tra Min S/.5 5 30 - - - - 5 llimitado 5 dias
X-tra MB S/.1 1 - 25 - - - 1 llimitado 1dia
X-tra MB S/.5 5 - 125 - - - 5 llimitado 5 dias
[Combo 5 5 10 100 llimitados llimitado 5 7 dias llimitado 14 dias
[Combo 10 10 25 250 llimitados llimitado 15 15 dias llimitado 30 dias
[Combo 15 15 40 350 llimitados llimitado 20 15 dias llimitado 30 dias
[Antiamarre 20 20 70 500 llimitados Ilimitado 35 30 dias llimitado 60 dias
Antiamarre 30 30 100 750 llimitados llimitado 50 30 dias llimitado 60 dias
[Antiamarre 40 40 150 1,024 llimitados llimitado 75 30 dias llimitado 60 dias
Antiamarre 60 60 220 1,536 llimitados llimitado 110 30 dias llimitado 60 dias
* PAQUETES
Caracteristicas de los combos Fuente: SIRT
Petcombo | (s/meiov) |mutidestimes | (enwip) | SV | Vieenda | Mot . . e
os minutos incluidos en el plan pueden ser utilizados para realizar llamadas nacionales a fijos y moviles.
Antiplan 25 25 100 150 500 30 dias 2/ El beneficio de Minutos VozDigital de los Combos y Combos Antiamarre consta de minutos para llamar desde el
Antiplan 30 30 200 300 500 30 dias App Tuenti a cualquier destino nacional.
Antiplan 50 50 350 1024 500 30 dias 3/ El beneficio de App Tuenti ilimitado incluye el uso del chat, realizar llamadas desde App Tuenti hacia App Tuenti y
Antiplan 70 70 600 2048 500 30 dias la gestion de cuenta (compra de Combos, Combos Antiamarre, X-tras y consulta de saldo) sin que se descuente MB h
del Combo, Combo Antiamarre o X-tra del cliente. e



ANEXO 2

CLARO
En turquesa se senala la parte de los beneficios que puede ser utilizada en el exterior.
CARACTERISTICAS
PERMANENTES
Beneficios Incluidos
Minutos
Modalidad Denominacion Contratacién n Lt Minutos N D.atos Bentahensval
Cantidad Nacionales Y RPC SMS Nacional Libres (Inc IGV)
Mavil Fijo LDI (en MB)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net
Postpago Claro Max 29 Chip | | Chip + Equipo 150/ 30 o o o o o llimitados 500/ 100 (500 | | 400) / 150 S/29
Postpago Claro Max 39 Chip | | Chip + Equipo 200 / 50 ° o llimitados 500 / 100 (700 | | 600) / 150 S/ 39
Postpago Claro Max 49 Chip Chip + Equipo 400 /70 ° ° ° ° ° llimitados 500/ 100 (1536 | | 800) / 200 S/ 49
Postpago Claro Max 59 Chip | | Chip + Equipo 600/ 70 . . . o o |limitados 2000 / 200 (2,048 | | 1,024) /200 S/ 59
Postpago Claro Max 69 Chip Chip + Equipo 800/ 100 ° ° ° ° ° llimitados 2000 / 200 (3,072 2,048) / 500 S/ 79
Postpago Claro Max 79 Chip Chip + Equipo 1000 / 150 ° ° ° ° ° llimitados 2000 / 200 (4,096 2,048) / 500 SI79
Postpago Claro Max 99 Chip | | Chip + Equipo Jlimitados / 200 ° . . . . B llimitados / 300 (6,144 | | 4,096) / 1,024 S/ 99
Postpago Claro Max 119 Chip | | Chip + Equipo llimitados / 250 ° ° ° ° ° - llimitados / 300 (8,192 | | 5.120) /2,048 S/ 119
Postpago Claro Max 149 Chip Chip + Equipo llimitados / 250 ° ° ° ° ° - llimitados / 500 (10,240 | | 8,192) /2,048 S/ 149
Postpago Claro Max 189 Chip Chip + Equipo |limitados / 300 ° ° ° ° ° - llimitados / 500 (15,360 10,240) / 3,072 S/ 189
Postpago Claro Max 219 Chip Chip + Equipo |limitados / 300 ° ° ° ° ° - llimitados / 500 (25,600 25,600) / 3,072 S/219
Postpago Claro Max 289 Chip Chip + Equipo |limitados / 300 ° ° ° ° ° - llimitados / 500 (30,720 30,720) / 3,072 S/ 289

)



