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Indicadores de Telefonia Movil

> A Diciembre del 2016, el numero de lineas moviles fue 36.99 millones.

La participacion de mercado respecto al total de lineas es la siguiente:
Movistar: 16,787,153 lineas (45.4%).

>

Claro: 11,584,505 (31.3%).
Entel: 4,846,671 (13.1%).
Bitel: 3,714,832 (10.0%).

Virgin Mobile: 58,283 (0.2%)

Peru: Lineas maviles en servicio
(Miles de lineas a Diciembre de 2016)
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Indicadores de Telefonia Movil

1 Mbps ° 40% - - ° 40% - - - - - - - - - - ° 40% - -
1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - ° 40% - - - - - -
2 Mbps - - - - - - - - ° 40% - - - - - - - - - -
3 Mbps - - - - - - - - - - ° 40% - - - - - - - -
5 Mbps - - ° 40% - - ° 40% - - - - - - - - - - ° 40%
1 Mbps ° 40% - - ° 40% - - - - - - - - - - - - - -
1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
2 Mbps - - - - - - - - ° 40% - - ° 40% - - - - - -
3 Mbps - - - - - - ° 40% - - - - - - - - - - - -
5 Mbps - - ° 40% - - - - - - - - - - - - - - - -
20 Mbps - - - - - - - - - - - - - - ° 40% - - - -
1 Mbps ° 40% - - - - - - - - - - - - - - - - - -
1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
2 Mbps - - - - - - - - ° 40% - - ° 40% - - - - - -
3 Mbps - - - - - - - - - - ° 40% - - - - - - - -
5 Mbps - - ° 40% - - - - - - - - - - - - - - - -
20 Mbps - - - - - - - - - - - - - - ° 40% - - - -

)

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
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2. Oferta Comercial Residencial de Telefonia Movil

Vigente al 31/01/17




2.1. Modalidad Prepago




2.1.1. Planes




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.l. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/ Inc IGV) Datos Periodo de Comercializacién

Planes Sanadataciopal Velocidad de descarga minima

(minuto) SMS Nacional | MMS Nacional Datos?/ Velocidad de descarga maxima . .. .

Movil Fijo (i) () (10 MB) R [HEE e
On-Net Off-Net On-Net Off-Net 3G 4G 3G 4G

Tarifa Unica 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 - 1.00 1 Mbps 5 Mbps 40% 40% 16/06/16 -
Tarifa Social * 0.21 0.21 0.21 0.21 0.10 - 1.00 1 Mbps 5 Mbps 40% 40% 19/10/16 -
Nota:

1/ El plan prepago Tarifa Social aplicara para funcionarios publicos de &reas rurales y personas inscritas en los programas sociales Juntos, Cunamas, Pensién 65 y Beca 18 que se encuentren en la base proporcionada por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones. Asimismo, los clientes afiliados al referido plan no podréan acceder a servicios de valor agregado, contenidos premium, ni supercargas o promociones de voz; sin embargo, podran adquirir supercargas de datos y supercargas bundle (SMS + Datos)
one shot (no recurrentes).

2/ Lavigencia de los MB otorgados es de un dia.

a.2. Combos TUENTI

Los clientes residenciales que adquieran una linea TUENTI (Movistar) podran realizar consumo de minutos, SMS, MB o WhatsApp mediante la
adquisicion de los siguientes combos:

isticas de | b Periodo de Nota:
Caracteristicas de los combos Comercializacién 1/ Para poder comprar un combo el cliente debera contar con
saldo suficiente en soles en su bolsa principal. De esta forma, al
Denominacién Tarifa Minutos Datos ¥ SMS WhatsA Minutos Voz Digital D ., App Duracién Inici escoger alguno de estos combos, el saldo en soles solicitado se
del combo (S/ Inc 1GV) ¥ | Multidestinos % QI0S BLEATD Tuenti ¥ Lracon Tuenti ¥ | App Tuenti oco descontard de la cuenta principal, abonandose los beneficios que
correspondan al combo elegido.
Combo 5 5 10 100 MB llimitados | Ilimitado 5 7 dias llimitado 14 dias 13/01/17 2/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas
Combo 10 10 25 250 MB llimitados | Ilimitado 15 15 dias llimitado 30 dias 13/01/17 hacia fijos y méviles nacionales (On-Net y Off-Net).
Combo 15 15 40 350MB | llimitados | llimitado 20 15 dias llimitado 30 dias 08/07/16 3/ Las velocidades de descarga maxima seran de 5 Mbps en 4G y
B - B de 1 Mbps en 3G.
1 - 25 MB - - - 1dia llimitado 1dia 13/01/17 . . o ) .
X-tra Megas - — - 4/ Minutos Voz Digital Tuenti: Disponibles para realizar llamadas
5 - 125 MB - - - 5 dias llimitado 5 dias 13/01/17 hacia cualquier destino nacional desde la aplicacién de Tuenti.
Xetra Minutos 1 5 - - - - 1dia llimitado 1dia 13/01/17 5/ App Tuenti: Permite hacer uso del servicio de chat, realizar
5 30 - - - - 5 dias llimitado 5 dias 13/01/17 llamadas entre usuarios que cuenten con la referida aplicacion y
Antiamarre 20 20 70 500MB | llimitados | llimitado 35 30 dias limitado 60 dias 13/01/17 la gestién de la cuenta sin que se consuman los datggegel
Combo” q haya adquirido el cliente. @
Antiamarre 30 30 100 750 MB llimitados llimitado 50 30 dias llimitado 60 dias 13/01/17
Antiamarre 40 40 150 1GB llimitados llimitado 75 30 dias llimitado 60 dias 13/01/17 o Q
Antiamarre 60 60 220 1.5GB llimitados llimitado 110 30 dias llimitado 60 dias 13/01/17




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas IS[ Inc IGV) Datos Periodo de Comercializaciéon
Planes Llamada Nacional o P Velocidad de descarga
. . Vi de descarga )
(minuto) SMS Nacional | MMS Nacional Datos garantizada L .
n " P (unidad) Inicio Fin
5 . Movil Fijo ( (10 MB) - - - -
On-Net Off-Net On-Net Off-Net
TUN 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.74 1.00 1 Mbps 5 Mbps 40% 40% 01/01/17 -
Especial Y 0.25 0.25 0.25 0.25 0.10 0.74 1.00 1 Mbps 5 Mbps 40% 40% 01/01/17 -

Nota:

1/ Las tarifas del plan Especial solo aplicardn a las lineas que hayan sido activadas en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Loreto o Ucayali, y cursen trafico desde alguno de estos. En caso de que las llamadas se
realicen desde un departamento distinto a los mencionados se aplicaran las tarifas correspondientes al plan TUN.

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel
c.1. Planes

Tarifa Establecida

n Periodo de

Tarifas (S/ Inc IGV) Datos L

Comercializacién
Llamada Nacional Velocidad de Velocidad de descarga _— -
Planes . . MMS . .. ) 8 Beneficios Adicionales

(minuto) SMS Nacional . Datos descarga maxima minima garantizada . .

Viovil Fiio (inidad) Nacional (MB) Inicio Fin

: unidad 3G 4G 3G 4G
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net ( )

Nuevo UNI2 0.25* 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/03/15 -
UNI2 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Ahorra 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Ganga * 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Bifri 0.42 0.42 - - 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - 26/11/15 -

5 dias: Facebook gratis + 150 MB + 60 minutos todo destino (fijo y
Bifri 5 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps 3 Mbps 40% 40% moviles nacionales e internacionales — EEUU y Canada -) + Minutos| 07/01/17 -
On-net ilimitados / 30 dias: WhatsApp ilimitado
30 dias: Facebook gratis + WhatsApp ilimitado + Wikipedia
BitelUniv 0.42 0.42 . 0.42 0.09 0.20 0.41 2Mbps |3 Mbps 40% 40% flimitado + Minutos On-net ilimitados + 10 minutos todo destino | -, o, /1 B

(fijo y méviles nacionales e internacionales — EEUU y Canada -)
7 dias: 1024 MB

Despégate 15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paguete Despégate 15 01/04/15 -
Deseégate 29.9° 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Deseégate 29.9 01/04/15 -
Despégate 99.9 > 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paguete Despégate 99.9 01/04/15 -
Deseégate 274.9° 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Desgégate 274.9 01/04/15 -
Prepago Multifuncion 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Red Privada Bitel 23/01/15 -
Nota:

1/ La tarifa On-Net movil de S/ 0.25 aplicara aproximadamente por 3 afios desde el momento de la activacion, posteriormente sera de S/ 0.42.
2/ Los clientes podran acceder cada mes a un bono especial mensual de 300 MB + llamadas ilimitadas a Bitel + Facebook ilimitado + WhatsApp ilimitado + Wikipedia ilimitado siempre que hayan realizado un consumo minimo mensual de S/ 15 en el mes anterior.
3/ Los planes Despégate cuentan con el beneficio de afiliarse a un paquete que se renueva automaticamente de forma periddica siempre que el cliente cuente con saldo suficiente en su cuenta para poder debitar la tarifa correspondiente a su paquete.

c.2. Paquetes asociados a los Beneficios Adicionales

Paquetes Beneficios Incluidos Tarifa
« Red Privada Minutos Multidestinos / SMS Datos WhatsApp Duracién/Renovacién (S/ Inc IGV)
Despégate 15 Gratis 10 Gratis 300 Gratis 15 dias 15.0 f\
Despégate Despégate 29.9 Gratis 20 300 500 - 30 dias 29.9 [ )
pes Despégate 99.9 Gratis 160 Gratis 2048 - 30 dias 99.9
Despégate 274.9 Gratis 500 Gratis llimitado - 30 dias 274.9 e e
Nota:

1/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia méviles nacional (On-Net y Off-Net) y de larga distancia internacional (EEUU y Canada).



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.1. Planes

Tarifa Establecida
Tarifas (S/ Inc IGV) Datos i el
Comercializacién
Blanes Eotglinical Llamada Nacional Velocidad de Velocidad de descarga
(minuto) SMS MMS Datos descarga maxima minima garantizada
— — ional ional Inicio Fin
Denominacién|  Adquisicié iada | Bono [Minutos ¥] D205 | Redes | gl condicion Vigencia == = (unidac) | unidact [ % 36 4G 36 4G
3 (MB) | Sociales E On-Net | Off-Net [on-Net| Off-Net
Entel Prepago -Chip - - - - - - - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps - 40% - 01/08/16 -
Entel Prepago -Pack Smart - - - - - - : 049 | 049 | o049 | 049 | o010 | o025 | o049 |15Mbps| - 40% : 01/08/16 :
Smart (chip + equipo)
. \WhatsApp Recarga minima B
~ 2/ - - % - -
Super Plan Chip 1 120 100 limitado 500 des/8 30 dias 1.00 1.00 1.00 1.00 0.50 0.05 1.5 Mbps 40% 08/06/16
Superchip hi 3/ WhatsApp| R . B R B R R B B B o B B
Viajero Chip 1 20 2048 limitado 15 dias 1.5 Mbps 40% 20/01/17
Nota:

1/ La bolsa de minutos permite realizar llamadas hacia fijos y méviles nacionales y de larga distancia internacional hacia Canada, Chile y Estados Unidos.

2/ A partir de la segunda recarga en adelante, el cliente podra acceder a los siguientes bonos:

-Si S/ 15 < Recarga < S/ 29.99: 60 minutos a todo destino (nacionales a fijos y méviles e internacionales hacia Canad3, Chile y Estados Unidos) + 200 SMS + 50 MB + WhatsApp ilimitado

-Si S/ 30 < Recarga: 120 minutos a todo destino (nacionales a fijos y méviles e internacionales hacia Canada, Chile y Estados Unidos) + 500 SMS + 100 MB + WhatsApp ilimitado

3/ A partir de la primera recarga en adelante, el cliente podra acceder a los siguientes bonos:

-Si S/ 39 <Recarga < S/ 68.99: se deducirdn automdticamente S/ 39 y se otorgaran 10 minutos a todo destino (nacionales a fijos y moviles e internacionales hacia Canadd, Chile y Estados Unidos) + 1024 MB + Facebook Flex Plus + WhatsApp ilimitado por 7 dias
-Si S/ 69 < Recarga: se deducirdn automdticamente S/ 69 y se otorgaran 20 minutos a todo destino (nacionales a fijos y méviles e internacionales hacia Canada, Chile y Estados Unidos) + 2048 MB + Facebook Flex Plus + WhatsApp ilimitado por 15 dias

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

e. Virgin Mobile
e.l1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/ Inc IGV) Datos Periodo de Comercializacién
Planes Llamada Nacional . . Velocidad de descarga minima
{minuto T | P y— - Velocidad de descarga maxima arantizada B )
5 B Movil Fijo (unidad) (unidad) (MB) " " - 2 Inicio Fin
On-Net Off-Net On-Net Off-Net
Tarifas Virgin Mobile 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 - 0.10 1 Mbps 5 Mbps 40% 40% 22/07/16 -
e.2. Paquetes
Caracteristicas de los paquetes Periodo de Comercializacion
Denominacién Tarifa . 1 - .
e (S/Inc 1GV) Minutos Datos WhatsApp SMS Duracion Inicio

Antiplan 25 % 25 100 150 - 500 1 mes 12/01/16

Antiplan 30 % 30 200 300 - 500 1 mes 12/01/16

Antiplan 50 2 50 350 1024 - 500 1mes 12/01/16

Antiplan 70 K 70 600 2048 - 500 1mes 12/01/16

Bolsa 20 MB 1 - 20 llimitado - 1dia 22/07/16

Bolsa 125 MB 5 - 125 llimitado - 5 dias 22/07/16

Bolsa 300 MB 10 - 300 llimirado - 10 dias 01/10/16

Bolsa 1024 MB 25 - 1024 llimitado - 30 dias 12/01/17

Bolsa 25 min 5 25 - - - 5 dias 22/07/16

Bolsa 60 min 10 60 - - - 10 dias 01/10/16

Bolsa 200 min 25 200 - - - 30 dias 12/01/17

Nota:

1/ Minutos: Disponibles para realizar llamadas hacia fijos y méviles nacionales.

2/ El cliente tendra 4 dias desde el vencimiento para renovar su Antiplan y asi pueda acumular las unidades que no llegé a usar en su Antiplan anterior. Pasados los 4 dias, el Antiplan se cancelara
automaticamente y las unidades que no llegd a usar en el Antiplan anterior se perderan.

)



2.1.2. Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.l Establecidas

Denominacién Beneficio Planes que acceden a Condicion | Periodo de Comercializacién
la promocién Inicio Fin
50 minutos a fijos y moviles nacionales + 100 M8 por 7 dias a 5/ 10 Todos los paquetes prepago semanal cuentan con una periodicidad de 7 dias
Prepago Semanal 50 minutos a fijos y méviles nacionales + 200 MB por 7 dias a S/ 12 Tarifa Unica paq prep gcalendarios recurrentes P 25/01/17 -
100 minutos a fijos y moviles nacionales + 200 MB por 7 dias a S/ 15
Tarifas de Larga Distancia [Tarifas por minuto para llamadas de larga distancia internacional: .
. ) L ~ Clientes que cuenten
Internacional para clientes |JA América y Espafia: S/ 1.40 L
L. o con planes de Virgin - 07/01/17 -
moviles prepago de Virgin |A Europa: S/ 4.0 X
. P . . Mobile
Mobile A Africa, Asia y Oceania: S/ 4.0
a.2 Promocionales (1/VI)
Minutos Incluidos i
. o q Periodo de
D J e SMS patos Durecies Condicién LA Comercializacién
Cantidad Movil Fijo RPM (mB) (S/ IncIGV)
On-Net|Off-Net|On-Net|Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
10 . ° ° ° llimitados - - 1 Todo el dia - 2
15 ° ° ° ° |limitados - - 2 Todo el dia - 3
25 ° ° ° ° Ilimitados - - 3 Todo el dia - 5
Supercargas de 35 ° ° ° ° Ilimitados - - 3 Todo el dia - 7 01/01/17 | 31/01/17
voz La promocidn no se encontrard disponible para clientes que i) se ubiquen en el
50 . . . . limitados . . 5 Todo el dia dgpartémento qe Moquegua, ii) tengar.mulmeas distintas ademas del plan tarnfé Unica y 10
tarifa diaria por internet desde celular, iii) cuenten con saldo en la cuenta corriente y d)
hayan realizado tréfico en agosto de 2016
- - - - - - - 11 1 Todo el dia - 1
- - - - - - - 33 1 Todo el dia - 2
B B - - B - - 100 1 Todo el dia - 3
- - - - - - - 50 2 Todo el dia - 3
Supercargas de - - - - - - - 100 3 Todo el dia - 5
01/01/17 | 31/01/17
datos - - - - - - - 150 5 Todo el dia - 7 10/ 101/
- - - - - - - 200 5 Todo el dia - 9
- - - - - - - 500 30 Todo el dia - 30 f.\
- - - - - - - 1024 30 Todo el dia - 60
- - - - - - - 2048 30 Todo el dia - 90 o Q
Supercargas 25 ° ° ° ° llimitados | Ilimitados 25 7 Todo el dia Clientes del plan Tarifa Unica 7 01/01/17 | 31/01/17
Mixtas 50 ° ° ° ° llimitados | Ilimitados 50 7 Todo el dia Clientes del plan Tarifa Unica 10




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (11/VI)

Planes que acceden a

Denominacién Beneficio e Condicién
la promocién
A los clientes se les cargara automaticamente el importe de los siguientes “Combos” segun la
recarga realizada:

Combo Recargado de S/ 5: 200 minutos RPM + 20 minutos a todo operador + 50 MB + 20 SMS + El cliente podra solicitar para sus proximas compras de S/5 y/o S/10 que se le otorguen

Combo P . B e . . . P ¥ .. P 01/01/17 11/01/17
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 5) Tarifa Unica tarifas regulares y vigencias de 30 dias ingresando al *515# Opcién 2, Opcién 10 a
recargado , 13/01/17 31/01/17
través del 104
Combo Recargado de S/ 10: minutos RPM ilimitados + 100 minutos a todo operador + 100 MB +
100 SMS + Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias_(costo de S/ 10)
A aquellos clientes que hayan adquirido un “Combo Recargado (CR)” se les incrementara los
Be.n.efluo beneficios otorgad'os de I.a.5|_gu|ente forma: o o 01/01/17 11/01/17
adicionales Combo Recargado de S/ 5 (CR5): Se otorgard RPM ilimitado, 50 MB y WhatsApp ilimitado hasta Tarifa Unica -
y 13/01/17 31/01/17

combo CR fin de mes

Combo Recargado de S{ 10 (CR10): Se otorgard 200 MB_y WhatsApp ilimitado hasta fin de mes
Se otorgard 200 MB por 30 dias a aquellos clientes que adquieran cualquier de los combos
Premio Tuenti “Antiamarre”. Posteriormente, si adquieren un nuevo combo antes que expire el actual se Tuenti - 01/01/17 31/01/17
beneficiardn con 300 MB en la primer entrega, 400 MB en la segunda y 500 MB en la tercera

Se ofrecen las siguientes supercargas por S/ 1y con una vigencia de 1 dia:
. RPM llimitado: Minutos ilimitados hacia méviles de la RPM
Supercargas . SMS llimitado: SMS ilimitados a todo destino )
. . WhatsApp llimitado Tarifa Unica - 01/01/17 31/01/17
ilimitadas o
. Facebook ilimitado
Asimismo por S/ 6.90 se podrd adquirir, de forma ilimitada, WhatsApp, Facebook y Twitter por 7
dias

Permite adelantar el saldo para comprar una supercarga o consumir algun servicio de voz, datos
Adelanto de o sms cuando el cliente no cuente con el saldo suficiente. El referido servicio tendra un costo de
saldo S/ 0.30y se encontrara habilitado, inicialmente, para la “Supercarga de S/ 2” (25 MB con una

vigencia de un dia por S/ 2)
Se otorgara, por un periodo de 7 dias, un bono de 10 minutos multidestinos (fijos y méviles
nacionales), 100 MB, SMS ilimitados, 5 minutos voz digital Tuenti y WhatsApp ilimitado.

Planes prepago Aplicable a clientes que cuenten con cierto perfil de recargas 10/11/15 06/02/17

Adicionalmente, si dentro de los 7 dias posteriores a la activacion el cliente realiza una recarga
minima de S/ 10 se le otorgara un bono de 70 minutos multidestinos (fijos y méviles nacionales), Tuenti
500 MB, SMS ilimitados, 35 minutos voz digital Tuenti y WhatsApp ilimitado por 30 dias

Aplicable a clientes residenciales que adquieran una linea TUENTI (alta nueva) en las
tiendas Coolbox y bodegas autorizadas, entre otras

Bono de alta
Tuenti

01/01/17 31/01/17

En caso que el cliente descargue la app Tuenti y se cree una cuenta dentro de los 7 primeros dias
de haberse dado de alta recibird un bono de 300 MB por 15 dias

)




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (I111/VI)

Planes que acceden a

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio o Condicién — =
la promocion Inicio Fin
Supercarga 1GBx7d por B e . . . .
recargas de 5/7 1GBpor7diasaS/7 Tarifa Unica Disponible para clientes que se encuentran en la Lista Blanca 03/01/17 11/01/17
Bono por recarga app , . Disponible para clientes que realicen una recarga minima de S/ 10 a través de la App o
Tuenti y web Tuenti Bono de 1 GB por 15 dias Tuen Web de Tuenti mediante la tarjeta de débito/crédito (Visa o Mastercard) 01/01/17 31/01/17
L . . . - . 03/01/17 09/01/17
Beneficio llamadas y video Datos ilimitados para uso exclusivo en video llamadas on-net bajo la tecnologia VoLTE| Tarifa Unica El cliente d.eber? 'contar co_n saldo en su bolsa principal y/o promocional y con los 11/01/17 17/01/17
llamadas VoLTE dispositivos terminales Samsung S6, Samsung S6 Edge o LG G4
20/01/17 02/02/17
Se otorgaran los siguientes bonos:
Si Recarga =5 : RPM ilimitado + 100 MB + 20 minutos a fijos y méviles nacionales +
20 SMS + Redes (Facebook y Twitter) ilimitadas por 5 dias y WhatsApp ilimitado por
Beneficio por primera todo Enero de 2017 . Disponible para todas las altas que recarguen S/ 5 0 S/ 10 y no hayan adquirido un CR5 31/12/16 15/01/17
Tarifa Unica i ’ 16/01/17 20/01/17
recarga ni CR10 22/01/17 31/01/17
Si Recarga = 10 : RPM ilimitado + 300 MB + 100 minutos a fijos y méviles nacionales +|
100 SMS + Redes ilimitadas (Facebook y Twitter) por 5 dias y WhatsApp ilimitado por
todo Enero de 2017
Acelerador combo3 Saldo promocional de S/ 9 para llamadas multidestinos mas redes ilimitadas Tarifa Unica Disponible para clientes que formen parte de la Lista Blanca y que al momento de la 01/01/17 15/01/17
(WhatsApp, Facebook y Twitter) por 3 dias y por un importe de S/ 3 activacion realicen una recarga de S/3 0S5/ 4 17/01/17 31/01/17
Bono fie alta portabilidad Adicional al bono de alta se otorgard un bono de 1400 M8 por 30 Tuenti Disponible para dias aquellos clientes qe la compt.etenua que se porten y adquieran ung 01/01/17 31/01/17
Tuenti linea Tuenti
Comunidad RPM sujeto a Por 6 dias, se a.c.tl\l/ara I? faulldaq de marcacion R?M y se asignara un numero RPM, o] o - - ) 01/01/17 11/01/17
cual le permitird al cliente realizar llamadas hacia nimeros RPM a una tarifa de S/ Tarifa Unica La recarga minima para acceder a la promocion serd de S/ 5
recargas X 13/01/17 31/01/17
0.35 por minuto
SHPgrcarga de datos 100 MB por 5 dias a S/ 3 Tarifa Unica Disponible para clientes.que comprer\. un Combo Recargado de S/5 (CR5) y que 13/01/17 31/01/17
dirigida posteriormente realicen una recarga de S/ 3
P " W Bono de S/ 50 disponible para llamadas, SMS y consumo de datos; y, ademas, e Clientes que se encuentren dentro de la “Lista Blanca” y que realicen una recarga
Campafia “Despiértate Facebook, WhatsApp y Twitter ilimitados por 5 dias Tarifa Unica desde S/ 3 hasta S/ 100 25/01/17 31/01/17
Bono por actualizacion dle Bono de 100 minutos multidestinos (fijos y moviles nacionales), 750 MB, SMS ) Clientes qug se encuehtren en Ia.base del gpagon tfelefomco, qug jactulajllcep su§ détos
datos prepago por apagén I R - . I ) Tuenti en una oficina comercial de Movistar mediante el sistema de verificacion biométrica y 01/01/16 13/01/16
P . ilimitados, 50 minutos voz digital Tuenti y WhatsApp ilimitado por 30 dias . .
telefénico - Tuenti que realicen una recarga minima de S/3
Bono por actualizacién de Clientes que se encuentren en la base del apagon telefénico cuyos datos no coincidan
datos prepago por Apagén |Bono de 100 minutos multidestinos (fijos y méviles nacionales), 1 GB, SMS ilimitados, . .q . P g N . v . .
P . . - . - . Tuenti con Reniec, que actualicen sus datos en una oficina comercial de Movistar mediante el 01/01/17 13/01/17
Telefénico Tuenti (datos no 100 minutos voz digital Tuenti y WhatsApp ilimitado por 30 dias N e . -
coincidan con Reniec) sistema de verificacion biométrica y que realicen una recarga minima de S/ 3

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (IV/VI)

Planes que acceden a

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio iy Condicién — 3
la promocién Inicio Fin
Campafia altas y bajas 300 . . . . Podrén acogerse los clientes residenciales que cumplan con determinadas condiciones
) Bono de 300 MB por 15 dias por cada vez que se realice una recarga de S/ 3 a mas Tuenti 30/12/16 01/01/17
MB Tuenti de consumo o recargas
Incremento de atributos incluidos en los Combos:
Combo 5: incremento de minutos voz digital (de 5 a 30)
Combo 10: incremento de minutos multidestinos (de 25 a 30) y minutos voz digital
(de 15 a 30)
Combo Antiamarre 20: incremento de minutos voz digital (de 35 a 70)
Combo Antiamarre 30: incremento de datos (de 750 MB a 1 GB) y minutos voz digital
Promo combos y combos (de 50 a 100)
Antiamarre repotenciados | Combo Antiamarre 40: incremento de datos (de 1 a 1.5 GB) y minutos voz digital (de Tuenti Disponible para clientes residenciales que adquieran un Combo 01/01/17 31/01/17
Tuenti 75 a 150)
Combo Antiamarre 60: incremento de datos (de 1.5 a 2GB) y minutos voz digital (de
110 a 220)
Ademas se otorgara un paquete de datos 500 MB, 1 GB, 1.5 GB y 2 GB a los Combos
Antiamarre 20, 30, 40 y 60, respectivamente los cuales podran ser utilizados de
manera exclusiva en Facebook, Instagram y Snapchat
Incremento de atributos incluidos en los Combos:
Combo 5: incremento de minutos voz digital (de 5 a 30) y MB (de 100 a 300)
Combo 10: incremento de minutos multidestinos (de 25 a 30) y minutos voz digital
(de 15 a 30)
Combo Antiamarre 20: incremento de minutos voz digital (de 35 a 70)
Combo Antiamarre 30: incremento de datos (de 750 MB a 1 GB) y minutos voz digital
Promo combos y combos (de 50 a 100)
Antiamarre repotenciados | Combo Antiamarre 40: incremento de datos (de 1 a 1.5 GB) y minutos voz digital (de Tuenti Disponible para clientes residenciales que adquieran un Combo 13/01/17 31/01/17
Tuenti 75 a 150)
Combo Antiamarre 60: incremento de datos (de 1.5 a 2GB) y minutos voz digital (de
110a 220)
Ademas se otorgara un paquete de datos 500 MB, 1 GB, 1.5 GB y 2 GB a los Combos
Antiamarre 20, 30, 40 y 60, respectivamente los cuales podran ser utilizados de
manera exclusiva en Facebook, Instagram y Snapchat
,(I_:jz:::?na porrecarga 500 MB para navegar en Facebook, Instagram y Snapchat por 7 dias Tuenti Clientes que realicen una recarga minima de S/ 5 16/01/17 31/01/17 h
Triplica tu dinero movil Triplica el monto recargado por un dia Tarifa Unica Disponible para clientes que realicen una recarga desde S/ 5 hasta S/ 100 15/12/16 28/02/17 L




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (V/VI)

Planes que acceden a

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio iy Condicién — 3
la promocién Inicio Fin
Los clientes podran adquirir, via SMS, las siguientes “Supercargas”:
CR5: minutos RPM ilimitados + 20 minutos a todo operador + 100 MB + 20 SMS +
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 5)
Supercarga CRS y CR10 CR10: minutos RPM ilimitados + 300 minutos a todo operador + 100 MB + 100 SMS + Tarifa Unica B 03/01/17 05/01/17
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 10)
Adicionalmente se otorgard WhatsApp ilimitado hasta fin de mes
Los clientes podran adquirir, via SMS, las siguientes “Supercargas”:
CR5: minutos RPM ilimitados + 20 minutos a todo operador + 100 MB + 20 SMS +
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 5)
Supercarga S/5y S/10 (por Tarifa Unica . 06/11/17 11/01/17
SMS) CR10: minutos RPM ilimitados + 300 minutos a todo operador + 100 MB + 100 SMS + 13/01/17 31/01/17
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 10)
Adicionalmente se otorgard WhatsApp ilimitado hasta el 31/01/17
Los clientes podran adquirir, via SMS, las siguientes “Supercargas”:
CR5: minutos RPM ilimitados + 20 minutos a todo operador + 100 MB + 20 SMS +
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 5)
Supercarga S/5y S/10 P .
(Acelerador SI) CR10: minutos RPM ilimitados + 300 minutos a todo operador + 100 MB + 100 SMS + Tarifa Unica Se excluyen lineas de la planta de Moquegua 06/01/17 11/01/17
Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 5 dias (costo de S/ 10)
Adicionalmente se otorgara WhatsApp ilimitado hasta el 31/01/17
Bono CR5 por recargas - . P Clientes que realicen una recarga desde S/ 5
desde $/5 Bono de WhatsApp ilimitado hasta fin de mes Tarifa Unica No aplica para las lineas en planta de Moguegua 03/01/17 05/01/17
Bono por recargas desde - . e Clientes que realicen una recarga desde S/ 5
S/5 Bono de WhatsApp ilimitado hasta fin de mes Tarifa Unica No aplica para las lineas en planta de Moguesua 06/01/17 11/01/17
Bono gratuito CR Bono de WhatsApp ilimitado a aquellos clientes que compren un CRS o CR10, o que Tarifa Unica No aplica para las lineas en planta de Moquegua 03/01/16 05/01/17
recarguen S/ 505/ 10
Se otorgara, por un periodo de 30 dias, un bono de 70 minutos multidestinos (fijos y Libei‘:zo/r_]\fcl:;a:i:“:::ezir?m’::;\ciez:e I_'Ilg:j\::{Tl?:;’epéirg’c:jg::ady:g:i'el'a e
méviles nacionales), 500 MB, SMS ilimitados, 35 minutos voz digital Tuenti y Tuenti ’ »Ica, Arequipa, Moqueguay 'acna al ; va 01/01/17 31/01/17
- cuenten con un chip 3G y equipo 4G. Los referidos clientes podran acceder al bono
. .. . WhatsApp ilimitado . X R
Promo migracién de chip siempre que adquieran un chip 4G
3Ga4G Tuenti Se otorgara, por un periodo de 30 dias, un bono de 70 minutos multidestinos (fijos y Libei‘:zomzsiar.zaC|f:‘etezir2m:\:2cieZ:e I_'Il‘:li‘;:Imc:):;’::elrz’c:jtr;:ady:g;iél‘a e
méviles nacionales), 500 MB, SMS ilimitados, 70 minutos voz digital Tuenti y Tuenti ' » Ica, Arequipa, Moqueguay facna al ; va 14/01/17 31/01/17
e cuenten con un chip 3G y equipo 4G. Los referidos clientes podran acceder al bono
WhatsApp ilimitado . X .
siempre que adquieran un chip 4G

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (VI/VI)

Denominacién

Planes que acceden a

Periodo de Comercializacién

Prepago Semanal —
Beneficio Promocional

Se otorgaran los siguientes bono para los clientes que hayan adquiridos alguno de los
. De S/ 10: 50 minutos a fijos y moviles nacionales + 50 MB + RPM ilimitado +
. De S/ 12: 50 minutos a fijos y moviles nacionales + 100 MB + RPM ilimitado +

. De S/ 15: 75 minutos a fijos y moviles nacionales + 100 MB + RPM ilimitado +

Prepago Semanal —
Beneficio Promocional

Se otorgaran los siguientes bono para los clientes que hayan adquiridos alguno de los
. De S/ 10: 50 minutos a fijos y moviles nacionales + RPM ilimitado + SMS
. De S/ 12: 50 minutos a fijos y moviles nacionales + RPM ilimitado + SMS

. De S/ 15: 50 minutos a fijos y méviles nacionales + RPM ilimitado + SMS

Prepago Semanal —
Promocion de lera
activacion

100 minutos a fijos y moviles nacionales + 100 MB por 7 dias a S/ 10
100 minutos a fijos y moviles nacionales + 200 MB por 7 dias a S/ 12
150 minutos a fijos y méviles nacionales + 200 MB por 7 dias a S/ 15

Prepago Semanal —
Promocidn de afiliacion

Bono por actualizacion de
datos prepago por Apagon
Telefénico para abonados
con 6a 10 lineas

Bono de 100 minutos a fijos y moviles nacionales, 1 GB, SMS ilimitados, WhatsApp

Beneficio iy Condicién — 3
la promocién Inicio Fin
paquetes prepago semanal:
SMS ilimitado + Redes ilimitadas (Facebook, Twitter y WhatsAppp) por 7 dias Tarifa Unica El beneficio solo aplicara a aquellos clientes que hayan adquirido alguno de los 24/01/17 30/01/17
paquetes Prepago Semanal
SMS ilimitado + Redes ilimitadas (Facebook, Twitter y WhatsAppp) por 7 dias
SMS ilimitado + Redes ilimitadas (Facebook, Twitter y WhatsAppp) por 7 dias
paquetes prepago semanal:
ilimitado + Redes ilimitadas (Facebook, Twitter y WhatsAppp) por 7 dias Tarifa Unica El beneficio solo aplicara a aquellos clientes que hayan adquirido alguno de los 25/01/17 31/01/17
paquetes Prepago Semanal
ilimitado + Redes ilimitadas (Facebook, Twitter y WhatsAppp) por 7 dias
ilimitado + Redes ilimitadas (Facebook, Twitter y WhatsAppp) por 7 dias
Una vez que el cliente se encuentre afiliado a cualquiera de los paquetes Prepago
Tarifa Unica Semanal, en la primera activacion del paquete que se realice, se entregaran los 24/01/17 31/01/17
beneficios sefialados
WhatsApp ilimitado por 30 dias Tarifa Unica eneficio otorgado por Unica vez a aquellos clientes nuevos que se afilien por primera 24/01/17 31/01/17
vez a los paguetes Prepago Semanal
Clientes que se encuentren dentro de la base del apagdn telefénico con 6 a 10 lineas
. prepago, que actualicen sus datos en una oficina comercial de Movistar mediante el
ilimitado y 100 minutos de voz digital por 30 dias Tuent sistema de identificacion biométrica y que, posteriormente, realicen una recarga 14/01/17 06/02/17
minima de S/ 3

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro

b.1 Establecidas (1/111)
Minutos Incluidos
o3 . Soles Destinos Datos Duracién Tarifa L "
Denominacion Opcién Libres (/)| cantidad Movil Fijo SMS MMS (MB) (S/Inc 1GV) Inicio Fin
On-Net Off-Net | On-Net | Off-Net Dias Horario de Uso
1 - 40 . - . ° - - - 5 De 11 pma6am 2.0 01/11/15 -
Cargamontdn Noche 2 - 1000 ° - ° ° - - - 15 De 11 pma6am 10.0 01/11/15 -
3 - llimitados ° - ° ° - - - 1 De 11 pma6am 1.0 01/11/15 -
1 10 65 ° - ° - - - - 10 Todo el dia 10.0 02/12/16 -
Cargamontén Mix 2 15 125 ° - ° - - - - 15 Todo el dia 15.0 01/11/15 -
3 20 250 o - ° - - - - 20 Todo el dia 20.0 01/11/15 -
1 - 30 o - ° - - - - 2 Todo el dia 3.0 02/12/16 -
Cargamontdn 2 - 70 ° ° - - - 4 Todo el dia 5.0 02/12/16 -
Numeros Frecuentes 3 - 180 ° - ° - - - - 7 Todo el dia 10.0 01/11/15 -
4 - 300 ° - ° - - - - 10 Todo el dia 15.0 01/11/15 -
Cargamontén Liama Opcion 1 - 5 ° ° ° ° - - - 1 Todo el dia 1.0 01/10/15 -
Nomis Opcion 2 - 15 ° ° ° ° - - - 3 Todo el dia 3.0 01/10/15 -
Opcion 3 - 30 ° ° ° ° - - - 6 Todo el dia 6.0 01/10/15 -
1 - - - - - - 10 - - 1 Todo el dia 0.5 02/12/16 -
2 - - - - - 30 - - 2 Todo el dia 1.0 02/12/16 -
Cargamontén SMS a 3 - - - - - - 60 - - 3 Todo el dia 2.0 02/12/16 -
demanda 4 - - - - - - 100 - - 4 Todo el dia 3.0 02/12/16 -
5 - - - - - - 200 - - 5 Todo el dia 5.0 02/12/16 -
6 - - - - - - 500 - - 10 Todo el dia 10.0 01/11/15 -
Cargamonton SMS | g1y - - - - - - 50 - - 1 Todo el dia 10 01/03/16 -
recurrente

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1 Establecidas (ll/111)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la oferta

Periodo de Comercializacion

4G Prepago

Acceso sin costo alguno a la tecnologia 4G

Prepgg_o

Paquete redes sociales
demanda (Prepago)

Datos ilimitados para uso exclusivo en las aplicaciones
Facebook y Twitter a la siguiente tarifa:
Opcién 1: S/ 1 por un dia
Opcién 2: S/ 5 por 6 dias
Opcidn 3: S/ 20 por 30 dias

Juerga, Especial y TUN

Paguete SMS ilimitado

SMS ilimitado por S/ 1y con una vigencia de un dia

Juerga, Especial y TUN

Servicio préstame saldo

Permite adelantar un saldo de S/ 2 para realizar llamadas,
enviar SMS o navegar en Internet. El referido servicio
tendra un costo de S/ 0.50 y serd descontado
conjuntamente con el saldo adelantado en la siguiente

recarga

Permite adquirir un paquete de 25 MB por un costo de S/
2.50, el cual serd descontado en la siguiente recarga

Prepago

Condicién
Inicio Fin
Contar con un chip 4G LTE y equipo 4G LTE compatible con la red de Claro 05/02/15 -
- 01/11/15 -
- 01/11/15 -
El servicio se encontrara disponible para aquellos clientes moviles prepago
(perfil de usuario) que retinan todos los requisitos que se indican a
continuacion: (i) Ser un cliente con una antigiedad mayor o igual a 3 meses
desde que se solicita el servicio; (ii) Ser un cliente que se haya encontrado 07/09/16 -

activo durante los Ultimos 60 dias anteriores a la solicitud del servicio;
(iii) Haber realizado un minimo 2 6 mas recargas durante los 30 dias
anteriores a la solicitud del servicio.

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1 Establecidas (I1l/111)

Paquetes de Internet a Demanda Paquetes Blackberry a Demanda
PR . . mMB Tarifa Periodo de Comercializacién . Precio Periodo de Comercializacién

EEIERITEERD Vigenclall i cluidos (S/ Inc. 1GV) Inicio Fin Denominacién (S/ Inc IGV) Inicio Fin
Paquete Internet 1 hora 1 hora 25 1 15/04/16 - Bis Full 1.70 01/03/16 R
Paquete Internet 1 dfa 1 d’l'a 100 3 15/04/16 - Bis Social 0.70 01/03/16 N
Paquete Internet 3 dias 3 dl’as 50 3 15/04/16 - Bis Lite 1.00 01/03/16 N
Paquete Internet 5 scgles 3 dl’as 100 5 15/04/16 - Bis Mail 0.70 01/03/16 -
Paquete Internet 6 dias 6 dias 200 10 15/04/16 - 58 Viax 030 01/03/16 -
Paquete Internet 10 dias 10 dias 700 25 15/04/16 - .
Paquete Internet 15 dias 15 dias 1500 45 15/04/16 -
Paquete Internet 30 dias 30 dias 3000 85 15/04/16 -

Paquetes de Internet Recurrentes

Denominacién Vizaes MB Tarifa Periodo de Comercializacion
Incluidos | (S/ Inc. IGV) Inicio Fin
Paquete Recurrente de 10 MB - 10 1 01/03/16 -
Paquete Recurrente de 55 MB - 55 3 01/03/16 -
Paquete Recurrente de 100 MB - 100 5 01/03/16 -

Notas:

BIS Full.- El Paquete Bis Full permite la recepcién y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso ilimitado a Internet y Redes Sociales usando Gnicamente un equipo Blackberry (sistema operativo
BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Social.- EI Paquete Bis Social permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) y Redes Sociales (Facebook / MySpace / Twitter) usando Unicamente un equipo Blackberry
(sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Lite.- El Paquete Bis Lite permite recepcionar y enviar correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso a muchos chat (Blackberry Messenger / 1CQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando
Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

)

BIS Mail.- El paquete Bis Mail permite acceder a los servicios que te brinda Blackberry (cuenta de correo con dominio @claroperu.blackberry.net y el servicio Blackberry Messenger) usando tGnicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo
BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BB Max.- El paquete BB Max permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / 1CQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la
navegacion efectuada via el APN blackberry.net.



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro

b.2 Promocionales (1/11)

Planes que acceden a la

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio - Condicién — .
promocion Inicio Fin
Alcanza tu objetivo de MB Bono de minutos (5, 10, 20 9 30) P_\acialn_m'viles de S:Iaro a nivel nacional con TUN, Juerga y Especial Clientes que hayan activado su Il’ne‘r_z prepago h:.as.ta el 31 de agosto de 2016 y que 01/01/17 31/01/17
una vigencia maxima de 7 dias cumplan con determinadas condiciones de consumo
Tarifa preferencial de 5/ 0.99 por minuto para llamadas de larga distancia Clientes que realicen las llamadas de larga distancia internacional mediante el uso
Promocion 1912 internacional con destino a fijos y mdviles de Canada, China, USA, Puerto TUN, Juerga y Especial del codigo 1912 01/01/17 31/01/17
Rico, Argentina, Chile, Colombia, Espafia y México
Promocién paquete pro Por lun imporFle de 5/16 fe otorgaré, por 5 dia?’. |O§ siguientes benelficiostlo )
prepago minutos a fijos y moviles nacionales + SMS ilimitados a los 50 primeros TUN, Juerga y Especial - 01/01/17 31/01/17
destinos moviles nacionales + 100 MB + Facebook y Twitter ilimitados
Pyromocic’m recupero de Bono de 100 MB con una vigencia de 3 dias TUN, Juerga y Especial Clientes que cumplan con determinatfas con.diciones dei) antigfiejdad de linea , ii) 03/01/17 09/01/17
lineas 100 MB (Prepigo) perfil de consumo; y que, ademas, realicen una recarga minima de S/3
;2 . . - . - " - 10/01/17 16/01/17
ﬁ:\zr:so:zl:(l)%n'\;le;upero de Bono de 100 MB con una vigencia de 3 dias TUN, Juerga y Especial Cllent:esr?ir:ec\:cr’r:];nsljrr;;?s gstee:glenrramgisr?ar;ii::)::: f:cgrzgt:ﬁ;?izddiesl}n:a i) 18/01/17 23/01/17
! ! ! 25/01/17 31/01/17
Bono en soles, disponible para realizar llamadas a nivel nacional, Clientes (altas, portabilidad, renovacién o migracion) que activen un plan
Promocién “Tu equipo te  |equivalente al valor del equipo adquirido hasta por un monto méaximo de S/ conjuntamente con un equipo accederdn al referido bono (con una vigencia de 5
sale gratis” prepago + 10  }499; y ademds, 10 MIMS para ser utilizado a cualquier Claro a nivel nacionall TUN, Juerga y Especial dias), valido para llamadas nacionales, el cual serd entregado en 6 eventos 02/01/17 31/01/17
MMS 10 MMS para ser utilizado a cualquier Claro a nivel nacional mensuales (un evento por mes) y condiciigado a una recarga mensual minima de S/
El cliente se beneficiara de una tarifa por minuto preferencial de S/ 0.25
Promocién recarga plus para llamadas hacia fijos y méviles nacionales + 5 SMS a cualquier destino Clientes que activen su linea en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque,
nacional + 5 MB Juerga ITacna, Moquegua, San Martin, Ucayali y Loreto; y realicen una recarga minima de S, 10/01/17 31/01/17
prepago . : . .
La referida tarifa aplica solo para llamadas realizadas desde los
departamentos detallados en la condicién
Promocion paquete de e . . ) . 03/01/17 16/01/17
Internet flimitado por dia Datos ilimitados por S/ 5y con una vigencia de un dia TUN, Juerga y Especial - 18/01/17 23/01/17
25/01/17 31/01/17
Si S/3 <Recargas< S/10: 150 MB + 5 SMS por 3 dias
Promocion BAM prepago S/10 <Recarga< S/15: 300 MB + 5 SMS por 5 dias
bono recupero S/15 <Recarga< $/20: 500 MB + 5 SMS por 7 dias Juerga y TUN BAM B 02/01/17 31/01/17
S/20 <Recarga: 700 MB + 5 SMS por 10 dias
Clientes que se encuentren en riesgo de ser desactivadas en el contexto del apagén
Promocién bono por telefdnico o por no haber reconocidas como propios usuarios y realicen el
reconocimiento y/o 30 minutos para llamadas hacia fijos y mdviles nacionales, 20 SMSy 50 MB Juerga, TUN y Especial respectivo reconocimiento y/o actualizacién de datos, Adicionalmente, si la linea 10/01/17 31/01/17

actualizacién de datos de
linea prepago

por 5 dias

reconocida ha realizado tréfico (entrante o saliente) en los tres dltimos meses
(contado desde el reconocimiento realizado), recibirdn una recarga de S/.3.00,con

una vigencia de 30 dias calendarios.

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.2 Promocionales (11/11)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la

promocion

Periodo de Comercializacién

Condicién

Inicio

Fin

Super tarifa dinamica de S/
0.25

Tarifa preferencial de S/ 0.25 por minuto para llamadas hacia fijos y
moviles nacionales + 5 SMS a cualquier destino nacional

Juergay TUN

Clientes que cumplan con determinadas condiciones de consumo

01/01/17

29/01/17

Tarifa dindmica de SMS

Tarifa preferencial de S/ 0.05 por SMS enviados a méviles nacionales y
teléfonos fijos inaldmbricos de Claro

TUN, Juerga y Especial

Clientes que cuenten con una linea prepago activa y que cumplan con
determinadas condiciones de consumo

01/01/17

29/01/17

Promocién bono por
recarga por rangos
(prepago)

A aquellos clientes que realicen recargas mayores o iguales a S/ 3 se les
entregard, ademas de su saldo, lo siguiente:

-Si S/3 <Recargas $/4.99: S/ 5 para llamadas nacionales + 500 SMS
nacionales + Facebook, Twitter y WhatsApp + Minutos On-Net ilimitados (a
fijos y moviles) por 1 dia
-Si S/5 <Recarga< $/9.99: S/ 15 para llamadas nacionales + 500 SMS
nacionales + Facebook, Twitter y WhatsApp + Minutos On-Net ilimitados (a
fijos y moviles) por 3 dias
-Si /10 <Recarga: S/ 35 para llamadas nacionales + 500 SMS nacionales +
Facebook, Twitter y WhatsApp + Minutos On-Net ilimitados (a fijos y
moviles) por 6 dias

TUN, Juerga y Especial

01/01/17

31/01/17

Promocion bono por
recarga por rangos

prepago) - Actualizacién

Incrementa la vigencia del bono WhatsApp -otorgado por la “Promocién
bono por recarga por rangos (prepago)” - a 30 dias para aquellos clientes
que realicen una recarga mayor o iguala S/ 5.

TUN, Juerga y Especial

01/01/17

31/01/17

Promocién bono por
recarga por rangos

A aquellos clientes que realicen recargas mayores o iguales a S/ 3 se les
entregara un bono de 50 MB por un dia (si S/3 <Recargas< $/4.99), 100 MB
por 3 dias (si S/5 <Recarga< $/9.99) y 200 MB por 6 dias (si S/10 <Recarga)

TUN, Juerga y Especial

01/01/17

31/01/17

Promocion recarga y
llévate 100MB — Prepago
Juerga, Prepago TUN y
Prepago Especial

Bono de 100 MB con una vigencia de 3 dias (un bono por cada recarga)

TUN, Juerga y Especial

Clientes que hayan activado su linea antes del 31/08/16, realicen una recarga
durante el periodo de comercializacion de la promocién y cumplan con
determinadas condiciones

03/01/17

09/01/17

Promocion recarga y
llévate 100MB

Bono de 100 MB con una vigencia de 3 dias (un bono por cada recarga)

TUN, Juerga y Especial

Clientes que hayan activado su linea antes del 31/08/16, realicen una recarga
durante el periodo de comercializacién de la promocién y cumplan con
determinadas condiciones

10/01/17
28/01/17
25/01/17

16/01/17
23/01/17
31/01/17

Promocion débito
automadtico verano (Enero
2017)

Bono de 1024 MB + 50 SMS on net

Planes Prepago (de la empresa y|

de la competencia)

Disponible para altas nuevas, migraciones o portabilidades que adquieran un plan
postpago, se afilien al débito automatico con cargo a la cuenta bancaria (BBVA, BCP,|
Interbank y Scotiabank) o tarjeta de crédito (Visa, Mastercard, American Express,
Diners y CMR)

01/01/17

31/01/17

Promocién bono alta y/o
portabilidad

S/ 15 para llamadas a cualquier destino nacional + minutos ilimitados para
llamadas on net (fijo y mévil) + 100 MB + 500 SMS a cualquier destino
nacional + Redes ilimitadas (Facebook y Twiter) por 3 dias; y, ademas,

WhatsApp ilimitado y S/ 5 de libre uso por 30 dias

TUN y Especial

Disponible para clientes que adquieran un plan prepago como pack (chip + equipo)
o chip suelto de S/ 15

02/01/17

31/01/17

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel

c.1 Establecidas (1/11)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden

Periodo de Comercializacién

a la oferta Inicio Fin
Packs Bsmart Paquete Mimax 30 (1GB) con vigencia de 30 dias Ganga Clientes que adqulera‘n ,un equipo Smartphone y un ch!p gangay realicen una 09/05/15 -
recarga minima de S/ 3 dentro de los 30 primeros dias
Pack Bsmart y Ganga Bono de 512 MB en alta velocidad y llamadas ilimitadas a un nimero frecuente . Altas nuevas que adqyleréln un pack ?rpart (p!an Biffi + equipo smartphone) y que,
Bifri durante el mes de activacion del servicio, realicen una recarga de S/ 3; y que desde 02/11/15 -
Smart On-Net por 12 meses . o
el mes 2 al 12 realicen una recarga minima de S/ 10
Otorga:
Costo del chip: S/ 10
Kit bifri portabilidad Se otorgarén por 15 dias los siguientes beneficios - Clientes de la competencia que se porten a Bitel 01/04/15 -
-1GB
-30 minutos a fijos y méviles nacionales
A aquellos clientes que adquieran un pack Bcombo (equipo feature phone y un
chip Bifri) se les otorgara, por 12 meses, un bono de minutos ilimitados On Net
siempre que estos realicen una recarga minima de S/ 5. La vigencia del referido
Bcombo beneficio serd la siguiente: Bifri - 04/06/16 -
-7 dias siS/ 5 < Recarga <S/9
-15 dias si S/ 10 < Recarga < S/ 14
-30 dias S/15 < Recarga
Packs prepago -Subvencién del costo del chip Clientes que adquieran conjuntamente determinados equipos Smartphone con un
prepag -S/ 60 para llamadas y mensajes de texto a nivel nacional (vélido por 30 dias) Ganga q q J N quip P 01/04/15 -
GangaSmart . B chip Ganga
-1GB (valido por 30 dias)
Bono, por 24 m.eses, de 512 MB (tras agotados el cliente p?dr? sesurr acce&:jlendo Para recibir los beneficios el cliente debera realizar una recarga de S/ 5a mas en el
Pack bsmart a Internet gratis a una velocidad de 128 Kbps) y llamadas ilimitadas a un nimero - 07/01/17 04/07/17
N . B mes 1y de S/ 10 desde el mes 2 hasta el 24
frecuente con una vigencia de 15 dias
A aquellos clientes que realicen una recarga minima de S/ 3 se les entregard,
adicional a la recarga, lo siguiente:
. Si S/3 < Recarga < S/5: 10 minutos para llamadas nacionales e
internacionales -EEUU y Canada- + minutos On-Net ilimitados + Youtube
ilimitado (de 00:00 — 05:00) + Viki ilimitado (de 00:00 — 05:00) por 1 dia 'y
WhatsApp ilimitado por 30 dias
. Si S/5 < Recarga < S/10: 30 minutos para llamadas nacionales e Bitel Univ, Bifri, Bifri 5, Los beneficios serd otorgados desde la sesunda recarga v en la primera recarga en
Super recarga prepago internacionales -EEUU y Canadé- + Facebook ilimitado + minutos On-Net Ganga, Ahorra, UNI2, 8 € say P & 04/01/17 31/01/17

ilimitados + Youtube ilimitado (de 00:00 — 05:00) + Viki ilimitado (de 00:00 —
05:00) por 5 dias y WhatsApp ilimitado por 30 dias
. Si $/10 < Recarga: 60 minutos para llamadas nacionales e internacionales -
EEUU y Canada- + Facebook ilimitado + minutos On-Net ilimitados + Youtube
ilimitado (de 00:00 — 05:00) + Viki ilimitado (de 00:00 — 05:00) por 7 dias y
WhatsApp ilimitado por 30 dias
Asimismo, se les brindard una tarifa preferencial de S/ 0.082 por MB

entre otros

caso esta se haya realizado después del dia de activacion

7N




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel
c.1 Establecidas (l1/11)

Denominacién

Beneficio Planes que acceden

a la oferta
A aquellos clientes que realicen una recarga minima de S/ 3 se les entregard, adicional a la recarga, lo
siguiente:

Condicion

Periodo de Comercializacién

Inicio

Fin

Promo regalona

Si S/3 < Recarga < S/5: 10 minutos para llamadas nacionales e internacionales (EEUU y Canada) + 75
MB (elimina) + Minutos On-Net ilimitados + Youtube ilimitado (de 00:00 — 05:00) + Viki ilimitado (de
00:00 — 05:00) por 10 dias y WhatsApp ilimitado por 30 dias
. Si S/5 < Recarga < $/10: 30 minutos para llamadas nacionales e internacionales (EEUU y Canada) + Bifri y Bifri 5, entre otros
Facebook ilimitado + 150 MB (elimina) + Minutos On-Net ilimitados + Youtube ilimitado (de 00:00 — !
05:00) + Viki ilimitado (de 00:00 — 05:00) por 10 dias y WhatsApp ilimitado por 30 dias
. Si $/10 < Recarga: 60 minutos para llamadas nacionales e internacionales (EEUU y Canadad) +
Facebook ilimitado + 250 MB (elimina) + Minutos On-Net ilimitados + Youtube ilimitado (de 00:00 —
05:00) + Viki ilimitado (de 00:00 — 05:00) por 10 dias y WhatsApp ilimitado por 30 dias
A

Paquetes mixtos
Paquemax 15y
Paquemax 25

Paquetes BF

simismo, se les brindard una tarifa preferencial de S/ 0.082 por MB
P15 (S/ 15): 250 MB + 25 Minutos todo destino nacional e internacional (EEUU y Canada) + Minutos On
Net ilimitados + SMS On Net ilimitados por 15 dias

-Disponible para aquellos que adquieran un chip prepago
-Los beneficios seran entregados a partir de la sexta recarga
-Las 5 primeras recargas, realizadas dentro de los primeros 60 04/01/17

dias, deben ser de S/.3 0 mas, de lo contrario el cliente perdera
los beneficios

31/01/17

P25 (S/ 25): 250 MB + 25 Minutos todo destino nacional e internacional (EEUU y Canada) + Minutos On
Net ilimitados + SMS On Net ilimitados por 15 dias

Paquete BF 5 (S/ 5): Incluye 10 minutos para llamadas nacionales a fijos y méviles e internacionales a
Estados Unidos y Canada + 150 MB por 5 dias

Vilido para usuarios del servicio mdvil prepago de Tacna 15/10/15

Paquete BF 10 (S/ 10): Incluye 10 minutos para llamadas nacionales a fijos y méviles e internacionales a Bifri y Bifri 5, entre otros
Estados Unidos y Canada + 150 MB por 10 dias

07/01/17

31/01/17

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.1 Establecidas

P . . Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicién Inicio Fin
“Super Bolsas” de voz:
. 5 n'.nnutos TD: 5 mlputos por S/ 1y con vgenc@ del d|234 Pack Basico, Prepago Chip 15, Pack
. 15 minutos TD: 15 minutos por S/ 2 y con vigencia de 2 dias. .
. . N . . Smart, Prepago Pack, Chip Prepago,
Super Bolsas Entel Prepago Voz . 50 minutos TD: 50 minutos por S/ 5y con vigencia de 5 dias. .
(actualizacion) . 80 minutos on net por S/ 5y con una vigencia de 7 dias Prepago Chip 8, Prepago SM 29, Prepago B 25/01/17 B
SM, Entel Prepago Smart, Entel Prepago
Tarifa implicita de S/ 0.05 por SMS para aquellos que contraten la siguiente “Stper Bolsa”: v Prepago Bodega.
. 100 SMS: 100 SMS por S/ 5y con vigencia de 7 dias.
. SMS ilimitados a todo destino nacional por un diaa S/ 1 Entel Prepago y Prepago Smart, entre
Bol Entel P M. . ! - 25/01/17 -
Super Bolsas Entel Prepago SMS . 500 SMS a todo destino nacional por 7 diasa S/ 5 otros 5/01/
Se ofrecen las siguientes “Super Bolsas” de datos:
. 1 MB por S/ 0.49 con vigencia de 1 dia
. 20 MB por S/ 1y con vigencia de 1 dia Pack Bésico, Prepago Chip 15, Pack
. . 75 MB por S/ 3y con vigencia de 3 dias Smart, Prepago Pack, Chip Prepago,
S:f::::'f;;g?' prepago datos . 100 MB por S/ 3 y con vigencia de 1 dia Prepago Chip 8, Prepago SM 29, Prepago - 25/01/17 -
p 8 . 150 MB por S/ 5y con vigencia de 5 dias SM, Entel Prepago Smart, Entel Prepago
. 300 MB por S/ 10 y con vigencia de 5 dias y Prepago Bodega.
. 1024 MB por S/ 30 y con vigencia de 15 dias
o 2048 MB por S/ 50 y con vigencia de 30 dias
Bolsa de Youtube ilimitado por 2 Youtube ilimitado por 2 horas por 5/ 5 Entel Prepago y Entel Prepago Smart, . 18/01/17 .
horas entre otros
B?Isa de 1 GB para Youtube por 7 1 GB para uso exclusivo en Youtube por S/ 10y con una vigencia de 7 dias Entel Prepago y Entel Prepago Smart, - 18/01/17 -
dias entre otros
Super Bolsas Prepago Iden Minutos ilimitados de conexién directa por S/ 5y con una vigencia de 7 dias Determinados planes Iden - 14/05/15 -
Superbolsas redes sociales Datos ilimitados para uso exclusivo en la aplicacion WhatsApp + Pokemon Go por un dia a S/| Entel Prepago y Prepago Smart, entre R 05/08/16 R
ilimitadas 1 otros
Superbolsas redes sociales Se otorgard ilimitadamente WhatsApp, Spotify, SoundCloud, Instagram y Apple Music por un| Entel Prepago y Prepago Smart, entre . 24/01/17 .
ilimitadas + Musica diaaS/1 otros
Tarifa de navegacion diaria por . . .
10 MB por S/ 1y con vigencia de 1 dia Prepago Pack - 03/02/16 -
Internet &




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.2. Promocionales (1/111)

Planes que acceden a la A Periodo de Comercializaciéon
o Condicion — 5
promocion Inicio Fin

Denominacién Beneficio

Bono de minutos:
-Si S/ 5<Recarga< S/ 9.99: 100 minutos todo destino y SMS ilimitados por 5 dias, y WhatsApp
ilimitado por 30 dias
-Si S/ 10<Recarga: 200 minutos todo destino y SMS ilimitados por 5 dias, y WhatsApp ilimitado

por 30 dias Clientes que realicen una recarga minima de S/ 5

Entel Prepago y Prepago Smart dentro de los primeros 30 dias posteriores a la 01/01/17 05/01/17
activacion del plan

Bonos de bienvenida Entel prepago

Bono de datos:
-Si S/ 5<Recarga< S/ 9.99: 100 MB y SMS ilimitados, y WhatsApp ilimitado por 30 dias
-Si S/ 10<Recarga: 300 MBy SMS ilimitados, y WhatsApp ilimitado por 30 dias

Se otorgaran los siguientes bonos:

Si S/ 3<Recargas< S/ 4.99: minutos ilimitados para llamadas nacionales hacia fijos y méviles, e
internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado + Spotify
ilimitado + Apple Music ilimitado + WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 1 dia
Si S/ 5<Recargas< S/ 9.99: minutos ilimitados para llamadas nacionales hacia fijos y méviles, e
internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado + Spotify
ilimitado + Apple Music ilimitado por 3 dias y WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias
Si S/ 10<Recarga: minutos ilimitados para llamadas nacionales hacia fijos y méviles, e
internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado + Spotify
ilimitado + Apple Music ilimitado por 6 dias y WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias Entel Prepago y Prepago Smart,

entre otros

Clientes que realicen una recarga minima de S/ 3
dentro de los primeros 30 dias posteriores a la 06/01/17 31/01/17

Si S/ 3<Recargas S/ 4.99: 50 MB para llamadas nacionales hacia fijos y moéviles, e internacionales activacion del plan

a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado + Spotify ilimitado + Apple
Music ilimitado + WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 1 dia
Si S/ 5<Recargas S/ 9.99: 100 MB para llamadas nacionales hacia fijos y moviles, e
internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado + Spotify

ilimitado + Apple Music ilimitado por 3 dias y WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias

Si S/ 10<Recarga: 300 MB para llamadas nacionales hacia fijos y méviles, e internacionales a
Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado + Spotify ilimitado + Apple Music

ilimitado por 6 dias y WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias

Bonos de bienvenida Entel prepago

A aquellos clientes que adquieran una recarga se les otorgara Facebook Flex Plus ilimitado (solo Entel Prepago y Prepago Smart, Clientes actuales que, a partir de la segunda 20/01/17 31/01/17
imdgenes) por 3 dias (si S/ 5<Recarga< S/ 9.99) y 6 dias (si S/ 10<Recarga) entre otros recarga, adquieran un saldo mayor o igual a S/ 5 '.\




Telefonia Movil:

Modalidad Prepago

d. Entel

d.2. Promocionales (l1/111)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocion

Condicion

Periodo de Comercializaciéon

Whatsapp ilimitado por 3 meses

WhatsApp ilimitado por 3 meses

Planes Prepago

Disponible para clientes con planes prepago que
migren al plan “Entel Chip 25 REV”

Bono por portabilidad prepago

Bono de SMS ilimitados por 90 dias y 20 minutos para llamadas nacionales hacia
fijos y moviles, e internacionales a Canada, Chile y EEUU por 7 dias. El bono de
minutos serd entregado 3 veces cada 30 dias

Entel Prepago y Prepago Smart

Disponible para clientes de la competencia que
se porten, adquieran una linea prepago y que
realicen una recarga mayor o igual a S/5

Superyapa minutos y megayapa
datos

Se otorgardn los siguientes bonos:

Si S/ 3<Recargas S/ 4.99: minutos ilimitados para llamadas nacionales hacia fijos
y moviles, e internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados +
SoundCloud illimitado + Instagram + Spotify ilimitado + Apple Music ilimitado +
WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 1 dia
Si S/ 5<Recargas S/ 9.99: minutos ilimitados para llamadas nacionales hacia fijos
y moviles, e internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados +
[SoundCloud illimitado + Instagram + Spotify ilimitado + Apple Music ilimitado por|
3 dias y WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias
Si S/ 10<Recarga: minutos ilimitados para llamadas nacionales hacia fijos y
moviles, e internacionales a Canadd, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud
illimitado + Instagram + Spotify ilimitado + Apple Music ilimitado por 6 dias y
WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias

ISi S/ 3<Recargas S/ 4.99: 50 MB para llamadas nacionales hacia fijos y moviles, €|
internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado
+ Instagram + Spotify ilimitado + Apple Music ilimitado + WhatsApp ilimitado
(incluye llamadas) por 1 dia
Si S/ 5<Recargas< S/ 9.99: 100 MB para llamadas nacionales hacia fijos y moviles,
e internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud
illimitado + Instagram + Spotify ilimitado + Apple Music ilimitado por 3 dias y
WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias
Si S/ 10<Recarga: 300 MB para llamadas nacionales hacia fijos y moviles, e
internacionales a Canada, Chile y EEUU + SMS ilimitados + SoundCloud illimitado
+ Instagram + Spotify ilimitado + Apple Music ilimitado por 6 dias y WhatsApp
ilimitado (incluye llamadas) por 30 dias

Entel Prepago y Prepago Smart, entre otros

Clientes actuales que, a partir de la segunda
recarga, adquieran un saldo mayor o igual a S/ 3

A aquellos clientes que adquieran una recarga se les otorgara Facebook Flex Plus
ilimitado (solo imégenes) por 3 dias (si S/ 5<Recarga< S/ 9.99) y 6 dias (si S/
10<Recarga)

Entel Prepago y Prepago Smart, entre otros

Clientes actuales que, a partir de la segunda
recarga, adquieran un saldo mayor o igual a S/ 5

Bono por activacion del SuperChip
S/.5

Bono de 200 MB o 60 minutos a cualquier operador por 5 dias

Entel Prepago y Prepago Smart

Disponible para altas nuevas de los planes

sefialados sin necesidad de realizar recargas

Inicio Fin
01/01/17 31/01/17
01/01/17 31/01/17
06/01/17 31/01/17
20/01/17 31/01/17 f.\
01/01/17 31/01/17 ® o




Telefonia Movil:

Modalidad Prepago

d. Entel

d.2. Promocionales (I11/111)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocion

Condicién

Periodo de Comercializaciéon

Inicio Fin
Bono portabilidad prepago W + 10 Bono de WhatsApp ilimitado y 10 SMS. Se realizaran 6 entregas del bono con una El cliente debera realizar, dentro de los 30 dias
SMS P prepag vigencia de 30 dias, el cual sera entregado a partir del 7mo mes y cada 30 dias Entel Prepago calendario de activado el Plan, una recarga 20/01/17 31/01/17
sujeto a una recarga minima de S/ 5 minima de S/5.00
Los clientes podran afiliar 2 nimeros moviles de Entel, a los cuales podran llamar] Disponible para altas nuevas de los planes
Duos Entel prepago por una tarifa preferencial de S/ 0.05 por minuto Entel Prepago y Prepago Smart prepago de referencia 01/01/17 31/01/17
Bono de 1 GBy WhatsApp ilimitado. Se realizardn 3 entregas del bono de 1 GB
Bono 1 GB + Whatsapp ilimitado con \/_lgenua de 15 d'IaS y 6 del bono de Wha,tsApp conlwger_\ua de 30 dias. Los Entel Prepago Smart Disponible para clientes que adquieran un pack 01/01/17 31/01/17
referidos bonos seran entregados cada 30 dias y estaran sujetos a una recarga Entel
minima de S/ 5, posterior a la cual se otorgard el beneficio
Bono de WhatsApp ilimitado y 10 SMS. Se realizaran 6 entregas del bono de
WhatsApp con una vigencia de 30 dias, el cual sera entregado a partir del 7mo Disponible para clientes que adauieran un pack
Bono Whatsapp ilimitado + 10 SMS | mes y cada 30 dias sujeto a una recarga minima de S/ 5. El bono de SMS sera Entel Prepago Smart P P Entgl q P 01/01/17 31/01/17
lentregado para las fechas en que se realice la recarga minima sefalada y contar3
con una vigencia de 3 dias
e.1. Promocionales (/1)
L _ Planes que acceden a la A Periodo de Comercializaciéon
Denominacién Beneficio e Condicién o 5
promocion Inicio Fin
Bon.o de WhatsApp y Facebook en | Bono de Facebook |I|m|tado.— incluye Mefsenger -'y Wha_ts_App ilimitado con una vigencia . Clientes que adquieran un “Antiplan” 12/01/17 06/03/17
antiplanes igual a la del “Antiplan” adquirido
B B - | - = — - - - - — -
Bono de portabilidad ono de 350 MB o 50 minutos para llamadas nacionales a fijos y méviles con una vigencia . Clientes de la c?mpetenua que se lp(lthen a Virgin Mobile 12/01/17 31/03/7
de un mes pro 6 meses realicen una recarga minima de S/5
Disponible en Lima Metropolitana y dirigida a clientes de
Bono portabilidad 200MB Bono de 200 MB por 6 meses con una vigencia de 1 mes calendario - la competencia que se porten a Virgin y que realicen una 16/10/16 09/01/17
recarga minima de S/ 5 cada mes
Combo Antiplan 50 Por un importe de S/ 250 se otorgara 6 mes'e‘s de servicio del Antiplan 50 de manera R Disponible para los cllentes‘Vlrgm Mobile de Lima 26/11/16 11/01/17
automatica Metropolitana @
Promo duplica MB antiplanes Duplica los MB de los antiplanes a\;::g:rl]rcuiiaozgggzlizlslente, os cuales contaran con una - Clientes que adquieran los Antiplanes 25, 30, 50, 70 6 70 01/12/16 11/01/17 @ [ ]




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

e. Virgin Mobile

e.1. Promocionales (ll/11)

Planes que acceden a la

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio o Condicién = i
promocion Inicio Fin
Bono 200 MB CMR Visa Bono de 200 MB con una vigencia de 30 dias - Clientes que adquieran los Antiplanes 25, 30, 50, 70 6 70 16/12/17 11/01/17
B T - - - 1 ” .
ono de recarga app y web — 100 Bono de 100 MB por 2 dias . Clientes que realicen L{na r?carga,d? S/ 10 a mds a través 11/11/16 11/01/17
MB de la aplicacién o pagina web
Bono de recarga app, web y , Clientes que realicen una recarga de S/ 10 a mas a través
Facebook — 100 MB x 2 dias Bono de 100 MB por 2 dias de la aplicacién, pagina web o Facebook 11/11/16 28/02/17
Se otorgardn, por 5 dias, los siguientes bonos:
Si Recarga= S/ 5: S/5 (disponible para llamar, enviar SMS y navegar en Internet) + 60
. minutos a todo destino + Facebook ilimitado (incluye Messenger) . . .
Promo recarga duplica Si Recarga=s/ 10: /10 (disponible para llamar, enviar SMS y navegar en Internet) + 140 - Clientes que realicen una recarga mayor o igual a S/ 5 11/11/17 09/01/17
minutos a todo destino + Facebook ilimitado (incluye Messenger)
Asimismo, se otorgard WhatsApp ilimitado por 30 dias
Bono duplica bolsas Los clientes recibiran el doble de minutos o MB incluidos en la bolsa adquirida - Clientes que adquieran una bolsa 01/01/17 11/01/17
Bono de registro de registro APP y , Clientes que descarguen y tengan un registro exitoso en el
Web 100 MB por 2 dias App 0 Web 23/01/17 31/03/17
Se otorgaran los siguientes bonos:
S/ 5<Recarga< S/ 9.99: 250 MB (Facebook y Youtube) + 60 minutos a todo destino
nacional + 200 SMS por 3 dias
Bono de recarga S/ 10 <Recarga< S/ 24.99: 450 MB (Facebook y Youtube) + 140 minutos a todo destino - Clientes que realicen una recarga minima de S/ 5 12/01/17 28/02/17
nacional + 500 SMS por 6 dias
Ademés, se otorgara WhatsApp y Facebook Messenger ilimitado por 30 dias
A aquellos clientes que adquieran un antiplan se les otorgaran los siguientes bonos de
datos (que podrén ser utilizados en las aplicaciones Facebook, Instagram, Spotify,
Snapchat, Youtube y Waze):
Promocién pack full diversién Antiplan 25: 300 MB - - 12/01/17 31/03/17
Antiplan 30: 600 MB
Antiplan 50: 1024 MB
Antiplan 70: 3072 MB

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

f. Empresas operadoras y carriers
Llamadas de Larga Distancia Internacional

Para realizar una llamada de larga distancia internacional es necesario anteponer el cdédigo de marcacion 19XX, mediante el cual se puede escoger entre los propios operadores

moviles o los carriers.

$0.37 S/ 1.98 S/ 0.49 S/ 0.84 S/ 0.49 S/ 0.45 S/ 2.00
$0.37 S/ 1.98 S/ 0.69 S/ 0.84 S/ 3.50 S/ 0.65 S/ 2.80
$0.37 S/ 1.98 S/ 0.69 S/ 0.94 S/ 3.50 S/ 0.99 S/ 2.00
$1.12 S/ 2.78 S/ 0.69 S/ 0.94 S/ 3.50 S/ 0.99 S/ 2.80
$0.37 S/ 1.98 S/ 0.49 S/ 0.84 S/ 3.50 S/ 0.79 S/ 2.00
$1.12 S/ 2.78 S/ 0.69 S/ 0.94 S/ 3.50 S/ 0.69 S/ 3.00
$0.37 S/ 1.98 S/ 0.69 S/ 0.94 S/ 3.50 S/ 1.19 S/ 2.00
$0.37 S/ 1.98 S/ 0.49 S/ 0.84 S/ 0.49 S/ 0.45 S/ 2.00
$0.37 S/ 1.98 S/ 0.69 S/ 0.94 S/ 3.50 S/ 0.99 S/ 2.00
$1.12 S/ 3.97 S/ 0.69 S/ 0.94 S/ 3.50 S/ 0.59 S/ 2.95
09/12/14 02/07/14 03/07/15 01/07/15 20/11/16 08/06/16 01/03/11

Nota:

1/ La tarifa de Movistar se encuentra publicada en ddélares americanos.

)
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2.2.1. Planes




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a. Movistar
a.l. Planes: Vuela

Beneficios Incluidos Penc.;dc-; de- A Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién - Destinos . SMS Datos Mensual Inicio Fin hacia sMS
Cantidad Nacionales RPM o (S/ Inc 1GV) Nacional Datos
Movil Fijo LbI ¥ Capacidad | Funpack Zona 3G Zona 4G Movil ijo
On-Net| Off-Net |On-Net| Off-Net (MB) (MB)*_["vom™_[vme 7| vom ™ [vmG 7 On-Net|Off-Net|On-Net| Off-Net
Vuela Bundle S/. 119.90 *|llimitados| e . . . ° llimitados | Ilimitados 3072 2560 1Mbps | 40% | 5Mbps | 40% 119.9 27/11/16 - 0.49 | 049 | 0.49 0.49 0.2 -
Plan Vuela 4G S/. 99 llimitados L ° ° o ] llimitados | llimitados 3072 2048 1 Mbps 40% | 5 Mbps | 40% 99 27/11/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela 4G S/. 139 llimitados o [ ° ° ° |limitados | Ilimitados 6144 3072 1 Mbps 40% | 5 Mbps | 40% 139 27/11/16 - 0.49 | 0.49 | 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela 4G S/. 199 llimitados L] ° o ° ] llimitados | Ilimitados 10240 4096 1 Mbps 40% | 5 Mbps | 40% 199 27/11/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Vuela S/. 140 llimitados o ° ° ° ° Ilimitados | llimitados 3072 - 1 Mbps 40% | 5Mbps | 40% 140 06/05/15 - - - - - - -
Vuela S/. 200 llimitados o ° ° ° ° Ilimitados | llimitados 5120 - 1 Mbps 40% | 5Mbps | 40% 200 06/05/15 - - - - - - -
Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
3/ Los minutos incluidos pueden ser utilizados para llamar a fijos y méviles de Estados Unidos y Canada.
4/ El paquete Funpack podra ser utilizado, de forma exclusiva, en las aplicaciones WhatsApp, Facebook, Facebook Messenger, Movistar Futbol, Movistar Mdsica, Movistar Play, Netflix, Spotify, Apple Music, Napster y Deezer.
5/ Plan disponible para altas nuevas o clientes que cambien de equipo y que lo adquieran conjuntamente con el programa inteligente Movistar.
a.2. Planes: Vuela Ahorro
(Disponibles sin acuerdo de adquisicion de equipo-solo chip)
Beneficios Incluidos Pemfd? de‘ Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacion
Mi Renta
Denominacién - Destinos . SMs Datos (MB) Mensual Inicio Fin hacia d T
. Nacionales S (S/ Inc1GV) . Datos
Cantidad Movil Fij LDI1¥ R Capacidad Zona 3G Zona 4G Movil i flaciera)
ijo ona ona 6vil ijo
On-Net | Off-Net | On-Net| Off-Net (MB) vom_[vwvc 7| vom Y [vmG 7 On-Net| Off-Net | On-Net| Off-Net
Vuela Ahorro S/ 90_| llimitados L] ] o ° ] llimitados 500 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 90 16/05/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.20 -
Vuela Ahorro S/ 150 | llimitados L] ] ° ° ] llimitados 500 5120 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 150 16/05/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.20 -
Vuela Ahorro S/. 125 llimitados L] ] o o ] llimitados 500 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 125 06/05/15 - - - - - - -
Vuela Ahorro S/. 180 llimitados| e o e e . llimitados 500 5120 1Mbps | 40% | 5Mbps | 40% 180 06/05/15 - - - - - - t.\
Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima. - @

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
3/ Los minutos incluidos pueden ser utilizados para llamar a fijos y méviles de Estados Unidos y Canadd.



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Planes: Smart BB

Smart BB 39 9.92 150 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 38.67 17/12/14 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:

BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

" - Tope de consumo cero y automatico
. Claro y Fijos Nacionales 0.49 . ; o
V"(:n'i“:ﬂz;‘a' Otros Moviles Nacionales 0.49 Aquellas personas que adquieran alguno de los planes deberdn optar por una de las siguientes
RPC 0.49 modalidades de tope de consumo:
Mensajes SMS Nacional 0.20 Tope de consumo cero: Este servicio permite al cliente no generar ningun cargo adicional por el trafico
(unidad) iAMMSS'"temac"’"a' g'zg que pueda ser cursado, es decir, evita que se generen adicionales por concepto de trafico adicional en el
Datos v 5'08 recibo del cliente. El costo del Tope de Consumo Cero es de S/ 5.

Tope de consumo automdtico: Este servicio permite al cliente generar consumos adicionales
dependiendo del tope solicitado; sin embargo, inicialmente, se le asignard un monto de manera
automatica en funcién del plan adquirido.

)




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.2. Planes: RPC Ilimitado

RPC 35 llimitado Plus 30 llimitados 200 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35 13/09/16 -

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas aplicables para los clientes de los planes RPC llimitado Plus deducibles de los
soles libres seran las siguientes:

_ Tope de CONSUMO CEro Y aUtomético

Vor Nacionl Cloro y Fijos Nacionales 018 0.49 Aquellgs personas que adquieran alguno de los planes deberan optar por una de las siguientes
(minuto) Otros Moviles Nacionales 0.18 0.49 modalidades de tope de consumo: ) . . ) o )
SMS Nacional 0.10 0.10 Tope de consumo cero: Este servicio permite al cliente no generar ningln cargo adicional por el trafico
Mensajes y . . .. e ..
(unidad) SMS Internacional 0.24 0.24 que pueda ser cursado, es decir, evita que se generen adicionales por concepto de trafico adicional en el
MMS 0.50 0.50 recibo del cliente. El costo del Tope de Consumo Cero es de S/ 5.
Datos MB 0.20 0.20

Tope de consumo automatico: Este servicio permite al cliente generar consumos adicionales
dependiendo del tope solicitado; sin embargo, inicialmente, se le asignara un monto de manera
automadtica en funcion del plan adquirido.

)

Nota:
1/ La tarifa dependera de la zona donde se encuentre el cliente.

Zona 1: Departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Loreto, Puno y Ucayali.
Zona 2: Departamentos no incluidos en la zona 1.
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b. Claro

b.3. Planes: Conexion

Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/Inc IGV)

Movil y Fijo Nacional

Conexion i Plus 75 95 llimitado 500 700 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 17/03/15 - 0.32
Conexion 20 ME 23.10 200 200 100 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 20 19/01/17 - 0.31
Conexion 25 ME 29.40 400 300 200 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 25 19/01/17 - 0.29
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

 ewi  re/meon 2 Sleuno de los planes deberdn

Aquellas personas que adquieran alguno de los planes deberdn optar por una de las siguientes
Mensajes SMS Na°‘°"a'_ 010 modalidades de tope de consumo:
(unidad) SMS Internacional 0.24 Tope de consumo cero: Este servicio permite al cliente no generar ningun cargo adicional por el tréfico
MMS 0.50 que pueda ser cursado, es decir, evita que se generen adicionales por concepto de trafico adicional en el
Datos VB 0.20 recibo del cliente. El costo del Tope de Consumo Cero es de S/ 5.

Tope de consumo automatico: Este servicio permite al cliente generar consumos adicionales
dependiendo del tope solicitado; sin embargo, inicialmente, se le asignara un monto de manera
automadtica en funcion del plan adquirido.

)
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b. Claro

b.4. Planes: Conexion
(Disponibles con y sin acuerdo de adquisicion de equipo)

Claro Max 29 ° ° ° ° ° ° llimitados 500 1 Mbps 5 Mbps 18/01/17

Claro Max 39 * 200 o ° ° o ° llimitados 500 600 700 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 39 1§/01/17 -
Claro Max 49 >® 400 ° ° ° ° ° llimitados 500 1024 1536 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 49 18/01/17 -
Claro Max 59 > 600 ° ° ° o ° llimitados 2000 1536 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 59 1§/01/17 -
Claro Max 69 >* 800 o o o . o llimitados | 2000 2048 o 3072 1 Mbps 40% |5 Mbps| 40% 59 18/01/17 -
Claro Max 79 >® 1000 o ° ° o ° llimitados 2000 3072 4096 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 79 1§/01/17 -
Claro Max 99 >® |ilimitados ° ° ° ° ° llimitados | llimitados 4096 6144 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 99 18/01/17 -
Claro Max 119 > |ilimitados ° ° ° ° ° llimitados | llimitados 6144 8192 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 119 1§/01/17 -
Claro Max 149 > |ilimitados ° ° ° ° ° llimitados | llimitados 8192 10240 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 149 18/01/17 -
Claro Max 189 >* |ilimitados o ° ° o ° llimitados | llimitados 10240 15360 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 189 1§/01/17 -
Claro Max 219 >® |ilimitados ° ° ° ° ° llimitados | llimitados 25600 25600 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 219 18/01/17 -
Claro Max 289 > |ilimitados ° ° ° ° ° llimitados | llimitados 30720 30720 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 289 1§/01/17 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Los minutos incluidos pueden ser utilizados para llamar a los “Destinos LDI 3” conformado por los teléfonos fijos y méviles de Estados Unidos, Canadd, Puerto Rico y Chile, y los teléfonos fijos de Alemania y China.
4/ Los planes que sean adquiridos sin acuerdo de equipos contaran con un mayor paquete de datos a excepcion de los planes Claro Max 219y 289.

5/ En caso de que los clientes viajen a los paises de Ecuador, Colombia, Chile, Argentina, Brasil, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Puerto Rico, Republica Dominicana y Uruguay podran utilizar parte de los beneficios
incluidos en el plan (minutos, SMS y datos) siempre que hayan escogido el tope de consumo automatico.

6/ Los planes contaran, de manera adicional, con el servicio de redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por 12 meses y Claro Video por 24 meses.

Tarifas Adicionales Tope de consumo cero y automético
Las tarifas adicionales segtin el tipo de servicio son las siguientes: Aquellas personas que adquieran alguno de los planes deberan optar por una de las siguientes modalidades de tope de

consumo:
_ Tope de consumo cero: Este servicio permite al cliente no generar ningtin cargo adicional por el trafico que pueda ser

)

Voz Nacional (minuto) _IFijos y Mdviles 035 cursado, es decir, evita que se generen adicionales por concepto de tréfico adicional en el recibo del cliente. El costo del
: ) RIS NacionaIA 0.10 Tope de Consumo Cero es de S/ 5. o @
Mensajes (unidad) SMS Internacional 0.24 Tope de consumo automadtico: Este servicio permite al cliente generar consumos adicionales dependiendo del tope
Datos (MB) [VIMS 3:32 solicitado; sin embargo, inicialmente, se le asignara un monto de manera automatica en funcién del plan adquirido.
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b. Claro

b.5. Planes: Claro Conexion Especial

Claro Conexidn Especial 19.90

° llimitados | Ilimitados 200
Claro Conexion Especial 42.90 | 200 | ° | o | o | ° |

| llimitados | llimitados | 500

Incluido |1 Mbps 40% 5 Mbps| 40% 19.90 03/12/16
Incluido |1 Mbps| 40% |5Mbps| 40% | 4290 | 03/12/16 | -

Ld -
° |ilimitadas |

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Los minutos incluidos pueden ser utilizados para llamar a los “Destinos LDI 3” conformado por los teléfonos fijos y méviles de Estados Unidos, Canada, Puerto Rico y sdlo los teléfonos fijos de Chile, Alemania y China.
4/ Incluye datos ilimitados para uso exclusivo en las aplicaciones WhastApp, Twitter y Facebook.

5/ El servicio Internet Natura permite visualizar sin ningun costo adicional las siguientes URLs: (i)https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobilewebview&hl=es_419;(i) www.natura.com.pe; vy (iii) https://asp-es.secure-
zone.net/v2/index.jsp?id=3312/5326/32663&Ing=es

Tarifas Adicionales
Las tarifas adicionales segun el tipo de servicio son las siguientes: .
senido T adfa(y/meiov) Tope de consumo cero y automzico
Voz Nacional (minuto)[Fiios v Méviles 035 AqueII.as personas que adquieran alguno de los planes deberan optar por una de las siguientes
_‘_LA [SMS Nacional 0.10 modalidades de tope de consumo:
"("uen';fj:f)s [SMS Internacional 0.24 Tope de consumo cero: Este servicio permite al cliente no generar ningln cargo adicional por el tréfico
MMS 0.50 que pueda ser cursado, es decir, evita que se generen adicionales por concepto de trafico adicional en el
Datos MB 0.20

recibo del cliente. El costo del Tope de Consumo Cero es de S/ 5.

Tope de consumo automatico: Este servicio permite al cliente generar consumos adicionales
dependiendo del tope solicitado; sin embargo, inicialmente, se le asignara un monto de manera
automatica en funcion del plan adquirido.

)
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c. Bitel
c.1. Planes: RPB

Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)

hacia desti ional
SMS | Datos
ovil ijo
Off-Net| On-Net| Off-Net
RPB 20 llimitados 2 Mbps| 40% 20 05/12/14 . 0.42 - - 0.09 0.41
RPB 30 | e |lilimitados | 12 Mbps| 40% | 30 | 05/12/14| 0.42 0.42 - - 0.09 0.41
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

d. Entel

d.1. Planes: Entel Libre

Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)

baci SMs Datos
jonal| (1 MB)
Eljo
| On-Net | Off-Net

Entel Libre 99 %/ llimitados . ° ° ° . - 500 20 Mbps 14/12/16 0.35 0.35 0.10_0.10/0.035
Entel Libre RPE 99 4 250 . ° . . . Ilimitados 500 2048 2Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 99 01/12/16 - 0.00 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10/0.035
Entel Libre 149 4 |llimitados ° o ° ° o - llimitados 6144 2 Mbps 40% |20 Mbps| 40% 149 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.10 ]0.08/0.035
Entel Libre 199 4 |llimitados ° ] o ° ° - Ilimitados 10240 2 Mbps 40% |20 Mbps| 40% 199 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 |0.07/0.035
Entel Libre 299 #/__ |llimitados. o ° ° ° ° - llimitados 20480 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 299 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00_]0.05/0.035

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM) n
3/ Los minutos incluidos puede ser utilizados para llamar a los destinos “LDI Preferencial” conformado por los paises de Estados Unidos, Canada y Chile. e

4/ Aquellos abonados de Entel (con una antigiiedad mayor o igual a 6 meses) que cuenten con una linea adicional de otro operador podran acceder a un descuento por portabilidad de 25% (si la portacién es hacia una linea Control o Libre) o0 50% (si la portacion ® ®
es hacia una linea Chip). El referido descuento aplicara sobre la menor renta mensual de las lineas con las que cuenta el abonado.



2.2.2. Ofertas
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a. Claro
a.l1. Establecidas (1/111)
Paquetes de Internet

Tigs Denominacién Duracién MB Tarifa Periodo de Comercializacién
Incluidos (S/ Inc. 1GV) Inicio Fin
Paquete Internet 1 dia 1 dia 100 3 15/04/16 -
Paquete Internet 3 dias 3 dias 50 3 15/04/16 -
Paquete Internet 5 soles 3 dias 100 5 15/04/16
A demanda Paquete Internet 6 dias 6 dias 200 10 15/04/16 -
Paquete Internet 10 dias 10 dias 700 25 15/04/16 -
Paquete Internet 15 dias 15 dias 1500 45 15/04/16 -
Paquete Internet 30 dias 30 dias 3000 85 15/04/16 -
Adicional 50MB Un ciclo 50 5 27/08/15 -
Adicional 200MB Un ciclo 200 10 27/08/15 -
Adicional 500MB Un ciclo 500 20 27/08/15 -
- Adicional 1GB Un ciclo 1024 35 27/08/15 -
Adicional / — -
Adicional 2GB Un ciclo 2048 55 27/08/15 -
Adicional 3GB Un ciclo 3072 75 27/08/15 -
Adicional 5GB Un ciclo 5120 105 27/08/15 -
Adicional 10GB Un ciclo 10240 170 27/08/15 -

Nota:
1/ Paquetes disponibles para clientes que cuenten con los planes postpago Conexién, Conexion Plus, Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado y RPC llimitado Plus.

)
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a. Claro
a.l1. Establecidas (11/111)

Periodo de Comercializacién

Denominacion Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicion Inicio Fin
S.el'\{ICIO Whatsapp Whatsapp ilimitado por S/ 15 Planes Postpago - 05/03/15 -
llimitado
Servicio Numeros Tarifa de S/ 0.050.\_/ S/ 0.0?0. para llamadas y SMS cz?n destino a teléfonos Smart Total BB Los clientes deberdn reallzar.la aflllacmn Frewa fie los nimeros 01/03/15 .
Frecuentes Plus fijos y moviles de Claro a nivel nacional para los que aplicara la referida tarifa

Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN):
Cargamonton Llama . Opcién 1 (S/ 3): 10 minutos por 1 dia - .
Nomas Peru (Postpago) . Opcién 2 (S/ 6): 22 minutos por 3 dias Smart Total T (BB), Estratégico y Smart Univ B 01/03/15 B
o Opcién 3 (S/ 10): 40 minutos por 6 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a cualquiera de los nimeros
Cargamontén Ndmeros frecuentes (NF):
Frecguentes (Postpago) . Opcién 1 (S/ 5): 100 minutos por 3 dias Smart Total T (BB), Estratégico y Smart Univ - 01/03/15 -
pag . Opcién 2 (S/ 10): 220 minutos por 7 dias
. Opcidn 3 (S/ 20): 500 minutos por 15 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN) y
Cargamontén MIX numeros frecuentes (NF):
(Po?t ag0) . Opcidn 1 (S/ 5): 50 minutos NF + 10 minutos CDN por 5 dias Smart Total T (BB), Estratégico y Smart Univ - 01/03/15 -
pag . Opcién 2 (S/ 10): 115 minutos NF + 20 minutos CDN por 10 dias
. Opcidn 3 (S/ 20): 250 minutos NF + 40 minutos CDN por 20 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a fijos y méviles de Claro:
Cargamonton Noche . Opcién 1 (S/ 5): 100 minutos por 3 dias - .
(Postpago) . Opci6n 2 (5/ 10): 500 minutos por 7 dias Smart Total T (BB), Estratégico y Smart Univ 01/03/15
0 Opcion 3 (S/ 20): 2000 minutos por 15 dias
Mensajes de texto:
: ;zg gmz SZ:: zg Conexién, Conexién Plus, Conexion I, Conexion |

Paquete de SMS . 700 SMS por 5/ 10 Plus, Smart Total T||:3,-:;t|:zg 45 |limitado, RPC - 18/02/15 -

. 1200 SMS por S/ 15

. 2000 SMS por S/ 20

Mensajes de texto:
. 30 SMS (S/ 1) por 2 dias .

Paquetes de SMS a . 100 SMS (S/ 3) por 4 dias Clientes que cuenten con un plan postpago . 05/03/15 .

demanda Postpago

. 200 SMS (S/ 5) por 5 dias
. 500 SMS (S/ 10) por 10 dias

masivo

)



a. Claro

Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a.l1. Establecidas (111/111)

Denominacién

Periodo de Comercializacién

Paquete Internacional
(Postpago)

Paquete de minutos para realizar llamadas hacia fijos y méviles de Alemania,
Argentina, Austria, Bangladesh, Bolivia, Brasil, China, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, Espafia, Francia, Guam, Holanda, Hong Kong, Hungria, India, Israel,
Italia, Japon, Corea del Sur, Lituania, Malasia, México, Panamad, Paraguay,
Portugal, Republica Dominicana, Rusia, Singapur, Suecia, Tailandia, Uruguay,

. Paquete Internacional 30: 30 minutos por S/ 10 mensuales
. Paquete Internacional 60: 60 minutos por S/ 20 mensuales
. Paquete Internacional 100: 100 minutos por S/ 30 mensuales
. Paguete Internacional 200: 200 minutos por S/ 60 mensuales

Paquete de Minutos Todo
Destino (Postpago)

Paquete de minutos para realizar llamadas hacia fijos y méviles nacionales
. Paquete Todo Destino: 50 minutos por S/ 10 mensuales
. Paquete Todo Destino: 75 minutos por S/ 15 mensuales
. Paquete Todo Destino: 120 minutos por S/ 20 mensuales
. Paquete Todo Destino: 200 minutos por S/ 30 mensuales

Servicio minutos
ilimitados + Redes sociales|
(M)

Los clientes que adquieran un “Plan Sin Frontera” podran comprar el paquete
de minutos ilimitados (para llamadas nacionales a fijos y méviles e
internacionales a EEUU, Canada y Puerto Rico) y redes ilimitadas (WhatsApp,

Servicio RPC nacional
ilimitado + Redes sociales
(M)

Los clientes que adquieran un “Plan Sin Frontera” podran comprar el paquete
de minutos RPC ilimitados y redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter)

Servicio redes sociales
(Postpago)

Redes ilimitadas (WhatsApp, Facebook y Twitter) por un importe de S/ 20

Combo postpago full

Por un importe mensual de S/ 10 los clientes podran acceder a los siguientes

Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicion — "
Inicio Fin
Venezuela, Dinamarca, Reino Unido y Suiza Claro Max, Conexién ME y Combo Full B 14/12/16 B
Smart Total T, Conexidn, Conexion Plus, entre . 17/08/15 .
otros
Facebook y Twitter) por un importe de: Claro Sin Frontera B 01/07/16 B
S/ 45 para los planes “Claro Sin Frontera (M) 104, 154 y 254
S/ 95 para los planes “Claro Sin Frontera (M) 54 y 84
Claro Sin Frontera - 01/07/16 -
por un importe de S/ 25

Postpago Masivo - 01/11/16 -

paquetes:
Conexién 29 - 12/01/16 -

Navega: 1500 SMS + 874 MB
Conversa: 250 minutos multidestinos
Total: 150 minutos multidestinos + 250 SMS + 350 MB

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a. Claro
a.2. Promocionales

S i L . Periodo de Comercializacién
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin

P ion duplica MB

3r;'::ecs'°;|a:pcl':fo Mazor Con equipo: Claro Max 29, 39, 49, 59, 79, 99, 07/01/17 31/01/17
_‘_L_ " " Duplica los MB incluidos en el plan (en pack — chip + equipo — o solo chip) por 3 119, 149, 189y 289 Clientes de la competencia que se porten a Claro, adquieran un

Promocion duplica tus MB . . . .

meses Sin equipo: Claro Max 29, 39, 49, 59, 79, 99, plan Claro Max y realicen el pago puntual de sus recibos
x 3 meses (Plan Claro 18/01/17 31/01/17
119, 149, 189y 219

Max)

Promocién WhatsApp WhatsApp ilimitado (no incluye Ilamada'\s) + 10 SMS + 10 MMS a cualquier Conexion, Claro Max, entre otros Actuales y potenciales clientes que paguen puntualmente su renta 11/01/17 28/02/17
verano postpago Claro nacional mensual
b.1. Promocionales

L " L _ Periodo de Comercializacion
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — =
Inicio Fin
Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299; Prip | Clientes que realicen un consumo de datos superior al asignado en el
1 GB por 32 soles 1GB por S/ 32 Navega 100; Smart TD Full 200y 320;y  |plany siempre que este resulte mds beneficioso que el cargo por exceso 01/01/17 31/01/17
Smart Todo destino 130, 180, 240y 320 de su plan tarifario

Paquete de 5GB para Paquete de 5GB para ser utlllzados.de fo_rma exclulswa en YouTube por S/ Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199y 299 . 01/01/17 31/01/17
YouTube 29y con una vigencia de 30 dias

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

c. Carriers
Llamadas de Larga Distancia Internacional - Establecidas

Para realizar una llamada de larga distancia internacional es necesario anteponer el cdédigo de marcacion 19XX, mediante el cual se puede escoger entre los propios operadores

moviles o los carriers.

S/ 2.50 S/ 0.45

S/ 0.49 S/ 0.65 S/ 2.95 S/ 2.65
S/3.50 $/0.99 S/ 2.95 S/ 2.65
S/3.50 S/ 0.99 S/ 2.95 S/ 2.65
S/ 0.49 $/0.79 S/2.95 S/ 2.65
S/ 3.50 S/ 0.69 S/3.50 S/3.10
S/ 4.50 S/1.19 S/ 4.00 S/3.30
S/ 2.50 S/ 0.45 S/ 2.80 S/ 2.65
S/3.50 S/ 0.99 S/ 2.95 S/ 2.65
S/3.50 S/ 0.59 S/3.30 S/ 2.95

20/11/16 08/06/16 22/04/16

Nota:

1/ Para Americatel el horario normal es de Lunes a Sabado de 07:00 — 22:59 y el reducido de Lunes a Sdbado de 00:00 — 06:59 y
de 23:00-23:59;y ,ademas, domingos y feriados todo el dia.

)

-~
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Telefonia Movil: Modalidad Postpago

c. Carriers
Llamadas de Larga Distancia Internacional - Promocionales

Beneficiari d 1 Periodo de
= e rn enericiarios que acceden a la o SNT) 1
Empresa Denominacion Beneficio q L Condicién Comercializacién
promocion T 5
Inicio Fin
Descuento sobre el monto facturado:
Americatel Ahorra més De 40% para clientes que consumieron desde 32 a 85 minutos Clientes méviles postpago Promocidn exclusiva para llamadas originadas desde el servicio 01/11/16 31/01/17

De 51% para clientes que consumieron desde 86 a mas
minutos

movil postpago via el sistema de llamada por llamada

)

-~
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Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Movistar
a.l. Planes Vuela

Beneficios Incluidos Faitoen Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacion
Minutos Renta
Denominacién Destinos . SMS Datos (MB) Mensual i hacia d | SMS
ETHEE] Nacionales RPM L (S/IncIGV) | Inicio Fin . Datos
Mévil Fij o1¥/ | (MB)I Zona 3G Zona 4G Mévil Fij
On-Net | Off-Net| On-Net | Off-Net vom | vmG”_| vbm ™ | vwvG ” On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net

Plan Vuela S/.60_S 250 ° ° o ° o llimitados | Ilimitados 250 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 60 16/05/16 - - - - - - -
Plan Vuela S/.80 S 500 ° ° ° ° ° llimitados | Ilimitados 500 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 30 16/05/16 - - - - - - -
Plan Vuela S/.110 500 o o o o o llimitados | Ilimitados 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 110 16/05/16 - - - - - - -
Plan Vuela Univ S/. 60 40 ° ° . ° . llimitados 300 1024 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 60 23/11/15 - - - - - - -
Plan Vuela Univ S/. 80 70 ° ° ° ° ° llimitados 300 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 80 23/11/15 - - - - - - -
Plan Vuela Univ S/. 110 100 ° ° ° ° ° llimitados 300 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 110 23/11/15 - - - - - - -

a.2. Planes Vuela Ahorro (I/11)
(Disponibles sin acuerdo de adquisicion de equipo-solo chip)

Beneficios Incluidos Pemfd‘? de~ . Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién Destinos . Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
" SMS L . SMS
N Nacionales RPM o (S/IncIGV) | Inicio Fin . Datos
Movil Fijo LbI ¥ idad (MB Zona 3G Zona 4G | Movil Fijo
On-Net [ Off-Net| On-Net |Off-Net Capacidad (MBI™I50 T T vme 7 | vom ™ | vwia” On-Net_| Off-Net | On-Net | Off-Net
Plan Vuela Ahorro S/ 35 C 120 L] ° ° ] ] llimitado 500 100 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 35 16/05/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela Ahorro S/. 39.90 C 250 L] ° (J o o 100 500 350 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 39.9 16/12/15 - - - - - - -
Plan Vuela Ahorro S/ 60 C3 500 L] ° o ] o llimitados 500 500 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 60 16/05/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela Ahorro 5/.90C llimitado ° ° ° . e | llimitados 500 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 90 16/05/16 - - - - - - -
Plan Vuela Ahorro /.80 * llimitados | @ ° . . e | llimitados 500 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 80 23/04/16 - - - - - 0.09 -
Plan Vuela Ahorro §/.100 * llimitados | @ ° . . e | llimitados 500 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 100 23/04/16 - - - - - 0.09 -
Plan Vuela Ahorro 455 250 o ° ° o o llimitados 500 250 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 100 15/09/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Acceso Voz 5/.20 C° 160 o ° ° ° ° Ilimitado - - 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 20 07/09/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Acceso Datos 5/.20 C ° - ° ° ° ° ° - 2000 500 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 20 07/09/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Acceso Total S/.20 * 80 ° ° ° ° ° llimitado 1000 250 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 20 07/09/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.
Notas:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima 4/ Planes disponibles para lineas postpago o control que cuenten con una antigiiedad minima de 3 meses en cualquiera de dichas modalidades. - @
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM). 5/ Planes disponibles para personas que cuenten con el carnet del CONADIS (certificado de discapacidad).

3/ Los minutos incluidos pueden ser utilizados para llamar a fijos y méviles de Estados Unidos y Canadd.



Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Mouvistar
a.2. Planes Vuela 4G (1l/11)
(Disponibles sin acuerdo de adquisicion de equipo-solo chip)

Beneficios Incluidos m;:::;:ﬁ zde é"l Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Minutos Renta
Denominacién Destinos SMS Datos Mensual i hacia destii ional SMS
@ . Nacionales RPM o (S/IncIGV) | Inicio Fin =~ | Datos
Movil Fijo LbI ¥ Libres Funpack Zona 3G Zona 4G Movil Fij
On-Net|Off-Net| On-Net |Off-Net (MB) (MB) VDM vMmG ? | vbm VMG On-Net| Off-Net | On-Net |Off-Net
Plan Vuela 4G S/. 39 200 o o o ° o llimitados 500 500 500 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 39 27/11/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela 4G S/. 49 400 o o o o o llimitados 500 1024 1024 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 49 27/11/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela 4G S/. 69 800 o o ° o o Ilimitados 500 2048 1536 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 69 27/11/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
2‘;;‘60 Chip Postpago Masivo |, . . . . . | nimitados [ 500 300 300 1Mbps | 40% | 5Mbps | 40% 2090 |27/11/16] - | suo | 0o 045 | 0ao | o010 ]
’3\‘;;‘60 Chip Postpago Masivo |, . . . . . | mmitados [ 500 500 500 1Mbps | 40% | 5Mbps | 40% 3900 |27/11/16] - | suo | 04s 045 | 0as | o010 )
a.3. Planes Vuela, Ahorro RPM y otros
Beneficios Incluidos Perlo'd? de. Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacion
Minutos Renta
Denominacién Destinos . Datos (MB) Mensual i hacia desti ionall
3 SMsS a9 q SMS
2 . Nacionales RPM o] (S/ IncIGV) | Inicio Fin N Datos
Movil Fijo o1 ¥ Capacidad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) vomY | vmG ¥ | vbom ¥ | vmG ¥ On-Net | Off-Net | On-Net |Off-Net
Plan Vuela S/. 49.90 C * 90 ° ° ° ° ° llimitados| 500 500 1 Mbps 40% 5 Mbps | 40% 49.90 01/04/15 - - - - - - -
Control S/. 44.90 1| 60 ° ° ° ° ° llimitados| 500 - - - - - 44.90 01/07/14 - - - - - - -
Chip 60.00 5/ 350 ° ° o ° - llimitados| 500 1024 1 Mbps 40 % 5 Mbps 40% 60.00 17/12/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela Estudiantes S/.60 C° 40 ° ° ° ° ° llimitados| 300 1024 1 Mbps 40 % 5 Mbps 40% 60.00 30/03/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela Estudiantes $/.80 C° 70 ° ° ° ° ° llimitados| 300 2048 1 Mbps 40 % 5 Mbps 40% 80.00 30/03/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Plan Vuela Estudiantes S/.110 C ® 110 ° ° ° ° ° llimitados| 300 3072 1 Mbps 40 % 5 Mbps 40% 110.00 30/03/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)

3/ Los minutos incluidos pueden ser utilizados para llamar a fijos y méviles de Estados Unidos y Canada.

4/ A partir del 08/06/15, este plan solo se encontrara disponible para Cusco y Puno.
5/ Plan comercializado a través de los canales Zonificados, PVAEs, Hombres Cartel, Caravanas, Ferias y Proactivo.
6/ Disponible a través del canal universitario.



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel
b.1. Planes: MegaPlus y Lunar

Beneficios Incluidos Perlth.) de. . Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Renta Comercializacién
D PR Minutos Datos (MB) | Minutos hacia destinos nacionales
Moviles Off-Net | SMS On-Net SMS L . = . SMS Datos
Méviles On-Net | Fijos Nacional o o idad|  Redes Zona 3G Zona 4G (S/nc1GV) | nicio Fin Movil Fijo jonal | (MB)
LDI USA y Canads (mB) Sociales vomY | vmé¥ | vomY | vmG ¥ On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Megaplus 45.9 llimitados 70 llimitados 50 750 4/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 45.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 64.9 llimitados 200 llimitados 100 15364/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 64.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 89.9 llimitados 350 llimitados 200 2560 4/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 89.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 119.9 llimitados 550 llimitados 500 3584 4/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 119.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 149.9 llimitados 700 llimitados 500 51204/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 149.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Lunar 39.9C Gratis < 10 minutos 3 120 llimitados 100 1024 4 - 2 Mbps 40% - - 39.9 10/11/15 - 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
RPB 15 limitados - llimitados - - Fvicr:;:zz; 2Mbps | 40% | 3Mbps | 40% 15 07/01/17 - 0.00 0.42 - 0.42 009 | o041
o . Facebook +
Megaplus voz 45.9 llimitados 150 llimitados 200 300 WhatsApp 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 459 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus voz 119.9 llimitados llimitados llimitados llimitados 5120 i:lcrs:zz;; 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 119.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.00 - 0.00 0.00 0.41

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Las llamadas On-Net seran gratis si su duracion no excede los 10 minutos.

4/ Tras agotarse los MB incluidos en el plan el clientes podrd acceder al servicio de Internet sin costo alguno a una velocidad maxima de bajada de 128 kbps y de subida de 64 kbps en zonas de cobertura 3G.
5/ El plan “Lunar 39.9C” solo podra adquirirse a través de distribuidores y puntos de venta Bitel con c6digo de distribuidor LI4DLO6.

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel
b.2. Planes: Ichip
(Disponibles sin acuerdo de adquisicion de equipo-solo chip)

Beneficios Incluidos Pemfd? de. . Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
. Comercializacién
D - Minutos Datos (MB) | Minutos hacia destinos nacionales
- y N.I.owles (:'!ff-N.et sn_n.s (?n-N.et y Slyls = . - Zona 3G Zona 4G (s/1nc16V)| nicio Fin Movil Filo. SMS . Datos
Méviles On-Net Fijos N 7 o 5 ¥ (mB)
LDI USA y Canada (mB) Sociales VDM VMG VDM VMG On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Ichip 29.9 llimitados 70 llimitados 50 7504/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 29.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 49.9 llimitados 200 llimitados 100 1536 4/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 69.9 llimitados 350 llimitados 200 2560 4/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 99.9 llimitados 550 llimitados 500 3584 4/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 129.9 llimitados 700 llimitados 500 51204/ - 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 129.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip voz 29.9 llimitados 150 llimitados 200 300 il?/;?:?:;; 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 29.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.42 - 0.42 0.09 0.41
. - - - - Facebook +
Ichip voz 89.9 llimitados llimitados llimitados llimitados 5120 WhatsApp 2 Mbps 40% 3 Mbps 40% 89.9 07/01/17 | 31/01/17 0.00 0.00 - 0.00 0.00 0.41
Bcomparte voz 20 5/ llimitados 200 - - - - 2 Mbps 40% - - 20.0 21/10/16 - 0.42 0.42 - 0.42 - -
Bcomparte data 20 5/ llimitados - llimitados 150 1024 F\;ﬁt’?:';; 2Mbps | 40% - - 200 |21/10/16 - 0.42 0.42 . 0.42 - -
Bcomparte mix 20 5/ llimitados 100 limitados 50 500 F\;‘;eat;;’:g; 2Mbps | 40% - - 200 |21/10/16 - 0.42 0.42 . 0.42 - B

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Las llamadas On-Net seran gratis si su duracion no excede los 10 minutos.

4/ Tras agotarse los MB incluidos en el plan el clientes podra acceder al servicio de Internet sin costo alguno a una velocidad méxima de bajada de 128 kbps y de subida de 64 kbps en zonas de cobertura 3G.
5/ Planes disponibles para personas que cuenten con el carnet del CONADIS (certificado de discapacidad).

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

c. Entel
c.1. Planes: Entel Control

Beneficios Incluidos Perufd(.) de. . Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién Destinos . Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
" SMS .. . SMs
(] Nacionales RPE + Fijos . (S/ IncIGV) | Inicio Fin Nacional Datos
Movil ijo b1 ¥ @ idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) vom /] vmG?_| vomY_|_vwmae ” On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Entel BB Control 45 4/ 150 o ° ° o ] - 500 150 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 45 20/06/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Control 49 4/ 400 o ° ° o L - 500 600 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 49 14/12/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Control 75 %/ 800 ° ° ° ° o - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 14/12/16 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 -
Entel Control 99 4/ llimitados ° ° ° o ] - 500 2048 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 14/12/16 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 -
Entel Control RPE 99 # 250 ° ° ° o ] Ilimitados 500 2048 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 01/12/16 - 0.00 0.35 0.00 0.00 0.10 -
Entel Control 149 %/ llimitados ° ° ° ° [ - llimitados 6144 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 149 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Entel Control 199 # llimitados ° ° ° ° ] - Ilimitados 10240 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 199 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Entel Control 299 ¥/ llimitados o ° ° o ] - llimitados 20480 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 299 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Los minutos incluidos puede ser utilizados para llamar a los destinos “LDI Preferencial” conformado por los paises de Estados Unidos, Canada y Chile.

4/ Aquellos abonados de Entel (con una antigiiedad mayor o igual a 6 meses) que cuenten con una linea adicional de otro operador podran acceder a un descuento por portabilidad de 25% (si la portacion es hacia una linea Control o Libre) o 50% (si la portacion
es hacia una linea Chip). El referido descuento aplicara sobre la menor renta mensual de las lineas con las que cuenta el abonado.

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

c. Entel
c.2. Planes: Entel Chip
(Disponibles sin acuerdo de adquisicion de equipo-solo chip)

Beneficios Incluidos Peno'd? de. Tarifa por consumo adicional (S/ Inc IGV)
Comercializacion
Minutos
- Renta Mensual . . G
Denominacion - .Destmos . SMS Datos (MB) (s/Inc 1GV) > . hacia S
@ . acionales RPE + Fijos N Inicio Fin . | Datos
Mévil Fijo LDI ¥ Capacidad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (M) vom”_[vmcZ| vom Y _[vma On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Entel Chip 25 # 150 ° ° o o o - 500 100 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 25 20/06/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Chip 25 REV 150 ° ° o o ° - 500 100 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 25 01/04/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Chip 29 # 250 ° ° o o o - 500 300 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 29 14/12/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Chip 39 ¢/ 400 L] L ° ° ° - 500 600 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 39 14/12/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Chip 45 ¢/ 400 o ° ° ° ° - 500 1024 2Mbps | 40% | 20 Mbps | 40% 45 14/12/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Chip 59 ¢/ 800 o ° ° ° ° - 500 1524 2Mbps | 40% | 20 Mbps | 40% 59 14/12/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Chip 74 ¢/ 1000 ° ° ] ] ] - 500 3072 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 74 14/12/16 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 -
Entel Chip RPE 74 4/ 250 ° ] ] ] ] llimitados 500 2048 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 74 01/12/16 - 0.00 0.35 0.00 0.00 0.10 -
Entel Chip 89 ¢/ llimitados ° ° ] ] ] - llimitados 4096 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 89 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Entel Chip 109 4 llimitados ° ° ° o o - llimitados 6144 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 109 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Entel Chip 145 %/ llimitados ° ° ° o o - llimitados 10240 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 145 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Entel Chip 209 # llimitados ° ° ° o o - llimitados 20480 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 209 01/12/16 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Entel Voz 20 5/ 200 ° ° ° ° ° - - - 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 20 12/10/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Datos 20 5/ - - - - - - - 2000 600 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 20 12/10/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -
Entel Total 20 5/ 100 ° ° ° ° o - 1000 350 2 Mbps 40% | 20 Mbps | 40% 20 12/10/16 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Los minutos incluidos puede ser utilizados para llamar a los destinos “LDI Preferencial” conformado por los paises de Estados Unidos, Canadd y Chile.

4/ Aquellos abonados de Entel (con una antigiiedad mayor o igual a 6 meses) que cuenten con una linea adicional de otro operador podran acceder a un descuento por portabilidad de 25% (si la portacion es hacia una linea Control o Libre) o 50% (si la portacion
es hacia una linea Chip). El referido descuento aplicara sobre la menor renta mensual de las lineas con las que cuenta el abonado.

5/ Planes disponibles para personas que cuenten con el carnet del CONADIS (certificado de discapacidad).

)



2.5.2 Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Movistar
a.l. Promocionales

Periodo de Comercializacion
Inicio Fin

Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion

Bono promocional de
100 minutos todo Otorga un bono, por 6 meses, 100 minutos para llamadas a todo destino Vuela S/.60C y Vuela Ahorro S/.45C - 11/10/16 31/03/17
destino, por 6 meses

b. Bitel
b.1. Establecidas

Periodo de Comercializacién

Denominacion Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicion Inicio Fin

A aquellos clientes que realicen una recarga se les entregara, adicional a la .
recarga, 2 veces el monto recargado + Youtube ilimitado (00:00 a 05:00) + Viki MegaPlus 45.9, 64.9, 89.9, 119‘9.’ 149.9, 49.9C y 69.9G;

o o ) . Megaplus Voz 45.9C y 119.9C; IChip 29.9, 49.9, 69.9, 99.9,|

ilimitado (de 00:00 — 05:00) por 1 dia (si S/3 < Recarga < S/5), 5 dias (si S/5 <

" . 129.9, Voz 29.9Cy Voz 89.9C; y RPC 15, entre otros
Recarga < 5/10) y 7 dias (si S/10 < Recarga)
A aquellos clientes que realicen una recarga se les entregard, adicional a la
Super recarga control recarga, 2 veces el monto recargado + Facebook ilimitado + Youtube ilimitado Clientes que realicen una recarga mayor o igual a S/ 3| 04/01/17 31/01/17

Connect 1GB C, 2GB C, 5GB C, 19.9,29.9, 49.9y 99.9;
UNI2 C Plus, Megamania 27.9C y 38.9C, MegaMax 29.9C,
34.9C, 39.9C, 49.9C, 54.9C, 69.9Cy 99.9C y MegaPlus
29.9C, entre otros

(00:00 a 05:00) + Viki ilimitado (de 00:00 — 05:00) + minutos On-Net ilimitados por
1dia (si S/3 < Recarga < S/5), 5 dias (si S/5 < Recarga < S/10) o 7 dias (si S/10 <
Recarga);y, ademas, WhatsApp ilimitado por 30 dias
Asimismo, los clientes podran navegar a una tarifa preferencial de S/ 0.082 por

MB
b.2. Promocionales
a2 - .. L Periodo de Comercializacion
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin

Activa tu plan postpago y . .
recibe el doble de MB por Duplica el paquete de datos incluido en el plan por 3 meses Planes Megaplus, Megaplus voz, Ichip, Ichip voz o Disponible para altas nuevas 06/12/16 03/01/17

Connect, entre otros
3 meses
Activa tu plan postpago y
recibe el doble de MB en . . . .
tus planes Ichip y Duplica el paquete de datos incluido en el plan Planes Megaplus y Ichip - 06/01/17 31/01/17
Megaplus L)
Cambiate a Bitel y recibe el Duplica el paquete de datos incluido en el plan por 5 meses. El referido bono sera Planes Megaplus, Megaplus voz, Ichip, Ichip voz o Disponible para clientes de la competencia que se
doble de megas por 5 ) 06/12/16 03/01/17 @)
meses entregado en los meses 2, 3,4,5y6 Connect, entre otros porten a Bitel [ )
Promocion de portabilidad Duplica los beneficios incluidos en el plan (minutos, SMS y datos) por 5 meses Planes Megaplus, Megaplus voz, Ichip, Ichip voz o Disponible para clientes de Ia competencia que se 04/01/17 31/01/17
postpago control Connect, entre otros porten a Bitel




c. Entel

Telefonia Movil: Modalidad Control

c.1. Establecidas

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicién Inicio Fin
Paquete voz Entel 25 minutos hacia fijos y méviles nacionales, y Canadd, Chile y Estados Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99 y 149; Entel Chip B 12/03/16 R
postpago Unidos por S/ 5y con una vigencia de 10 dias 25, 29, 39, 59, 74, RPE 74, 109, 145 y 209; entre otros!

Bolsa de minutos con 25 minutos hacia fijos y mdviles nacionales, y Canada, Chile y Estados Entel BB Control 45, Control 25, 49, 75 y 99; Entel . 07/12/16 .
cargo al recibo Unidos por S/ 5y con una vigencia de 10 dias Libre 99 y RPE 99; y Entel Chip 25, 29, 39,59y 74
Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99, 149, 199 y 299;
Paquete 10MB Entel . . . B S . . .
ostpago 10 MB por una tarifa de S/ 1 con una vigencia de un dia Mi Primer Entel 25, 49, 75, 99 y RPE 99; Entel Chip 29 Clientes de los referidos planes 12/03/16 -
P y 89; entre otros
Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99, 149, 199 y 299;
Paquete 100MB Entel N . . . A . . .
100 MB por una tarifa de S/ 5 con una vigencia de 30 dias Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE 99; Entel Chip 29y Clientes de los referidos planes 12/03/16 -
postpago
89; entre otros
1024MB . Ei , RPE 99, 149, 1 299; i Pri . .
Paquete 1024M 1024 MB por una tarifa de S/ 25 con una vigencia de 30 dias ntel Control 99, RPE 99, 149, 199 y 299; y Mi Primer Clientes de los referidos planes 13/01/15 -
postpago Entel 99 y RPE 99
1 MB a S/ 0.20 por un dia Entel Control 49 y Entel Chip 25y 39 -
1 MB aS/0.15 por un dia Entel Control 75 y Entel Chip 59 -
Paquete de datos de 1MB 1 MB a S/ 0.10 por un dia Entel Control 99 y RPE 99, y Entel Chip 74 y RPE 74 - 14/10/15 .
postpago 1 MB a S/ 0.08 por un dia Entel Control 149 y Entel Chip 109 -
1 MB a S/ 0.07 por un dia Entel Chip 145 -
1 MB a S/ 0.05 por un dia Entel Chip 209 -
Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99 y 149; Entel Chip
30 MB por una tarifa de S/ 2 y con una vigencia de 3 dias 25,29, 39, 59, 74, RPE 74, 89, 109, 145 y 209; entre -
Paquetes Datos Entel otros 12/03/16
Postpago 500 MB por una tarifa de S/ 19 y con una vigencia de 30 dias Entel Chip 89 -
5 . . , Entel Control 99, RPE 99 y 149; Entel Chip 74, RPE 74,
1 GB por una tarifa de S/ 29 y con una vigencia de 30 dias 89, 109, 145 y 209; entre otros -
26 minutos todo desti S/5
mlnu e ES, ino por 5/ Entel Control 25y 49, y Entel Chip 25y 39
55 minutos todo destino_por S/ 10 . .
" " Las bolsas recurrentes de datos podran ser adquiridas por
Bolsa recurrentes CVM 40 minutos todo destino por S/ 5 . .
K n " clientes que cuenten con un plan cuya antigiedad sea mayor o 12/03/16 -
minutos 20 minutos todo destino por 5/ 10 Entel Control 75,99 y RPE 99, y Entel Chip 59y 74 igual a 4 meses
150 minutos todo destino por S/ 15 » 9 2l p o2y 8
300 minutos todo destino por S/ 25
Sup_er bo.l.sa% de redes WhatsApp ilimitado (incluye llamadas) + Waze ilimitado por undiaa S/ 1 Entel Control 25 y Entel Chip 25 - 01/12/16 -
sociales ilimitado postpago
Bolsa 20 minutos por S/.6 . Entel Control 25, 49, 75, 99 y 149; y Entel Chip 29, 39,
P 2 - 11, 1 -
a Espafia aquete de 20 minutos por S/ 6 59, 74,89, 109, 145 y 209 /08/16
Bolsa de 5GB para Paquete de 5GB para ser utilizados de forma exclusiva en YouTube por S/ |Entel Control 99, RPE 99, 149, 199 y 299; y Entel Chip . 13/09/16 .

YouTube

29 y con una vigencia de 30 dias

74, RPE 74, 89, 109, 145 y 209

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

c. Entel
c.1. Establecidas (11/11)

L . . . Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicién Inicio Fin
160 MB por S/ 5 Entel Chip 25, 39, 59, 25 REV y 39 REV, y Entel Control
350 MB por S/ 10 25,49y 75
500 MB por S/ 12 Entel Chip 74 y RPE 74, y Entel Control 99, RPE 99 y Las bolsas tendran la vigencia de un ciclo de facturacion.
Bolsas Recurrentes - 1 GB por S/ 16 149 El cliente podra contratar sélo una de las bolsas a la vez. 27/01/17 R
Postpago 60 minutos todo destino por S/ 5 Las bolsas son prorrateables y se cobran en el recibo de
130 minutos todo destino por S/ 10 . servicios por adelantado.
Entel Chip 59y 74, y Entel Control 75, 99 y RPE 99
230 minutos todo destino por S/ 15 ntel Chip 59ty 74,y kntel Control /5,39y
460 minutos todo destino por S/ 25

c. Entel
c.2. Promocionales

Periodo de Comercializacion
Inicio Fin

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién

Bono, por 3 dias, de 20 minutos para realizar llamadas hacia fijos y méviles Entel Control 49, 75, 99, RPE 99y 149; Entel
» P ’ P losy Chip 25, 29, 39, 45, 59, 74, RPE 74y 89; Clientes actuales que realicen una recarga minima de S/ 5 01/01/17 31/01/17

Superyapa control nacionales, y a Canada, Chile y Estados Unidos

entre otros

Clientes postpago de la competencia que se porten a alguno de los

Youtube ilimitado por 3 . . . Entel Control 75, 99, 149, 199 y 299; y Entel|planes “Entel Control, Chip o Libre”. El beneficio contara con un limite de
meses postpago Usoy visualizacién de contenido en YouTube sin costo alguno por 3 meses Chip 74, RPE 74, 89, 109, 145y 209 10 GB, a partir del cual la velocidad de navegacion se reducira a 128 01/01/17 31/01/17
kbps
e < B . .
Bono de Facebook Flex Plus por 2 dias (si S/ 5 <Recarga< S/ 9.99) o 5 dias (si| Entel Chip 29, 39y 45, y Entel Control 25, ~ 20/01/17 31/01/17

Bono Facebook Flex

S/ 10 <Recarga) 45Ry 49

)



2.4. Ofertas para Multiples Modalidades




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.l1. Establecidas (1/V)

Minutos Incluidos
Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de Comercializacién
Denominacién ] vl Fijo SMS | MMS (MB) Condicién (s/InciGV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias_| Horario de Uso Inicio Fin
Paquete Habla Full Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM
. B 80 ° - . ° - - - 15 dias Todo el dia que registraron consumos de tréfico a otras lineas movistar en los 10 01/02/15 -
Movistar x 15 dias e
ultimos 3 meses
Paquete Otros Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM
Operadores x 15 40 - . - - - - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a lineas de otros 10 01/02/15 -
dias operadores _en los Ultimos 3 meses
Paquete Otros Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM
Operadores x 30 50 - . - - - - - 30dias| Todo eldia que registraron consumos de trafico a lineas de otros 15 01/02/15 -
dias operadores en los Ultimos 3 meses
Combo otros Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea
60 - . - - 50 - - 30dias| Todo eldia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tréfico a 15 01/02/15 -
operadores . -
lineas de otros operadores en los ultimos 3 meses
Combo habla x 15 ) ) Clientes. postpago de la modalidfi(li linea Abierta y Contr.ol con RPM
dias 60 . - ° o 60 - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas Movistar en los 10 01/02/15 -
ultimos 3 meses
Combo navega x 15 Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM
dias 45 . - . . 100 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los 12 01/02/15 -
ultimos 3 meses
Paquete diiod Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea
movistar 250 250 . - - - - - 30dias| Todo eldia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tréfico a 12 01/02/15 -
otras lineas movistar_en los Ultimos 3 meses
Paquete sms plus ) ) ?aquete Recurrente - Clientes p?stpago dela modalidadllipea )
250 - - - - - 250 - - 30dias| Todo eldia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico via 10 01/02/15 -
SMS en los dltimos 3 meses
:z?)f:te Combo 100 ° - . ° 200 - - 30dias| Todo el dia Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad Linea 15 01/02/15 -
Paquete combo Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a
100 ) - . ° - - 75 30dias| Todo eldia otras lineas movistar en los ultimos 3 meses 15 01/02/15 -
navega
. L-V: 10:59pm -
Paquete fiesta 250 | - 5, . - - - - - - |30dias| o6:59am ' . ' 14.99 01/02/15 -
os 5-D: Todo el dia Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM
que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los
Paquete fiesta plus L-V: 10:59pm - Ultimos 3 meses
500 . - - - - - - 30 dias 06:59am 19.99 01/02/15 -
0s .
S-D: Todo el dia

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.l1. Establecidas (11/V)

Minutos Incluidos

Periodo de
Destinos Datos Duracién Tarifa
Denominacién SMS MMS Condicién Comercializacién
id; Moévil Fijo (mB) (S/ Inc1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
. p L-V: 10:59pm - 06:59: . . .
Paquete fiesta 250 250 o - - - - - - 30 dias 5D: TZ?O el dia am Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea 10.00 01/02/15 -
=Y 10.:59 0659 Abierta y Control con RPM que registraron consumos de
Paquete fiesta plus 500 . - - - - - - 30 dias Foo=opm . am tréfico a otras lineas movistar en los Ultimos 3 meses 15.00 01/02/15 -
S-D: Todo el dia
;’;q(;ete full movistar 120 . 5 . . B B - | 30dias Todo el dia 15.99 01/02/15 -
Paguete full movistar Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con!|
1515 200 ° - ° . - - - 30 dias Todo el dia RPM que registraron consumos de tréfico a otras lineas 18.99 01/02/15 -
> e ral o movistar en los ultimos 3 meses
o hiete T moviser 300 . - o . - - - |30dis Todo el dia 24.99 01/02/15 -
Paquete Full Movistar . . .
70 min 7 dias 70 . - . . - - - 7 dias Todo el dia Clientes postpago y control con RPM 6.99 21/10/16 -
i;gl:\:t; full movistar 120 . - o . - - - |s0dias Todo el dia 12.00 01/02/15 -
Paguete foll movistar Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea|
208 MF 200 . - . . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 15.00 01/02/15 -
Paquete full movistar trafico a otras lineas movistar en los ultimos 3 meses
300 ME 300 . - . . - - - 30 dias Todo el dia 20.00 01/02/15 -
paquete full movistar Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea
458 MF 450 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 30.00 01/02/15 -
tréfico a otras lineas movistar_en los Ultimos 3 meses
P te ot P " . . "
032::‘1;2;05 30 - . - - - - - 30 dias Todo el dia Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea 12.00 05/02/15 -
Pauete otros Abierta y Control con RPM que registraron consumos de
q 50 - . - - - - - 30 dias Todo el dia trafico a lineas de otros operadores en los Ultimos 3 meses 15.00 05/02/15 -
operadores 50
Paquete full movistar Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea
123 min 120 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 10.00 01/07/15 -
tréfico a otras lineas movistar_en los Ultimos 3 meses
Paquete internet . . " .
fiesta 500 MB x 30 B R R B R R R 500 30 dias Todo el dia Clientes postpago de la modaRl;’c:jld linea Abierta y Control con 15.00 01/02/15 R
dias
quuete navega x 15 . . . . . . . 200 15 dias Todo el dia Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control con 12.00 01/02/15 .
dias RPM
Full_Internet_300MB - - - - - - - 300 30 dias Todo el dia Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad linea 12.00 01/07/15 -
Abierta y Control con RPM dentro de la cobertura del servicio
Full_Internet_500MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia celular a nivel nacional 20.00 01/07/15 -

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.l1. Establecidas (111/V)

Minutos Incluidos
Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de Comercializacién
Denominacién e Movil Tio SMS MMS (MB) Condicién (s/Inc1GV)
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
Paquete total 30 . .
dias 250MB - - - - - - - 250 30 dias Todo el dia 15.99 01/02/15 -
Paquete total 30 . . . . . .
dias 500MB - - - - - - - 500 30 dias Todo eldia  |Clientes postpago de la modalidad linea Abierta y Control 30.00 01/02/15 -
Paquete total 30 dias_1GB - - - g - - - 1024 30 dias Todo el dia con RPM dentro de :‘aivce‘::ea’;;’:a‘lje' servico celular a 40.00 01/02/15 -
Paquete total 30 dias_2GB - - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia 75.00 01/02/15 -
Paguete total 30 dias_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 110.00 01/02/15 -
Paquete total 30 dias 4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 145.00 01/02/15 -
Paquete full . .
internet 250MB - - - - - - - 250 30 dias Todo el dia 12.00 01/02/15 -
Paquete full . . . .
internet 500MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia Paquete Recurrente - Clientes postpago de la modalidad 25.00 01/02/15 -
Paquete full internet 1GB - - - g - - - 1024 30 dias Todo ol dia__| 'nea Ab'e’;ZIyssr‘?l’i‘gg'cc;l’:lar{rp:"nizrl’:;’c?:n'; cobertura 35.00 01/02/15 -
Paquete full internet 2GB - - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia 70.00 01/02/15 -
Paquete full internet 3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 105.00 01/02/15 -
Paquete full internet 4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 140.00 01/02/15 -
Peduete Todo Destino100 | 5, . . . . - - - 30 dias Todo el dia 12 21/10/16 -
Paquete Todo Destino 120 55, . . . . - - - 30 dias Todo el dia 18 21/10/16 -
o Postpago y Control con RPM
:"i?‘“e‘e Todo Destino 200 [, . . . . . . . 30 dias Todo el dia 20 21/10/16 .
Paquete Todo Destino | i ivagos | . o . - - - 30 dias Todo el dia 35 21/10/16 -
llimitado
Paguetg Todo Destino 30 30 . . ° ° - - - 5 dias Todo el dia 5 21/10/16 -
min 5 dias
.P‘aq.uete Tod'o bestino llimitados . . . . - - - 5 dias Todo el dia 10 21/10/16 -
ilimitado 5 dias
Pmai?\u;;?;odo Destino 35 35 ° . . . - - - 7 dias Todo el dia Postpago y Control con RPM 6.99 21/10/16 -
Paquete Todo Destino 60 [ ¢, . . . . - - - 15 dias Todo el dia 10 21/10/16 -
min 15 dias @
Paquete Todo Destino 60 60 . . . . . : : 30 dias Todo el dia 12 21/10/16 .
min 30 dias
Paquete Otros Operadores 35 - . - - . - - 7 dias Todo el dia Postpago y Control con RPM 6.99 21/10/16 - —~ e
35 min 7 dias Pagoy i




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar

a.l1. Establecidas (IV/V)

Minutos Incluidos

Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de Comercializacién
Denominacién SMS MMS Condicién
i Movil Fijo (mB) (S/ Inc 1GV)
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
60 . - ° ° Paquete Recurrente - Clientes postpago de la
Paqtfete combo todo . . . 30 dias Todo el dia mod.alldad linea Abierta y Coyn_trol con RPM que 12.00 01/07/15 .
destino registraron consumos de trafico a otras lineas
40 - M - - movistar en los ultimos 3 meses
50 - . - - - - - ) 10.00 01/07/15 -
Paquete Recurrente - Clientes postpago de la
Paquete voz otros 80 - L - - - - - . . modalidad linea Abierta y Control con RPM que 16.00 01/07/15 -
30 dias Todo el dia R L .
operadores 110 - ° - - - - - registraron consumos de tréfico a otras lineas 18.00 01/07/15 -
movistar en los ultimos 3 meses
150 - . - - - - - 20.00 01/07/15 -
Pmif‘“ete full movistar 220 220 . . . . B - - 30 dias Todo el dia 15.99 01/04/15 -
Pa‘quete full movistar 300 300 . - . . - - - 30 dias Todo el dia Paqugte Re,currenFe - Clientes postpago de la 18.99 01/04/15 _
min modalidad linea Abierta y Control con RPM que
Paquete full movistar 400 , ’ registraron consumos de tréfico a otras lineas
min 400 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia movistar en los Gltimos 3 meses 24.99 01/04/15 -
Paquete full movistar 500 | 509 . . . . . . - 30 dias Todo el dia 30.00 01/04/15 -
Paquete fiesta 500 min 500 . - : - - . . 30 dias | V7 10:59Pm - 06:59am | paquete Recurrente - Clientes postpago de la 14.99 01/04/15 .
S-D: Todo el dia modalidad linea Abierta y Control con RPM que
Paquete fiesta plus 1000 , L-V: 10:59pm - 06:59am registraron consumos de trafico a otras lineas
min 1000 ° h - : h - - 30 dias S-D: Todo el dia movistar en los dltimos 3 meses 19.99 01/04/15 :
Paquete Recurrente - Clientes postpago de la
Paqugte otros operadores 70 : . . . . . . 30 dias Todo el dia mod'alldad linea Abierta y Co'n_trol con RPM que 15.00 01/04/15 .
70 min registraron consumos de trafico a otras lineas
movistar en los ultimos 3 meses
Full_Internet_500MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia 15.99 01/05/15 -
Full_Internet_1GB - - - - - - - 1024 30 dias Todo el dia 30 01/05/15 -
Full_Internet_1.5GB - - - - - - - 1536 30 dias Todo el dia Paquete Recurrente - Clientes postpago de la 40 01/05/15 -
Full_Internet_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia modalidad linea Abierta y Control con RPM 75 01/05/15 -
Full_Internet_4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 110 01/05/15 -
Full_Internet_5GB - - - - - - - 5120 30 dias Todo el dia 145 01/05/15 -

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.l1. Establecidas (V/V)

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicion Periodo de Comercializacion
Inicio Fin
Posibilidad de afiliarse al servicio para enviar y responder notificaciones de Afiliacion previa a través de la pagina
Facebook sms Facebook a través de SMS desde cualquier teléfono sin necesidad de contar Prepago, postpago RPM y control p de Facebook pag 05/05/15 -
con un plan de datos. El importe por cada SMS es de S/ 0.25
Planes Linea Abierta y Control Se incremento, de forma perman.entfe, el nimero de MB de 20 planes Determinados planes postpago y control . 31/03/15 .
(planta) 4 tarifarios
Se incrementd, de forma permanente, el nimero de MB de 20 planes
Planes Linea Abierta y Control tarifarios (el incremento minimo fue de 324 MB y el maximo de 10240 MB). .
(planta) 5 Asimismo, se incrementd el nimero de minutos RPM y multidestino de un Determinados planes postpago y control B 01/05/15 B
plan (Voz S/ 34.90 C)

“PAQUETE WHATSAPP FULL” para

lineas Postpago Residencial y - . o

Negocios Masivo, en las Bono de datos ilimitado pgra uso exclusivo en la aplicacion WhatsApp (no Postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM - 01/07/15 -

. X incluye VolP) por S/ 12

modalidades Abiertas y Control

con RPM

“PAQUETE WHATSAPP FULL

15DIAS y 30DIAS” para lineas Bono de datos ilimitado para uso exclusivo en la aplicacion WhatsApp :

Postpago Residencial y Negocios -Por 30 dias S/ 12 Postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM - 01/07/15 -

Masivo, en las modalidades -Por 15 dias S/ 8

Abiertas y Control con RPM

¢PAQUETE FACEBOOK¢ para

lineas Postpago Residencial y . L

Negocios Masivo, en las Bono de 1024 MB para} uso exclusivo en la aplicacion de Facebook por Postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM - 02/09/15 -

. X importe mensual de S/ 20
modalidades Abiertas y Control
con RPM
. . Datos ilimitados para uso exclusivo en redes sociales (Facebook, Twitter y . . X
Paquete redes sociales 7dias WhatsApp) por S/ 6.90 y con una vigencia de 7 dias Postpago de la modalidad linea Abierta y Control con RPM - 21/10/16 -
O]




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.2. Promocionales (I/11)

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién T =
ici i
Aplicable para clientes que contraten un alta nueva o
- 5 - portabilidad con equipo. Para acceder a la promocion los
Postpago facil Descuento del 50% del cargo fijo mensual hasta por 6 meses Planes Vuela 4G S/.49, S/.69, /.99, $/.139 y $/.199 clientes deberan realizar un pago previo de hasta 3 meses 01/01/17 31/01/17
equivalente a la renta mensual
Bono promocional de
incremento de megasy |Incremento del paquete de datos incluido en el plan (hasta un
- . . 1 N 11/10/1 1, 1
50 minutos todo destino, |maximo de 5120 MB) y 50 minutos a todo destino por 6 meses 31 planes postpago y control /10/16 31/03/17
por 6 meses
Bono promocional de
rpm ilimitado, 300 - . . -
minutos rpm a fijos y 50 Bono de RPM |I.|m|tado (hasta 309 minutos a fijos on-net) y 50 144 planes postpago y control - 11/10/16 31/03/17
R ) minutos a todo destino por 6 meses
minutos todo destino,
por 6 meses
Llamadas y video . Datos ilimitados para video llamadas on-net bajo la tecnologia El cliente debera contar con los dispositivos terminales 03/01/17 09/01/17
llamadas en tecnologia VoLTE 128 planes Postpago y Control Samsung S6. Samsuna S6 Edee o LG G4 11/01/17 17/01/17
VoLTE 65, 66 kg 20/01/17 02/02/17
Incremento beneficios y | Incremento de beneficios (minutos, SMS y/o datos — libres y 128 planes Postpago y Control R 16/12/16 14/06/17

FUN PACK

exclusivos Fun Pack)

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.2. Promocionales (11/11)

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicion — -
Inicio Fin
Incentivo para Disponible para clientes que entre el 27 de enero y el 12 se registren en|
registro en el app Bono de 5 GB que serd entregado entre el 01y 17 de febrero Planes postpago y control (Vuela y Vuela Ahorro, entre otros) P p q y g 27/01/17 12/02/17

Movistar Priority el app Movistar Priority

Disponibles para clientes prepago y postpago 4G LTE. Al respecto, los
referidos clientes no deberan superar el limite de velocidad (100km/h)
durante todo el trayecto en la Panamericana Sur con destino norte a

Bono speed Planes preapago, postpago y control (Vuela y Vuela Ahorro, sur. El punto de partida de la medicién de velocidad es el peaje de 20/01/17 16/04/17

Bono de 1 GB, entregado semanalmente, con una vigencia de 30 dias

control entre otros) Conchén y el punto de llegada debe ser el ingreso (salida de la
carretera) a la playa elegida por el usuario, siendo la distancia maxima
el kildmetro 122 de la Panamericana Sur

Incentivo por Bono de 1 GB por 1 mes Planes Ahorro RPM, RPM Plus y TD RPM Clientes que pertenezcan al Cluster Smartphone
pronto pago 3 ) i i 19/09/17 17/03/17
Caribd 100 minutos a todo destino por 1 mes Planes Ahorro RPM, RPM Plus y TD RPM Clientes que pertenezcan al Cluster No Smartphone
Incentivo pago Bono de 1 GB por 1 mes Planes Ahorro RPM, RPM Plus y TD RPM Clientes que pertenezcan al Cluster Smartphone 01/09/16 31/01/17
Caribu 60 minutos a todo destino por 1 mes Planes Ahorro RPM, RPM Plus y TD RPM Clientes que pertenezcan al Cluster No Smartphone

. Se otorgaran los siguientes bonos: Dirigido a aquellos clientes que mantienen una deuda pendiente y que
Incentivo por Para planes de renta mayor a S/ 60: Bono de 1 GB por 1 mes la paguen dentro los 6 dias anteriores a la fecha de vencimiento o a
pronto pago- P v . P 1234 planes postpago y control pag 20/10/16 31/03/17

Para planes de renta menor o igual a S/ 60: Bono de 60 minutos a aquellos que realicen el pago dentro de los 5 dias previos a la préxima

incentivo pago h -
pag todo destino por 1 mes carga de beneficios del plan contratado

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

b. Claro
b.1 Establecidas

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la oferta

Condicién

Periodo de Comercializaciéon

Inicio Fin

Servicio Transferencia de
Saldo (Actualizacién)

Clientes de Claro (prepago y postpago) podran transferir el saldo prepago
hacia otros clientes prepago de Claro por un costo de S/ 0.25 por cada
transferencia

Prepago y Postpago

28/04/15 -

Servicio Llamada por
Cobrar

Los actuales y nuevos clientes moviles no corporativos de Claro podran
realizar llamadas a otros usuarios méviles no corporativos de Claro, y el
costo de llamada podrd ser pagada por éstos ultimos. El costo del servicio,
por cada minuto de comunicacién sera de S/ 0.60.

Prepago, Postpago y Control

Para clientes Prepago y control el costo se descontara del saldo prepago
del cliente, mientras que para clientes postpago el costo serd facturado
en el recibo telefénico del cliente como adicional al cargo fijo del plan
contratado

07/03/15 -

Paquete redes sociales
demanda (Prepago)

Datos ilimitados para uso exclusivo en las aplicaciones Facebook y Twitter a
la siguiente tarifa:
Opcidén 1: S/ 1 por un dia
Opcién 2: S/ 5 por 6 dias
Opcidn 3: S/ 20 por 30 dias

Planes Control

01/11/15 -

Servicio CLAROVIDEO

Suscripcion mensual (30 dias) a S/ 22
Alquiler de estreno (24 horas) a S/ 9.50
Alquiler estandar (24 horas) a S/ 4.50

Planes Prepago y Postpago

Clientes que cuenten con el servicio moévil o fijo de Claro

01/11/16 -

b.2 Promocionales

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocién

Condicién

Periodo de Comercializaciéon

Inicio Fin

Promocion WhatsApp
gratis postpago

Datos ilimitados para uso exclusivo en la aplicacion WhatsApp (no incluye

llamadas)

Clientes actuales y altas nuevas accederan gratuitamente siempre que
paguen puntualmente su recibo postpago

01/12/16 09/01/17

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c. Bitel
c.1 Establecidas (1/11)

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicién

Periodo de Comercializaciéon
Inicio Fin

Los siguientes paquetes ofrecen minutos libres para realizar llamadas hacia fijos
y moviles nacionales:
-V1: 5 minutos por S/ 1y con una vigencia de 1 dia
-V3: 20 minutos por S/ 3y con una vigencia de 3 dias
-V6: 40 minutos por S/ 6y con una vigencia de 5 dias
-\V10: 70 minutos por S/ 10 y con una vigencia de 7 dias
Paquetes de internet movil
-MIE: 8 MB por un dia (S/ 0.50)
Paquetes de Internet -MI1: 25 MB + 25 minutos On-Net por un dia (S/ 1.00)
Movil (Mi) -MI3: 75 MB + 75 minutos On-Net por 5 dias (S/ 3.00)
-MI10: 250 MB + 250 minutos On-Net por 15 dias (S/ 10.00)
-MI30: 1024 MB + 1024 minutos On-Net por 30 dias (S/ 30.00)
Paquetes de internet movil:
-MiMax3: 100 MB por un dia (S/ 3)
-MiMax5: 200 MB por 2 dias (S/ 5)
MIMAX -MiMax10: 300 MB por 7 dias (S/ 10) Prepago, Postpago y Control
-MiMax30: 1024 MB por 30 dias (S/ 30)

-MiMax50: 2048 MB + minutos On-Net ilimitados por 30 dias (S/ 50)
-MiMax100: 5120 MB + minutos On-Net ilimitados por 30 dias (S/ 100)
750 MB + 30 minutos a nivel nacional y a EE.UU. y Canada por 20 dias (S/ 20)
1.5 GB + 70 minutos a nivel nacional y a EE.UU. y Canada por 20 dias (S/ 30)
PAQUEMAX 3 GB + 150 minutos a nivel nacional y a EE.UU. y Canada por 20 dias (S/ 50) Prepago y Control - 06/12/16 -
5 GB + 300 minutos a nivel nacional y a EE.UU. y Canada por 20 dias (S/ 75)

7 GB + 500 minutos a nivel nacional y a EE.UU. y Canadd por 20 dias (S/ 100)
Los siguientes paquetes ofrecen llamadas On-Net gratis hasta el minuto 09:59:

En el caso de las lineas prepago y control, el importe se descontara del
Prepago, Postpago y Control saldo proveniente de recargas fisicas o virtuales y, en el caso de las 06/05/16 -
lineas postpago, se facturara en el recibo de fin de mes

Paquetes Bvoz

En el caso de las lineas prepago, el importe se descontara del saldo
Prepago, Postpago y Control proveniente de recargas fisicas o virtuales y, en el caso de las lineas 06/05/15 -
postpago, se facturara en el recibo de fin de mes

Los clientes de planes prepago y control deberan contar con un saldo

minimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar. 06/12/16 -

paguetes de llamadas -BB1: Minutos On-Net ilimitados por S/ 1y con una vigencia de 1 dia En el caso de las lineas prepago y control, el importe se descontara del
on:et BB -BB5: Minutos On-Net ilimitados por S/ 5 y con una vigencia de 7 dias Prepago, Postpago y Control saldo proveniente de recargas fisicas o virtuales y, en el caso de las 06/05/16 -
-BB15: Minutos On-Net ilimitados por S/ 15 y con una vigencia de 30 dias lineas postpago, se facturara en el recibo de fin de mes

A partir del minuto 10 se cobrard una tarifa por minuto segun el plan contratado
Paquetes de Internet movil:
D3: 150 MB por 1 un dia (S/ 3)
D10: 500 MB por 7 dias (S/ 10)

DATAMAX D20: 1024 MB por 15 dias (S/ 20) Planes Prepago y Control - 06/12/16 -
D30: 2048 MB por 30 dias (S/ 30)
D50: 4GB por 30 dias (S/ 50)
D100: 10 GB por 30 dias (S/ 100)

)




c. Bitel

Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c.1 Establecidas (l1/11)

Planes que acceden a la

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Condicién — -
oferta Inicio Fin
- LDI3: i i ia EE! 3 . . 2
Paquete LDI3: 30 minutos para reall'zar IIE?madas hal<:|a UUy Canada por 5/ 3y En el caso de las lineas prepago y control, el importe se descontara del saldo
Paquete LDI - Llamadas con una vigencia de un dia. Prepago, Postpago y Control | proveniente de recargas fisicas o virtuales y, en el caso de las lineas postpago, se 04/06/16 -
internacionales -Paquete LDI5: 10 minutos para realizar llamadas hacia Argentina, Bolivia, Chile, pago, pagoy p & . . 4 X postpago,
Colombia, Brasil, Espafia. entre otros facturard en el recibo de fin de mes
olombia, Brasil, Esp:
Los siguientes paquetes ofrecen el beneficio de triplicar el importe asociado a
cada paquete que podrd ser utilizado para llamadas, SMS y datos: En el caso de las lineas prepago, el importe se descontara del saldo proveniente
Super Saldo -83: S/ 9 por 3 dias (S/ 3) Prepago, Postpago y Control | de recargas fisicas o virtuales y, en el caso de las lineas postpago, se facturara en 06/05/16 -
-§5: S/ 15 por 5 dias (S/ 5) el recibo de fin de mes
-$10: S/ 30 por 7 dias (S/ 10)
Con una Vigencia de 1 dia:
-Bsms1: SMS On-Net ilimitados por S/ 1 . . . .
X . En el caso de las lineas prepago, el importe se descontara del saldo proveniente
Paquetes de mensajes -Bsms3: SMS On-Net ilimitados y 60 SMS Off-Net por 5/ 3 Prepago, Postpago y Control | de recargas fisicas o virtuales y, en el caso de las lineas postpago, se facturara en 06/05/16 -
. . . el recibo de fin de mes
Con una vigencia de 5 dias:
-BS3: SMS On-Net ilimitados por S/ 3
B-MoviTV ofrece 2 tipos de servicios:
Live TV (visualizacién en vivo del canal escogido)
Paquete Semanal: 1 hora {5/ 1.99) Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas fisicas o
Paquete Mensual: 3 horas (S/ 2.99) . . - .
. . o . . 3 . Prepago, Postpago y Control | virtuales) mayor o igual que el costo de contratacion o del video que desean ver
B-MoviTV VOD (visualizacién de videos segun la categoria escogida) " . R e 22/03/15 -
o . o en linea, descargar o regalar. Los clientes postpago deben estar activos (tréfico de|
Paquete diario: 4 videos diarios (S/ 1.49) entrada y salida)
Paquete semanal: 2 videos diarios (S/ 2.99) v
Paquete por categoria: Categoria de mas de 10 videos por dia (S/ 2.99) y
Categoria de menos de 10 videos por dia (S/ 1.99)
Paquetes en alta velocidad para navegacion en Facebook: Prepago. Postpago v Control
Paquetes de Facebook -FB1: Facebook ilimitado por 1 dfa (S/ 1) (pnoga/ lica parga yIanes - 04/06/16 -
a -FB7: Facebook ilimitado por 7 dias (S/ 7) F;\Ae SPIus;’
-FB20: Facebook ilimitado por 30 dias (S/ 20) 8
Posibilidad de acceder a la plataforma musical “Daleplay” para escuchar
icanciones en linea y descargarlos , ver videos en linea y descargarlos, ademds, de . . L
. . . Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas fisicas o
descargar tonos de espera y compartirlos. Los usuarios de Bitel pueden acceder . A = . L
Daleplay . . . L . Prepago, Postpago y Control | virtuales) mayor o igual que el costo de contratacién o renovacion del servicio. 29/09/14 -
al servicio como i) usuario del servicio Daleplay (el consumo realizado se deduce Los clientes postpago deben estar activos (tréfico de entrada y salida)
del paquete de datos) o ii) cliente VIP Daleplay (el consumo realizado no postpag Y
consume datos pero tiene un importe de S/ 5.50 semanal)
Para el cliente que invita: 200 MB Cliente que invite a un amigo o familiar a activar una linea control recibira el bono
Para el invitado: 10 MB Prepago, Postpago y Control de datos siempre que la activacion se lleve a cabo exitosamente
Invita a un amigo a BITEL - e g - 22/04/15 -

Para el cliente que invita: 50 MB

Para el invitado: 10 MB

Prepago, Postpago y Control

Cliente que invite a un amigo o familiar a activar una linea prepago recibird el

bono de datos siempre que la activacion se lleve a cabo exitosamente

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c. Bitel
c.1 Promocionales

e} . Planes que acceden a la A Periodo de Comercializaciéon
Denominacién Beneficio Py Condicién — =
promocion Inicio Fin
. . L . . B Clientes de la competencia que opten por portar su servicio movil,
. 20 minutos para llamadas de larga distancia internacional por S/ 3 hacia los paises de Planes prepago, postpago y . . . .
Paquete LDI navidad Estados Unidos, Canads, Argentina, Bolivia, Chile, Ecuador y Espafia, entre otros control adquieran cualquiera de los planes Entel Control, Libre o Chip y paguen 24/12/16 15/01/17

puntualmente su recibo

Datos ilimitados para uso exclusivo en la aplicacion Pokémon Go del 12/01/17 al

Pokemon Go ilimitado 31/01/17 Planes prepago y control - 12/01/17 31/01/17
Uso de “Free Basics” (desde la aplicacion o website) sin necesidad de contar con saldo
Free basics y Facebook| procedente de recargas o paquetes de datos. El referido servicio incluye el acceso a Planes prepago, postpagoy . 05/01/17 31/01/17
flex aplicaciones como “Facebook Flex”, “Messenger”, BBC News, BBC Mundo, Universia, control
entre otras
Se otorgard el siguiente bono de datos para navegacion en 4G:
o 2GB para clientes prepago y postpago o control con rentas mensuales menores a S/
49
Promocion por . llimitados para clientes postpago o control con rentas iguales o mayores a S/ 49 Planes prepago, postpago y
- - ) ) . 16/12/16 31/03/17
lanzamiento 4G . Bono del doble de beneficios para aquellos clientes que adquieran paquetes de control
datos

IAsimismo, en caso el cliente cuento con un chip 3G y un equipo 4G podra recibir de formaj

d. Entel
d.1 Establecidas (1/11)

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicién Inicio Fin
o Aquellos clientes de Entel que se encuentren préximos a pagar su cuarto o Determinados planes Entel Control, Entel Libre,
Campaiia — Descuento de . L S . . -
. quinto mes de servicio recibiran un descuento del 20% sobre la renta Navega, Prip Navega, Smart Pro, Smart Red, Smart | Clientes actuales cuya antigliedad sea mayor a 4 meses y que
Renta Bésica por buen . . .. . . R 01/05/15 -
agador mensual que se facture en los recibos a ser emitidos en los préximos 3 Red Full, Smart TD Chip, Smart TD Full y Smart Todo realicen los pagos dentro del cronograma establecido.
pag meses Destino.
Bol! ne sh lien nten con la lin: ndi rr ran
r:ai:i:acei;n Otcs/iﬂ Bono de 100, 300 y 500 MB Entel Libre, Control y Chip, entre otros Clientes que cuenten con la linea suspendida por robo durante 01/06/16 -

48 horas y la reactiven

120 MB por S/ 5

250 MB por S/ 10

Bolsa recurrentes CVM 500 MB por S/ 15 Entel Control 99, RPE 99 y 149; Entel Libre 99, RPE 99,

datos 1GB por S/ 25 149, 199y 299; y Mi Primer Entel 99, RPE 99,

500 MB por S/ 35
1 GB por S/ 60

Mi Primer Entel 25, 39 y 75; y Entel Control 25, 49 y 75

)

Las bolsas recurrentes de datos podrén ser adquiridas por
clientes que cuenten con un plan cuya antigiiedad sea mayor of 01/08/15 -
igual a 4 meses

Entel Control 75 y Mi Primer Entel 75




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

d. Entel
d.1 Establecidas (11/11)

oyt - . Periodo de Comercializacién
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la oferta Condicion Inicio Fin
10 MB por S/ 1y con una vigencia de 1 dia
30 MB por S/ 2y con una vigencia de 3 dias
Bolsa de datos con cargo 100 MB por S/ 5 y con una vigencia de 30 dias . .
al recibo WhatsApp + Waze por S/ 1y con una vigencia de 1 dia Entel Control, Chip y Libre 07/12/16
500 MB por S/ 19 y con una vigencia de 30 dias
1 GB por S/ 29y con una vigencia de 30 dias
150 MB por S/ 5y con una vigencia de 30 dias Entel Chip 29 REV, 39 REV, 45 REV, 29, 39, 45, 59, 74, 89, 109,
B 145y 209; Entel Control 25, 49, 75, 99y 149; y Entel BB
500 MB por S/ 14 y con una vigencia de 30 dias v ntettontro v y e
Control 45
Bolsas One-shot - . . . Entel Chip 74, 89, 109 y 145; Entel Control 99 y 149; y Entel
Postpago 1 GB por S/ 19y con una vigencia de 30 dias Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299 - 27/01/17 -
20 minutos a Espafia por S/ 6 y con una vigencia de 10 dias Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299
) . ) . Entel Chip 25, 29, 45, 39, 59, 74, 25 REV, 29 REV, 39 REV y 45
1
50 minutos por S/ 5y con una vigencia de 10 dias REV: y Entel BB Control 45
d.2 Promocionales (I/11)
B2 A fa aa Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Fin
WhatsApp ilimitado WhatsApp ilimitado (incluye Ilamavdlas) durante la vigencia de la Entel Control, Chip y Libre Disponible para clientes actuales y altas nueva§lde los referidos planes 01/01/17 31/01/17
postpago promocion que acceden ala promocién
. - . . . . . Clientes que cuenten con planes con el servicio de radio troncalizado y
(Disﬂlca tus servicios Duplica, por 3 meses, los atrlbt,}t:z;r:glsu)ldos en el plan (minutos, SMS Planes con el servicio de radio troncalizado que migren hacia los planes Entel Control 49, 75, 99, 149, 199 0 299; o 01/01/17 31/01/17
v Entel Libre 99, 149, 199 0 299
Duplica tus MB x 6 Entel Chip 29, 39, 45, 59, 74, 89, 109, 145 y 209; Clientes de la competencia que opten por portar su servicio movil (a
up |cat lIJS tx Duplica el paquete de datos durante 6 meses Entel Control 49, 75, 99, 149, 199y 299; y Entel |través del canal telemarketing), adquieran cualquiera de los planes Entel|  01/01/17 31/01/17
meses televenta Libre 99, 149, 199 y 299 Control o Chip, y que realicen el pago puntual de su recibo
Duplica tus MB por 3 Entel Chip 29, 39, 45, 59, 74, 89, 109, 145 y 209; Clientes de la competencia que opten por portar su servicio movil,
P p Duplica el paquete de datos durante 3 meses Entel Control 49, 75, 99, 149, 199y 299; y Entel |adquieran cualquiera de los planes Entel Control o Chip, y que realicen el 01/01/17 31/01/17
meses . §
Libre 99, 149, 199 y 299 pago puntual de su recibo h
buplica los atributos incluidos en el plan (minutos, SMS y/o datos) po Entel Chip 25, 29, 39, 59, 74, RPE 74, 89, 109, 145y Cllfzntes dela c_ompetenaa que opten por portar. su serwc.lo movil, 01/08/16 . [ ]
. 209; Entel Control 49, 75, 99 y 149: y Entel Libre 99| adquieran cualquiera de los planes Entel Control, Libre o Chip y paguen
. - un periodo de 3 meses . 09/08/16 -
Duplica tus servicios por RPE 99, 149, 199 y 299 puntualmente su recibo ™ (]
portabilidad . . . . . Clientes de la competencia que opten por portar su servicio mévil,
Puplica los atributos incluidos .en el plan (minutos, SMS y/o datos) po Entel Chip 45 adquieran cualquiera de los planes Entel Control, Libre o Chip y paguen 09/08/16 -
un periodo de 3 meses .
puntualmente su recibo




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

d. Entel
d.2 Promocionales (l1/11)

Aeref}2 i . L Periodo de Comercializacién
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicion Inicio Fin
P S .. |Entel Control 49, 75, 99, RPE 99, 149, 199 y
Datos ilimitados para uso en la aplicacién Waze (hacer uso de navegacion 299: Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299:
Waze ilimitado postpago |GPS, actualizacion del trafico en tiempo real y enviar y recibir notificaciones ! . ! ! ! Yy £99; Altas nuevas y clientes actuales de los planes listados 01/01/17 31/01/17
dentro de la aplicacion) y Entel Chip 29, 39, 45, 59, 74, RPE 74, 89,
109, 145y 209
. Altas nuevas o portabilidad de clientes que soliciten la afiliacion al débito|
Bono de 500 MB adicionales al plan durante el primer mes Entel Control 49y En;l Chip 25, 29, 39, 45 automatico de su tarjeta de crédito (Visa o Mastercard) para realizar el 01/01/17 31/01/17
Afiliacion al debito v pago de la renta mensual asociada a su plan tarifario
automatico Entel Control 75, 99, RPE 99, 149, 199 y  |Altas nuevas o portabilidad de clientes que soliciten la afiliacion al débito
Bono de 1 GB adicional al plan durante el primer mes 299; Entel Chip 74, RPE 74, 89, 109, 145y | automatico de su tarjeta de crédito (Visa o Mastercard) para realizar el 01/01/17 31/01/17
209; y Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299 pago de la renta mensual asociada a su plan tarifario
Bono de 1 GB con una vigencia de un mes Entel BB Control 45; Entel Chip 25, 29, 39, | Disponible para altas nuevas y clientes gufe se afilien por primera vez al 01/01/17 31/01/17
S . 45y 59;y Entel Control 49y 75 recibo electrénico
Afiliacién al recibo
electrénico Entel Chip 74, RPE 74, 89, 109, 145y 209; | .. . . - :
D
Bono de 2 GB con una vigencia de un mes Entel Control 99, RPE 99, 149, 199 y 299; y isponible para altas nuevz::gbccl)leer;;i:rz:ize afilien por primera vez al 01/01/17 31/01/17
Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199y 299
Uso de “Free Basics” (desde la aplicacion o website) sin necesidad de contar
. con saldo procedente de recargas o paquetes de datos. El referido servicio
Free Basics incluye el acceso a aplicaciones como Facebook Flex, Messenger, Prepago, postpago y control 01/01/17 31/01/17
Wikipedia, RPP, entre otras
Acceso, sin costo alguno ni consumo de datos, a “Facebook”, “Facebook
F k Fl 4 e / N P X | - 1/01/17 1/01/17
acebook Flex Messenger” y website movil “free.facebook.com” y “www.messenger.com repago, postpagoy contro| 01/01/ 31/01/
Acceso, sin costo alguno ni consumo de datos, a “Facebook Flex Plus” que,
Facebook Flex Plus ademds de las funciones brindadas por la promocién “Facebook Flex”, Entel Control, Libre y Chip Disponible para planes con rentas iguales o mayores a S/ 59 20/01/17 31/01/17
permite visualizar imagenes
Instagram Ilimitado - Instagram ilimitado sin costo alguno Entel Control, Libre y Chip Clientes (alta‘s nulevas o portabilidad) que cuentgn con un plan de la 06/01/17 03/02/17
Postpago oferta comercial vigente, cuya renta mensual sea igual o mayor a S/ 39
Spotify Illimitado - P . . . Clientes (altas nuevas o portabilidad) que cuenten con un plan de la
Postpago Spotify ilimitado sin costo alguno Entel Control, Libre y Chip oferta comercial vigente, cuya renta mensual sea igual o mayor a S/ 39 06/01/17 03/02/17
SoundCloud llimitado - SoundCloud ilimitado sin costo alguno Entel Control, Libre y Chip Clientes (alta.s nu.evas o portabilidad) que cuentgn con un plan de la 06/01/17 03/02/17
Postpago oferta comercial vigente, cuya renta mensual sea igual o mayor a S/ 39
Apple Music [limitado - Apple Music llimitado sin costo alguno Entel Control, Libre y Chip Clientes (alta.s nL!evas o portabilidad) que cuentgn con un plan de la 06/01/17 03/02/17 e
Postpago oferta comercial vigente, cuya renta mensual sea igual o mayor a S/ 39
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