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Modalidad de 
Contratación

Velocidad
Comercializada

Empresa

Movistar Claro Bitel Entel

3G 4G 3G 4G 3G 4G 3G 4G

VDM VMG VDM VMG VDM VMG VDM VMG VDM VMG VDM VMG VDM VMG VDM VMG

Prepago

1 Mbps ● 40% - - ● 40% - - - - - - - - - -

1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - ● 40% - -

2 Mbps - - - - - - - - ● 40% - - - - - -

3 Mbps - - - - - - ● 40% - - - - - - - -

5 Mbps - - ● 40% - - - - - - - - - - - -

Postpago

1 Mbps ● 40% - - ● 40% - - - - - - - - - -

1.5 Mbps ● 10% - - - - - - - - - - - - - -

2 Mbps - - - - - - - - ● 40% - - ● 40% - -

3 Mbps - - - - - - ● 40% - - - - - - - -

5 Mbps - - ● 40% - - - - - - - - - - - -

20 Mbps - - ● 10% - - - - - - - - - - ● 40%

Control

1 Mbps ● 40% - - - - - - - - - - - - - -

1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - - - - -

2 Mbps - - - - - - - - ● 40% - - ● 40% - -

5 Mbps - - ● 40% - - - - - - - - - - - -

20 Mbps - - - - - - - - - - - - - - ● 40%

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).









Los clientes residenciales que adquieran una línea TUENTI (Movistar) podrán realizar consumo de minutos, SMS, MB o Whatsapp mediante la 
adquisición de los siguientes combos:

Nota:

1/ El plan prepago Tarifa Social aplicará para funcionarios públicos de áreas rurales y personas inscritas en los programas sociales Juntos, Cunamás, Pensión 65 y Beca 18 que se encuentren en la base proporcionada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

2/  La duración de los MB es de un día.

3/ La navegación en zonas 4G se encuentra habilitada desde el 31/01/15.

Nota:

1/ Para poder comprar un combo el cliente deberá contar con saldo suficiente en soles en su bolsa principal. De esta forma, al escoger alguno de estos combos, el 
saldo en soles solicitado se descontará de la cuenta principal, abonándose los beneficios que correspondan al combo elegido.

2/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia fijos y móviles nacionales (On-Net y Off-Net).

Tarifa Establecida

Planes

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Periodo de Comercialización
Llamada Nacional

(minuto) SMS Nacional
(unidad)

MMS Nacional
(unidad)

Datos 2/

(10 MB)

Velocidad de descarga 
máxima

Velocidad de descarga 
mínima garantizada Inicio Fin

Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net 3G 4G 3G 4G

Tarifa Única 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 - 1.00 1 Mbps 5 Mbps 3/ 40% 40% 01/04/15 -
Tarifa Social 1/ 0.23 0.23 0.23 0.23 0.10 - 1.00 1 Mbps 5 Mbps 3/ 40% 40% 01/04/15 -

Características de los combos
Periodo de 

Comercialización

Denominación
del combo

Tarifa
(S/. Inc IGV) 1/

Minutos 
Multidestinos 2/

Datos
(MB)

SMS Whatsapp Duración Inicio

Combo 5 S/. 5.00 10 80 Ilimitados Ilimitado 5 días 08/11/14

Combo 10 S/. 10.00 25 180 Ilimitados Ilimitado 10 días 08/11/14

Combo 15 S/. 15.00 40 300 Ilimitados Ilimitado 15 días 08/11/14

Combo 30 S/. 30.00 90 700 Ilimitados Ilimitado 30 días 03/03/15

X-tra Megas
S/. 1.00 - 20 - - 1 día 08/11/14

S/. 5.00 - 120 - - 5 días 11/06/15

X-tra Minutos
S/. 1.00 4 - - - 1 día 08/11/14

S/. 5.00 25 - - - 5 días 11/06/15

Bono de alta TUENTI (Minutos+SMS+Internet)
Válido del 01/06/14 al 04/07/15

A los clientes residenciales que adquieran una línea TUENTI
(alta nueva o portabilidad) se les otorgará, por un periodo de
15 días, los siguientes beneficios:
-40 minutos multidestinos
-300 MB para transmisión de datos
-SMS ilimitados
-Whatsapp ilimitado



Nota:

1/ El bono inicial está condicionado a una recarga mínima de S/. 3.00 durante los primeros 15 días desde la activación de la línea.

2/ Las tarifas asociadas al plan Especial solo aplicarán a las líneas que hayan sido activadas en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martín, Loreto o Ucayali , y cursen tráfico desde alguno de estos. En caso, las llamadas se 
realicen desde un departamento distinto a los mencionados se aplicarán las tarifas correspondientes al plan TUN. 

3/ Minutos para llamadas hacia Fijos y Móviles (On-Net y Off-Net).

4/ Tarifa vigente desde marzo de 2015.

Tarifa Establecida

Planes Bono Inicial 1/
Tarifas (S/. Inc IGV) Datos

Periodo de 
Comercialización

Llamada Nacional
(minuto)

SMS 
Nacional
(unidad)

MMS 
Nacional
(unidad)

Datos
(10 MB) 4/

Velocidad de 
descarga máxima

Velocidad de descarga 
mínima garantizada

Inicio Fin
Denominación Adquisición asociada Saldo (S/.) Puntos Claro Minutos

Datos
(MB)

SMS
Móvil Fijo

3G 4G 3G 4G
On-Net Off-Net On-Net Off-Net

TUN

Pack Claro Prepago 
(equipo mas chip)

30 60 - 250 60

0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.74 1.00 1 Mbps 3 Mbps 40% 40% 01/06/15 -Chip de S/. 15 15 20 - 50 20

Chip de S/. 8 15 20 - 50 20

Chip de S/. 6 15 20 - 50 20

Especial 2/
Pack Claro Prepago 
(equipo mas chip)

- 60 60 3/ 250 60
0.25 0.25 0.25 0.25 0.10 0.74 1.00 1 Mbps 3 Mbps 40% 40% 01/06/15 -

Chip de S/. 6 - 20 30 3/ 50 20



Tarifa Establecida

Planes

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos

Beneficios Adicionales

Periodo de Comercialización
Llamada Nacional

(minuto) SMS Nacional
(unidad)

MMS 
Nacional
(unidad)

Datos
(MB)

Velocidad de descarga 
máxima

Velocidad de descarga mínima 
garantizada

Inicio Fin
Móvil Fijo

3G 4G 3G 4G
On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Nuevo UNI2 0.25 3/ 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Bchat (gratis) 01/03/15 -
UNI2 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Ahorra 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Ganga 1/ 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -

Bifri 0.42 0.42 - - 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% -
Por 6 meses:
Bchat (gratis)

Whatsapp (ilimitado)
01/06/15 -

Despégate 15 2/ 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Despégate 15 01/04/15 -
Despégate 29.9 2/ 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Despégate 29.9 01/04/15 -
Despégate 99.9 2/ 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Despégate 99.9 01/04/15 -
Despégate 274.9 2/ 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Despégate 274.9 01/04/15 -
Prepago Multifunción 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Red Privada Bitel 23/01/15 -

Paquetes
Beneficios Incluidos Tarifa 

(S/. Inc IGV)Red Privada Minutos Multidestinos 1/ SMS Datos Whatsapp Duración/Renovación

Despégate

Despégate 15 Gratis 10 Gratis 300 Gratis 15 días 15.0

Despégate 29.9 Gratis 20 300 500 - 30 días 29.9

Despégate 99.9 Gratis 160 Gratis 2048 - 30 días 99.9

Despégate 274.9 Gratis 500 Gratis Ilimitado - 30 días 274.9

Nota:

1/ El plan Ganga puede ser adquirido a través de los siguientes packs (equipo más chip): Ganga B8301 (S/. 79), Ganga B8303 (S/. 89), Ganga B8302 (S/. 89) y Ganga B8305 (S/. 79). Al respecto, aquellos que adquieran los packs disponibles recibirán un bono
equivalente al valor del pack.

2/ Los planes Despégate cuentan con el beneficio de afiliarse a un paquete que se renueva automáticamente de forma periódica siempre que el cliente cuente con saldo suficiente en su cuenta para poder debitar la tarifa correspondiente a su paquete.

3/ La tarifa On-Net móvil de S/. 0.25 aplicará aproximadamente por 3 años desde el momento de la activación, posteriormente será de S/. 0.42.

Nota:
1/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia móviles nacional (On-Net y Off-Net) y de larga distancia internacional (EEUU y Canadá). 



Nota:

1/ El bono inicial está condicionado a una recarga mínima de S/. 3.00, la cual tiene un plazo máximo de 30 días desde la activación de la línea. Asimismo, una vez entregado el referido bono, este tendrá una vigencia máxima de 15 días.

Tarifa Establecida

Planes Bono Inicial 1/

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos
Periodo de 

Comercialización

Llamada Nacional
(minuto) SMS 

Nacional
(unidad)

MMS 
Nacional
(unidad)

Datos
(MB)

Velocidad de descarga 
máxima

Velocidad de descarga 
mínima garantizada

Inicio Fin

Denominación Adquisición asociada Saldo (S/.)
Datos
(MB)

SMS
Móvil Fijo

3G 4G 3G 4G
On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Entel Prepago
-Chip

-Pack básico (Chip más teléfono básico)
15 50 50 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps - 40% - 01/03/15 -

Entel Prepago 
Smart

-Pack Smart (chip más smartphone) 15 250 50 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps - 40% - 01/03/15 -





Denominación
Soles 

Incluidos

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Cantidad
Destinos

Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

SC Voz_One
Shot

- 10 ● - ● ● - - - 3 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 1”, “Clúster 2” o “Clúster 5” 

definidos en la promoción
3

31/05/15 30/06/15

- 15 ● - ● ● - - - 3 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 1” o “Clúster 2” definidos en 

la promoción
4

- 22 ● - ● ● - - - 4 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 1”, “Clúster 2” o “Clúster 6” 

definidos en la promoción
5

- 27 ● - ● ● - - - 4 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 1” o “Clúster 2” definidos en 

la promoción
6

- 50 ● - ● ● - - - 5 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 1”, “Clúster 2”, “Clúster 3” o 

“Clúster 4” definidos en la promoción
10

- 65 ● - ● ● - - - 5 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 1”, “Clúster 2”, “Clúster 3” o 

“Cluster 4” definidos en la promoción
12

- 85 ● - ● ● - - - 6 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 3” o “Clúster 4” definidos en 

la promoción
15

- 120 ● - ● ● - - - 7 Todo el día Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Clúster 4” definido en la promoción 20

SC 
Voz+SMS_One 
Shot

- 8 ● - ● ● 10 - - 3 Todo el día Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” definido en la promoción 3

31/05/15 30/06/15

- 13 ● - ● ● 10 - - 3 Todo el día Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” definido en la promoción 4

- 20 ● - ● ● 15 - - 4 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en 

la promoción
5

- 25 ● - ● ● 15 - - 4 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en 

la promoción
6

- 45 ● - ● ● 25 - - 5 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 

“Cluster 4” definidos en la promoción
10

- 57 ● - ● ● 25 - - 5 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 

“Cluster 4” definidos en la promoción
12

- 70 ● - ● ● 40 - - 6 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al  “Cluster 2”, “Cluster 3” o “Cluster 4” 

definidos en la promoción
15

- 100 ● - ● ● 50 - - 7 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4” definidos en 

la promoción
20

SC Noche_One
Shot

- 80 ● - ● ● - - - 2 De 11 pm a 6 am Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” definido en la promoción 3

31/05/15 30/06/15
- 160 ● - ● ● - - - 3 De 11 pm a 6 am

Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 
“Cluster 4” definidos en la promoción

5

- 330 ● - ● ● - - - 5 De 11 pm a 6 am
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 2”, “Cluster 3” o “Cluster 4” 

definidos en la promoción
10



Denominación
Soles 

Incluidos

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

SC 
Datos+SMS_One
Shot

- - - - - - 40 - 5 3 Todo el día Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” definido en la promoción 3

31/05/15 30/06/15

- - - - - - 60 - 5 3 Todo el día Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1” definido en la promoción 4

- - - - - - 80 - 5 4 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 

“Cluster 4” definidos en la promoción
5

- - - - - - 100 - 5 4 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 

“Cluster 4” definidos en la promoción
6

- - - - - - 100 - 80 5 Todo el día
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 2”, “Cluster 3” o “Cluster 4” 

definidos en la promoción
10

Denominación Beneficio
Planes que acceden a 

la promoción
Condición

Periodo de Comercialización
Inicio Fin

RPM Prepago

Activación de la facilidad de marcación RPM y asignación de un número RPM. La tarifa para 
llamadas RPM será de S/. 0.35. Al respecto, el beneficio contará con una vigencia en función de la 

recarga realizada:
-Recargas de S/. 5 a S/. 9.99 – 5 días

-Recargas de S/. 10 a S/. 14.99 – 10 días
-Recargas de S/. 15 a más – 15 días

Planes prepago Clientes que realicen una recarga mínima de S/. 5 a más 01/06/15 03/06/15

Activación de la facilidad de marcación RPM y asignación de un número RPM. La tarifa para 
llamadas RPM será de S/. 0.35. Al respecto, el beneficio contará con una vigencia en función de la 

recarga realizada:
-Recargas de S/. 5 a S/. 9.99 – 3 días

-Recargas de S/. 10 a S/. 14.99 – 6 días

Planes prepago Clientes que realicen recargas mayores o iguales a S/. 5 y menores a S/. 15 04/06/15 30/06/15

Promoción 
Altas y 
Renovaciones

Si el cliente realiza cualquiera de las siguientes recargas dentro de los primeros 7 días calendario 
desde la fecha de adquisición del chip o combo podrá acceder a los siguientes combos en función 

de la recarga realizada:
• Recargas de S/. 3 a S/. 4.99: 50 MB y S/.15 para llamadas con vigencia de 30 y 15 días 

respectivamente.
• Recargas de S/. 5 a S/. 9.99: 100 MB, S/.20 para llamadas y 100 minutos RPM con vigencia 

de 7 días.
• Recargas de S/. 10 a más: 150 MB, S/.25 para llamadas, RPM ilimitado y WhatsApp ilimitado 

con vigencia de 7 días

Clientes que adquieran una línea prepago como alta nueva o renovación en combo 
(equipo más chip).

04/05/15 30/06/15

Supercarga 
Comunidad
RPM

RPM 7: 35 minutos RPM por un importe de S/. 7 y con una vigencia de 7 días Planes Prepago
Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 

“Cluster 4”
01/06/15 30/06/15

RPM 15: 100 minutos RPM por un importe de S/. 15 y con una vigencia de 15 días Planes Prepago Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4”
RPM 20: 200 minutos RPM por un importe de S/. 20 y con una vigencia de 20 días Planes Prepago Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4”



Denominación Beneficio
Planes que acceden a 

la promoción
Condición

Periodo de Comercialización
Inicio Fin

Facebook ilimitado
Otorga datos ilimitados para el uso en el sitio web o aplicación Facebook por un costo 

de S/. 1 con una vigencia de 1 día.
Tarifa única

Clientes que:
• Hayan realizado la mayor cantidad de tráfico en celdas ubicadas en el 

departamento de Lima durante el mes de Febrero.
• Hayan realizado un total de recargas entre S/. 10 y S/. 60 soles durante los 

meses de enero, febrero y marzo.
• Hayan navegado más de 50 MB mensual durante los meses de enero, 

febrero y marzo.

05/06/15 26/06/15

Supercargas ilimitadas

Se ofrecen las siguientes supercargas por S/. 1 y con vigencia de 1 día:
• RPM ilimitado
• SMS ilimitado

• WhatsApp ilimitado

Planes Prepago
La supercarga “RPM 
ilimitado” solo estará 

disponible para clientes
con el plan Tarifa Única

- 05/06/15 26/06/15

10 min todo destino 10 minutos a todo destino por un importe de S/. 3 y con una vigencia de 15 días -
Clientes que hayan migrado desde la modalidad postpago hacia la modalidad 

prepago debido a la morosidad en el pago de su recibo
02/06/15 30/06/15

Promoción descubre tu 
promo – Fiesta de San 
Juan

De forma aleatoria, se duplicará, triplicará o cuadruplicará la recarga realizada. El 
saldo promocional se encontrará disponible, por un día, para realizar llamadas hacia 

móviles on-net y fijos nacionales 

Planes prepago, menos
planes Premium, Premio , 

ni Tarifa Social

Promoción disponible en Loreto, San Martín y Ucayali para:
• Líneas móviles prepago de los departamentos mencionados que hayan 

realizado por lo menos una recarga en el mes de abril 2015.
• Líneas que se hayan dado de alta en el mes de Mayo 2015 en Loreto, San 

Martín y Ucayali, o hayan realizado la mayor cantidad de su tráfico en ese 
mes en los 3 departamentos.

• Líneas que se den de alta en el mes de Junio 2015 en Loreto, San Martin y 
Ucayali.

01/06/15
09/06/15

07/06/15
30/06/15

Inti Raymi
Triplica la recarga realizada. El saldo promocional se encontrará disponible, por un 

día, para realizar llamadas hacia móviles on-net y fijos nacionales 
Tarifa única (Líneas Móviles

en Cusco)

Participan las líneas móviles prepago de Cusco con el plan “Tarifa Única” que 
hayan realizado por lo menos una recarga en el mes anterior a la promoción o 

hayan sido adquiridas en Cusco durante el mes de junio y que, además, realicen 
una recarga mínima de S/. 5

22/06/15 30/06/15

Mas megas TUENTI 
(Internet)

Bono de 30 MB con una vigencia de 10 días TUENTI

Podrán acogerse a esta promoción solo los clientes residenciales Tuenti que 
realicen una recarga mínima de S/. 5 y que hayan presentado el siguiente 
comportamiento al cierre de abril del 2015:
• Líneas que no han realizado una recarga ni registrado tráfico entrante 

durante un período de 170 días a partir del día 41 desde la fecha de alta.
• Líneas que sólo han realizado una recarga desde fecha de alta y que desde 

esa recarga llevan más de 30 días sin recargas.
• Líneas que realizan recargas cada 45 días.

22/06/15 24/06/15

Duplica tu saldo – Ex 
planes premio/premium

Duplica la recarga realizada. El saldo promocional se encontrará disponible, por un 
día, para realizar llamadas hacia móviles on-net y fijos nacionales 

Tarifa única
Disponible para todas las líneas con Plan Tarifa Única que fueron Planes Premio
o Premium hasta el 21 de junio del 2015 y que realicen una recarga mínima de 

S/. 5
22/06/15 22/07/15



Denominación Opción
Soles 

Libres (S/.)

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Días Horario de Uso

Cargamontón Noche

1 - 40 ● - ● - - - - 5 De 11 pm a 6 am 2.0 01/06/15 -

2 - 1000 ● - ● - - - - 15 De 11 pm a 6 am 10.0 01/06/15 -

3 - Ilimitados ● - ● - - - - 1 De 11 pm a 6 am 1.0 01/06/15 -

Cargamontón Mix

1 10 65 ● - ● - - - - 10 Todo el día 10.0 01/06/15 -

2 15 125 ● - ● - - - - 15 Todo el día 15.0 01/06/15 -

3 20 250 ● - ● - - - - 20 Todo el día 20.0 01/06/15 -

Cargamontón
Números Frecuentes

1 - 50 ● - ● - - - - 3 Todo el día 5.0 01/06/15 -

2 - 120 ● - ● - - - - 7 Todo el día 10.0 01/06/15 -

3 - 280 ● - ● - - - - 10 Todo el día 15.0 01/06/15 -

4 - 500 ● - ● - - - - 15 Todo el día 20.0 01/06/15 -

Cargamontón Llama 
Nomás

Opción 1 - 10 ● ● ● ● - - - 1 Todo el día 3.0 01/06/15 -

Opción 2 - 22 ● ● ● ● - - - 3 Todo el día 6.0 01/06/15 -

Opción 3 - 40 ● ● ● ● - - - 6 Todo el día 10.0 01/06/15 -

Cargamontón SMS y 
MMS

SMS1 - - - - - - 100 - - 5 Todo el día 5.0 01/06/15 -

SMS2 - - - - - - 250 - - 15 Todo el día 10.0 01/06/15 -

SMS3 - - - - - - 50 - - 4 Todo el día 3.0 01/06/15 -

SMS4 - - - - - - 15 - - 2 Todo el día 1.0 01/06/15 -

SMS5 - - - - - - 7 - - 1 Todo el día 0.5 01/06/15 -

SMS6 - - - - - - 30 - - 3 Todo el día 2.0 01/06/15 -

MMS1 - - - - - - - 50 - 7 Todo el día 5.0 01/06/15 -

MMS2 - - - - - - - 25 - 4 Todo el día 3.0 01/06/15 -

MMS3 - - - - - - - 5 - 1 Todo el día 1.0 01/06/15 -

Combo

Plus S/. 15 - 25 ● ● ● ● 60 - 5 30 Todo el día 15.0 01/06/15 -

Plus S/.20 - 30 ● ● ● ● 80 - 15 30 Todo el día 20.0 01/06/15 -

Plus S/. 25 - 40 ● ● ● ● 100 - 20 30 Todo el día 25.0 01/06/15 -

Denominación Beneficio
Planes que acceden a la 

promoción
Condición

Periodo de Comercialización
Inicio Fin

4G Prepago Acceso sin costo alguno a la tecnología 4G Prepago Contar con un chip 4G LTE y equipo 4G LTE compatible con la red de Claro 05/02/15 -



Denominación Opción
Soles 

Libres (S/.)

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Días Horario de Uso

Cargamontón
SMS 
Recurrente

Paquete SMS1 - - - - - - 21 - - 1 Todo el día 1.0 01/06/15 -

Paquete SMS3 - - - - - - 65 - - 7 Todo el día 3.0 01/06/15 -

Paquete SMS5 - - - - - - 125 - - 7 Todo el día 5.0 01/06/15 -

Paquete SMS10 - - - - - - 265 - - 15 Todo el día 10.0 01/06/15 -



Denominación

Tarifa del paquete según vigencia 
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

1 día 7 días 15 días 30 días Inicio Fin

Bis Full 3.0 15.0 30.0 55.0 01/06/15 -

Bis Social 1.0 7.0 15.0 25.0 01/06/15 -

Bis Lite 2.0 9.0 19.0 37.0 01/06/15 -

Bis Mail 1.0 7.0 15.0 25.0 01/06/15 -

BB Max 0.5 3.0 6.0 11.0 01/06/15 -

Denominación Vigencia Tarifa (S/. Inc IGV)
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Bis Full 1 día 1.7 01/06/15 -

Bis Social 1 día 0.7 01/06/15 -

Bis Lite 1 día 1.0 01/06/15 -

Bis Mail 1 día 0.7 01/06/15 -

BB Max 1 día 0.3 01/06/15 -

Notas:

BIS Full.- El Paquete Bis Full permite la recepción y envío de correos de manera ilimitada hasta un máximo de 10 cuentas de correo públicas y acceso ilimitado a Internet y Redes Sociales usando únicamente un equipo Blackberry (sistema operativo

BBOS) siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN blackberry.net.

BIS Social.- El Paquete Bis Social permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) y Redes Sociales (Facebook / MySpace / Twitter) usando únicamente un equipo

Blackberry (sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN blackberry.net.

BIS Lite.- El Paquete Bis Lite permite recepcionar y envíar correos de manera ilimitada hasta un máximo de 10 cuentas de correo públicas y acceso a muchos chat (Blackberry Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando

únicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN blackberry.net.

BIS Mail.- El paquete Bis Mail permite acceder a los servicios que te brinda Blackberry (cuenta de correo con dominio @claroperu.blackberry.net y el servicio Blackberry Messenger) usando únicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo
BBOS) siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN blackberry.net.

BB Max.- El paquete BB Max permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando únicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando
sea la navegación efectuada vía el APN blackberry.net.

Denominación Vigencia
MB 

Incluidos
Tarifa 

(S/. Inc. IGV)
Periodo de Comercialización

Inicio Fin
Paquete Internet 1 hora 1 hora 25 1 04/03/15 -
Opción 2 - Paquete Internet 3 días 3 días 50 3 04/03/15 -
Opción 3 - Paquete Internet 5 días 5 días 200 10 04/03/15 -
Opción 4 - Paquete Internet 10 días 10 días 700 35 04/03/15 -
Opción 5 - Paquete Internet 15 días 15 días 1500 69 04/03/15 -
Opción 6 - Paquete Internet 30 días 30 días 3000 119 04/03/15 -

Denominación Vigencia
MB 

Incluidos
Tarifa 

(S/. Inc. IGV)
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Paquete Recurrente de 10 MB 1 día 10 1 04/03/15 -

Paquete Recurrente de 55 MB 1 día 55 3 04/03/15 -

Paquete Recurrente de 100 MB 1 día 100 5 04/03/15 -



Denominación Beneficio
Planes que acceden a la 

promoción
Condición

Periodo de Comercialización
Inicio Fin

Promoción Tarifa Dinámica 
SMS (Prepago)

Tarifa promocional de S/. 0.05 para enviar SMS a móviles nacionales y 
teléfonos fijos inalámbricos de Claro

Juerga, Especial y TUN Clientes que cumplan con determinado perfil de consumo y antigüedad de la línea 02/06/15 30/06/15

Promoción Junio por 2, 
Fecuencia menor a 2

Duplica el saldo recargado siempre que este sea mayor o igual a S/. 3.00. 
Dicho bono (adicional a la recarga) podrá ser utilizado en llamadas y SMS, y 

tendrá una vigencia de 3 días
Juerga y TUN

Clientes cuyo promedio mensual de cantidad de recargas desde marzo hasta mayo 
sea menor o igual a 2 veces

03/06/15 30/06/15

Promoción Whatsapp
Gratis con tu Claro 
(Prepago)

Whatsapp ilimitado.
Planes Prepago (Juerga, TUN, 

Especial, etc)
Clientes que mantengan un saldo mínimo de S/. 1.00 28/02/15 20/08/15

Promoción tu recarga se 
triplica

Triplica el monto recargado y otorga 5 SMS con una vigencia de 6 días Juerga y TUN
Clientes cuya fecha de activación la línea sea anterior al 01/02/15, que hasta el 

31/05/15 no hayan recargado consecutivamente 2 meses y que realicen una 
recarga mayor o igual a S/. 3.

01/06/15 30/06/15

Bono reposición chip 
dinámico vía IVR

Bono de 10 minutos On-Net (Fijos y Móviles), 20 SMS a números frecuentes 
y 20 puntos Claro con una vigencia de 15 días

Juerga y TUN
Clientes actuales que adquieran su Claro Chip por pérdida, hurto o robo; y que, 
además, realicen una recarga mínima de S/. 3.00 dentro de los primeros 7 días.

01/06/15 30/06/15

Promoción Alcanza tu 
Meta

Bono de 5, 10, 20 o 30 minutos para realizar llamadas a móviles de Claro Juerga, TUN y Especial
Clientes con determinados perfiles de consumo de datos y que cumplan ciertas 

condiciones
03/06/15 30/06/15

Promoción Tarifa Dinámica
Tarifa preferencial de S/. 0.25 por minuto para realizar llamadas a todos los 

fijos y móviles nacionales
Juerga y TUN

Clientes con determinados perfiles de consumo de minutos y SMS y que cumplan 
con ciertas condiciones

03/06/15 30/06/15

Promoción Cargamontón
Llama Nomas -
Actualización

Tarifa implícita de S/. 0.20 por minuto para realizar llamadas hacia fijos y 
móviles nacionales a través de los siguientes opciones:

• Opción 1: 5 minutos por S/. 1 y con vigencia de 1 día.
• Opción 2: 15 minutos por S/. 3 y con vigencia de 3 días.
• Opción 3: 30 minutos por S/. 6 y con vigencia de 7 días.

Juerga, TUN y Especial - 01/06/15 30/06/15

Promoción 1912 Prepago

• Tarifa por minuto de S/. 0.99  (tarifa regular de S/. 1.983) para 
llamadas de larga distancia internacional hacia los destinos de 
Canadá, China, Estados Unidos, Puerto Rico, Argentina, Chile, 

Colombia, España y México.

Juerga, TUN y Especial - 18/05/15 30/06/15

Promoción recarga
premiada

Tarifa por minuto preferencial de S/. 0.25 para llamadas On-Net y Off-Net 
(Fijos y Móviles) y bono de 5 SMS. La referida tarifa aplica solo para 

llamadas realizadas desde los departamentos detallados en la condición
Juerga

Clientes que hayan activado su línea en los departamentos de Tumbes, Piura, 
Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martín, Ucayali y Loreto; y que, además, 

realicen una recarga mínima de S/. 3.00 entre el 01 y 30 de junio de 2015
01/06/15 30/06/15

Promoción Recarga Saga 
Fallabela

Bono de 30 MB Planes Prepago
Clientes que realicen una recarga desde S/. 7.00 en las cajas de Saga Falabella a 

nivel nacional
01/06/15 30/06/15



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Promoción para 
nuevos suscriptores 
del plan Nuevo UNI2

Del 1er al 6to mes (siempre que se realice una recarga de S/. 3):
-Whatsapp ilimitado
-Uso gratis del Bchat

Beneficios adicionales con la primera recarga mínima de S/. 3 (con vigencia de 
1 día):

-10 minutos para realizar llamadas on-net nacionales
-Facebook ilimitado

Nuevo UNI2 Altas nuevas del plan Nuevo UNI2 01/06/15 30/06/15

Promoción para
nuevos suscriptores 
móviles prepago 
ganga y ahorra

Beneficio 1: 10 minutos para llamadas on-net nacionales y Facebook ilimitado 
con una vigencia de un día

Ahorra y Ganga Altas nuevas que activen alguno de los referidos planes
01/06/15 30/06/15

Beneficio 2: Whatsapp ilimitado y Bchat gratuito 
(Del 1er al 6to mes)

Ahorra y Ganga
Altas nuevas que activen alguno de los referidos planes y que realicen al 

menos una recarga de S/. 3 cada 30 días

Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Packs prepago 
GangaSmart

-Subvención del costo del chip
-S/. 60 para llamadas y mensajes de texto a nivel nacional (válido por 30 días)

-1GB (válido por 30 días)
Ganga

Clientes que adquieran conjuntamente determinados equipos 
Smartphone con un chip Ganga

01/04/15 -

Packs Bsmart Paquete Mimax 30 (1GB) con vigencia de 30 días Ganga
Clientes que adquieran un equipo Smartphone y un chip ganga y realicen 

una recarga mínima de S/. 3 dentro de los 30 primeros días
09/05/15 -

Kit bifri portabilidad

Otorga:
Costo del chip: S/. 10

Cuenta tras la activación: 10 minutos a todo destino por 7 días

Si el cliente realiza una recarga de S/. 3 podrá optar por una de las siguientes 
opciones:

-100 minutos a todo destino nacional + llamadas ilimitadas on-net por 30 días
- Internet ilimitado por 30 días con un bono de 1 GB en alta velocidad

- Clientes de la competencia que se porten a Bitel 07/06/15 -



El abonado podrá adquirir los siguientes paquetes siempre que cuente con un saldo mínimo igual a la tarifa de los mismos. De esta forma, la compra del paquete se deducirá del saldo
procedente de la(s) recarga(s) realizada(s).

Denominación Beneficio
Planes que acceden a la 

promoción
Condición

Periodo de Comercialización
Inicio Fin

Super Bolsas Entel Prepago Voz

Tarifa implícita de S/. 0.20 por minuto para realizar llamadas hacia fijos y móviles nacionales 
a través de las siguientes “Súper Bolsas” de voz:

• 5 minutos TD: 5 minutos por S/. 1 y con vigencia de 1 día.
• 10 minutos TD: 10minutos por S/. 2 y con vigencia de 3 días.
• 25 minutos TD: 25 minutos por S/. 5 y con vigencia de 7 días.

Tarifa implícita de S/. 0.05 por SMS para aquellos que contraten la siguiente “Súper Bolsa”:
• 100 SMS: 100 SMS por S/. 5 y con vigencia de 7 días.

Pack Básico, Prepago Chip 15, Pack
Smart, Chip Prepago, Prepago Chip 8, 

Prepago SM 29, Prepago SM, Entel
Prepago Smart,, Entel Prepago y Prepago

Bodega.

- 14/05/15 -

Tarifa implícita de S/. 0.20 por minuto para realizar llamadas hacia fijos y móviles nacionales 
a través de las siguientes “Súper Bolsas” de voz:

• 5 minutos TD: 5 minutos por S/. 1 y con vigencia de 1 día.
• 10 minutos TD: 10minutos por S/. 2 y con vigencia de 3 días.
• 25 minutos TD: 25 minutos por S/. 5 y con vigencia de 7 días.

Los clientes que cuenten con los planes Entel Prepago o Entel Prepago Smart podrán utilizar 
los minutos otorgados para realizar llamadas hacia Canadá, Chile y Estados Unidos.

Tarifa implícita de S/. 0.05 por SMS para aquellos que contraten la siguiente “Súper Bolsa”:
• 100 SMS: 100 SMS por S/. 5 y con vigencia de 7 días.

Pack Básico, Prepago Chip 15, Pack
Smart, Chip Prepago, Prepago Chip 8, 

Prepago SM 29, Prepago SM, Entel
Prepago Smart,, Entel Prepago y Prepago

Bodega.

- 20/05/15 -

Super Bolsas Entel Prepago Datos

Se ofrecen las siguientes “Súper Bolsas “ de datos:
• 10MB por S/. 1 y con vigencia de 1 día.
• 50 MB por S/. 3 y con vigencia de 3 días.
• 100 MB por S/. 5 y con vigencia de 7 días.

Pack Básico, Prepago Chip 15, Pack
Smart, Chip Prepago, Prepago Chip 8, 

Prepago SM 29, Prepago SM, Entel
Prepago Smart,, Entel Prepago y Prepago

Bodega.

- 15/05/15 -

Super Bolsas Prepago Iden Minutos ilimitados de conexión directa por S/. 5 y con una vigencia de 7 días Determinados planes Iden - 14/05/15 -

Super Bolsas Onnet
Tarifa implícita de S/. 0.0625 por minuto para realizar llamadas hacia móviles On-Net.

• 80 minutos por S/. 5 y con vigencia de 1 día.

Pack Básico y Smart; Prepago Bodega, 
Chip 8, Chip 15, Pack, SM y SM 29; Chip 
Prepago; Entel Prepago; Entel Prepago 

Smart

- 18/06/15 -



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Duplica tu recarga Entel Prepago
Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado 

tendrá una vigencia de 3 días.
Prepago SM, SM 29, Pack, Chip 8, Chip 15 y Bodega; Chip Prepago;

Pack Smart y Básico; Entel Prepago y Prepago Smart
El cliente deberá realizar una recarga (física o 

virtual)
04/06/15 04/06/15

Duplica tu recarga Entel Prepago
Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado 

tendrá una vigencia de 3 días.
Prepago SM, SM 29, Pack, Chip 8 y Chip 15; Chip Prepago; Pack 

Smart y Básico; Entel Prepago y Prepago Smart
El cliente deberá realizar una recarga (física o 

virtual) desde S/. 3
20/06/15 20/06/15

Duplica tu recarga Entel
Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado 

tendrá una vigencia de 7 días.
Prepago SM, SM 29, Pack, Chip 8 y Chip 15; Chip Prepago; Pack 

Smart y Básico; Entel Prepago y Prepago Smart
El cliente deberá realizar una recarga (física o 

virtual) desde S/. 5

06/06/15
08/06/15
12/06/15

06/06/15
08/06/15
12/06/15

Duplica tu recarga Entel Prepago
Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado 

tendrá una vigencia de 3 días.
Prepago SM, SM 29, Pack, Chip 8 y Chip 15; Chip Prepago; Pack 

Smart y Básico; Entel Prepago y Prepago Smart
El cliente deberá realizar una recarga (física o 

virtual) desde S/. 5

15/06/15
23/06/15
26/06/15
30/06/15

15/06/15
23/06/15
26/06/15
30/06/15

Duplica tu recarga Entel Prepago
Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado 

tendrá una vigencia de 3 días.
Prepago SM, SM 29, Pack, Chip 8 y Chip 15; Chip Prepago; Pack 

Smart y Básico; Entel Prepago y Prepago Smart
El cliente deberá realizar una recarga (física o 

virtual) desde S/. 3
20/06/15 20/06/15

Multiplica X3 + 15 CD

Triplica el saldo recargado y activa el servicio de Conexión Directa 
Ilimitado. El referido saldo promocional podrá ser utilizado en un 
periodo máximo de 7 días, mientras que el servicio de CDI estará 

disponible por 15 días

TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3 y Radio 8 SIM

Clientes que durante el 15 de febrero y 15 de 
marzo de 2015 no hayan activado tarjetas, ni 

comprado promociones pero si generado tráfico; 
y que, además, realicen como mínimo una 

recarga de S/. 5.00

08/06/15 14/06/15

Multiplica X3 + 15 CD

Triplica el saldo recargado y activa el servicio de Conexión Directa 
Ilimitado. El referido saldo promocional podrá ser utilizado en un 
periodo máximo de 7 días, mientras que el servicio de CDI estará 

disponible por 15 días

TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3 y Radio 8 SIM

Clientes que durante el 01 de febrero y 30 de 
abril de 2015 no hayan activado tarjetas, ni 

comprado promociones pero si generado tráfico; 
y que, además, realicen como mínimo una 

recarga de S/. 5.00

15/06/15 21/06/15

Multiplica x 3 desde S/.3
Triplica el saldo recargado. El saldo promocional tendrá una 

vigencia de 7 días
Planes Iden: TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3 y Radio 8 SIM

Clientes que cuenten con un saldo mínimo de S/. 
3.00 procedente de una recarga.

01/06/15 30/06/15

Multiplica x 7 desde S/.3
Septuplica el saldo recargado. El saldo promocional tendrá una 

vigencia de 7 días
Planes Iden: I Prepagado 2, 4 y 5; Plan 1, 2, 3 y 4; entre otros

Clientes que cuenten con un saldo mínimo de S/. 
3.00 procedente de una recarga.

16/06/15 30/06/15

Tarifa Promocional Datos Prepago
Tarifa preferencial de S/. 0.25 por MB válida para consumo de 

navegación
Pack Básico y Smart; Prepago SM, SM29, Chip 8, Chip 15, Bodega y 

Pack; Chip Prepago, Entel Prepago Smart, Entel Prepago
- 24/06/15 15/07/15







Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Plan disponibles para altas nuevas o clientes que cambien de equipo y que lo adquieran conjuntamente con el programa inteligente Movistar

4/ Planes disponibles con acuerdo de adquisición de equipo.

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPM

SMS 
Nacional

Datos (MB)
Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Vuela Bundle S/. 119.90 3/ 250 ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 119.9 24/04/15 - 0.36 0.36 0.36 0.36 0.01 -
Vuela Inteligente S/. 119.90 
3/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 119.9 26/05/15 - - - - - 0.09 -

Vuela S/. 140 4/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 140 06/05/15 - - - - - - -
Vuela S/. 200 4/ Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 5120 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 200 06/05/15 - - - - - - -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPM

SMS 
Nacional

Datos (MB)
Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Vuela Ahorro S/. 125 Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 500 3072 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 125 06/05/15 - - - - - - -
Vuela Ahorro S/. 180 Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados 500 5120 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 180 06/05/15 - - - - - - -



Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPM

SMS 
Nacional

Datos (MB)

Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Servicio 
Incluido 3/

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Navega Especial S/. 69.90 80 ● ● ● ● ● Ilimitado 150 Social 1.5 Mbps 10% - - 69.9 03/07/14 - 0.44 0.44 0.44 0.44 0.01 -
Navega Especial S/. 99.90 90 ● ● ● ● ● Ilimitado 500 BIS 1.5 Mbps 10% - - 99.9 03/07/14 - 0.33 0.33 0.33 0.33 0.01 -
Navega Especial S/. 129.90 160 ● ● ● ● ● Ilimitado Ilimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 129.9 22/11/12 - 0.38 0.38 0.38 0.38 0.01 -
Navega Especial S/. 199.90 360 ● ● ● ● ● Ilimitado Ilimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 199.9 22/11/12 - 0.32 0.32 0.32 0.32 0.01 -
Navega Especial S/. 319.90 800 ● ● ● ● ● Ilimitado Ilimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 319.9 22/11/12 - 0.29 0.29 0.29 0.29 0.01 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:

Social: brinda acceso a redes sociales y chat.

BIS: brinda acceso a correo, chat, redes sociales y navegación por internet.



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:
BIS: incluye Internet Ilimitado + Acceso a 10 cuentas de correo POP3 / IMAP4 + Acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL
Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace, Twitter) a través del APN blackberry.net.
BIS Lite: incluye acceso a 10 cuentas de correo POP3 / IMAP4 + Acceso Ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant
Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk).
BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes
Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.
BIS Mail: incluye acceso ilimitado a la cuenta de correo Blackberry con dominio @claroperu.blackberry.com y Blackberry Messenger.
BIS Max: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Inicio FinSoles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Servicio Incluido Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Smart Total T BBM 35 12.00 200 200 BlS Mail - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35.00 01/01/15 -

Smart Total T BBS 39 9.92 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39.00 01/01/15 -

Smart Total T BBS 49 19.00 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.00 01/01/15 -

Smart Total T BBS 69 38.67 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 68.67 01/01/15 -

Smart Total T BB 99 30.00 200 100 BIS 75 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99.00 01/01/15 -

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Servicio Tarifa (S/. Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Claro y Fijos Nacionales 0.49

Otros Móviles Nacionales 0.49

RPC 0.20

Voz Internacional 
(minuto)

(ir →)

LDI TUN 0.49

LDI 0.65

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.20

SMS Internacional 0.50

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:
BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Inicio FinSoles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Servicio Incluido Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Smart BB 39 9.92 150 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 38.67 17/12/14 -

Smart BB 39 Univ 9.92 150 100 BlS Mail - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39.00 17/12/14 01/06/15

Smart BB 49 Univ 14.87 200 120 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.00 17/12/14 01/06/15

Smart BB 69 Univ 28.76 300 120 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69.00 17/12/14 01/06/15

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Servicio Tarifa (S/. Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Claro y Fijos Nacionales 0.49

Otros Móviles Nacionales 0.49

RPC 0.49

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI TUN 0.49

LDI 0.65

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.20

SMS Internacional 0.50

MMS 0.50

Datos MB 5.08



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Inicio FinSoles Libres (S/.) Minutos RPC Whatsapp SMS Nacional

Datos (MB)

Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

RPC 35 Ilimitado Plus 30 Ilimitados Ilimitado 200 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35 18/02/15 -

RPC 45 Ilimitado 30 Ilimitados - 200 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 45 17/12/14 01/06/15

RPC 49 Ilimitado Plus 40 Ilimitados Ilimitado 100 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49 18/02/15 01/06/15

RPC 69 Ilimitado Plus 50 Ilimitados Ilimitado 100 300 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 18/02/15 01/06/15

RPC 99 Ilimitado Plus 60 Ilimitados Ilimitado 100 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99 18/02/15 01/06/15

Las tarifas aplicables para los clientes de los planes RPC Ilimitado Plus deducibles de los soles libres
serán las siguientes:

Las tarifas aplicables para los clientes del plan RPC 45 Ilimitado deducibles de los soles libres serán
las siguientes:

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Claro y Fijos Nacionales 0.49

Otros Móviles Nacionales 0.49

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI 0.69

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20

Servicio
Tarifa (Inc IGV) 1/

Zona 1 Zona 2

Voz Nacional
(minuto)

Claro y Fijos Nacionales 0.20 0.49

Otros Móviles Nacionales 0.20 0.49

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI TUN 0.49 0.49

LDI 0.69 0.69

Otros LDI 0 1.98 1.98

Otros LDI 1 9.29 9.29

Otros LDI 2 17.42 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10 0.10

SMS Internacional 0.24 0.24

MMS 0.50 0.50

Datos MB 0.20 0.20

Nota:

1/ La tarifa dependerá de la zona donde se encuentre el cliente.

Zona 1: Departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martín, Loreto, Puno y Ucayali.

Zona 2: Departamentos no incluidos en la zona 1.



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización
Tarifa por consumo 
incluido y adicional

(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Móvil y Fijo Nacional

LDI ConexiónSoles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión 30 18 300 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 30 02/02/15 - 0.30

Conexión 39 Univ 18 300 500 250 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39 17/12/14 - 0.30

Conexión 40 23 500 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 40 02/02/15 - 0.27

Conexión 55 33 Ilimitados 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 55 02/02/15 - 0.23

Conexión 75 55 Ilimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 02/02/15 - 0.21

Conexión 100 80 Ilimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 01/06/15 0.19

Conexión 150 130 Ilimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 150 02/02/15 01/06/15 0.18

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Servicio Tarifa (S/. Inc IGV)

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI 0.69

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización
Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Móvil y Fijo Nacional

LDI 3Soles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión i 29 18 500 200 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 29 01/01/15 01/06/15 0.18

Conexión i 50 33 Ilimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 50 01/01/15 01/06/15 0.18

Conexión i Plus 75 95 Ilimitado 500 700 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 17/03/15 - 0.32

Conexión i Plus 100 73 Ilimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 01/01/15 01/06/15 0.16

Conexión i Plus 200 Ilimitados - Ilimitado 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 200 01/01/15 01/06/15 -

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Servicio Tarifa (S/. Inc IGV)

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI 0.69

LDI 0 1.98

LDI 1 9.29

LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización
Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Móvil y Fijo Nacional

LDI 3Soles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión 20 ME 20 200 100 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 20 20/04/15 - 0.31

Conexión 25 ME 25 400 100 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 25 20/04/15 - 0.29

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Servicio Tarifa (S/. Inc IGV)

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI 0.69

LDI 0 1.98

LDI 1 9.29

LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización
Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Móvil y Fijo Nacional

LDI ConexiónSoles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión Plus 65 23 500 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 65 02/02/15 01/06/15 0.27

Conexión Plus 69 24 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 02/02/15 01/06/15 0.27

Conexión Plus 80 33 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 80 02/02/15 01/06/15 0.23

Conexión Plus 85 23 500 500 1074 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 85 02/02/15 01/06/15 0.27

Conexión Plus 100 55 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 01/06/15 0.21

Conexión Plus 100 (1GB) 33 Ilimitados 500 1074 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 01/06/15 0.23

Conexión Plus 110 33 Ilimitados 500 2098 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 110 02/02/15 01/06/15 0.23

Conexión Plus 120 55 Ilimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 120 02/02/15 01/06/15 0.21

Conexión Plus 125 80 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 125 02/02/15 01/06/15 0.19

Conexión Plus 130 55 Ilimitados 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 130 02/02/15 01/06/15 0.21

Conexión Plus 135 33 Ilimitados 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 135 02/02/15 01/06/15 0.23

Conexión Plus 145 80 Ilimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 145 02/02/15 01/06/15 0.19

Las tarifas aplicables a los planes que serán deducidas de los soles libres, según el tipo de servicio
son las siguientes:

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI 0.69

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización
Tarifa por consumo 
incluido y adicional 

(S/. Inc IGV)

Inicio Fin
Móvil y Fijo Nacional

LDI ConexiónSoles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Capacidad (MB)
Zona 3G Zona 4G

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión Plus 155 80 Ilimitado 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 155 02/02/15 01/06/15 0.19

Conexión Plus 155 (3GB) 55 Ilimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 155 02/02/15 01/06/15 0.21

Conexión Plus 175 130 Ilimitado 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 175 02/02/15 01/06/15 0.18

Conexión Plus 180 80 Ilimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 180 02/02/15 01/06/15 0.19

Conexión Plus 180 (5GB) 55 Ilimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 180 02/02/15 01/06/15 0.21

Conexión Plus 195 130 Ilimitado 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 195 02/02/15 01/06/15 0.18

Conexión Plus 205 130 Ilimitado 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 205 02/02/15 01/06/15 0.18

Conexión Plus 205 (5GB) 80 Ilimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 205 02/02/15 01/06/15 0.19

Conexión Plus 230 130 Ilimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 230 02/02/15 01/06/15 0.18

Conexión Plus 255 130 Ilimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 255 02/02/15 01/06/15 0.18

Conexión Plus 270 80 Ilimitado 500 10240 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 270 02/02/15 01/06/15 0.19

Conexión Plus 320 130 Ilimitado 500 10240 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 320 02/02/15 01/06/15 0.18

Las tarifas aplicables a los planes que serán deducidas de los soles libres, según el tipo de servicio
son las siguientes:

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI 0.69

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Las tarifas aplicables al plan I35 Plus según el tipo de servicio son las siguientes:

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Inicio FinSoles Libres 
(S/.)

Minutos

Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Cantidad

Destinos

Nacionales

LDIMóvil Fijo
Capacidad (MB)

Zona 3G Zona 4G

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

I35 Plus (M) - 41 ● ● ● ● ● Ilimitados 50 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 20 17/12/14 01/06/15

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Móvil y Fijo On-net 0.34

Fijo Off-net 0.34

Móvil Off-net 0.34

Voz Internacional
(minuto)

(ir →)

LDI TUN 2 0.34

LDI 0.65

Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.20

SMS Internacional 0.50

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Las tarifas adicionales según el tipo de servicio son las siguientes:

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Inicio FinSoles Libres 
(S/.)

Minutos

Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Cantidad

Destinos

Nacionales

LDIMóvil Fijo
Capacidad (MB) Redes Sociales

Zona 3G Zona 4G

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión 29 - 150 ● ● ● ● ● 500 500 100 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 29 05/06/15 -
Conexión 39 - 180 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 300 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39 05/06/15 -

Conexión 49 - 200 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 350 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49 05/06/15 -
Conexión 69 - 300 ● ● ● ● ● Ilimitados 2000 500 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 05/06/15 -

Conexión 79 - 500 ● ● ● ● ● Ilimitados 2000 700 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 79 05/06/15 -
Conexión 99 - 600 ● ● ● ● ● Ilimitados 2000 1024 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99 05/06/15 -

Conexión 109 - 600 ● ● ● ● ● Ilimitados 2000 2048 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 109 05/06/15 -
Conexión 139 - Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 3072 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 139 05/06/15 -

Conexión 189 - Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 5120 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 189 05/06/15 -
Conexión 289 - Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 10240 Gratis 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 289 05/06/15 -

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Fijos y Móviles 0.35

Voz Internacional
(minuto)

LDI 0.69

LDI 0 1.98

LDI 1 9.29

LDI 2 17.42

LDI 3 0.35

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Las tarifas adicionales según el tipo de servicio son las siguientes:

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Inicio FinSoles Libres 
(S/.)

Minutos

Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Cantidad

Destinos

Nacionales

LDIMóvil Fijo
Capacidad (MB)

Zona 3G Zona 4G

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Conexión 49 R - 100 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49 17/06/15 -

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Fijos y Móviles 0.35

Voz Internacional
(minuto)

LDI 0.69

LDI 0 1.98

LDI 1 9.29

LDI 2 17.42

LDI 3 0.35

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

El plan “Combo Portabilidad” esta conformado por los planes “Conexión Plus Porta 149” y “Tablet Porta”. El referido combo se encontrará disponible para aquellos clientes que efectúen la portabilidad de su servicio móvil a Claro.

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Las tarifas adicionales según el tipo de servicio son las siguientes:

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Inicio FinSoles 
Libres (S/.)

Minutos

Minutos RPC SMS Nacional

Datos (MB)

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo
Capacidad (MB)

Zona 3G Zona 4G

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/

Combo Portabilidad
Conexión Plus Porta 149 - 180 ● ● ● ● ● Ilimitados 150 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 149 09/06/15 -

Tablet Porta - - - - - - - - 30 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 0 09/06/15 -

Servicio Tarifa (Inc IGV)

Voz Nacional
(minuto)

Fijos y Móviles 0.35

Voz Internacional
(minuto)

LDI 0.69

LDI 0 1.98

LDI 1 9.29

LDI 2 17.42

LDI 3 0.35

Mensajes
(unidad)

SMS Nacional 0.10

SMS Internacional 0.24

MMS 0.50

Datos MB 0.20



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
DatosSoles 

Libres (S/.)

Minutos

Minutos RPB
SMS 

Nacional

Datos (MB)

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

RPB 20 - - - - - - - Ilimitados - 25 2 Mbps 40% - - 20 05/12/14 - 0.42 0.42 - - 0.09 0.41

RPB 30 - 50 ● ● - ● ● Ilimitados 50 150 2 Mbps 40% - - 30 05/12/14 - 0.42 0.42 - - 0.09 0.41



Denominación

Beneficios Incluidos

Renta Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos
(1 MB)

Soles 
Libres (S/.)

Minutos

Minutos 
RPE+ Fijos

SMS 
Nacional

Datos (MB)

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Entel Libre 99 - 800 ● ● ● ● ● - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10

Entel Libre RPE 99 - 200 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - 0.35 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
Entel Libre 149 - Ilimitados ● ● ● ● ● - 500 3072 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 149 16/04/15 - 0.30 0.30 0.30 0.30 0.10 0.08

Entel Libre 199 - Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 5120 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 199 16/04/15 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07
Entel Libre 299 - Ilimitados ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 10240 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 299 16/04/15 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.05

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).



Destinos Planes Smart Total BB / Smart BB / RPC Ilimitado Planes iPlus

LDI TUN 2 -

Conformado por todos los teléfonos fijos y 
celulares de los siguientes países: 
Bangladesh, Bolivia, Canadá, China, 
Colombia, El Salvador, Estados Unidos, 
Francia, Guatemala, Hong Kong, India, 
Japón, Malasia, Panamá, Paraguay, Puerto 
Rico, Singapur, Tailandia, Taiwán, 
Venezuela, España, Italia y Chile.

LDI Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en los destinos Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI TUN.

Conformado por todos los destinos que no 
se encuentran incluidos en los destinos 
Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI 
TUN 2.

LDI TUN
Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de los siguientes países: Estados Unidos, Canadá, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panamá, 
Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador, Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japón, Malasia, Singapur, Taiwán, Tailandia y 
por los teléfonos fijos de España, Italia y Chile. 

-

Otros LDI 0 Conformado por los siguientes países: Haití, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago.

Otros LDI 1

Conformado por los siguientes países: Cuba, Australia, Filipinas, Marruecos, Argelia, Libia, Mauritania, Burkina Fasso, Liberia, Ghana, Chad, Cabo Verde, Gabón, Isla Seychelles, Etiopía, 
Djibouti, Mozambique, Lesotho, Botswana, Mayote, Aruba, Islas Feroe, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Bulgaria, Belize, San Pierre y Miquelón, Guadalupe, República Guyana, Martinica, Papua 
New Guinea, Tonga, Palau, New Caledonia, Marshall Island, Vietnam, Oman, Andorra, Croacia, Bosnia, Afganistán, Eritrea, Mónaco, Estonia, Moldavia, Armenia, Yugoslavia, Eslovenia, 
Macedonia, Azerbaiyán, Granada, San Kitts y Nevis y Montenegro.

Otros LDI 2

Conformado por los siguientes países: Túnez, Gambia, Senegal, Costa de Marfil, Togo, Sierra Leona, Central África, Cameroon, Sao Tome y Príncipe, Congo, Isla Ascensión, Rwanda, 
Madagascar, Zimbabwe, Namibia, Swaziland, Groenlandia, Islas Falkland, Guyana Francesa, Surinam, Timor Este, Isla Norkfolk, Nauru, Islas Solomon, Vanuatu, Islas Cook, Samoa Americana, 
Kiribati, Polinesia Francesa, República Democrática de Corea, Macao, Maldivas, Bielorusia, Is. Virg. Am., Isla Cayman, Bermudas, Guinea Bissau, Diego Garcia, Santa Elena, Letonia (Latvia), San 
Marino, Wallis y Futuna, Niue, Tuvalu, Tokelau, Mongolia, Barbados, Turcos y Caicos, Santa Lucia.



Destinos Planes Conexión / Conexión Plus Planes Conexión i Planes Conexión ME

Otros LDI 3 -
Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de
Estados Unidos, Canadá y sólo teléfonos fijos de Chile.

-

LDI 3 - -

Conformado por todos los
teléfonos fijos y celulares de
USA, Canadá, Puerto Rico y
sólo los teléfonos fijos de
Chile, Alemania y China

LDI Conexión

Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de los siguientes países: Estados Unidos,
Canadá, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panamá, Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador,
Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japón, Malasia, Singapur, Taiwán, Tailandia y solo
los teléfonos fijos de España, Italia y Chile.

- -

LDI
Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en los destinos Otros LDI 0,
Otros LDI 1,
Otros LDI 2, ni LDI Conexión.

Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en Otros LDI 0, Otros LDI
1, Otros LDI 2, ni LDI 3.

Otros LDI 0 Conformado por los siguientes países: Haití, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago.

Otros LDI 1

Conformado por los siguientes países: Bélgica, Cuba, Australia, Filipinas, Marruecos, Argelia, Libia, Mauritania, Burkina Fasso, Liberia, Ghana, Chad, Cabo Verde, Gabón, Isla Seychelles, Etiopía,
Djibouti, Mozambique, Lesotho, Botswana, Mayote, Aruba, Islas Feroe, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Bulgaria, Belize, San Pierre y Miquelón, Guadalupe, República Guyana, Martinica, Papua New
Guinea, Tonga, Palau, New Caledonia, Marshall Island, Vietnam, Oman, Andorra, Croacia, Bosnia, Afganistán, Eritrea, Mónaco, Estonia, Moldavia, Armenia, Yugoslavia, Eslovenia, Macedonia,
Azerbaiyán, Granada, San Kitts y Nevis y Montenegro.

Otros LDI 2

Conformado por los siguientes países: Túnez, Gambia, Senegal, Costa de Marfil, Togo, Sierra Leona, Central África, Cameroon, Sao Tome y Príncipe, Congo, Isla Ascensión, Rwanda, Madagascar,
Zimbabwe, Namibia, Swaziland, Groenlandia, Islas Falkland, Guyana Francesa, Surinam, Timor Este, Isla Norkfolk, Nauru, Islas Solomon, Vanuatu, Islas Cook, Samoa Americana, Kiribati, Polinesia
Francesa, República Democrática de Corea, Macao, Maldivas, Bielorusia, Is. Virg. Am., Isla Cayman, Bermudas, Guinea Bissau, Diego Garcia, Santa Elena, Letonia (Latvia), San Marino, Wallis y
Futuna, Niue, Tuvalu, Tokelau, Mongolia, Barbados, Turcos y Caicos, Santa Lucia.





Tipo Denominación Duración
MB 

Incluidos
Tarifa 

(S/. Inc. IGV)
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

A demanda

Opción 1 - Paquete Internet 1 día 1 día 10 1 04/03/15 -
Opción 2 - Paquete Internet 3 días 3 días 50 3 04/03/15 -
Opción 3 - Paquete Internet 5 días 5 días 200 10 04/03/15 -

Opción 4 - Paquete Internet 10 días 10 días 700 35 04/03/15 -
Opción 5 - Paquete Internet 15 días 15 días 1500 69 04/03/15 -
Opción 6 - Paquete Internet 30 días 30 días 3000 119 04/03/15 -

Adicional 1/

Adicional 50MB Un ciclo 50 5 15/10/13 -
Adicional 200MB Un ciclo 200 15 15/10/13 -
Adicional 500MB Un ciclo 500 25 15/10/13 -

Adicional 1GB Un ciclo 1024 45 15/10/13 -
Adicional 2GB Un ciclo 2048 55 15/10/13 -
Adicional 3GB Un ciclo 3072 80 15/10/13 -
Adicional 5GB Un ciclo 5120 105 15/10/13 -

Adicional 10GB Un ciclo 10240 170 15/10/13 -

Nota:

1/ Paquetes disponibles para clientes que cuenten con los planes postpago Conexión, Conexión Plus, Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado y RPC Ilimitado Plus.



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin
Servicio Whatsapp
Ilimitado

Whatsapp ilimitado por S/. 15 Planes Postpago - 05/03/15 -

Servicio Números 
Frecuentes Plus

Tarifa de S/.0.050 y S/.0.020 para llamadas y SMS con destino a teléfonos 
fijos y móviles de Claro a nivel nacional

Smart Total BB
Los clientes deberán realizar la afiliación previa de los números para los 

que aplicará la referida tarifa
01/03/15 -

Cargamontón Llama 
Nomás Perú (Postpago)

Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN):
• Opción 1 (S/.3): 10 minutos por 1 día
• Opción 2 (S/.6): 22 minutos por 3 días
• Opción 3 (S/.10): 40 minutos por 6 días

Clientes de los planes Smart Total T (BB), 
Estratégico y Smart Univ

- 01/03/15 -

Cargamontón Números 
Frecuentes (Postpago)

Minutos libres para efectuar llamadas a cualquiera de los números 
frecuentes (NF):

• Opción 1 (S/.5): 100 minutos por 3 días
• Opción 2 (S/.10): 220 minutos por 7 días
• Opción 3 (S/.20): 500 minutos por 15 días

Clientes de los planes Smart Total T (BB), 
Estratégico y Smart Univ

- 01/03/15 -

Cargamontón MIX 
(Postpago)

Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN) y 
números frecuentes (NF):

• Opción 1 (S/.5): 50 minutos NF + 10 minutos CDN por 5 días
• Opción 2 (S/. 10): 115 minutos NF + 20 minutos CDN por 10 días
• Opción 3 (S/. 20): 250 minutos NF + 40 minutos CDN por 20 días

Clientes de los planes Smart Total T (BB), 
Estratégico y Smart Univ

- 01/03/15 -

Cargamonton Noche 
(Postpago)

Minutos libres para efectuar llamadas a fijos y móviles de Claro:
• Opción 1 (S/.5): 100 minutos por 3 días
• Opción 2 (S/.10): 500 minutos por 7 días
• Opción 3 (S/.20): 2000 minutos por 15 días

Clientes de los planes Smart Total T (BB), 
Estratégico y Smart Univ

- 01/03/15 -

Paquete de SMS

Mensajes de texto:
• 150 SMS por S/.3
• 300 SMS por S/.5
• 700 SMS por S/.10
• 1200 SMS por S/.15
• 2000 SMS por S/.20

Clientes de planes postpago Conexión, 
Conexión Plus, Conexión I, Conexión I Plus, 

Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado, RPC 
Ilimitado

- 18/02/15 -

Paquetes de SMS a 
demanda Postpago

Mensajes de texto:
• 30 SMS (S/.1) por 2 días
• 100 SMS  (S/.3) por 4 días
• 200 SMS (S/.5) por 5 días
• 500 SMS (S/.10) por 10 días

Clientes que cuenten con un plan postpago
masivo

- 05/03/15 -



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin
Promoción Whatsapp
Gratis con tu Claro 
(Postpago)

Whatsapp ilimitado
Planes Postpago (Conexión, Conexión Plus, 

Smart Total T, RPC, etc)
- 28/02/15 20/08/15

Promoción Whatsapp
Gratis con tu Claro 
(Control)

Whatsapp ilimitado Planes Control (Económico, Mía, etc) Clientes que mantengan un saldo mínimo de S/. 1.00 28/02/15 20/08/15

Promoción Duplica
Postpago por 3 meses

Duplica, por 3 meses, los beneficios (Minutos, SMS y Datos) otorgados por 
el plan

Conexión 29, 39, 49, 69, 79, 99, 109, 139, 
189 y 289

Personas que opten por portar su servicio móvil a CLARO o renovar su 
equipo terminal con cualquiera de los planes Claro Conexión

09/06/15 30/06/15

Promoción Bono de 
Descuento por 3 meses

Descuento del 100% de la renta mensual por 3 meses (aplicable en los 
recibos número 3, 6 y 9)

Conexión 29, 39, 49, 69, 79, 99, 109, 139, 
189 y 289

Personas que opten por portar su servicio móvil a CLARO y contraten los 
planes Claro Conexión

09/06/15 30/06/15



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

1GB adicional por 29 soles 1GB a S/. 29
Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299; Prip

Navega 100; Smart TD Full 200 y 320: y 
Smart Todo destino 130, 180, 240 y 320

Clientes de los referidos planes que realicen consumo de datos 
superiores a los asignados en su plan (durante los ciclos de facturación 

con fecha de inicio Abril)
01/06/15 30/06/15







Notas:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Planes disponibles solo para líneas activas prepago con antigüedad de 6 meses, cuyo promedio de recargas sea mayor a S/. 5.00 (promedio de los 3 últimos meses) y que cuenten con una recarga mínima de S/. 10 (en los últimos 3 meses).

4/ Plan comercializado en Lima exclusivamente a través de los canales Zonificados, PVAEs, Hombres Cartel, Caravanas, Ferias y Proactivo.

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPM

SMS Nacional
Datos (MB)

Inicio Fin
Minutos hacia destinos nacionales

SMS 
Nacional

Datos
Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Plan Vuela S/.60 C 200 ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 350 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 60 04/06/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/.80 C 350 ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 700 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 80 04/06/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/.110 C 500 ● ● ● ● ● Ilimitados Ilimitados 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 110 06/05/15 - - - - - - -

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPM

SMS Nacional
Datos (MB)

Inicio Fin
Minutos hacia destinos nacionales

SMS 
Nacional

Datos
Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Plan Vuela Ahorro S/.45C 200 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 350 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 45 04/06/15 - - - - - - -
Plan Vuela Ahorro S/.60C 350 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 700 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 60 04/06/15 - - - - - - -
Plan Vuela Ahorro S/.90C 500 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 2048 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 90 06/05/15 - - - - - - -



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ A partir del 08/06/15, este plan solo se encontrará disponible para Cusco y Puno.

4/ Planes disponibles solo para líneas activas prepago con antigüedad de 6 meses, cuyo promedio de recargas sea mayor a S/. 5.00 (promedio de los 3 últimos meses) y que cuenten con una recarga mínima de S/. 10 (en los últimos 3 meses).

5/ Plan comercializado en Lima exclusivamente a través de los canales Zonificados, PVAEs, Hombres Cartel, Caravanas, Ferias y Proactivo.

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPM

SMS 
Nacional

Datos (MB)
Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Plan Vuela S/. 29.90 C 70 ● ● ● ● ● 300 500 100 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 29.90 01/04/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/. 49.90 C 3/ 90 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 49.90 01/04/15 - - - - - - -
Control S/. 44.90 II 60 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 - - - - - 44.90 01/07/14 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 20 4/ 65 ● ● ● ● - 100 100 50 1 Mbps 40 % - - 19.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 25 4/ 85 ● ● ● ● - 200 200 50 1 Mbps 40 % - - 24.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 30 4/ 105 ● ● ● ● - 250 250 50 1 Mbps 40 % - - 29.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 35 4/ 125 ● ● ● ● - 300 300 100 1 Mbps 40 % - - 34.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 40 4/ 145 ● ● ● ● - Ilimitados 500 100 1 Mbps 40 % - - 39.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 45 4/ 165 ● ● ● ● - Ilimitados 500 250 1 Mbps 40 % - - 44.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 55 4/ 205 ● ● ● ● - Ilimitados 500 350 1 Mbps 40 % - - 54.99 01/03/15 - - - - - - -
Chip 29.90 5/ 70 ● ● ● ● - 300 500 100 1 Mbps 40 % - - 29.90 23/03/15 - - - - - - -



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Las llamadas On-Net serán gratis si su duración no excede los 10 minutos.

4/ La velocidad de descarga de los planes “Megaplus 45,9C”, “Megaplus 64,9C”, “Megaplus 89,9C”, “Megaplus 119,9C” y “Megaplus 149.9C” se reducirá a 128 kbps una vez alcanzado los umbrales de 750 MB, 1.5GB, 2.5GB, 3.5GB y 5GB respectivamente.

5/ La velocidad de descarga de los planes “Ichip 29.9”, “Ichip 49.9”, “Ichip 69.9”, “Ichip 99.9” e “Ichip 129.9” se reducirá a 128 kbps una vez alcanzado los umbrales de 750 MB, 1.5GB, 2.5GB, 3.5GB y 5GB respectivamente.

Denominación

Beneficios Incluidos
Renta 

Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos
SMS On-Net 

Nacional
SMS

Nacional

Datos (MB)

Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos
(MB)Móviles On-Net 3/

Móviles Off-Net
Fijos Nacionales

LDI USA y Canada

Capacidad 
(MB) 4/

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Megaplus 29,9C Gratis < 10 minutos 20 Ilimitados - 500 2 Mbps 40% - - 29.9 09/04/15 18/06/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 49,9C Gratis < 10 minutos 60 Ilimitados - Ilimitado 2 Mbps 40% - - 49.9 09/04/15 18/06/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 69,9C Gratis < 10 minutos 100 Ilimitados 100 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 69.9 09/04/15 18/06/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 99,9C Gratis < 10 minutos 200 Ilimitados 200 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 99.9 09/04/15 18/06/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 45,9C Gratis < 10 minutos 70 Ilimitados 50 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 45.9 27/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 64,9C Gratis < 10 minutos 200 Ilimitados 100 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 64.9 27/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 89,9C Gratis < 10 minutos 350 Ilimitados 200 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 89.9 27/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 119,9C Gratis < 10 minutos 550 Ilimitados 500 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 119.9 27/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 149,9C Gratis < 10 minutos 700 Ilimitados 500 Ilimitado 2 Mbps 40% - - 149.9 03/05/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41

Denominación

Beneficios Incluidos
Renta 

Mensual
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos
SMS On-Net 

Nacional
SMS

Nacional

Datos (MB)

Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos
(MB)Móviles On-Net 3/

Móviles Off-Net
Fijos Nacionales

LDI USA y Canada

Capacidad 
(MB) 5/

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo

VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Ichip 29.9 Gratis < 10 minutos 70 Ilimitados 50 Ilimitados 2 Mbps 40% - - 29.9 26/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 49.9 Gratis < 10 minutos 200 Ilimitados 100 Ilimitados 2 Mbps 40% - - 49.9 26/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 69.9 Gratis < 10 minutos 350 Ilimitados 200 Ilimitados 2 Mbps 40% - - 69.9 26/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 99.9 Gratis < 10 minutos 550 Ilimitados 500 Ilimitados 2 Mbps 40% - - 99.9 26/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Ichip 129.9 Gratis < 10 minutos 700 Ilimitados 500 Ilimitados 2 Mbps 40% - - 129.9 26/06/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41



Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPE + Fijos

SMS 
Nacional

Datos (MB)
Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Entel BB Control 45 150 ● ● ● ● ● - 500 150 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 45 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Control 49 200 ● ● ● ● ● - 500 300 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 49 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Control 75 500 ● ● ● ● ● - 500 500 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 19/05/15 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 0.15
Entel Control 99 800 ● ● ● ● ● - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 19/05/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Entel Control RPE 99 200 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - - 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
Entel Control 149 Ilimitados ● ● ● ● ● - 500 3072 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 149 16/04/15 - - - - - 0.10 0.08

Denominación

Beneficios Incluidos

Renta 
Mensual

(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Minutos

Minutos 
RPE + Fijos

SMS 
Nacional

Datos (MB)
Inicio Fin

Minutos hacia destinos nacionales
SMS 

Nacional
Datos

Cantidad

Destinos
Nacionales

LDIMóvil Fijo Capacidad 
(MB)

Zona 3G Zona 4G Móvil Fijo
On-Net Off-Net On-Net Off-Net VDM 1/ VMG 2/ VDM 1/ VMG 2/ On-Net Off-Net On-Net Off-Net

Mi primer Entel 25 150 ● ● ● ● ● - 500 100 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 25 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Mi primer Entel 39 200 ● ● ● ● ● - 500 300 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 39 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Mi primer Entel 75 350 ● ● ● ● ● - 500 500 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 16/04/15 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 0.15
Mi primer Entel 99 500 ● ● ● ● ● - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Mi primer Entel RPE 99 200 ● ● ● ● ● Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - - 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10

Nota:

-Aquellos clientes que deseen adquirir solo el chip de Entel podrán contratar los planes Mi Primer Entel.

1/ VDM: Velocidad de Descarga Máxima.

2/ VMG : Velocidad Mínima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).





Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Campaña Duplica Tu
Recarga

Duplica la recarga realizada (desde S/. 3 a S/. 14). El saldo promocional 
podrá ser utilizado para efectuar llamadas hacia móviles de Movistar y fijos 

nacionales, así como para enviar SMS. El referido saldo contará con una 
vigencia de 7 días 

Planes control

Aplicable a clientes que no realizaron recargas, ni compra de paquetes 
durante febrero de 2015, así como a clientes que han realizado 1 recarga 
durante el mismo mes y cuyo monto recargado haya sido de S/.3, S/.5 o 

S/.10.

01/06/15 30/06/15

Bono whatsapp ilimitado x 
4 meses SuperChip 29.90

Bono de datos ilimitado para uso exclusivo en la aplicación WhatsApp por 4 
meses

Chip 29.90 Aplicable a altas nuevas del plan “Chip 29.90” 01/06/15 30/06/15



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Paquete 20 min TD 
postpago

20 minutos para llamadas todo destino por una tarifa de S/. 5.00 con una 
vigencia de 10 días

Entel Control 25, 49, 99, RPE 99, 149, 199 y 
299; Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE 99; y 

otros planes.
Clientes de los referidos planes 13/01/15 -

Paquete 10MB Entel
postpago

10 MB por una tarifa de S/. 1.00 con una vigencia de un día
Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99, 149, 

199 y 299; Mi Primer Entel 25, 49, 75, 99 y 
RPE 99; y otros planes.

Clientes de los referidos planes 01/04/15 -

Paquete 100MB Entel 
postpago

100 MB por una tarifa de S/. 5.00 con una vigencia de 30 días
Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99, 149, 

199 y 299; Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE 
99; y otros planes.

Clientes de los referidos planes 01/04/15 -

Paquete 1GB Entel
postpago

1024 MB por una tarifa de S/. 35.00 con una vigencia de 30 días Entel Control 149, 199 y 299. Clientes de los referidos planes 01/04/15 -

Paquete 1024MB
postpago

1024 MB por una tarifa de S/. 25.00 con una vigencia de 30 días
Entel Control 99, RPE 99, 149, 199 y 299; y 

Mi Primer Entel 99 y RPE 99
Clientes de los referidos planes 13/01/15 -

Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Duplica tus servicios CVM
Duplica los atributos incluidos en el plan (minutos, SMS y datos) por un 

periodo de 3 meses
IDEN

Usuarios IDEN que migren hacia los planes Entel Control 49, 75, 99 o 
Entel Libre 99

01/06/15 30/06/15

Afiliación al débito 
automático Entel

• Bono de 1GB adicional durante los 6 primeros meses
Entel Control 99, RPE 99 y 149; y Mi primer 

Entel 99 y RPE 99
Altas nuevas que soliciten la afiliación al débito automático para realizar 

el pago de la renta mensual asociada a su plan tarifario
29/05/15 30/06/15

• Bono de 500 MB adicionales durante los 6 primeros meses
Entel Control 49 y 75; Mi primer Entel 25, 

39 y 75; y Entel BB Control 45
Altas nuevas que soliciten la afiliación al débito automático para realizar 

el pago de la renta mensual asociada a su plan tarifario
29/05/15 30/06/15

Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Cambiate a Bitel y recibe 3 
meses gratis

3 meses de servicio gratis -
Clientes de otros operadores que al portarse a Bitel elijan lo planes 

Megaplus 49.9C, 69.9C, 99.9C o 149.9C (solo chip)
01/06/15 30/06/15





Denominación

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

Paquete Habla Full 
Movistar x 15 días

80 ● - ● ● - - - 15 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con RPM 
que registraron consumos de tráfico a otras líneas movistar en los 

últimos 3 meses
10 01/02/2015 -

Paquete Otros 
Operadores x 15 
días

40 - ● - - - - - 15 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con RPM 

que registraron consumos de tráfico a líneas de otros 
operadores en los últimos 3 meses

10 01/02/2015 -

Paquete Otros 
Operadores x 30 
días

50 - ● - - - - - 30 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con RPM 

que registraron consumos de tráfico a líneas de otros 
operadores en los últimos 3 meses

15 01/02/2015 -

Combo otros 
operadores

60 - ● - - 50 - - 30 días Todo el día
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 

Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tráfico a 
líneas de otros operadores  en los últimos 3 meses

15 01/02/2015 -

Combo habla x 15 
días

60 ● - ● ● 60 - - 15 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con RPM 
que registraron consumos de tráfico a otras líneas Movistar en los 

últimos 3 meses
10 01/02/2015 -

Combo navega x 15 
días

45 ● - ● ● 100 15 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con RPM 
que registraron consumos de tráfico a otras líneas movistar  en los 

últimos 3 meses
12 01/02/2015 -

Paquete dúo4 
movistar 250

250 ● - - - - - 30 días Todo el día
Paquete Recurrente/clientes Postpago de la modalidad Línea 

Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tráfico a 
otras líneas movistar  en los últimos 3 meses

12 01/02/2015 -

Paquete sms plus 
250

- - - - - 250 - - 30 días Todo el día
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 

Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tráfico vía 
SMS en los últimos 3 meses

10 01/02/2015 -

Paquete Combo 
Habla

100 ● - ● ● 200 - - 30 días Todo el día Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tráfico a 

otras líneas movistar  en los últimos 3 meses

15 01/02/2015 -

Paquete combo 
navega

100 ● - ● ● - - 75 30 días Todo el día 15 01/02/2015 -



Denominación

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de 
Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

Paquete fiesta 250 os 250 ● - - - - - - 30 días
L-V: 10:59pm - 06:59am

S-D: Todo el día Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con 
RPM que registraron consumos de tráfico a otras líneas 

movistar en los últimos 3 meses

14.99 01/02/2015 -

Paquete fiesta plus os 500 ● - - - - - - 30 días
L-V: 10:59pm - 06:59am

S-D: Todo el día
19.99 01/02/2015 -

Paquete fiesta 250 250 ● - - - - - - 30 días
L-V: 10:59pm - 06:59am

S-D: Todo el día Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 

tráfico a otras líneas movistar en los últimos 3 meses

10.00 01/02/2015 -

Paquete fiesta plus 500 ● - - - - - - 30 días
L-V: 10:59pm - 06:59am

S-D: Todo el día
15.00 01/02/2015 -

Paquete full movistar
12 os 

120 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día

Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y Control con 
RPM que registraron consumos de tráfico a otras líneas 

movistar  en los últimos 3 meses

15.99 01/02/2015 -

Paquete full movistar 
15 os

200 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 18.99 01/02/2015 -

Paquete full movistar 
20 os 

300 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 24.99 01/02/2015 -

Paquete full movistar 
120 MF

120 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 

tráfico a otras líneas movistar  en los últimos 3 meses

12.00 01/02/2015 -

Paquete full movistar 
200 MF

200 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 15.00 01/02/2015 -

Paquete full movistar 
300 MF

300 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 20.00 01/02/2015 -

Paquete full movistar 
450 MF

450 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 

Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 
tráfico a otras líneas movistar  en los últimos 3 meses

30.00 01/02/2015 -

Paquete otros 
operadores

30 - ● - - - - - 30 días Todo el día Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Línea 
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 

tráfico a líneas de otros operadores  en los últimos 3 meses

12.00 05/02/2015 -

Paquete otros 
operadores 50

50 - ● - - - - - 30 días Todo el día 15.00 05/02/2015 -



Denominación

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

Paquete internet fiesta 500 
MB x 30 días

- - - - - - - 500 30 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y 

Control con RPM
15.00 01/02/2015 -

Paquete navega x 15 días - - - - - - - 200 15 días Todo el día
Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y 

Control con RPM
12.00 01/02/2015 -

Paquete total 30 
días_250MB

- - - - - - - 250 30 días Todo el día

Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y 
Control con RPM dentro de la cobertura del servicio 

celular a nivel nacional

15.99 01/02/2015 -

Paquete total 30 
días_500MB

- - - - - - - 500 30 días Todo el día 30.00 01/02/2015 -

Paquete total 30 días_1GB - - - - - - - 1024 30 días Todo el día 40.00 01/02/2015 -

Paquete total 30 días_2GB - - - - - - - 2048 30 días Todo el día 75.00 01/02/2015 -

Paquete total 30 días_3GB - - - - - - - 3072 30 días Todo el día 110.00 01/02/2015 -

Paquete total 30 días_4GB - - - - - - - 4096 30 días Todo el día 145.00 01/02/2015 -

Paquete full 
internet_250MB

- - - - - - - 250 30 días Todo el día

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad 
Línea Abierta y Control con RPM dentro de la cobertura 

del servicio celular a nivel nacional

12.00 01/02/2015 -

Paquete full 
internet_500MB

- - - - - - - 500 30 días Todo el día 25.00 01/02/2015 -

Paquete full internet_1GB - - - - - - - 1024 30 días Todo el día 35.00 01/02/2015 -

Paquete full internet_2GB - - - - - - - 2048 30 días Todo el día 70.00 01/02/2015 -

Paquete full internet_3GB - - - - - - - 3072 30 días Todo el día 105.00 01/02/2015 -

Paquete full internet_4GB - - - - - - - 4096 30 días Todo el día 140.00 01/02/2015 -



Denominación

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

Paquete full movistar 220 
min

220 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la 
modalidad Línea Abierta y Control con RPM que 

registraron consumos de tráfico a otras líneas
movistar en los últimos 3 meses

15.99 01/04/15 -

Paquete full movistar 300 
min

300 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 18.99 01/04/15 -

Paquete full movistar 400 
min

400 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 24.99 01/04/15 -

Paquete full movistar 500 
min

500 ● - ● ● - - - 30 días Todo el día 30.00 01/04/15 -

Paquete fiesta 500 min 500 ● - - - - - - 30 días
L-V: 10:59pm - 06:59am

S-D: Todo el día
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM que 
registraron consumos de tráfico a otras líneas

movistar en los últimos 3 meses

14.99 01/04/15 -

Paquete fiesta plus 1000 
min

1000 ● - - - - - - 30 días
L-V: 10:59pm - 06:59am

S-D: Todo el día
19.99 01/04/15 -

Paquete otros operadores 
70 min

70 - ● - - - - - 30 días Todo el día

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la 
modalidad Línea Abierta y Control con RPM que 

registraron consumos de tráfico a otras líneas
movistar en los últimos 3 meses

15.00 01/04/15 -

Full_Internet_500MB - - - - - - - 500 30 días Todo el día

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la 
modalidad Línea Abierta y Control con RPM 

15.99 01/05/15 -

Full_Internet_1GB - - - - - - - 1024 30 días Todo el día 30 01/05/15 -

Full_Internet_1.5GB - - - - - - - 1536 30 días Todo el día 40 01/05/15 -

Full_Internet_3GB - - - - - - - 3072 30 días Todo el día 75 01/05/15 -

Full_Internet_4GB - - - - - - - 4096 30 días Todo el día 110 01/05/15 -

Full_Internet_5GB - - - - - - - 5120 30 días Todo el día 145 01/05/15 -



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Facebook sms

Posibilidad de afiliarse al servicio para enviar y responder 
notificaciones de Facebook a través de SMS desde cualquier 

teléfono sin necesidad de contar con un plan de datos. El 
importe por cada SMS es de S/. 0.25

Prepago, Postpago RPM y Control Afiliación previa a través de la página de Facebook 05/05/15 -

Planes Línea
Abierta y Control 
(planta) 4

Se incrementó, de forma permanente, el número de MB de 20
planes tarifarios

Determinados planes postpago y control - 31/03/15 -

Planes Línea
Abierta y Control 
(planta) 5

Se incrementó, de forma permanente, el número de MB de 20
planes tarifarios (el incremento mínimo fue de 324 MB y el 

máximo de 10240 MB). Asimismo, se incrementó el número de 
minutos RPM y multidestino de un plan (Voz S/. 34.90 C)

Determinados planes postpago y control - 01/05/15 -



Denominación Soles Incluidos

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración
Condición

Tarifa 
(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

Supercargas de 
Internet Noche

- - - - - - - - 16 1 De 12 am a 8 am

Válida para Prepago, 
Control y Postpago

CLUSTER 1,2,3 o 4 1

02/06/15 30/06/15
- - - - - - - - 50 7 De 12 am a 8 am CLUSTER 1,2,3 o 4 3

- - - - - - - - 100 7 De 12 am a 8 am CLUSTER 1,2,3 o 4 4

- - - - - - - - 150 7 De 12 am a 8 am CLUSTER 1,2,3 o 4 5

Supercargas de 
Internet

- - - - - - - - 11 1 Todo el día

Válida para Prepago, 
Control y Postpago

CLUSTER 1,2,3 o 4 1

02/06/15 30/06/15

- - - - - - - - 25 1 Todo el día CLUSTER 1,2,3,4 o 5 2

- - - - - - - - 25 7 Todo el día CLUSTER 1,2,3 o 4 3

- - - - - - - - 50 7 Todo el día CLUSTER 1,2,3 o 4 4

- - - - - - - - 75 7 Todo el día CLUSTER 1,2,3,4 o 6 5

- - - - - - - - 500 30 Todo el día CLUSTER 1,2,3 o 4 30

- - - - - - - - 1024 30 Todo el día CLUSTER 1,2,3 o 4 60

- - - - - - - - 2048 30 Todo el día CLUSTER 1,2,3 o 4 90

Denominación Soles Incluidos

Minutos Incluidos

SMS MMS
Datos
(MB)

Duración

Condición
Tarifa

(S/. Inc IGV)

Periodo de Comercialización

Cantidad

Destinos

Móvil Fijo

On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

SC Voz_One Shot

- 10 ● - ● ● - - - 3 Todo el día

Clientes con líneas Control

3

15/06/15 30/06/15- 18 ● - ● ● - - - 3 Todo el día 5

- 40 ● - ● ● - - - 6 Todo el día 10

- 10 ● - ● ● - - - 3 Todo el día

Clientes con líneas Postpago

3

15/06/15 30/06/15- 22 ● - ● ● - - - 4 Todo el día 5

- 50 ● - ● ● - - - 5 Todo el día 10

SC Voz+SMS_One
Shot

- 8 ● - ● ● 10 - - 3 Todo el día Clientes con líneas Postpago o 
Control que pertenezcan al 

Clúster 7 u 8

3

15/06/15 30/06/15- 20 ● - ● ● 15 - - 4 Todo el día 5

- 45 ● - ● ● 25 - - 5 Todo el día 10

Nota:

1/ Los soles incluidos solo podrán ser utilizados para realizar llamadas hacia móviles de Movistar.



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Bono 20 min TD
Bono de 20 minutos para llamar a cualquier destino fijo o móvil a 

nivel nacional por 3 meses
Determinados planes RPM,  TD RPM, Habla, Voz, Control, entre otros Clientes actuales que renueven sus equipos o cambien de plan 01/06/15 30/06/15

Bono 1 GB x 1 mes Bono de 1 GB por 1 mes
Determinados planes Extremo, RPM Plus, RPM Total, Control Joven, 

Control RPM, Control sin Fronteras, Extremo, Vuela, entre otros
Clientes actuales que renueven sus equipos 01/06/15 30/06/15

Bono por 
antigüedad para 
planes postpago
residencial y 
negocios masivo

Se otorgarán alguno de los siguientes bonos por 2 meses:
-Datos (desde 50 MB hasta 500 MB)

-Datos (desde 500 MB hasta 2048 MB, en horario de 12:00 am a 
08:00 am)

-WhatsApp ilimitado
-Minutos móviles On-Net (desde 100 hasta 300)

-Minutos móviles On-Net y Off-Net (desde 20 hasta 75)

Planes abiertos y control
Clientes que cuenten con una antigüedad mayor o igual a 5 

meses
01/06/15 30/06/15

Postpago fácil
Descuento del 50% del valor del cargo fijo mensual hasta por 8 

meses

Plan Voz S/. 34.90 CII; Planes Vuela S/. 49.90 C, S/. 54.90 C, S/. 74.90 C, 
S/. 99.90, S/. 109.90, S/. 139.90, S/. 199.90, S/. 319.90 y S/. 499.90; 
Planes Control S/. 39.90 II y S/. 44.90 II; y Plan Navega Especial S/. 

69.90, S/. 99.90, S/. 129.90, S/. 199.90, S/. 319.90, S/. 69.90 E, S/. 99.90 
E y S/. 129.90 E

Altas nuevas con equipo 01/06/15 30/06/15

RPM Móvil Posta-
Movil Prepago

Clientes podrán utilizar los minutos RPM del plan tarifario contratado 
para realizar llamadas salientes a un nuevo destino RPM Prepago por 

3 meses

Determinados planes Voz, Abierto, Control, Navega Especial, Vuela, 
Chip vuela y Exclusivo

Clientes que contraten los referidos planes tarifarios y todos 
los planes de planta

01/06/15 30/06/15

Bono whatsapp
ilimitado por 3 
meses

Bono de datos ilimitado para uso exclusivo en la aplicación 
WhatsApp por 3 meses

Planes Vuela S/. 60, S/. 80, S/. 110, S/. 140 y S/. 200
Planes Vuela Ahorro S/. 45 C, S/. 60 C, S/. 90 C, S/. 125 y S/. 180

El beneficio se otorgará a altas nuevas de combos, chips, 
portabilidad y renovación

01/06/15 30/06/15



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Servicio Transferencia de 
Saldo (Actualización)

Clientes de Claro (prepago y postpago) podrán transferir el saldo prepago 
hacia otros clientes prepago de Claro por un costo de S/. 0.25 por cada 

transferencia
Prepago y Postpago - 28/04/15 -

Servicio Llamada por 
Cobrar

Los actuales y nuevos clientes móviles no corporativos de Claro podrán 
realizar llamadas a otros usuarios móviles no corporativos de Claro, y el 

costo de llamada podrá ser pagada por éstos últimos. El costo del servicio, 
por cada minuto de comunicación será de S/. 0.60.

Prepago, Postpago y Control

Para clientes Prepago y control el costo se descontará del saldo prepago 
del cliente, mientras que para clientes postpago el costo será facturado 
en el recibo telefónico del cliente como adicional al cargo fijo del plan 

contratado

07/03/15 -



Denominación Beneficio
Planes que acceden a la 

promoción
Condición

Periodo de Comercialización
Inicio Fin

Paquetes Bvoz V1, V3, V6 
Y V10

-4 minutos (S/. 1)
-12 minutos (S/. 3)
-25 minutos (S/. 6)

-50 minutos (S/. 10)

Prepago, Postpago y Control
Los clientes de planes prepago y control deberán contar con un saldo 

mínimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar
14/01/15 -

Paquetes de Internet 
Móvil (Mobile Internet) 
MIE, MI1, MI2, MI3, MI5, 
MI10, MI20, MI30, MI40 y 
MI50

-8 MB por un día (S/. 0.50)
-25 MB + 25 minutos On-Net por un día (S/. 1.00)
-75 MB + 75 minutos On-Net por 5 días (S/. 3.00)

-250 MB + 250 minutos On-Net por 15 días (S/. 10.00)
-1024 MB + 1024 minutos On-Net por 30 días (S/. 30.00)

Prepago, Postpago y Control
En el caso de las líneas prepago se descontarán del saldo proveniente de 

recargas físicas o virtuales y en el caso de las líneas postpago se 
facturará en el recibo de fin de mes

04/01/15 -

Paquetes de Internet 
Móvil Ilimitado MIMAX

-Paquete MiMax3: 100 MB por un día (S/.3)
-Paquete MiMax10: 250 MB por 7 días (S/. 10)

-Paquete MiMax30: 1024 MB por 30 días (S/. 30)
-Paquete MiMax50: 2048 MB + minutos On-Net ilimitados por 30 días (S/. 50)

-Paquete MiMax100: 5120 MB + minutos On-Net ilimitados por 30 días (S/. 100)

Prepago, Postpago y Control
Los clientes de planes prepago y control deberán contar con un saldo 

mínimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar
03/06/15 -

Paquetes de Llamadas 
onnet Ilimitadas BB: BB5, 
BB10, BB15

Los siguientes paquetes ofrecen llamadas On-Net gratis hasta el minuto 09:59:
-Paquete BB1: S/.1 por 1 día

-Paquete BB5: S/. 5 por 7 días
-Paquete BB15: S/. 15 por 30 días

A partir del minuto 10 se cobrará una tarifa por minuto según el plan contratado

Prepago, Postpago y Control
En el caso de las líneas prepago se descontarán del saldo proveniente de 

recargas físicas o virtuales y en el caso de las líneas postpago se 
facturará en el recibo del mes

03/06/15 -

Paquetes con minutos 
para llamar a EEUU y 
Canadá

Paquete LDI3: 30 minutos LDI (EEUU y Canadá) por S/. 3.00 y con una vigencia de 
un día

Prepago, Postpago y Control - 24/03/15 -



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Paquetes de mensajes 
Bsms

-Paquete Bsms1: SMS On-Net ilimitados (S/. 1.00) con vigencia de 1 día
-Paquete Bsms3: SMS On-Net ilimitados y 60 SMS Off-Net (S/. 3.00) con 

vigencia de 1 día
-Paquete BS3: SMS On-Net ilimitados (S/. 3.00) con vigencia de 5 días

Prepago, Postpago y Control
En el caso de las líneas prepago se descontarán del saldo proveniente de 

recargas físicas o virtuales y en el caso de las líneas postpago se 
facturará en el recibo del mes

03/06/15 -

B-MoviTV

B-MoviTV ofrece 2 tipos de servicios:
Live TV (visualización en vivo del canal escogido)

Paquete Semanal: 1 hora (S/. 1.99)
Paquete Mensual: 3 horas (S/. 2.99)

VOD (visualización de videos según la categoría escogida)
Paquete diario: 4 videos diarios (S/. 1.49)

Paquete semanal: 2 videos diarios  (S/. 2.99)
Paquete por categoría: Categoría de mas de 10 videos por día (S/. 2.99) y 

Categoría de menos de 10 videos por día (S/. 1.99)

Prepago, Postpago y Control
Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas 

físicas o virtuales) mayor o igual que el costo de contratación o del video 
que desean ver en línea, descargar o regalar. Los clientes postpago

deben estar activos (tráfico de entrada y salida)

22/03/15 -

Paquete de Facebook 
ilimitado

Paquetes en alta velocidad para navegación en Facebook:
-50 MB por S/.1 (con vigencia de 1 día)

-180 MB por S/. 7 (con vigencia de 7 días)
-1024 MB por S/. 20 (con vigencia de 30 días)

Posterior al consumo del paquete asignado se podrá seguir navegando a 
una velocidad de 128 kbps

Prepago, Postpago y Control (no aplica para 
planes MegaPlus)

- 03/06/15 -

Daleplay

Posibilidad de acceder a la plataforma musical “Daleplay” para escuchar 
canciones en línea y descargarlos , ver videos en línea y descargarlos, 

además, de descargar tonos de espera y compartirlos. Los usuarios de Bitel
pueden acceder al servicio como i) usuario del servicio Daleplay (el 
consumo realizado se deduce del paquete de datos) o ii) cliente VIP 

Daleplay (el consumo realizado no consume datos pero tiene un importe de 
S/. 5.50 semanal)

Prepago, Postpago y Control

Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas 
físicas o virtuales) mayor o igual que el costo de contratación o 

renovación del servicio. Los clientes postpago deben estar activos 
(tráfico de entrada y salida)

29/09/14 -

B-musik

Permite personalizar el tono de espera de su móvil con contenidos 
musicales u otros sonidos que escucharán las personas que lo llamen por 
un importe de S/. 1.30 mensual (del mes 1 al 20) y de S/. 1.04 mensual (a 

partir del mes 21).

Prepago, Postpago y Control

Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas 
físicas o virtuales) mayor o igual que el monto del servicio que desean 

contratar, así como de los tonos que desean descargar. Los clientes 
postpago y control deben estar activos (tráfico de entrada y salida).

10/08/14 -

Invita a un amigo a BITEL

Para el cliente que invita: 200 MB
Para el invitado: 10 MB

Prepago, Postpago y Control
Cliente que invite a un amigo o familiar a activar una línea control 
recibirá el bono de datos siempre que la activación se lleve a cabo 

exitosamente.
22/04/15 -

Para el cliente que invita: 50 MB
Para el invitado: 10 MB

Prepago, Postpago y Control
Cliente que invite a un amigo o familiar a activar una línea prepago 
recibirá el bono de datos siempre que la activación se lleve a cabo 

exitosamente 



Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Promoción encuesta Bitel Bono de 30 MB del 06/06/15 al 07/06/15

-Uni2, Ahorra, Ganga, Despégate, 
Preconnect, Nuevo UNI2y BiFri.

-UNI2Plus; Megamax; Megamanía 27.9C, 
38.9C y 55.9C; Megaplus; VozMax; 

GIgaManía 74.9C, Megachip; Clan Bitel, RPB 
y Connect

Clientes respondan la encuesta en Facebook sobre los servicios 
prestados por Bitel

05/06/15 06/06/15

Recarga y reactiva tu línea

Triplica el saldo recargado. La vigencia del saldo promocional (el doble del 
monto recargado) será la siguiente:

• 3 días si 3≤Recarga<5
• 5 días si 5≤Recarga<10
• 10 días si 10≤Recarga

Determinados planes prepago y control
Clientes prepago o control cuyo tráfico de salida se encuentre 

suspendido y realicen una recarga mayor o igual a S/. 3
01/06/15 30/06/15

Recarga sensacional Duplica el saldo recargado. Determinados planes prepago y control
Clientes cuyas líneas no hayan sido de baja y realicen una recarga mayor 

o igual a S/. 3.
01/06/15 30/06/15

Promoción días felices
Triplica la recarga realizada (cuenta básica de 100% el valor de la recarga y 

promocional de 200% el valor de la recarga)
Prepago y Control

Clientes prepago o control cuya línea no haya sido cortada y que realicen 
recargas mayores o iguales a S/. 5

20/06/15
24/06/15

21/06/15
24/06/15

Denominación Beneficio Planes que acceden a la promoción Condición
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

Campaña – Descuento de 
la Renta Básica por buen 
pagador

Aquellos clientes de Entel que se encuentren próximos a pagar su cuarto o 
quinto mes de servicio recibirán un descuento del 20% sobre la renta 

mensual que se facture en los recibos a ser emitidos en los próximos 3 
meses  

Determinados planes Entel Control, Entel
Libre, Navega, Prip Navega, Smart Pro, 

Smart Red, Smart Red Full, Smart TD Chip, 
Smart TD Full y Smart Todo Destino.

Clientes actuales cuya antigüedad sea mayor a 4 meses y que realicen los 
pagos dentro del cronograma establecido.

01/05/15 -




