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1. Indicadores de Telefonia Movil




Indicadores de Telefonia Movil

» Adiciembre de 2014, el numero de lineas moviles fue 31.88 millones
»  La participacion de mercado respecto al total de lineas es la siguiente:

Movistar: 17,318,798 lineas (54.3%).
Claro: 12,498,250 (39.2%).

Entel: 1,737,115 (5.5%).

Bitel: 322,826 (1.0%).

Peru: Lineas moviles en servicio
(Miles de lineas a diciembre de 2014)
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Indicadores de Telefonia Movil

Nota: n
[

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM). ‘. .’



2. Oferta Comercial Residencial de Telefonia Movil

Vigente al 31/03/15




2.1. Modalidad Prepago




2.1.1. Planes




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.l. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Periodo de Comercializacion
Llamada Nacional . A
glanes (minuto) SMS Nacional | MMS Nacional Datos Velocnd:fé::“iescarga V:‘I::‘ci::d ::a:(:is::éga Inicio Fin
Movil Fijo (unidad) (unidad) (10 MB) 8
On-Net Off-Net On-Net Off-Net 3G 4G 3G 4G
Tarifa Unica 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 - 1.00 3 Mbps 5 Mbps * 10% 40% 16/03/14 -
Tarifa Social * 0.23 0.23 0.23 0.23 0.10 - 1.00 3 Mbps 5 Mbps 10% 40% 21/03/15 -
Nota:

1/ El plan prepago Tarifa Social aplicara para funcionarios publicos de dreas rurales y personas inscritas en los programas sociales Juntos, Cunamas, Pension 65y Beca 18 que se encuentren en la base proporcionada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
2/ Laduracién de los MB es de un dia.
3/ La navegacion en zonas 4G se encuentra habilitada desde el 31/01/15.

a.2. Combos TUENTI

Los clientes residenciales que adquieran una linea TUENTI (Movistar) podran realizar consumo de minutos, SMS, MB o Whatsapp mediante la / \
adquisicién de los siguientes combos: Bono de alta TUENTI (Minutos+SMS+Internet)
Vilido del 08/02/14 al 07/04/15

i Periodo de
Caracteristicas de los combos c alizacié
gmerciatizacion A los clientes residenciales que adquieran una linea TUENTI
Denominacién Tarifa Minutos Datos (alta nueva o portabilidad) se les otorgara, por un periodo de
- SMS Whatsa Duracién Inicio . T - !
del combo (S/. Inc1Gv) ¥ Multidestinos %/ (mB) PP 15 dias, los siguientes beneficios:
Combo 5 $/.5.00 10 80 llimitados llimitado 5 dias 08/11/14 z40minutos multidestinos
— — - -300 MB para transmision de datos
Combo 10 S/.10.00 25 180 llimitados llimitado 10 dias 08/11/14 e
-SMS ilimitados

Combo 15 S/. 15.00 40 300 llimitados llimitado 15 dias 08/11/14 \;Whatsapp ilimitado /
Combo 30 S/.30.00 90 700 llimitados llimitado 30 dias 03/03/15
X-tra Megas S/.1.00 - 20 - - 1dia 08/11/14
X-tra Minutos S/.1.00 4 - - - 1dia 08/11/14
Nota: f.\

1/ Para poder comprar un combo el cliente debera contar con saldo suficiente en soles en su bolsa principal. De esta forma, al escoger alguno de estos combos, el
saldo en soles solicitado se descontara de la cuenta principal, abonandose los beneficios que correspondan al combo elegido.

2/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia fijos y méviles nacionales (On-Net y Off-Net).



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Pe"?d? de_ A
Planes Bono Inicial ¥/ spmmnlane
Llamada Nacional Velocidad de Velocidad de d:
. SMS MMS . . .
(minuto) oo ..~ | Datos descarga maxima minima garantizada Inicio Fin
L VR A . Datos Movil ijo 3 5 (mB)
D A d
Saldo (S/.) Puntos Claro Minutos (MB) SMS oAl RO e G (unidad) | (unidad) 3G 4G 3G 4G
Pack qaro Prepa_lgo 30 50 : 60 60
(equipo mas chip)
TUN Chip de S/. 15 15 20 B 20 20 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.74 0.49 1 Mbps 3 Mbps 40% 40% 01/03/15 -
Chipde S/. 8 - 20 5% - 55
Pack Claro Prepago . . 159 . .
Especial z (equipo mas chip) 0.25 0.25 0.25 0.25 0.10 0.74 0.49 1 Mbps 3 Mbps 40% 40% 01/03/15 -
ChipdeS/.6 - - 15 % - -
Nota:

1/ El bono inicial esta condicionado a una recarga minima de S/. 3.00 durante los primeros 15 dias desde la activacién de la linea.

2/ Las tarifas asociadas al plan Especial solo aplicaran a las lineas que hayan sido activadas en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Loreto o Ucayali, y cursen trafico desde alguno de estos. En caso, las llamadas se
realicen desde un departamento distinto a los mencionados se aplicardn las tarifas correspondientes al plan TUN.

3/ Minutos para llamadas hacia Fijos y Méviles (On-Net).
4/ Minutos para llamadas hacia Fijos y Méviles (On-Net y Off-Net).
5/ Vdlido solo para numeros frecuentes

Bono Recurrente

Las personas que adquieran un plan prepago (Pack o Chip) y que realicen una recarga minima acumulada el mes anterior recibirdn mensualmente los siguientes beneficios:

Planes Minutos Fijos y Méviles (On-Net) otorgados segun periodo de permanencia
Recarga Minima Acumulada
Denominacién De2a6meses | De7a 12 meses | De 13 meses a mas
Tarifa (S/.) Departamentos

6 Zona 1: Amazonas, Tumbes, Lambayeque, Ancash, Huancavelica, Ica, Pasco, f.\
-TUN Loreto, Ucayali, San Martin, Puno, Tacna, Piura y Moquegua.
-Especial 20 30 40

10 Zona 2: Departamentos no contemplados en la Zona 1. i) [ ]




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel
c.1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Periodo de Comercializacién
Llamada Nacional Velocidad de descarga | Velocidad de descarga minima
A . MMS oo q . -
Planes (minuto) SMS Nacionall . Datos maxima garantizada Beneficios Adicionales - .
o " . Nacional Inicio Fin
Movil Fijo ( ) idad) (MB) 36 16 36 16
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (unida
Nuevo UNI2 0.25° 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Bchat (gratis) 01/03/15 -
UNI2 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 3 Mbps - 10% - - 03/10/14 -
Ahorra 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 3 Mbps - 10% - - 15/10/14 -
Ganga : 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 3 Mbps - 10% - - 06/10/14 -
Bchat (gratis)
Bifri 0.42 0.42 - - 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Whatsapp (ilimitado) 11/03/15 -
Daleplay (suscripcién VIP gratis)
Despégate 15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paguete Despégate 15 04/01/15 -
Deseégate 29.9 2 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete DesEégate 29.9 04/01/15 -
Despégate 99.9 2 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Despégate 99.9 04/01/15 -
Despégate 274.9 2 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paguete Despégate 274.9 04/01/15 -
Prepago Multifuncion 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Red Privada Bitel 23/01/15 -

Nota:

1/ El plan Ganga puede ser adquirido a través de los siguientes packs (equipo mas chip): Ganga B8301 (S/. 59), Ganga B8303 (S/. 79), Ganga B8302 (S/. 69) y Ganga B8305 (S/. 49). Al respecto, aquellos que adquieran los packs disponibles recibirdan un bono
equivalente al importe del pack.

2/ Los planes Despégate cuentan con el beneficio de afiliarse a un paquete que se renueva automaticamente de forma periddica siempre que el cliente cuente con saldo suficiente en su cuenta para poder debitar la tarifa correspondiente a su paquete.
3/ La tarifa On-Net movil de S/. 0.25 aplicara aproximadamente por 3 afios desde el momento de la activacion, posteriormente serd de S/. 0.42.

Paquetes asociados a los Beneficios Adicionales

Paquetes Beneficios Incluidos Tarifa
9 Red Privada Minutos Multidestinos 1/ SMS Datos Whatsapp Duracién/Renovacién (S/. Inc IGV)

Despégate 15 Gratis 10 Gratis 300 Gratis 15 dias 15.0

Despégate Despégate 29.9 Gratis 20 300 500 - 30 dias 29.9
pee Despégate 9.9 Gratis 160 Gratis 2048 - 30 dias 99.9 f.\

Despégate 274.9 Gratis 500 Gratis llimitado - 30 dias 274.9
e @

Nota:

1/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia méviles nacional (On-Net y Off-Net) y de larga distancia internacional (EEUU y Canada).



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. Inc IGV)

Datos

Periodo de

Comercializacion

(Y]
Rlanes Ectoliicial Llamada Nacional Velocidad de descarga Velocidad de descarga
(minuto) SMS MMS Datos maxima minima garantizada
ional ional Inicio Fin
Mévil Fijo ] " (mB)
Datos (unidad) | (unidad)
D A q
! Saldo (S/) | (p) SMS | on-Net | Off-Net |on-Net| off-Net 36 a6 36 46
-Chip o
Entel Prepago -Pack bésico (Chip mas teléfono basico) 15 50 50 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps 40% 01/03/15
E”mt::tprepa@ _Pack Smart (chip més smartphone) 15 250 50 0.49 049 | 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps - 40% - 01/03/15 -

Nota:

1/ El bono inicial esté condicionado a una recarga minima de S/. 3.00, la cual tiene un plazo maximo de 30 dias desde la activacion de la linea. Asimismo, una vez entregado el referido bono, este tendrd una vigencia méxima de 15 dias.

)



2.1.2. Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (I/V)

Minutos Incluidos

Periodo de
Soles Destinos Datos Duracién Tarifa A
5 a Y c ializaci
Ineluid S Vovil —I— Fiio SMS| MMS (MB) Condicion (S/. Inc 1GV) omercializacién
On. etIOff ethn-Net Off-Net| Dias Horario de Uso Inicio Fin

S
nz;c)::;argas - 52 . - . ° - - - 7 De 11pm a 6am Realizar una suscripcion semanal (renovacion semanal automatica) 2
recurrente 01/03/15 | 10/03/15
Movistar - 202 . - . ° - - - 7 De 11pm a 6am Realizar una suscripcion semanal (renovacion semanal automatica) 6
Supercarga
noche 500 500 . . ° 15 De 11pm a 6am 15 03/06/15 | 30/06/15
Supercarga voz - 40 o - ° ° - - - 7 Todo el dia - 10
dia a demanda - 50 ° - ° ° - - - 7 Todo el dia - 12 01/03/15 | 10/03/15
Supercarga voz - 10 ° - o ° - - - 3 Todo el dia Realizar una suscripcion por 3 dias (renovacion automatica) 3
dia recurrentes - 22 . - ° ° - - - 5 Todo el dia Realizar una suscripcion por 5 dias (renovacién automdtica) 5 01/03/15 | 10/03/15
Movistar - 46 . - o ° - - - 7 Todo el dia Realizar una suscripcidn por 10 dias (renovacién automatica) 10

- 5 ° - ° ° 20 - - 3 Todo el dia - 3
Supercargas - = 2 = 2 e |15 - - 5 Todo el dia . B

) - 25 ° - ° ° 30 - - 7 Todo el dia » 7

m!xtas - 5 ° - ° ° 40 - - 3 Todo el dia - 4 01/03/15 | 10/03/15
minutos+SMS -

- 15 ° - ° ° 40 - - 5 Todo el dia - 6

- 25 ° - ° ° 60 - - 7 Todo el dia - 8

Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Claster 1”7, “Cluster 2” o “Claster 5”

- 10 ° - . . - - - 3 Todo el dia L . 3
definidos en la promocion
. 15 o R . o . . . 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a! ) Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en 2
la promocién
) : - ol 17, “Clg 2, “Cla 0
. » o R . o . . . 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 30nlsumo ;iene.ngzca al “Cluster 5 Cluster Cluster 3” o 5
Cluster 6” definidos en la promocion
. Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Claster 2” o “Cluster 3”
- (] - L] (] - - -
2&;{(01—0“ 27 4 Todo el dia definidos en la promocién 6 13/03/15 | 31/03/15
. Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o
- 50 . - . . - - - 5 Todo el dia o P 9 10
Cluster 4” definidos en la promocion
: 65 . R . . ; . . 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de <l:'onsumo py)lerte.ne?zca al “Claster 1 . Claster 2”, “Cluster 3” o 1
Cluster 4” definidos en la promocion
: 35 o R . o : . . 6 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a! ) Cluster 3” o “Claster 4” definidos en 15
la promocién
- 120 ° - o . - - - 7 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 4” definido en la promocién 20 '.\




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (11/V)

Minutos Incluidos e d
eriodo de
Soles Destinos Datos Duracién Tarifa PTir ]
Denominacién . SMS| MMS Condicién Comercializacién
Incluidos|Cantidad Mévil Fijo (mB) (S/. Inc IGV)
On-Net|Off-Net|On-Net|Off-Net| Dias Horario de Uso Inicio Fin
- 45 o - ° ° 20 - 20 9 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocién/paquete/supercarga en los Ultimos tres 10
- 30 ° - ° ° 15 - 14 8 dias Todo el dia meses y que hayan realizado recargas de S/. 0.3 en promedio semanal, nimero de 7
- 20 ° - . ° 10 - 10 7 dias Todo el dia semanas con recarga promedio de 1.6, cantidad de recargas de 0.1 promedio semanal, 5
) desviacion de los intervalos de tiempo entre recargas de 8.4 en promedio, con un ticke
- 8 ° - ° ° 5 - 6 6 dias Todo el dia promedio de 4.8 durante 01.09.2014 y el 30.11.2014 3
- 45 LJ - ° ° 20 - 20 6 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocién/paquete/supercarga en los Ultimos tres 10
- 30 ° - ° ° 15 - 14 5 dias Todo el dia meses y que hayan realizado recargas de S/. 3.7 en promedio semanal, nimero de| 7
R 20 . - . . 10 - 10 4 dias Todo el dia semanas con recarga promedio de 8.9, cantidad de recargas de 0.8 promedio semanal, 5
) i desviacion de los intervalos de tiempo entre recargas de 7.5 en promedio, con un ticket]
- 8 . - . e 5 - 6 3 dias Todo el dia promedio de 4.7 durante 01.09.2014 y el 30.11.2014 3
- 70 hd - hd hd 30 - 30 6 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocién/paquete/supercarga en los ultimos tres| 15
- 45 ° - ° ° 20 - 20 5 dias Todo el dia meses y que hayan realizado recargas de S/. 8.3 en promedio semanal, nimero de 10
- - h ; ! 01/03/15 | 10/03/15
Yapa - 30 . - ° ° 15 - 14 4 dias Todo el dia semanas con recarga promedio de 13.8, cantidad de recargas de 1.7 promedio 7
o . . . 16/03/15 | 31/03/15
semanal, desviacion de los intervalos de tiempo entre recargas de 3.4 en promedio,
_ 20 . _ ° ° 10 _ 10 3 dias Todo el dia con un ticket promedio de 4.8 durante , y para el resto de clientes01.09.2014 y el 5
30.11.2014
- 100 hd - hd hd 40 - 40 6 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocién/paquete/supercarga en los Ultimos tre 20
- 70 ° - ° . 30 - 30 5 dias Todo el dia meses y que hayan realizado recargas entre S/.15.90 y S/.34.50 en promedio semanal, 15
- 45 ° - ° ° 20 - 20 4 dias Todo el dia nimero de semanas con recarga promedio entre 15.0 y 15.2, cantidad de recargas 10
entre 3.3 y 5.2 promedio semanal, desviaciéon de los intervalos de tiempo entre|
- 25 ° _ ° ° 10 _ 12 2 dias Todo el dia recargas de 2.3y 1.8, con un ticket promedio entre 4.8 y 6.6 durante 01.09.2014 y el 6
30.11.2014
- 8 ° - ° ° - - - - - 1
- 20 ° - ° ° - - - - - _
- 30 [ - ° ° - - - - - 3

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (I11/V)

Minutos Incluidos i
Soles Destinos Datos Duracién Tarifa ool
Aoy Py c ializacié
Denominacién Incluidos| cantidad Viovil SMS| MMS (MB) Condicién (S/. Inc 1GV) omercializacion
On-Net|Off-Net|On-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
i i " " 1 0 “ 2" defini
_ 8 ° _ ° . 10 ~ ~ 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.l, Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 3
promocion
_ 13 ° _ ° . 10 ~ ~ 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.l, Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 4
promocion
~ 20 ° _ ° ° 15 - ~ 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.I' Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 5
promocion
sc - 25 ° _ ° ° 15 ~ ~ 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consulcf:ir;:;::r;z;a a:orf\ll;Jcsitl;er: 17, “Cluster 2” o “Cluster 3 5
Voz+SMS_One - - bl — — - 16/03/15 | 31/03/15
B Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o
Shot - 45 ° - ° . 25 - - 5 Todo el dia B " L L 10
Cluster 4” definidos en la promocién
_ 57 ° _ ° . 25 ~ ~ 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 3onsumo Berte.n?zca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3” o 12
Cluster 4” definidos en la promocion
_ 70 ° _ ° . 40 ~ ~ 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 5onsumo eertehgzca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3” o 15
Cluster 4” definidos en la promocion
) N y “ [T 2 ”
R 100 ° R ° . 50 R R 7 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo Eerte.nt-.)zca al “Cluster 3 Cluster Cluster 3” o 2
Cluster 4” definidos en la promocion
_ - _ _ _ ~ 40 ~ 5 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.l, Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 3
promocion
~ B _ _ ~ _ 60 ~ 5 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.I' Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 4
promocion
SC Voz_O i i “« o o o
0z_One : . R R R R 20 . 5 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 5onsumo ;?Ierte.n(_ezca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3" o 5 16/03/15 | 31/03/15
Shot Cluster 4” definidos en la promocién
~ . _ _ _ _ 100 ~ 5 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 3onsumo ;?lerte.n?zca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3" o 5
Cluster 4” definidos en la promociéon
_ - _ _ _ ~ 100 ~ 80 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.Il Cluster 3” o “Cluster 4” definidos en la 10
promocion
_ 80 ° _ ° . B ~ ~ 2 De 11pm a 6am Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.Il Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 3
promocion
SC Noche_O i i “ 1 PR ,,
oche_One . 160 . R . o . . . 3 De 11 pm a 6 am Clientes cuyo perfil de 50nsumo ;/),erteln?zca al “Cluster B Cluster 2”, “Cluster 3"y 5 16/03/15 | 31/03/15
Shot Cluster 4” definidos en la promocion
_ 330 ° _ ° . ~ ~ ~ 5 De 11 pm a 6 am Clientes cuyo perfil de 5onsumo [/),erteln?zca al “Cluster 1 3 Cluster 2”, “Cluster 3" y 10 '.\
Cluster 4” definidos en la promocion




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (IV/V)

Minutos Incluidos
Destinos Duracién 7 ReiEb el
D 5 Sol'es smvs| mms | Patos Condicion Tarifa Comercializacién
Incluid idad Mévil Fijo (MB) (S/. Inc IGV)
On-Net|Off-Net|On-Net|Off-Net] Dias Horario de Uso Inicio Fin
Supercarga
noche 30 30 . . ° 2 De 11pm a 6am 3 01/03/15 | 10/03/15
Disponible en Arequipa, Cusco, Puno, Apurimac y Madre de Dios para clientes
Promocidn altas 15 - - - - - - - 50 15 Todo el dia residenciales que adquieran una linea prepago como alta nueva o renovacién y -
y renovaciones i i realicen un_a recarga de S/.3 denFro de los 7 primerc.:s dias i 03/03/15 | 31/03/15
prepago Disponible en Arequipa, Cusco, Puno, Apurimac y Madre de Dios para clientes
provincias 30 - - - - - - - 100 15 Todo el dia residenciales que adquieran una linea prepago como alta nueva o renovacién y -
realicen una recarga de S/. 5 dentro de los 7 primeros dias
ey} o Planes que acceden a Aa Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio g Condicién - =
la promocién Inicio Fin
Activacion de la facilidad de marcacién RPM y asignacién de un niumero RPM. La
tarifa para llamadas RPM sera de S/. 0.35. Al respecto el beneficio contara con una - Contar con una recarga de S/. 5 para solicitar el beneficio promocional 03/03/15 16/03/15
vigencia de 15 dias
Activacion de la facilidad de marcaciéon RPM y asignacion de un nimero RPM. La
RPM Prepago tarifa para llamadas RPM sera de S/. 0.35. Al respecto, el beneficio contard con una
vigencia en funcién de la recarga realizada: .
5 dias (Recargas de /. 5 a /. 9.99) Contar con una recarga de S/. 5 a mas 17/03/15 31/03/15
-10 dias (Recargas de S/. 10 a S/. 14.99)
-15 dias (Recargas de S/. 5 a mds)
. li h, i | li hacia | li
10 min todo destino 10 minutos a todo destino por un importe de S/. 3 y con una vigencia de 15 dias - Clientes que hayan mugrvado desde la '."°da idad postpago amﬁ a modalidad 27/03/15 31/03/15
prepago debido a la morosidad en el pago de su recibo
Beneficio No Otorga paquete de daFos de 10MBo Zs,MB sin co%to o por S./' 0-50y'$/.1.00 - Clientes prepago que cumplan con un perfil de poca navegacion 24/02/15 27/03/15
Navegadores respectivamente en funcién del perfil de usuario
Supercargas Todo 18 y 40 minutos por un importe de S/. 5y S/. 10 respectivamente para realizar R Clientes que se hayan dado de alta en el departamento de Arequipa hasta el mes| 09/03/15 29/03/15
Destino - Arequipa llamadas hacia fijos y mdviles a nivel nacional con una vigencia de 5 dias anterior
Supercarga Super 0,25 - |20 minutos para realizar llamadas a fijos y mdviles a nivel nacional por un importe de Clientes que se hayan dado de alta en el departamento de Cuzco hasta el mes
. . P - . 06/03/15 24/04/15
Cusco S/. 5y con una vigencia de 5 dias anterior
- L . . - . Tarifa Unica (aplica a nivel Clientes que adquieran una linea prepago como alta nueva o renovacién en
Promocion Altas y Bono de 5/. 15.00 (valido para realizar llamadas hatia fijos y méviles nacionales) y 50 nacional excepto en combo (equipo mas chip) y realicen como minimo una recarga de S/. 3.00 dentro 03/03/15 08/04/15

Renovaciones Prepago

MB por un dia

Arequipa, Puno y Cusco)

de los primeros siete dias calendario.

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (V/V)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a
la promocién

Condicion

Periodo de Comercializacion

Inicio

Fin

Campaiia Duplica Todo
Destino

Duplica el saldo recargado por un periodo de 3 dias

Planes prepago (menos el
plan Premio)

Clientes cuyo consumo en diciembre de 2014 haya presentado las siguientes
caracteristicas:
-15% o mas de su tréfico en minutos haya sido hacia otros destinos
-Haya realizado un total de recargas entre S/.10y S/.30
Y que ademas realice durante la vigencia de la promocién una recarga entre S/.5
y /.20

12/03/15

30/04/15

Supercarga Comunidad
RPM

RPM 7: 35 minutos RPM por un importe de S/. 7 y con una vigencia de 7 dias

Planes Prepago

Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster
3" 0 “Cluster 4”

RPM 15: 100 minutos RPM por un importe de S/. 15 y con una vigencia de 15 dias

Planes Prepago

RPM 20: 200 minutos RPM por un importe de S/. 20 y con una vigencia de 20 dias Planes Prepago

Campaiia Incentivando la|
Comunicacién

Duplica el saldo de clientes que realicen una recarga de S/. 5 0 S/. 6. El saldo
promocional puede ser utilizado para realizar llamadas hacia méviles de Movistar y
fijos nacionales, sms y datos

Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4”

Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4”

16/03/15

31/03/15

Planes Prepago (menos los
planes Premio o Tarifa
Social)

La vigencia del saldo promocional se encontrard en funcion del perfil de
consumo (“Base”) al que pertenezca el cliente:

i. Para los clientes que realicen una recarga de S/. 5:
Base 1: 4 dias
Base 2: 5 dias
Base 3: 7 dias
Base 4: 10 dias
Base 6: 15 dias

ii. Para los clientes que realicen una recarga de S/. 6:
Base 5: 10 dias
Base 7: 15 dias

02/03/15

31/03/15

Promocién Beneficio
Recargadores de Voz

Entrega de minutos a todo destino (fijos y moviles nacionales) en funcién del monto
de la recarga realizada:
Entre S/.3y S/.4: 5 minutos
Entre S/.5y S/.9: 10 minutos

De S7. 10 a mas: 20 minutos

Planes Prepago (menos los
planes Premium, Premio,
Tarifa Social)

Clientes que hayan recargado y tengan un consumo de minutos mensual menor
a 10 minutos y un consumo mensual de MB mayor a 10 MB en el mes de enero
2015

12/03/15

06/04/15

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1 Establecidas (1/11)

Minutos Incluidos
PPy . Soles Libres Destinos Datos Duracién Tarifa
Denominacion Opcidn (s/.) Cantidad Movil Fijo SMs MINS (MB) (S/. Inc 1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso
1 - 40 ° - ° - - - - 5 De 11 pma6am 2.0
Cargamontén Noche 2 - 1000 ° - ° - - - - 15 De 11 pm a6 am 10.0
3 - llimitados ° - ° - - - - 1 De 11 pm a6 am 1.0
1 10 65 ° - ° - - - - 10 Todo el dia 10.0
Cargamontdon Mix 2 15 125 ° - ° - - - - 15 Todo el dia 15.0
3 20 250 ° - ° - - - - 20 Todo el dia 20.0
1 - 50 ° - ° - - - - 3 Todo el dia 5.0
Cargamontdn Numeros 2 - 120 ° - ° - - - - 7 Todo el dia 10.0
Frecuentes 3 - 280 ° - ° - - - - 10 Todo el dia 15.0
4 - 500 ° - ° - - - - 15 Todo el dia 20.0
Cargamonton Llama Opcidn 1 - 10 ° ° ° ° - - - 1 Todo el dia 3.0
Nomds Opcidn 2 - 22 ° ° ° ° - - - 3 Todo el dia 6.0
Opcién 3 - 40 ° ° ° ° - - - 6 Todo el dia 10.0
SMS1 - - - - - - 100 - - 5 Todo el dia 5.0
SMS2 - - - - - - 250 - - 15 Todo el dia 10.0
SMS3 - - - - - - 50 - - 4 Todo el dia 3.0
, SMS4 - - - - - - 15 - - 2 Todo el dia 1.0
oveamonton SISy SMS5 - - - - - - 7 - - 1 Todo el dia 0.5
SMS6 - - - - - - 30 - - 3 Todo el dia 2.0
MMS1 - - - - - - - 50 - 7 Todo el dia 5.0
MMS2 - - - - - - - 25 - 4 Todo el dia 3.0
MMS3 - - - - - - - 5 - 1 Todo el dia 1.0
Plus S/. 15 - 25 ° D ° D 60 - 5 30 Todo el dia 15.0
Combo Plus S/.20 - 30 ° ° ° ° 60 - 15 30 Todo el dia 20.0
Plus S/. 25 - 40 ° ° ° ° 60 - 20 30 Todo el dia 25.0
Y - o e Periodo de Comercializacién f.\
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin %
4G Prepago Acceso sin costo alguno a la tecnologia 4G Prepago Contar con un chip 4G LTE y eqL::ilp;c;;G LTE compatible con la red de 05/02/15 - s




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1 Establecidas (11/11)

Paquetes Blackberry a Demanda Paquetes de Internet a Demanda
. inacion |—T2rifa del paquete segn vigencia (S/. Inc IGV) Denominacién Vi MB Tarifa el o) Gl G P
1dia 7 dias 15 dias 30 dias Incluidos | (S/. Inc. IGV) Inicio Fin
Bis Full 3.0 15.0 30.0 55.0 Paquete Internet 1 hora 1 hora 25 1 04/03/15 -
Bis Social .0 7.0 15.0 25.0 8‘”?‘:’” g - ::aq“e:e :"Iemei 2 gfas z jias 25& 130 82;8322 -
— pcién 3 - Paquete Internet 5 dias ias -
st |L\L|te'| i'g 3'8 1?'3 i;'g Opcion 4 - Paquete Internet 10 dias | 10 dias 700 35 04/03/15 -
i il : : . : Opcion 5 - Paquete Internet 15 dias | 15 dias 1500 69 04/03/15 B
BB Max 0.5 3.0 6.0 11.0 Opcidn 6 - Paquete Internet 30 dias | 30 dias_|__ 3000 119 04/03/15 B
Paquetes Blackberry Recurrentes Paquetes de Internet Recurrentes
D inacié Vigenci Tarifa (S/. Inc IGV) Denominacién Vigencia MB Tarifa Periodo de Comercializacion
Bis Full 1 dia 1.7 8 Incluidos | (S/. Inc. IGV) Inicio Fin
Bis Social 1 dia 0.7 Paquete Recurrente de 10 MB 1dia 10 1 04/03/15 -
Bis Lite 1 dia 1.0 Paguete Recurrente de 55 MB 1dia 55 3 04/03/15 -
Bis Mail 1 dia 0.7 Paquete Recurrente de 100 MB 1dia 100 5 04/03/15 -
BB Max 1 dia 0.3
Notas:

BIS Full.- El Paquete Bis Full permite la recepcién y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso ilimitado a Internet y Redes Sociales usando Unicamente un equipo Blackberry (sistema operativo
BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Social.- El Paquete Bis Social permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) y Redes Sociales (Facebook / MySpace / Twitter) usando UGnicamente un equipo
Blackberry (sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Lite.- El Paquete Bis Lite permite recepcionar y enviar correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso a muchos chat (Blackberry Messenger / 1CQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando
Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

)

BIS Mail.- El paquete Bis Mail permite acceder a los servicios que te brinda Blackberry (cuenta de correo con dominio @claroperu.blackberry.net y el servicio Blackberry Messenger) usando tnicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo
BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BB Max.- El paquete BB Max permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / 1CQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando
sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro

b.2 Promocionales

Planes que acceden a la

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio - Condicién — n
promocion Inicio Fin
Promocién recarga Tarifa por minuto preferencial de S/. 0.25 para llamadas On-Net y Off-Net Clientes que hayan activado su linea en los departamentos de Tumbes, Piura,
remiada 8 (Fijos y Mdviles) y 5 SMS. La referida tarifa aplica solo para llamadas Juerga Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Ucayali y Loreto; y que, ademds, 01/03/15 31/03/15
P realizadas desde los departamentos detallados en la condicién realicen una recarga minima de S/. 3.00 entre el 01y 31 de marzo de 2015
Promocion Portabilidad Tarifa por minuto preferencial de S/. 0.25 para llamadas On-Net y Off-Net Clientes de Movistar, Bitel o Entel que decidan portarse a Claro (plan prepago TUN)
- P TUN . X 01/03/15 29/03/15
Prepago (Fijos y Moviles) y que realicen una recarga mayor o igual a S/. 10.00
Tarifa por minuto preferet\c.lal de S/: 0.29lpara llamadas On-Net (Fijos y Juerga Clientes que se er.u:.\.Jentren suscritos al referido plany que~cuenten conun 01/03/15 31/03/15
- Mdviles) hacia 6 nimeros antigiiedad mayor a 6 meses y menor a un afio
Fidelidad ClaroClub - - - = - - n
Tarifa por minuto preferencial de S/. 0.27 para llamadas On-Net (Fijos y Clientes que se encuentren suscritos al referido plan y que cuenten con un
. . . Juerga - . 01/03/15 31/03/15
Moviles) hacia 6 numeros antigliedad mayor a un afio
Promocién Marzo x2 D.upllca el saldo_ r_ecargado siempre que ?ste sea“mayor oigualaS/. 3.00. Juergay TUN Clientes que hay?rT activado la linea antes del 01/02/15 y cuyo promedio mensual 04/03/15 31/03/15
Dicho bono (adicional a la recarga) podra ser utilizado en llamadas y SMS de recargas de diciembre de 2014, enero y febrero de 2015 sea menor o igual a 2
Clientes que hayan activado la linea antes del 01/02/15 y cuyo promedio mensual
de recargas de diciembre de 2014, enero y febrero de 2015 sea mayora 2 10/03/15 12/03/15
) Duplica el saldo recargado siempre que este sea mayor o igual a S/. 3.00. Clientes que hayan activado la linea antes del 08/02/15 y cuyo promedio mensual
P M 201 . . TUN . 17, 1! 1 1!
romocion Marzo x Dicho bono (adicional a la recarga) podra ser utilizado en llamadas y SMS Juergay TU de recargas de diciembre de 2014, enero y febrero de 2015 sea mayora 2 /03/15 9/03/15
Clientes que hayan activado la linea antes del 22/02/15 y cuyo promedio mensual
de recargas de diciembre de 2014, enero y febrero de 2015 sea mayor a 2 24/03/15 26/03/15
Promocion Whatsapp
Gratis con tu Claro Whatsapp ilimitado. Planes P;p:g;l(lsfcr)ga, TUN, Clientes que mantengan un saldo minimo de S/. 1.00 28/02/15 20/08/15
Prepago) P! '
Promocion Tarifa
Preferencial SMS Tarifa preferencial de S/. 0.05 por SMS. Juerga, TUN y Especial Clientes que cumplan con ciertas condiciones de consumo de SMS 03/03/15 31/03/15
Prepago)
Promocioén Alcanza tu Minutos para realizar llamadas a méviles de Claro Juerga, TUN y Especial Clientes con determinados perfiles de <_:o_nsumo de datos y que cumplan ciertas 01/03/15 31/03/15
Meta condiciones
Promocién Tarifa Dindmica Tarifa preferencial de S/. (_):25 porlm_lnuto p.ara realizar llamadas a todos los Juergay TUN Clientes con determinados perflles_ de consumg de minutos y SMS y que cumplan 01/03/15 31/03/15
fijos y moviles nacionales con ciertas condiciones

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel
c.1 Establecidas

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocion

Condicién

Periodo de Comercializacién

Inicio

Fin

Packs prepago
GangaSmart

-Subvencion del costo del chip
LS/. 60 para llamadas y mensajes de texto a nivel nacional (valido por 30 dias)

-1GB (valido por 30 dias)

Ganga

Clientes que adquieran conjuntamente determinados equipos
Smartphone con un chip Ganga

12/03/15

c.2 Promocionales

Periodo de Comercializaciéon

Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
BiFri, PreConnect 20, PreConnect 30,
PreConnect 50, Pack Connect, Despégate
Promocidn invita a un Bono de 50 MB (si el amigo se suscribe a un plan prepago) 15, Despégate 29.9, Despégate 99.9, Aquellos suscriptores de los referidos planes que inviten a un “amigo” y 01/03/15 31/03/15
amigo a unirse a Bitel Bono de 200 MB (si el amigo se suscribe a un plan postpago o control) Despégate 274.9, packs Prepago Featura que este se subscriba a un plan prepago o postpago
phone (teléfonos basicos), Ahorra, Ganga,
UNI2 y Nuevo UNI2
Después de la activacién (con vigencia de 7 dias):
10 minutos para realizar llamadas nacionales
Facebook ilimitado
- Del 1er al 6to mes (siempre que se realice una recarga):
Promocion para Whatsapp ilimitado
nuevos suscriptores Nuevo UNI2 Clientes del plan Nuevo UNI2 01/03/15 31/03/15
def plan Nuevo UNI2 El mes de marzo (con vigencia de 10 dias) siempre que se realice una recarga
mayor o igual a S/. 3:

15 minutos para realizar llamadas nacionales

15 SMS On-Net

15 MB
Promocion duplica y . . . . .
triplica tus recargas - Dupllc_a !a recarga reallzac?a st S/'_ 5 < Recarga <5/. 10 UNI2, Nuevo UNI2, Despégate, Bifri, Ganga Clientes que realicen una recarga mayor o igual a S/. 5 01/03/15 31/03/15

Triplica la recarga realizada si S/. 10 < Recarga y Ahorra

prepago

Beneficio 1: 10 minutos para llamadas nacionales y Facebook ilimitado con una . .

L . . . Ahorra y Ganga Altas nuevas que activen alguno de los referidos planes

Promocién para vigencia de 7 dias
nuevos suscriptores Beneficio 2: Whatsapp ilimitado, Paquete VIP Daleplay y Bchat gratuito Ahorra y Ganga Altas nuevas que activen alguno de los referidos planes y que realicen al 01/03/15 31/03/15

moviles prepago
gangay ahorra

menos una recarga

Beneficio 3: 15 minutos a la cuenta de llamadas nacionales, 15 SMS (On-Net) y

15 MB

Ahorra y Ganga

Altas nuevas que activen alguno de los referidos planesy recarguen S/.
3.00

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.1 Establecidas

El abonado podra adquirir los siguientes paquetes siempre que cuente con un saldo minimo igual a la tarifa de los mismos. De esta forma, la compra del paquete se deducird del saldo
procedente de la(s) recarga(s) realizada(s).

Paquetes Beneficios Incluid Planes que acceden al Tarifa Periodo de Comercializacién
. Minutos Minutos de C ion Directa Datos Duracién paquete (S/. Inc1GV) Inicio Fin
Pa.quete 1 dia de CD flimitado + 20 20 (Multidestino Nacional) llimitado - 7 dias Planes Full Prepago 5 01/08/2014 -
minutos TD
Paquete 1 dia de CD ilimitado - llimitado - 1 dia Planes Full Prepago 3 01/08/2014 -
Paguete 80 min On Net prepago 80 (Movil On-Net) - - 7 dias Planes Prepago 5 05/08/2014 -
20 min TD i P
Paquete 20 min TD Nacional 20 (Multidestino Nacional) - - 7 dias Planes Prepago 5 01/08/2014 -
prepago
Paquete 10MB prepago - - 10 1 dia Planes Prepago 1 24/01/2015 -
Paquete 40MB prepago - - 40 3 dias Planes Prepago 3 24/12/2014 -
Paguete 100MB prepago - - 100 7 dias Planes Prepago 5 24/01/2015 -
d.2. Promocionales (I/1l)
L . .. pa Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Fin
Clientes que hayan contratado el servicio troncalizado de Entel bajo la
Septuplica el saldo recargado vy activa el servicio de Conexion modalidad full prepago, y que no hayan activado tarjetas prepago ni
- Directa llimitado. El referido saldo promocional podra ser utilizado| No aplica para TR 29 Chip, TR 99, TR 99 hayan realizado compra de promociones, pero que si hayan generado
Multiplica X7 + 15 CD en un periodo maximo de 7 dias, mientras que el servicio de CDI Chip, TR Plan 3, ni Radio 8 SIM trafico en los meses del 1 de noviembre del 2014 al 15 de enero del 01/03/15 08/03/15
estara disponible por 15 dias 2015, y que activen una tarjeta prepago, pin virtual o recarga virtual
desde S/. 5.00
Clientes que hayan contratado el servicio troncalizado de Entel bajo la
Septuplica el saldo recargado y activa el servicio de Conexién modalidad full prepago, y que no hayan activado tarjetas prepago ni
. L ) } . - . B . 09/03/15 15/03/15
. Directa Ilimitado. El referido saldo promocional podra ser utilizado| hayan realizado compra de promociones, pero que si hayan generado
Multiplica X7 + 15 CD . . B . . - . . 16/03/15 22/03/15
en un periodo méximo de 7 dias, mientras que el servicio de CDI tréfico en los meses del 1 de noviembre del 2014 al 31 de enero del
P . p . . - . 23/03/15 29/03/15
estara disponible por 15 dias 2015, y que activen una tarjeta prepago, pin virtual o recarga virtual
desde S/. 5.00

)



d. Entel

Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d.2. Promocionales (11/11)

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocién

Condicion

Periodo de Comercializacion

Inicio Fin
Prepago SM, Prepago SM 29, Prepago Pack,
. Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado Prepago Chip 8, Prepago Chip 15, Chip . . . . . . 13/03/15 15/03/15
Duplica tu recarga Entel tendré una vigencia de 7 dias. Prepago, Pack Smart, Pack Bsico, Entel El cliente debera realizar una recarga (fisica o virtual) minima de S/. 5 27/03/15 29/03/15
Prepago y Entel Prepago Smart
Triplica el saldo recargado y activa el servicio de Conexion Directa Clientes que durante el 01 de noviembre de 2014 v 15 de enero de 2015
. llimitado. El referido saldo promocional podrd ser utilizado en un | TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3y q N R A . v .
Multiplica X3 + 15 CD . . . . . . . no hayan activado tarjetas, ni comprado promociones pero si generado 01/03/15 08/03/15
periodo maximo de 7 dias, mientras que el servicio de CDI estara Radio 8 SIM e ] . .
R . B tréfico; y que, ademas, realicen como minimo una recarga de S/. 5.00
disponible por 15 dias
Triplica el saldo recargado y activa el servicio de Conexidn Directa . .
o llimitado. El referido saldo promocional podrd ser utilizado en un | TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3y Clientes que c?urante e.l oL de‘nowembre de 2014 v3lde enejro de 2015 09/03/15 15/03/15
Multiplica X3 + 15 CD . - B . - . . no hayan activado tarjetas, ni comprado promociones pero si generado
periodo maximo de 7 dias, mientras que el servicio de CDI estara Radio 8 SIM e . . - 16/03/15 22/03/15
. . . tréfico; y que, ademas, realicen como minimo una recarga de S/. 5.00
disponible por 15 dias
o Duplica el saldo recargado. El saldo promocional tendrd una TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3y . . L
Multiplica x 2 desde S/.3 vigencia de 7 dias Radio 8 SIM Clientes que realicen una recarga minima de S/. 3.00 01/03/15 10/03/15
.. Tripli | sal . El sal ional a TR 29 Chip, TR TR hip, TR P! . . P
Multiplica x 3 desde S/.3 riplica el saldo recargado . saldo ;?romouona tendrd una 9 Chip, TR 9, . 99 Chip, an 3y Clientes que realicen una recarga minima de S/. 3.00 11/03/15 31/03/15
vigencia de 7 dias Radio 8 SIM
Multiplica x 5 desde S/.3 Quintuplica el saldo reca.rgad(} El sald? promocional tendrd una | | Prepagado 2,4y 5; Plan 1, 2, 3y 4; entre Clientes que realicen una recarga minima de /. 3.00 01/03/15 10/03/15
vigencia de 7 dias otros
Multiplica x 7 desde S/.3 Septuplica el saldo recargado: &l saldo’ promocional tendré una | | Prepagado 2,4y 5; Plan 1, 2, 3y 4; entre Clientes que realicen una recarga minima de S/. 3.00 11/03/15 31/03/15
vigencia de 7 dias otros

)



2.2. Modalidad Postpago




2.2.1. Planes




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a. Movistar
a.l. Planes: Vuela

Beneficios Incluidos Pemfd? de. . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién I.)estmos . SIS Datos (MB) Mensual Inicio Fin hacia di SMS
(] Nacionales o B (S/. IncIGV) . |Datos
Movil Fijo LDI Capacidad Zona 3G Zona 4G Movil ijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (mB) vom7_[vmG 7| vom 7 [vmG 7 On-Net]| Off-Net|On-Net| Off-Net
Vuela S/. 99.90 160 o ° ° ° e | Ilimitados | llimitados 1024 1.5 Mbps 10% | 20 Mbps | 10% 99.9 24/07/14 - 0.39 0.39 0.39 0.39 - -
Vuela S/. 109.90 160 o o e | llimitados | llimitados 2048 1.5 Mbps 10% | 20 Mbps | 10% 109.9 01/07/14 N 0.39 0.39 0.39 0.39 N -
Vuela S/. 129.90 250 ° ° ° ] e | llimitados | llimitados 2048 1.5 Mbps 10% | 20 Mbps | 10% 129.9 23/11/13 - 0.36 0.36 0.36 0.36 - -
Vuela S/. 139.90 250 ° ° ° ] e | llimitados | llimitados 3072 1.5 Mbps 10% | 20 Mbps | 10% 139.9 01/07/14 - 0.36 0.36 0.36 0.36 - -
Vuela S/. 199.90 450 ° ° ° ] e | llimitados | llimitados 5120 1.5 Mbps 10% | 20 Mbps | 10% 199.9 16/11/14 - 0.32 0.32 0.32 0.32 - -
Vuela S/. 499.90 1200 ° o o ° e | llimitados | lIlimitados 10240 1.5 Mbps 10% | 20 Mbps | 10% 499.9 01/07/14 | 20/03/15| 0.29 0.29 0.29 0.29 - -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

a.2. Planes: Navega Especial

Beneficios Incluidos L ?d? de. . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comeruallzacwnl
Minutos Renta
Denominacién Destinos Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
Nacionales Rinutesy|psMS (/-Inc16v) | nicio | Fin SMS | patos
Cantidad : n RPM Nacional =i m Nacional
Movil Fijo LDI Servicio Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net Incluido *| vbm¥ | vme ¥ |vbmY|vve ¥ On-Net |Off-Net|On-Net| Off-Net
Navega EsEeciaI S/. 69.90 80 o o ° ° ° Ilimitado 150 Social 1.5 Mbps 10% - - 69.9 03/07/14 | - 0.44 0.44 0.44 0.44 0.01 -
Navega EsEeciaI S/.99.90 90 o o ° ° ° Ilimitado 500 BIS 1.5 Mbps 10% - - 99.9 03/07/14 | - 0.33 0.33 0.33 0.33 0.01 -
Navega Especial S/.129.90 160 ° ° ° ° ° llimitado | llimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 129.9 22/11/12 | - 0.38 0.38 0.38 0.38 0.01 -
Navega Especial S/.199.90 360 ° ° o ° ° llimitado | llimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 199.9 22/11/12 | - 0.32 0.32 0.32 0.32 0.01 -
Navega Especial $/. 319.90 800 ° ° ° ° ° llimitado | Ilimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 319.9 22/11/12 | - 0.29 0.29 | 0.29 0.29 0.01 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:

)

Social: brinda acceso a redes sociales y chat.
BIS: brinda acceso a correo, chat, redes sociales y navegacion por internet.



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Planes: Smart Total T BB

Beneficios Incluidos Periodo de Comercializacién
Denominacién Datos (MB) (i R L. .
Soles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional I Capacidad (MB) Zona 3G Zona 4G (S/. Inc1GV) Inicio Fin
vbm VMG ¥ vom VMG ¥
Smart Total T BBMax 12.00 200 200 BIS Max - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35.00 01/01/15 -
Smart Total T BBM 35 12.00 200 200 BIS Mail - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35.00 01/01/15 -
Smart Total T BBS 39 9.92 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39.00 01/01/15 -
Smart Total T BBS 49 19.00 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.00 01/01/15 -
Smart Total T BBL 49 9.92 200 100 BIS Lite - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 48.92 01/01/15 -
Smart Total T BBS 69 38.67 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 68.67 01/01/15 -
Smart Total T BBL 69 30.00 200 100 BIS Lite - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 99 30.00 200 100 BIS 75 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 129 55.00 400 150 BIS 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 129.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 149 75.00 400 150 BIS 150 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 149.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 179 105.00 400 150 BIS 150 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 179.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 199 105.00 llimitados 200 BIS 200 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 199.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 219 125.00 Ilimitados 200 BIS 200 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 219.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 319 225.00 llimitados 200 BIS 200 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 319.00 01/01/15 -
Tarifas Incluidas y Adicionales
Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:
Nota:
sewifio - Tarifa (/. Inc IGV) 1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
Voz Nacional Claro y F',JO_S Nauo.nales 049 2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
(minuto) Otros Moviles Nacionales 049 3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:
RPC 0.20 BIS: incluye Internet llimitado + Acceso a 10 cuentas de correo POP3 / IMAP4 + Acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL
LDI TUN 0.49 Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace, Twitter) a través del APN blackberry.net.
Voz Internacional LDI 0.65 BIS Lite: incluye acceso a 10 cuentas de correo POP3 / IMAP4 + Acceso llimitado a Chats (Blackberry Messenger, 1CQ, AOL Instant
(minuto) Otros LDI 0 1.98 Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk).
(ir ) Otros LDI 1 929 BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes
Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.
Otros LDI 2 17.42 BIS Mail: incluye acceso ilimitado a la cuenta de correo Blackberry con dominio @claroperu.blackberry.com y Blackberry Messenger. '.\
Mensajes SMS Nauonal. 0.20 BIS Max: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk).
(unidad) SMS Internacional 0.50 o ®
MMS 0.50
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.2. Planes: Smart BB

Smart BB 39 9.92 150 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 38.67 17/12/14 -
Smart BB 39 Univ 9.92 150 100 BIS Mail - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39.00 17/12/14 -
Smart BB 49 Univ 14.87 200 120 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.00 17/12/14 -
Smart BB 69 Univ 28.76 300 120 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69.00 17/12/14 -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:

BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Voz Nacional Claro y Fijos Nacionales 0.49

oz Maciona Otros Mdviles Nacionales 0.49
(minuto)

RPC 0.49

. LDI TUN 0.49

Voz Intt.erntac)lonal Y 0.65

(mi'r"io Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

M . SMS Nacional 0.20

ensajes SMS Internacional 0.50
(unidad)

MMS 0.50

Datos VB 5.08

)



b. Claro

Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b.3. Planes: RPC Ilimitado

Beneficios Incluidos Periodo de Comercializacién
Denominacién Datos (MB] Renta Mensual > .
Soles Libres (S/.) Minutos RPC Whatsapp SMS Nacional o Zona 3G Zona 4G (S/. Inc1GV) Inicio Fin
C (MB) 7 7T 7 77
VDM VMG VDM VMG
RPC 35 llimitado Plus 30 llimitados |limitado 200 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35 18/02/15 -
RPC 45 llimitado 30 llimitados - 200 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 45 17/12/14 -
RPC 49 |limitado Plus 40 llimitados llimitado 100 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49 18/02/15 -
RPC 69 llimitado Plus 50 llimitados Ilimitado 100 300 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 18/02/15 -
RPC 99 Ilimitado Plus 60 llimitados llimitado 100 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99 18/02/15 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales (I/11)

Las tarifas aplicables para los clientes de los planes RPC Ilimitado Plus deducibles de los soles libres
serdn las siguientes:

Tarifas Incluidas y Adicionales (11/11)

Las tarifas aplicables para los clientes del plan RPC 45 Ilimitado deducibles de los soles libres serdn
las siguientes:

St Tarifa (Inc IGV) Y
A Zona 2 — CIServIc:: S— Tarlfaoli:\gc IGV)
= - oz Naciona aro y Fijos Nacionales .
i Claro y Fijos Nacionales 0.20 . .
Voz NaC|onaI L J N N 0.45 (minuto) Otros Moviles Nacionales 0.49
(minuto) Otros Moviles Nacionales 0.20 0.49 LDI 0.69
tg: TUN 8‘22 g'zg voz '(::IEJL‘::)'O"E" Otros LDI 0 1.98
Voz Internacional - - ir > Otros LDI 1 9.29
(minuto) Otros LDI O 198 198 Otros LDI 2 17.42
(ir =) Otros LDI 1 9.29 9.29 ‘ VIS Naciona] 010
Otros LDI 2 17.42 17.42 '\(/'uen';;:’;)s SMS Internacional 024
Veneo! SMS Nacional 0.10 0.10 MMS 0.50
ensajes SMS Internacional 0.24 0.24 Datos M8 020
(unidad)
MMS 0.50 0.50
Datos MB 0.20 0.20

Nota:

1/ La tarifa dependera de la zona donde se encuentre el cliente.

Zona 1: Departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Loreto, Puno y Ucayali.

Zona 2: Departamentos no incluidos en la zona 1.

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.4. Planes: Conexion

Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc IGV)
Movil y Fijo Nacional

LDI Conexién
Conexion 20 10 300 100 30 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 20 17/12/14 N 0.33
Conexion 25 13 500 100 30 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 25 17/12/14 N 0.33
Conexion 30 18 300 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 30 02/02/15 N 0.30
Conexion 39 Univ 18 300 500 250 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39 17/12/14 - 0.30
Conexion 40 23 500 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 40 02/02/15 N 0.27
Conexion 55 33 llimitados 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 55 02/02/15 - 0.23
Conexion 75 55 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 02/02/15 - 0.21
Conexion 100 80 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 - 0.19
Conexion 150 130 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 150 02/02/15 - 0.18

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

, LDI 0.69
Voz Intlernaaonal Otros LDI O 108
(Tg;) Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
. SMS Nacional 0.10
Mer]sa]es SMS Internacional 0.24
(unidad)
MMS 0.50 m
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.5. Planes: Conexion i

Tarifa por consumo
incluido y adicional
(S/. Inc IGV)

Movil y Fijo Nacional

LDI3
Conexion i 29 18 500 200 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 29 01/01/15 - 0.18
Conexion i 50 33 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 50 01/01/15 - 0.18
Conexion i Plus 75 95 Ilimitado 500 700 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 17/03/15 - 0.32
Conexion i Plus 100 73 llimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 01/01/15 - 0.16
Conexion i Plus 200 llimitados - llimitado 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 200 01/01/15 - -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

NI 0.69
Voz I(rr:ier:'ﬂta;)"’”a LDI O 1.98
) LDI 1 9.29
ir

Lir =) LDI 2 17.42
v . SMS Nacional 0.10
ensajes SMS Internacional 0.24

(unidad)
MMS 0.50
Datos MB 0.20

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.6. Planes: Conexion Plus (1/11)

Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc 1GV)
Movil y Fijo Nacional

LDI Conexién
Conexion Plus 65 23 500 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 65 02/02/15 N 0.27
Conexion Plus 69 24 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 02/02/15 - 0.27
Conexion Plus 80 33 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 80 02/02/15 - 0.23
Conexion Plus 85 23 500 500 1074 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 85 02/02/15 N 0.27
Conexion Plus 100 55 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 100 (1GB) 33 llimitados 500 1074 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 N 0.23
Conexion Plus 110 33 Ilimitados 500 2098 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 110 02/02/15 - 0.23
Conexion Plus 120 55 Ilimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 120 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 125 80 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 125 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 130 55 Ilimitados 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 130 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 135 33 llimitados 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 135 02/02/15 N 0.23
Conexion Plus 145 80 llimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 145 02/02/15 - 0.19

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas aplicables a los planes que seran deducidas de los soles libres, segun el tipo de servicio
son las siguientes:

L sewide T Tedalneley) gy,

Voz Internacional I(.)T oo 223 1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
(minuto) L - 2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
i Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
Menea SMS Nacional 0.10 m
er?sajes SMS Internacional 0.24
(unidad)
MMS 0.50 [ ] [ ]
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.6. Planes: Conexion Plus (11/11)

Tarifa por consumo
incluido y adicional
(S/. Inc IGV)

Movil y Fijo Nacional
LDI Conexién

Conexion Plus 155 llimitado 02/02/15

Conexion Plus 155 (3GB) 55 llimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 155 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 175 130 llimitado 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 175 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 180 80 llimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 180 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 180 (5GB) 55 llimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 180 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 195 130 llimitado 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 195 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 205 130 llimitado 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 205 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 205 (5GB) 80 llimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 205 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 230 130 llimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 230 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 255 130 Ilimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 255 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 270 30 Ilimitado 500 10240 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 270 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 320 130 Ilimitado 500 10240 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 320 02/02/15 - 0.18

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas aplicables a los planes que seran deducidas de los soles libres, segun el tipo de servicio
son las siguientes:

 sewise T Tedalmesy

Voz Internacional I(')E:I oo (1)22 1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
(minuto) e - 2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
ir Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
Mencai SIS Nacional 0.10 m
er?sajes SMS Internacional 0.24
(unidad)
MMS 0.50 [ ] [ ]
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.7. Planes: iPlus

135 Plus (M) llimitados 17/12/14

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas

Las tarifas aplicables al plan 135 Plus segun el tipo de servicio son las siguientes:

X Movil y Fijo On-net 0.34
Voz Nacional
(minuto) Fijo Off-net 0.34
MOvil Off-net 0.34
LDI TUN 2 0.34
Voz Internacional  |LDI 0.65
(minuto) Otros LDI O 1.98
ir tros LD .
Lir=>) Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
. ISMS Nacional 0.20
Mensajes

(unidad) ISMS Internacional 0.50
MMS 0.50

Datos VB 0.20 n

[




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

c. Bitel
c.1. Planes: RPB

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

hacia d: I
SMS Datos
Movil ijo
On-Net | Off-Net| On-Net | Off-Net
RPB 20 - llimitados - 25 2 Mbps | 40% 20 05/12/14 | - 0.42 0.42 - - 0.09 0.41
RPB 30 | - | 50 | e | e | e | e | e | ilimitados | 50 | 150 |2mbps| 40% | - | - | 30 |os/12/14| - | 042 0.42 - - 0.09 0.41
Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

d. Entel
d.1. Planes: Entel Libre

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

hacte SMS Datos
i (1 mB)
Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Entel Libre 99 500 ° o ] o ] - 500 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 01/03/15 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Entel Libre RPE 99 - 200 o ° ° o ° llimitados 500 1024 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 99 01/03/15 - 0.35 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
Entel Libre 149 - 800 o ° ° ° o - 500 3072 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 149 01/03/15 - 0.30 0.30 0.30 0.30 0.10 0.08
Entel Libre 199 - Ilimitados| ° ° ° ° ° llimitados llimitados 5120 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 199 01/03/15 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07
Entel Libre 299 - Emitados o o ] o ] llimitados llimitados 10240 2 Mbps | 40% |20 Mbpﬂ 40% 299 01/03/15 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.05
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

e. Anexo: Claro

Destinos Planes Smart Total BB / Smart BB / RPC llimitado Planes iPlus

Conformado por todos los teléfonos fijos y
celulares de los siguientes paises:
Bangladesh, Bolivia, Canadd, China,
Colombia, El Salvador, Estados Unidos,
Francia, Guatemala, Hong Kong, India,
Japon, Malasia, Panama, Paraguay, Puerto
Rico, Singapur, Tailandia, Taiwan,
Venezuela, Espafia, Italia y Chile.

LDI TUN 2 -

Conformado por todos los destinos que no
se encuentran incluidos en los destinos
Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI
TUN 2.

LDI Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en los destinos Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI TUN.

Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de los siguientes paises: Estados Unidos, Canada, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panama,
LDI TUN Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador, Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japdn, Malasia, Singapur, Taiwan, Tailandia y -
por los teléfonos fijos de Espafia, Italia y Chile.

Otros LDI 0 Conformado por los siguientes paises: Haiti, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago.

Conformado por los siguientes paises: Cuba, Australia, Filipinas, Marruecos, Argelia, Libia, Mauritania, Burkina Fasso, Liberia, Ghana, Chad, Cabo Verde, Gabdn, Isla Seychelles, Etiopia,
Djibouti, Mozambique, Lesotho, Botswana, Mayote, Aruba, Islas Feroe, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Bulgaria, Belize, San Pierre y Miqueldn, Guadalupe, Republica Guyana, Martinica, Papua
New Guinea, Tonga, Palau, New Caledonia, Marshall Island, Vietnam, Oman, Andorra, Croacia, Bosnia, Afganistan, Eritrea, Mdnaco, Estonia, Moldavia, Armenia, Yugoslavia, Eslovenia,
Macedonia, Azerbaiyan, Granada, San Kitts y Nevis y Montenegro.

Otros LDI 1

Conformado por los siguientes paises: Tinez, Gambia, Senegal, Costa de Marfil, Togo, Sierra Leona, Central Africa, Cameroon, Sao Tome y Principe, Congo, Isla Ascensién, Rwanda,

Madagascar, Zimbabwe, Namibia, Swaziland, Groenlandia, Islas Falkland, Guyana Francesa, Surinam, Timor Este, Isla Norkfolk, Nauru, Islas Solomon, Vanuatu, Islas Cook, Samoa Americana,

Kiribati, Polinesia Francesa, Republica Democratica de Corea, Macao, Maldivas, Bielorusia, Is. Virg. Am., Isla Cayman, Bermudas, Guinea Bissau, Diego Garcia, Santa Elena, Letonia (Latvia), San

Marino, Wallis y Futuna, Niue, Tuvalu, Tokelau, Mongolia, Barbados, Turcos y Caicos, Santa Lucia. h
[

Otros LDI 2




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

e. Anexo: Claro

Destinos

Planes Conexién / Conexién Plus Planes Conexion i

Otros LDI 3

Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de
Estados Unidos, Canada y sélo teléfonos fijos de Chile.

LDI Conexién

Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de los siguientes paises: Estados Unidos, Canada, Colombia, Venezuela
Bolivia, Panama, Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador, Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japén, Malasia -
Singapur, Taiwén, Tailandia y solo los teléfonos fijos de Espafia, Italia y Chile.

LDI Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en los destinos Otros LDI 0, Otros LDI 1, Conformado por todos los destinos que no se encuentran
Otros LDI 2, ni LDI Conexion. incluidos en Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI 3.
Otros LDI 0 Conformado por los siguientes paises: Haiti, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago.
Conformado por los siguientes paises: Bélgica, Cuba, Australia, Filipinas, Marruecos, Argelia, Libia, Mauritania, Burkina Fasso, Liberia, Ghana, Chad, Cabo Verde, Gabodn, Isla Seychelles,
Otros LDI 1 Etiopia, Djibouti, Mozambique, Lesotho, Botswana, Mayote, Aruba, Islas Feroe, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Bulgaria, Belize, San Pierre y Miqueldn, Guadalupe, Republica Guyana, Martinica,
Papua New Guinea, Tonga, Palau, New Caledonia, Marshall Island, Vietnam, Oman, Andorra, Croacia, Bosnia, Afganistan, Eritrea, Ménaco, Estonia, Moldavia, Armenia, Yugoslavia, Eslovenia,
Macedonia, Azerbaiyan, Granada, San Kitts y Nevis y Montenegro.
Conformado por los siguientes paises: Tinez, Gambia, Senegal, Costa de Marfil, Togo, Sierra Leona, Central Africa, Cameroon, Sao Tome y Principe, Congo, Isla Ascensién, Rwanda,
Otros LDI 2 Madagascar, Zimbabwe, Namibia, Swaziland, Groenlandia, Islas Falkland, Guyana Francesa, Surinam, Timor Este, Isla Norkfolk, Nauru, Islas Solomon, Vanuatu, Islas Cook, Samoa Americana,

Kiribati, Polinesia Francesa, Republica Democrética de Corea, Macao, Maldivas, Bielorusia, Is. Virg. Am., Isla Cayman, Bermudas, Guinea Bissau, Diego Garcia, Santa Elena, Letonia (Latvia),
San Marino, Wallis y Futuna, Niue, Tuvalu, Tokelau, Mongolia, Barbados, Turcos y Caicos, Santa Lucia.

)



2.2.2. Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a. Movistar
a.l. Establecidas

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Per:::::, a2 ComercnaFlll:acuén
Planes Linea Abierta y Se increment6 el nimero de MB de 20 planes tarifarios de forma Determinados planes ~ 31/03/15 N
Control (planta) 4 permanente

a.2. Promocionales

Minutos Incluidos
&l Destinos Dt Duracién o Periodo de Comercializacién
oles - = atos. arifa
inacié Movil Fijo icié
Denominacién N idad ijo SMS MMS (MB) - — Condicién (S/. Inc 1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias urs;l: € Inicio Fin

20 - ° - - - - - 40 | 8 | Todoeldia 20
Minutos+SMS+ 15 - ° - - - - - 30 6 | Todo el dia Clientes que cuenten con una linea abierta que 15 01/03/15 10/03/15
Internet Postpago 10 - ° - - - - - 20 5 | Todo eldia incluya el servicio RPM 10 16/03/15 31/03/15

6 - ° - - - - - 12 2 | Todo eldia 6

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Establecidas (1/11)

Paquetes de Internet

e Denominacién Duracién MB Tarifa Periodo de Comercializacién
Incluidos | (S/. Inc. IGV) Inicio Fin
Opcion 1 - Paquete Internet 1 dia 1 dia 10 1 04/03/15 -
Opcidn 2 - Paquete Internet 3 dias 3 dias 50 3 04/03/15 -
A demanda Opcidn 3 - Paquete Internet 5 dias 5 dias 200 10 04/03/15 -
Opcidn 4 - Paquete Internet 10 dias 10 dias 700 35 04/03/15 -
Opcidn 5 - Paquete Internet 15 dias 15 dias 1500 69 04/03/15 -
Opcion 6 - Paquete Internet 30 dias 30 dias 3000 119 04/03/15 -
Adicional 50MB Un ciclo 50 5 15/10/13 -
Adicional 200MB Un ciclo 200 15 15/10/13 -
Adicional 500MB Un ciclo 500 25 15/10/13 -
Adicional Adicional 1GB Un ciclo 1024 45 15/10/13 -
Adicional 2GB Un ciclo 2048 55 15/10/13 -
Adicional 3GB Un ciclo 3072 80 15/10/13 -
Adicional 5GB Un ciclo 5120 105 15/10/13 -
Adicional 10GB Un ciclo 10240 170 15/10/13 -

Nota:
1/ Paquetes disponibles para clientes que cuenten con los planes postpago Conexion, Conexién Plus, Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado y RPC llimitado Plus.

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Establecidas (11/11)

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Fin
S.el'\{ICIO Whatsapp Whatsapp ilimitado por S/. 15 Planes Postpago - 05/03/15 -
llimitado
Servicio Numeros Tarifa de S/404050.\_/ s/.o.ogo_ para llamadas y SMS ct?n destino a teléfonos Smart Total BB Los clientes deberan realizar.la afiliacién {)revia fie los nimeros para los 01/03/15 .
Frecuentes Plus fijos y moviles de Claro a nivel nacional que aplicara la referida tarifa

Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN):
Cargamonton Llama . Opcién 1 (S/.3): 10 minutos por 1 dia Clientes de los planes Smart Total T (BB), . 01/03/15 .
Nomds Peru (Postpago) . Opcién 2 (S/.6): 22 minutos por 3 dias Estratégico y Smart Univ
. Opcién 3 (S/.10): 40 minutos por 6 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a cualquiera de los nimeros
. . frecuentes (NF): .
Corgamenten Nimeros « Opcién 1(5/.5): 100 minutos por 3 dias e a2 - 01/03/15 .
. Opcién 2 (S/.10): 220 minutos por 7 dias
. Opcién 3 (S/.20): 500 minutos por 15 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN) y
. numeros frecuentes (NF): .
f;orgfpn;;g)ton MiX . Opcién 1 (S/.5): 50 minutos NF + 10 minutos CDN por 5 dias Chentess;:g:éz:zgisssnT:r?J:itjI T(88), - 01/03/15 -
. Opcidn 2 (S/. 10): 115 minutos NF + 20 minutos CDN por 10 dias
. Opcidn 3 (S/. 20): 250 minutos NF + 40 minutos CDN por 20 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a fijos y moviles de Claro:
Cargamonton Noche . Opcidén 1 (S/.5): 100 minutos por 3 dias Clientes de los planes Smart Total T (BB), . 01/03/15 .
(Postpago) . Opcidn 2 (S/.10): 500 minutos por 7 dias Estratégico y Smart Univ
. Opcion 3 (S/.20): 2000 minutos por 15 dias
Mensajes de texto:
. 150 SMS por S/.3 Clientes de planes postpago Conexion,
. 300 SMS por S/.5 Conexion Plus, Conexion |, Conexion | Plus,
Paquete de SMS « 700 SMS por 5/.10 Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado, RPC - 18/02/15 -
. 1200 SMS por S/.15 llimitado
. 2000 SMS por S/.20
Mensajes de texto:
Paquetes de SMS a . 136255““155(?£'/.1;)p;;r24d‘;?:5 Clientes que cuenten con un plan postpago . 05/03/15 .

demanda Postpago

. 200 SMS (S/.5) por 5 dias
. 500 SMS (S/.10) por 10 dias

masivo

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.2. Promocionales

S ] L. L Periodo de Comercializacién
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
- - Selrvwlo Chat 10 (.100 M§+300 SMS), 300 minutos RPC y un Rat.qlljetes de Smart Total T BBM 35, BBS 39, BBS 49, BBL| ) ‘ ‘
Promocion Portabilidad minutos a cualquier destino nacional por 3 meses. La disponibilidad y el Clientes de Movistar, Entel o Bitel que decidan portarse a alguno de los
Postpago monto de minutos hacia cualquier destino nacional estara en funcion del 49, BBS 69, BBL 69, BB 99, BB 129, BB 149, referidos planes de Claro 01/03/15 31/03/15
pag 9 BB 179, BB 199, BB 219 y BB 319 p
plan contratado
Campafia CI_|entes dela Paquete de minutos hacia fijos y moviles nacionales, SMS, RPC ilimitado y/o| Conexién 40; Conexién Plus 65, 69, 80, 100 | Clientes de Movistar, Entel o Bitel que contraten cualquier de los planes
Competencia — Planes , . L R L, B 01/03/15 31/03/15
- - paquete de datos segun el plan al que se porte el cliente. (1GB) y 120; y Conexion 39 UNIV de Claro (con o sin portacién de su nimero)
Conexion y Conexion Plus
Campafia clientes de la RPC ilimitado y paquete dg datos (dupllca_ los MB_otorga_dos en el plan) por Smart Total T BBS 69 y BBL 69 Clientes de Movistar, Entel o Bl.tel que c_olntraten ct{alquler de los planes 01/03/15 31/03/15
competencia — Planes 5 meses, y paquete de minutos a cualquier destino nacional por 3 meses de Claro (con o sin portacion de su nimero)
Smanl')t Total T (8B) RPC ilimitado, paquete de datos (duplica los MB otorgados en el plan), Smart Total T BB 99, BB 129, BB 149, BB | Clientes de Movistar, Entel o Bitel que contraten cualquier de los planes 01/03/15 31/03/15
paquete de soles libres y SMS por 5 meses 179, BB 199, BB 219y BB 319 de Claro (con o sin portacion de su nimero)
Promocion Whatsapp L -
. S Pl P Pl
Gratis con tu Claro Whatsapp ilimitado anes Postpago (Conexién, Conexion Plus, - 28/02/15 20/08/15
Smart Total T, RPC, etc)
Postpago)
Promocion Whatsapp
Gratis con tu Claro Whatsapp ilimitado Planes Control (Econémico, Mia, etc) Clientes que mantengan un saldo minimo de S/. 1.00 28/02/15 20/08/15
(Control)

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

c. Bitel

c.1. Promocionales

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — =
Inicio Fin
Pro.mocmn‘lnvna a. un Bono de 50 MB (si e.I amigo se suscrlbe a un plan prepago) MegaMania 27.9y GigaMania 74.9 Aquellos suscriptores de los referldos planes que inviten a un “amigo” y 01/03/15 31/03/15
amigo a unirse a Bitel Bono de 200 MB (si el amigo se suscribe a un plan postpago o control) que este se subscriba a un plan prepago o postpago
Promocion afliate al Clientes de los referidos planes que se registren para recibir el recibo a
recibo electrénico y recibe 300 MB por un mes MegaMania 27.9 y GigaMania 74.9 P N 8 P 11/03/15 31/03/15

300MB control

través de de correo electrénico

d. Entel

d.1. Establecidas

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocion

Periodo de Comercializacion

Condicion

Inicio

Fin

Paquete 1024MB
postpago

1024 MB por una tarifa de S/. 25.00 con una vigencia de 30 dias

Entel Control 99, RPE 99, 149, 199y 299; y
Mi Primer Entel 99 y RPE 99

Clientes de los referidos planes

13/01/15

d.2. Promocionales

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — -
Inicio Fin
Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299; Prip Clientes de los referidos planes que realicen consumo de datos
1GB adicional por 25 soles 1GBaS/. 25 Navega 100; Smart TD Full 200 y 320: y P a 01/03/15 31/03/15

Smart Todo destino 130, 180, 240y 320

superiores a los asignados en su plan

7N



2.5. Modalidad Control




2.5.1 Planes




Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Movistar
a.l. Planes

Beneficios Incluidos Pe"c!d‘.’ de. . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién Destinos . Datos (MB) Mensual Mi hacia desti ional
" SMs .. . SMS
Cantidad Nacionales RPM  |Nacional (S/.IncIGV) | Inicio Fin . Datos
Movil Fijo LDI @ idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
7 7 | vve 7 |
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) VDM * vMmG ¥ | vom* | vMG* On-Net | Off-Net | On-Net |Off-Net
VozS/.34.90C1I 40 L ° ° o ] 400 500 - - - - - 34.90 01/07/14 | 20/03/15 - - - - - -
Control S/. 44.90 11 60 L ° ° ° e |llimitados| 500 - - - - - 44.90 01/07/14 - - - - - - -
Vuela S/. 54.90 C 80 ° o o ° e |llimitados| 500 100 1.5 Mbps 10% 20 Mbps 10% 54.90 01/11/14 - - - - - - -
Vuela S/. 74.90 C 90 o o o ° e |llimitados| 500 500 1.5 Mbps 10% 20 Mbps 10% 74.90 09/06/14 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 20 * 65 ° ° ° ° - 100 100 50 1 Mbps 40 % - - 19.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 25 3/ 85 ° ° ° ° - 200 200 50 1 Mbps 40 % - - 24.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 30 */ 105 ° ° . ° - 250 250 50 1 Mbps 40 % - - 29.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 35 */ 125 ° ° . ° - 300 300 100 1 Mbps 40 % - - 34.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 40 ¥/ 145 ° ° ° ° - |llimitados| 500 100 1 Mbps 40 % - - 39.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 45 ¥/ 165 ° ° ° ° - |llimitados| 500 250 1 Mbps 40 % - - 44.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 55 ¥/ 205 ° ° ° ° - |llimitados| 500 350 1 Mbps 40 % - - 54.99 01/03/15 - - - - - - -
Chip 29.90 70 ° . . . - 300 500 100 1 Mbps 40 % - - 29.90 23/03/15 - - - - - - -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Planes disponibles solo para lineas activas prepago con antigiiedad de 6 meses, cuyo promedio de recargas sea mayor a S/. 5.00 (promedio de los 3 dltimos meses) y que cuenten con una recarga minima de S/. 10 (en los ultimos 3 meses).
4/ Plan comercializado en Lima exclusivamente a través de los canales Zonificados, PVAEs, Hombres Cartel, Caravanas, Ferias y Proactivo.

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel
b.1. Planes: MegaMax

Beneficios Incluidos Perufd(.) de. . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacion
Minutos Renta
Denominacién Destinos . Datos (MB) Mensual i hacia d I
" SMs .. . SMs
Cantidad Nacionales RPB L (S/. Inc IGV), Inicio Fin Nacional Datos
Movil | Fijo LDI G idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net|Off-Net| On-Net | Off-Net (me) [vom” [ vmG? | vom™ | vme” On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net

MegaMax 19,9C 0 ° ° o ° o 200 100 25 2 Mbps 40% - - 19.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 24,9C 10 ° ° o ° o 300 150 100 2 Mbps 40% - - 24.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 29,9C 20 ° ° o o o llimitados 300 500 2 Mbps 40% - - 29.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 34,9C 40 ° ° ° ° ° llimitados 350 550 2 Mbps 40% - - 34.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 39,9C 45 ° ° ° ° ° llimitados 500 600 2 Mbps 40% - - 39.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 44,9C 50 ° ° [ ° ° llimitados 500 650 2 Mbps 40% - - 44.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 49,9C 60 ° ° o ° o llimitados 500 700 2 Mbps 40% - - 49.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 54,9C 80 ° ° o ° o llimitados 500 750 2 Mbps 40% - - 54.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 59,9C 80 ° ° o ° ° llimitados 500 800 2 Mbps 40% - - 59.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 64,9C 85 ° ° ] ° ° Ilimitados 500 850 2 Mbps 40% - - 64.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 69,9C 85 ° ° ] ° ° Ilimitados 500 900 2 Mbps 40% - - 69.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 74,9C 90 ° ° ] ° o Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% - - 74.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 84,9C 100 ° . o . . llimitados 600 1434 2 Mbps 40% - - 84.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 94,9C 125 ° ° ° ° . llimitados 700 1638 2 Mbps 40% - - 94.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 99,9C 160 ° ° ° ° ° llimitados | Ilimitados 2048 2 Mbps 40% - - 99.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 114,9C 180 ° ° ° ° ° llimitados | Ilimitados 3072 2 Mbps 40% - - 114.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 124,9C 200 ° ° o o o llimitados | llimitados 3584 2 Mbps 40% - - 1249 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 134,9C 250 ° ° o o o llimitados | llimitados 4096 2 Mbps 40% - - 1349 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 144,9C 300 ° ° o o o llimitados | llimitados 5120 2 Mbps 40% - - 144.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 174,9C 350 ° ° ° o o llimitados | llimitados 6144 2 Mbps 40% - - 174.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 204,9C 450 ° ° ° ° o llimitados | llimitados 7168 2 Mbps 40% - - 204.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 274,9C 500 ° ° ° ° o llimitados | llimitados | llimitada | 2 Mbps 40% - - 274.9 25/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel
b.2. Planes: Otros

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

hacia destii ional
. SMS N Datos
Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
VozMax 20 C ° ° ° ° o llimitados X 01/12/14 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
VozMax 25 C 20 ° ° ° ° o llimitados 300 50 2 Mbps 40% - - 25.0 01/12/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
UNI2Plus 29.90 20 ° ° ° o o llimitados 300 500 2 Mbps 40% - - 29.9 21/11/14 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Mchip 29,9C 20 ° ° ° ° o llimitados 300 500 2 Mbps 40% - - 29.9 01/02/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Mchip 49,9C 60 ° ° ° ° o llimitados 500 700 2 Mbps 40% - - 49.9 01/02/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

c. Entel
c.1. Planes: Entel Control

Beneficios Incluidos Per|qd(.1 de. . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién Destinos . Datos (MB) Mensual Mil hacia d I
- SMs .. . SMs
Cantidad Nacionales RPE + Fijos | Nacional (S/. Inc 1GV) Inicio Fin .~ | Datos
Movil Fijo LDI C: idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net| Off-Net | On-Net | Off-Net (me) [vom” [ vme” | vom¥ | vmG” On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Entel BB Control 45 150 ] ° ° o L - 500 150 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 45 01/03/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Control 49 200 ] ° ° o L - 500 300 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 49 01/03/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Control 75 350 o ° ° ° o - 500 500 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 01/03/15 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 0.15
Entel Control 99 500 o ° ° ° o - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 01/03/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Entel Control RPE 99 200 o ° ° ] o Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 01/03/15 - - 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
Entel Control 149 800 o ° ° o o - 500 3072 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 149 01/03/15 - 0.30 0.30 0.30 0.30 0.10 0.08
Entel Control 199 Ilimitados o ° ° ° o - llimitados 5120 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 199 01/01/15 - - - - - - 0.07
Entel Control 299 hmitados o ° ° ° o - llimitados | 10240 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 299 01/01/15 - - - - - - 0.05
Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
c.2. Planes: Mi Primer Entel
. . Periodo de . .
Beneficios Incluidos . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién Destinos Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
SMs SMS
R Nacionales RPE + Fijos | Nacional (S/.Inc1GV) | Inicio Fin .| Datos
Movil Fijo LDI C idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net| Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) [vom™ [ vmG? | vom™ | vmG?” On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Mi primer Entel 25 150 ° ° ° ° o - 500 100 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 25 01/03/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Mi primer Entel 49 200 ° ° ° - 500 300 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 49 01/03/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Mi primer Entel 75 350 ° ° ° ° ° - 500 500 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 01/03/15 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 0.15
Mi primer Entel 99 500 ° ° ° . ° - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 01/03/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Mi primer Entel RPE 99 200 ° o ° ° ° llimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 01/03/15 - - 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
[
Nota:
-Aquellos clientes que deseen adquirir solo el chip de Entel podran contratar los planes Mi Primer Entel. [ ] [ )

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méaxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).



2.5.2 Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Movistar
a.l. Promocionales

ey i3 - fa Iy Periodo de Comercializacién
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
RPM ilimitado x 6 meses RPM ilimitado por un periodo de 6 meses Voz S/.34.90cll Altas nuevas o renovaciones (con equipo o solo chip) 01/03/15 31/03/15
100 MB por 3 meses Bono de datos por 100 MB por 3 meses Voz S/. 34.90 y Control S/. 39.90 Altas nuevas o cambio de equipo 10/03/15 31/03/15
Bono Whatsapp ilimitado x]Bono de datos ilimitados de uso exclusivos para la aplicacion Whatsapp por Chip 29.90 Altas nuevas 23/03/15 30/04/15
4 meses 4 meses
o . Duplica la recarga realizada para realizar llamadas hacia méviles de Aplicable a clientes que nolreallzaron.recargas, N compr{a de paquetes
Campafia Duplica Tu . . . . B durante febrero de 2015, asi como a clientes que han realizado 1 recargal
Movistar y fijos nacionales, asi como para envio de sms. El saldo Planes control K . 23/03/15 30/04/15
Recarga . B . . . durante el mismo mes y cuyo monto recargado haya sido de S/.3,5/.50
promocional contard con una vigencia de 7 dias $/10
Minutos Incluidos
&l Destinos Ben Duracién o Periodo de Comercializacién
oles o = atos arifa
D i6 Movil Fijo icié
o P, ijo SMs MMS (MB) Condicién (S/. Inc 1GV)
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
- 100 ° - ° ° 30 - 40 8 Todo el dia 20
Minutos+SMS+ - 70 ° - o ° 20 - 30 6 Todo el dia . 15 01/03/15 10/03/15
Internet Postpago — 45 o B o o 10 — 20 5 Todo el dia Clientes de los planes Control o Control RPM 10 16/03/15 31/03/15
- 25 ° - ° ° 0 - 12 2 Todo el dia 6

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel

b.1. Promocionales

ey i3 - fa A Periodo de Comercializacién
Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
MegaMax; ClanBitel; VozMax; UNI2 Plus
Promocidn invita a un Bono de 50 MB (si el amigo se suscribe a un plan prepago) 29.9; MegaMania 38.9C, 55.9Cy 27.9C; | Aquellos suscriptores de los referidos planes que inviten a un “amigo” y 01/03/15 31/03/15
amigo a unirse a Bitel Bono de 200 MB (si el amigo se suscribe a un plan postpago o control) UNI2 C; Connect 1GB, 2GBy 5GB; y que este se subscriba a un plan prepago o postpago.
GigaMania 74.9C.
Promocién para nuevos .
. P Otorga un paquete de datos a la cuenta promocional de 300 MB (MegaMax . . .
z;ii:gtores moviles 69.9C ) 0 1024 MB (MegaMax 99.9C) por 3 meses MegaMax 69.9C y MegaMax 99.9C Nuevos suscriptores que adquieran los referidos planes MegaMax. 01/03/15 31/03/15
Promocién para nuevos ) . )
suscriptores de los planes Duplica el total de beneficios otorgados en los planes MegaChip 29,9Cy MegaChip 29,9 y MegaChip 49,9C Clientes que adquieran los planes MegaChip 29,9 o MegaChip 49,9C 01/03/15 31/03/15
N 49,9C por 3 meses
Megachip
Promocién afiliate al MegaMax; ClanBitel; VozMax; UNI2 Plus
recibo electronico y recibe 300 MB por un mes 29.9; MegaMania 38.9C, 55.9Cy 27.9C; | Clientes de los referidos Vplanes que se reglstreln _para recibir el recibo a 11/03/15 31/03/15
UNI2 C; Connect 1GB, 2GBy 5GB; y través de de correo electrénico
300MB control . .
GigaMania 74.9C
Promocion duplica y . . .
- Duplica la recarga realizada si S/. 5 < Recarga < S/. 10 . . . .
:)Iﬁltf;tus recargas - Triplica la recarga realizada si S/. 10 < Recarga UNI2 Plus, VozMax, Megamax y MegaChip Clientes que realicen una recarga mayor o igual a S/. 5 01/03/15 31/03/15

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

c. Entel

c.1. Establecidas

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Tin
. . . . Entel Control 25, 49, 99, RPE 99, 149, 199 y
Paquete 20 min TD 20 minutos para llamadas tO.dO dgstlno porluna tarifa de S/. 5.00 con una 299; Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE 99; y Clientes de los referidos planes 13/01/15 .
postpago vigencia de 10 dias
otros planes.
Entel Control 25, 49, 99, RPE 99, 149, 199 y
Paquete 10MB postpago 10 MB por una tarifa de S/. 1.00 con una vigencia de un dia 299; Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE 99; y Clientes de los referidos planes 12/01/15 -
otros planes.
Entel Control 25, 49, 99, RPE 99, 149, 199 y
Paquete 100MB postpago 100 MB por una tarifa de S/. 5.00 con una vigencia de 7 dias 299; Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE 99; y Clientes de los referidos planes 12/01/15 -
otros planes.
Paquete 1024MB 1024 MB por una tarifa de S/. 25.00 con una vigencia de 30 dias Entel Control 99, RPE 99, 149, 199 y 299;y Clientes de los referidos planes 13/01/15 -

postpago

Mi Primer Entel 99 y RPE 99

c.2. Promocionales

Periodo de Comercializaciéon

Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
Duplica tus servicios Entel Clientes que contraten el plan tarifario “Entel Control 75" recibirdn el doble|
P de los atributos otorgados por el plan (Minutos, SMS y MB) por un periodo Entel Control 75 Pago puntual del recibo 25/03/15 31/03/15

control 75

de 3 meses

)






Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.1. Establecidas (1/111)

Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
80 . - . . - - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los 10 01/02/2015 -
ultimos 3 meses

Paquete Habla Full
Movistar x 15 dias

Paquete Otros Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM

Operadores x 15 40 - . - - - - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a lineas de otros 10 01/02/2015 -
dias operadores en los Ultimos 3 meses

Paquete Otros Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM

Operadores x 30 50 - . - - - - - 30 dias Todo el dia que registraron consumos de trafico a lineas de otros 15 01/02/2015 -
dias operadores en los Ultimos 3 meses

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
60 - . - - 50 - - 30dias| Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a 15 01/02/2015 -
lineas de otros operadores en los ultimos 3 meses

Combo otros
operadores

Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
60 ° - ° ° 60 - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas Movistar en los 10 01/02/2015 -
ultimos 3 meses

Combo habla x 15
dias

Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
45 . - . . 100 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los 12 01/02/2015 -
ultimos 3 meses

Combo navega x 15
dias

Paquete Recurrente/clientes Postpago de la modalidad Linea
250 . - - - - - 30dias| Todo eldia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a 12 01/02/2015 -
otras lineas movistar en los tltimos 3 meses

Paquete duo4
movistar 250

Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
- - - - - 250 - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de tréfico via 10 01/02/2015 -
SMS en los ultimos 3 meses

Paquete sms plus
250

Paquete Combo

Habla 100 o - o o 200 - - 30dias| Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea 15 01/02/2015 -
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a
::3::? combo 100 . R . . . B 75 30dias| Todo el dia otras lineas movistar en los Gltimos 3 meses 15 01/02/2015 B m




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.l1. Establecidas (11/111)

Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de
Denominacién SMs | MMs Condicién Comercializacién
| Movil (mB) (S/. Inc1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
X . L-V: 10:59pm - 06:59am
Paquete fiesta 250 os 250 ° ) ) ) ) ) ) 30dias S-D: Todo el dia [Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con| 14.99 01/02/2015 B
RPM que registraron consumos de trafico a otras lineas
. , L-V: 10:59pm - 06:59am movistar en los dltimos 3 meses
Paquete fiesta plus os 500 . - - - - - - 30 dias 5D Todo el dia 19.99 01/02/2015 -
. . L-V: 10:59pm - 06:59am
Paquete fiesta 250 250 ° B B B B B B 30dias S-D: Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea 10.00 01/02/2015 B
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de
Paquete fiesta plus 500 . R R R R R R 30 dias L-V: 10:59pm - 06:l59am trafico a otras lineas movistar en los ultimos 3 meses 15.00 01/02/2015 R
S-D: Todo el dia
i;‘llfte full movistar 120 . - o . - - - | s0dias Todo el dia 1599 | 01/02/2015 -
Paguete full movistar lientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control col
1515 200 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia RPM que registraron consumos de trafico a otras lineas 18.99 01/02/2015 -
- movistar en los Ultimos 3 meses
P i . .
Dauetefull movistar 1 300 . - . . - - - |zodis Todo el dia 2499 | 01/02/2015 -
Paquete full movistar . .
120 MF 120 . - . . - - - 30 dias Todo el dia 12.00 01/02/2015 -
Paguete full movistar Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
208 MEF 200 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 15.00 01/02/2015 -
- tréfico a otras lineas movistar en los Ultimos 3 meses
Paquete full movistar | 5, . . . . - - - | s0das Todo el dia 2000 | 01/02/2015 -
300 MF
Paguete full movistar Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
458 MEF 450 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 30.00 01/02/2015 -
tréfico a otras lineas movistar en los Ultimos 3 meses
Paquete otros . .
oeradores 30 - ° - - - - - 30dias Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea 12.00 05/02/2015 -
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de
Paquete otros 50 - ° - - - - - 30 dias Todo el dia trafico a lineas de otros operadores en los Ultimos 3 meses 15.00 05/02/2015 -
operadores 50

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.1. Establecidas (I11/111)

Paquete internet fiesta 500 . . Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y
MB x 30 dias 500 30 dias Todo el dia Control con RPM 15.00 01/02/2015
. . . li P idad Li i
Paquete navega x 15 dias - - - - - - - 200 15 dias Todo el dia Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y 12.00 01/02/2015 -
Control con RPM
Paquete total 30 . .
dias_250MB - - - - - - - 250 30 dias Todo el dia 15.99 01/02/2015 -
Paquete total 30 . .
dias_S00MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia 30.00 01/02/2015 -
Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y
Paquete total 30 dias_1GB - - - - - - - 1024 30 dias Todo el dia Control con RPM dentro de la cobertura del servicio 40.00 01/02/2015 -
celular a nivel nacional
Paquete total 30 dias_2GB - - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia 75.00 01/02/2015 -
Paquete total 30 dias_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 110.00 01/02/2015 -
Paquete total 30 dias_4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 145.00 01/02/2015 -
Paquete full . .
internet_250MB - - - - - - - 250 30 dias Todo el dia 12.00 01/02/2015 -
Paquete full " "
internet_500MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia 25.00 01/02/2015 -
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad
Paquete full internet_1GB - - - - - - - 1024 30 dias Todo el dia Linea Abierta y Control con RPM dentro de la cobertura 35.00 01/02/2015 -
del servicio celular a nivel nacional
Paquete full internet_2GB - - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia 70.00 01/02/2015
Paquete full internet_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 105.00 01/02/2015 -
Paquete full internet_4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 140.00 01/02/2015 - ﬂ
[



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.2. Promocionales (I/11)

Minutos Incluidos
Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de Comercializacién
D 6 les Incluid! M MM raa
Soles (@ ol Fijo SMS S| (MB) Condicién (S/. Inc 1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias| Horario de Uso Inicio Fin
- - - - - - - - 16 1 De 12ama8am 1
Supercargas de - - - - - - - - 50 7 De 12ama8am " 3
1, 1! 1, 1!
Internet Noche - - - - - - - - 001 7 | be 2amagam Valida para Prepago, Control y Postpago n 01/03/15 31/03/15
- - - - - - - - 150 | 7 De 12ama8am 5
- - - - - - 90 - 5 5 Todo el dia Prepago y Control / A demanda 5
Supercarga - - - - - - 55 - 8 5 Todo el dia Prepago y Control / A suscripcién o renovacién automatical 3
t6 01/03/15 10/03/15
K:g;:t:: - - - - - - 126 - 7 7 Todo el dia Prepago y Control / A demanda -I 7 103/ /03/
- - - - - - 105 - 10 5 Todo el dia Prepago y Control / A suscripcién o renovacion autométicd 5
- - - - - - - - 1 |1 Todo el dia 1
- - - - - - - - 25 | 1 Todo el dia 2
- - - - - - - - 25 7 Todo el dia 3
Supercargas de - - - - - - - - 50 7 Todo el dia . 4
Internet - - - - - - - - 75 7 Todo ol dia Vélida para Prepago, Control y Postpago B 01/03/15 31/03/15
- - - - - - - - 500 | 30 Todo el dia 30
- - - - - - - - 1024 30 Todo el dia 60
- - - - - - - - 2048 30 Todo el dia 90
S - - - Periodo de Comercializacion
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién T 5
nicio in
Plan Voz S/. 34.90 ClI; Planes Vuela S/. 49.90 C, S/. 54.90 C, S/. 74.90 C,
- S/.99.90, S/. 109.90, S/. 139.90, S/. 199.90, S/. 319.90 y S/. 499.90;
9
Postpago facil Descuento del 50% del valorr::IS::rgo fijo mensual hasta por 8 Planes Control S/. 39.90 Iy S/. 44.90 II; y Plan Navega Especial S/. Altas nuevas con equipo 01/03/15 31/03/15
69.90, S/. 99.90, S/. 129.90, S/. 199.90, S/. 319.90, S/. 69.90 E, S/. 99.90
EyS/.129.90 E
RPM Movil-Fljo Utilizar los mmu.tos F_{.PM |nc|u|dos»en el pI.an para realizar llamadas a| Determinados planes Vozf Abierto, Contro_l, Navega Especial, Vuela, Altas nuevas 01/03/15 31/03/15
cualquier fijo urbano a nivel nacional por 3 meses Chip vuela y Exclusivo
. I én utilizar los minutos RPM del plan tarifari , , . . o , h
RPM Movil Posta- (lientes podran utilizar O.S minutos delp ar) tarifario contratadol Determinados planes Voz, Abierto, Control, Navega Especial, Vuela, | Clientes que contraten los planes tarifarios referidos y todos [ )
; para realizar llamadas salientes a un nuevo destino RPM Prepago por| ! 5 01/03/15 31/03/15
Movil Prepago Chip vuela y Exclusivo los planes de planta
3 meses ] ]




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.2. Promocionales (11/11)

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicién — -
Inicio Fin
Planes Vuela S/. 49.90C, S/. 54.90 CyS/.74.90 C - . .
Bono 500 Mb x 6 Bono de 500 MB por 6 meses Planes Vuela 5/. 99.90, 5/. 109.90, 5/. 129.90, 5/. 139.90, 5/. 199,90, 5/.| A\tas nuevasy portabilidades (con o sin equipo) dentrodella | o 53/ 31/03/15

meses Especial oferta Especial Colectivos

319.90 y S/. 499.90

Planes Vuela S/. 49.90C, S/. 54.90 CyS/.74.90 C
Bono de 500 MB por 3 meses Planes Vuela S/. 99.90, S/. 109.90, S/. 129.90, S/. 139.90, S/. 199.90, S/. Clientes actuales que renueven sus equipos 01/03/15 31/03/15
319.90 y S/. 499.90

Bono 500 Mb x 3
meses

Bono de 20 minutos para llamar a cualquier destino fijo o movil a

Bono 20 min TD . X
nivel nacional

Determinados planes RPM, TD RPM, Habla, Voz, Control, entre otros Clientes actuales que renueven sus equipos 01/03/15 31/03/15

Determinados planes Extremo, RPM Plus, RPM Total, Control Joven,

Bono 1 GB x 1 mes| Bono de 1 GB .
Control RPM, Control sin Fronteras, Extremo, Vuela, entre otros

Clientes actuales que renueven sus equipos 10/03/15 31/03/15

Bono por
antigliedad para
planes postpago
residencial y

negocios masivo

Se otorgaran alguno de los siguientes bonos por 2 meses:
-Datos (desde 50 MB hasta 500 MB) Planes abiertos y control Clientes que cuenten con una antigiiedad mayor o igual a 5

-Minutos moviles On-Net (desde 100 hasta 300) meses
-Minutos méviles On-Net y Off-Net (desde 20 hasta 50)

04/03/15 31/03/15

Bono 500 MB Bono de 500 MB por 3 meses Planes RPM Plus, BB, Full Internet, BPM Empredendor, RPM Especial, R 02/03/15 31/05/15
Navega, Navega Especial, Vuela, entre otros

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

b. Claro

b.1 Establecidas

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — "
Inicio Fin
Los actuales y nuevos clientes méviles no corporativos de Claro podran Para clientes Prepago y control el costo se descontara del saldo prepago
Servicio Llamada por realizar llamadas a otros usuarios méviles no corporativos de Claro, y el del cliente, mientras que para clientes postpago el costo sera facturado
Cobrar p : P a Prepago, Postpago y Control , que p postpag 07/03/15 -

costo de llamada podrd ser pagada por éstos tltimos. El costo del servicio,
por cada minuto de comunicacion sera de S/. 0.60.

en el recibo telefénico del cliente como adicional al cargo fijo del plan
contratado

)



c. Bitel

Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c.1 Establecidas (1/11)

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Tin
-4 minutos (S/. 1)
Paquetes Bvoz V1, V3, V6 -12 minutos (S/. 3) Los clientes de planes prepago y control deberdn contar con un saldo
Y V10 -25 minutos (S/. 6) Prepago, Postpago y Control minimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar 14/01/15 :
-50 minutos (S/. 10)
-8 MB por un dia (S/. 0.50)
-20 MB por un dia (S/. 1.00)
Paquetes de Internet -45MB por 3 d!as (5/.2.00)
o X -70 MB por 5 dias (S/. 3.00) . . .
Movil (Mobile Internet) , En el caso de las lineas prepago se descontaran del saldo proveniente de
-120 MB por 7 dias (S/. 5.00) . : ,
MIE, MI1, MI2, MI3, MI5, , Prepago, Postpago y Control recargas fisicas o virtuales y en el caso de las lineas postpago se 04/01/15 -
MI10, MI20, MI30, MI40 y -250 MB por 15 dias (/. 10'90) facturara en el recibo de fin de mes
MISOV ! ! -512 MB + 50 minutos On-Net por 30 dias (S/. 20.00)
-1024 MB + 100 minutos On-Net por 30 dias (S/. 30.00)
-1536 MB + 150 minutos On-Net por 30 dias (S/. 40.00)
-2048 MB + 200 minutos On-Net por 30 dias (S/. 50.00)
-Paquete MiMax3: 100 MB por un dia (S/.3)
Paquetes de Internet -Paquete MiMax30: 1024 MB por 30 dias (S/. 30) Los clientes de planes prepago y control deberan contar con un saldo
Movil llimitado MIMAX Los clientes afiliados al Paquete MiMax30 podran activar el Paquete MIU10 Prepago, Postpago y Control minimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar 10/03/15 B
(300 MB) por una tarifa de S/. 10.
Los siguientes paquetes ofrecen llamadas On-Net gratis hasta el minuto
Paquetes de llamadas Paquete VSE?-ZSS?S por 7 dias Los referidos paquetes son vélidos para clientes que se encuentren en
Sr&rl%tylll\;ndtlasdas VU:VUS, -Paquete VU10: S/. 10 por 15 dias Prepago, Postpago y Control los departamentos de Ucayali, Madre de Dios y Loreto 01/03/15 B
-Paquete VU15: S/. 15 por 30 dias
A partir del minuto 10 se cobrara un tarifa de S/. 0.42 por minuto
Los siguientes paquetes ofrecen llamadas On-Net gratis hasta el minuto
09:59:
Paquetes de Llamadas -Paquete BB5: S/.5 por 5 dias En el caso de las lineas prepago se descontaran del saldo proveniente de
onnet llimitadas BB: BBS, -Paquete BB10: S/. 10 por 10 dias Prepago, Postpago y Control recargas fisicas o virtuales y en el caso de las lineas postpago se 20/03/15 -
BB10, BB15 -Paquete BB15: S/. 15 por 15 dias facturara en el recibo del mes
A partir del minuto 10 se cobrara una tarifa por minuto segun el plan
contratado
g:?;ﬁ:i::g EmEISEt“;S Paquete LDI3: 30 minutos LDI (EEUU y Canada) por S/. 3.00 y con una Prepago, Postpago y Control . 24/03/15 .

Canada

vigencia de un dia

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c. Bitel

c.1 Establecidas (l1/11)

Periodo de Comercializaciéon

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Fin
Pt st S on e i .10 et psoy s | e e e e s |
Bsms Pquete Bsms3: SMS On-Net ilimitados y 60 SMS Off-Net (S/. 3.00) pago, Fostpagoy g sy ° postpag

facturara en el recibo del mes
B-MoviTV ofrece 2 tipos de servicios:
Live TV (visualizacién en vivo del canal escogido)
01 1. . .
Paquete Semanal: 1 hora (S/. 1.99) Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas
Paguete Mensual: 3 horas (S/. 2.99) Prepago, Postpago y Control fisicas o virtuales) mayor o igual que el costo de contratacion o del video|
B-MoviTV VOD (visualizacién de videos segun la categoria escogida) pago, pagoy y, sualg . 22/03/15 -
L . o que desean ver en linea, descargar o regalar. Los clientes postpago
Paquete diario: 4 videos diarios (S/. 1.49) deben estar activos (trafico de entrada y salida)
Paquete semanal: 2 videos diarios (S/. 2.99) Y
Paquete por categoria: Categoria de mas de 10 videos por dia (S/. 2.99) y
Categoria de menos de 10 videos por dia (S/. 1.99)
Posibilidad de acceder a la plataforma musical “Daleplay” para escuchar
canciones en linea y descargarlos , ver videos en linea y descargarlos, . .
. . . . Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas
ademds, de descargar tonos de espera y compartirlos. Los usuarios de Bitel L . . -
- . X . fisicas o virtuales) mayor o igual que el costo de contratacion o
Daleplay pueden acceder al servicio como i) usuario del servicio Daleplay (el Prepago, Postpago y Control " L . . 29/09/14 -
. - renovacion del servicio. Los clientes postpago deben estar activos
consumo realizado se deduce del paquete de datos) o ii) cliente VIP e N
N . . (trafico de entrada y salida)
Daleplay (el consumo realizado no consume datos pero tiene un importe de
S/. 5.50 semanal)
Permite personalizar el tono de espera de su mdvil con contenidos Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas
. musicales u otros sonidos que escucharan las personas que lo llamen por fisicas o virtuales) mayor o igual que el monto del servicio que desean
B-musik un importe de S/. 1.30 mensual (del mes 1 al 20) y de S/. 1.04 mensual (a Prepago, Postpago y Control contratar, asi como de los tonos que desean descargar. Los clientes 10/08/14
partir del mes 21). postpago y control deben estar activos (tréfico de entrada y salida).
c.2 Promocionales
L . L . Periodo de Comercializacion
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
La contratacién y renovacién como cliente VIP del servicio Daleplay serd
Promocién daleplay VIP subvencionado al 100% por Bitel durante los 15 primeros dias calendarios - Clientes que contraten o renueven el servicio Daleplay (cliente VIP) 27/03/15 30/04/15
desde la fecha de contratacién del servicio como “Cliente Vip de Daleplay” '.\
Promocién B-musik La contratacion del servicio sera subvencionado al 100% por Bitel - Nuevos clientes que contraten el servicio B-musik 27/03/15 31/03/15
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