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1. Indicadores de Telefonia Movil




Indicadores de Telefonia Movil

» Adiciembre de 2014, el numero de lineas moviles fue 31.88 millones
»  La participacion de mercado respecto al total de lineas es la siguiente:

Movistar: 17,318,798 lineas (54.3%).
Claro: 12,498,250 (39.2%).

Entel: 1,737,115 (5.5%).

Bitel: 322,826 (1.0%).

Peru: Lineas moviles en servicio
(Miles de lineas a diciembre de 2014)
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Indicadores de Telefonia Movil

1 Mbps
1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - ° 40% - -
2 Mbps - - - - - - - - ° 40% - - - - - -
3 Mbps - - - - - - ° 40% - - - - - - - -
5 Mbps - - ° 40% - - - - - - - - - - - -
1 Mbps ° 40% - - ° 40% - - - - - - - - - -
1.5 Mbps ° 10% - - - - - - - - - - - - - -
2 Mbps - - - - - - - - ° 40% - - ° 40% - -
3 Mbps - - - - - - ° 40% - - - - - - - -
5 Mbps - - ° 40% - - - - - - - - - - - -
20 Mbps - - ° 10% - - - - - - - - - - ° 40%
1 Mbps ° 40% - - - - - - - - - - - - - -
1.5 Mbps - - - - - - - - - - - - - - - -
2 Mbps - - - - - - - - ° 40% - - ° 40% - -
5 Mbps - - ° 40% - - - - - - - - - - - -
20 Mbps - - - - - - - - - - - - - - ° 40%

Nota: n
[

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM). ‘. .’




2. Oferta Comercial Residencial de Telefonia Movil

Vigente al 30/04/15




2.1. Modalidad Prepago




2.1.1. Planes




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.l. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Periodo de Comercializacion
glanes Llam(a:iangta:)lonal SMS Nacional | MMS Nacional Datos Velocidad’ d.e descarga Vel?c.idad de de.scarga . a
Vovil Filo (unidad) (unidad) (10 B) maxima minima garantizada Inicio Fin
On-Net Off-Net On-Net Off-Net 3G 4G 3G 4G
Tarifa Unica 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 - 1.00 1 Mbps 5 Mbps * 40% 40% 01/04/15 -
Tarifa Social * 0.23 0.23 0.23 0.23 0.10 - 1.00 1 Mbps 5 Mbps 40% 40% 01/04/15 -
Nota:

1/ El plan prepago Tarifa Social aplicard para funcionarios publicos de areas rurales y personas inscritas en los programas sociales Juntos, Cuna Mas, Pension 65 y Beca 18 que se encuentren en la base proporcionada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
2/ Laduracién de los MB es de un dia.
3/ La navegacién en zonas 4G se encuentra habilitada desde el 31/01/15.

a.2. Combos TUENTI

Los clientes residenciales que adquieran una linea TUENTI (Movistar) podran realizar consumo de minutos, SMS, MB o Whatsapp mediante la
adquisicion de los siguientes combos:

Caracterstica el oo mn oS Periodo de / Bono de alta TUENTI (Minutos+SMS+Internet) \
Comercializacién Vlido del 08/04/14 al 31/05/15
Denominacién Tarifa Minutos Datos SMS What D 2 Inici

del combo (S/. IncIGV) ¥/ Multidestinos ¥ (mB) atsapp uracion nicio A los clientes residenciales que adquieran una linea TUENTI

Combo 5 s/.5.00 10 80 limitados llimitado 5 dias 08/11/14 (alta nueva o portabilidad) se les otorgard, por un periodo de
— — - 15 dias, los siguientes beneficios:

Combo 10 S/. 10.00 25 180 llimitados llimitado 10 dias 08/11/14 A6 e mulidestines
Combo 15 S/. 15.00 40 300 llimitados llimitado 15 dias 08/11/14 -300 MB para transmision de datos
Combo 30 S/.30.00 90 700 llimitados llimitado 30 dias 03/03/15 -SMS ilimitados
X-tra Megas s/.1.00 - 20 - - 1 dia 08/11/14 \Whatsapp ilimitado /
X-tra Minutos S/.1.00 4 - - - 1dia 08/11/14
Nota:

)

1/ Para poder comprar un combo el cliente debera contar con saldo suficiente en soles en su bolsa principal. De esta forma, al escoger alguno de estos combos, el
saldo en soles solicitado se descontard de la cuenta principal, abonandose los beneficios que correspondan al combo elegido.

2/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia fijos y méviles nacionales (On-Net y Off-Net).



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. IncIGV) Datos Co:l:':::’i::i’zgjién
Planes Bono Inicial ¥ - T e
Llamada Nacional Vi de Vi de
. SMS MMS . . .
(minuto) oo .. | Datos descarga maxima minima garantizada Inicio Fin
L I, . . Datos Movil ijo " 5 (mB)
D Ad d (unidad) | (unidad)
Saldo (S/.) Puntos Claro Minutos (MB) SMS onNet | off-net lonNet] Off-Net 3G 4G 3G 4G
Pack Flaro Prepa_lgo 30 50 : 20 60
(equipo mas chip)
TUN Chip de 5/. 15 15 20 - 40 20 049 | 049 | 049 | 049 0.10 074 | o049 | 1mbps | 3mbps | 40% 40% | 17/04/15 :
Chipde S/. 8 - 20 5% - 5%
Chipde S/. 6 15 20 - 40 20
Pack Claro Prepago . . 20 2 20
Especial (equipo mas chip) 0.25 025 | 025 | o0.25 0.10 0.74 0.49 1Mbps | 3 Mbps 40% 40% 17/04/15 -
Chip de S/. 6 - - 154 10 10
Nota:

1/ El bono inicial esta condicionado a una recarga minima de S/. 3.00 durante los primeros 15 dias desde la activacién de la linea.

2/ Las tarifas asociadas al plan Especial solo aplicaran a las lineas que hayan sido activadas en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Loreto o Ucayali, y cursen trafico desde alguno de estos. En caso, las llamadas se
realicen desde un departamento distinto a los mencionados se aplicardn las tarifas correspondientes al plan TUN.

3/ Minutos para llamadas hacia Fijos y Méviles (On-Net).
4/ Minutos para llamadas hacia Fijos y Méviles (On-Net y Off-Net).
5/ Vdlido solo para numeros frecuentes.

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel
c.1. Planes

Tarifa Establecida

Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Periodo de Comercializacién
Llamada Nacional Velocidad de descarga | Velocidad de descarga minima
. . MMS v . - ..
Planes (minuto) SMS Nacionall . Datos maxima garantizada Beneficios Adicionales - .
o " . Nacional Inicio Fin
Movil Fijo ( ) idad) (mB) 36 16 36 16
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (unida
Nuevo UNI2 0.25° 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Bchat (gratis) 01/03/15 -
UNI2 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Ahorra 0.39 0.39 - 0.39 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Ganga : 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - - 01/04/15 -
Por 6 meses:
Bifri 0.42 0.42 . - 0.09 0.20 0.41 2 Mbps B 40% . Behat (gratis) 25/04/15 -
Whatsapp (ilimitado)
Daleplay (suscripcién VIP gratis)

Despégate 15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paguete Despégate 15 04/01/15 -
Deseégate 29.9 2 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Desgégate 29.9 04/01/15 -
Despégate 99.9 2 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paquete Despégate 99.9 04/01/15 -
Despégate 274.9 2 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Acceso a Paguete Despégate 274.9 04/01/15 -
Prepago Multifuncion 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.20 0.41 2 Mbps - 40% - Red Privada Bitel 23/01/15 -
Nota:

1/ El plan Ganga puede ser adquirido a través de los siguientes packs (equipo mas chip): Ganga B8301 (S/. 69), Ganga B8303 (S/. 79), Ganga B8302 (S/. 69) y Ganga B8305 (S/. 49). Al respecto, aquellos que adquieran los packs disponibles recibirdan un bono
equivalente al valor del pack.

2/ Los planes Despégate cuentan con el beneficio de afiliarse a un paquete que se renueva automaticamente de forma periddica siempre que el cliente cuente con saldo suficiente en su cuenta para poder debitar la tarifa correspondiente a su paquete.
3/ La tarifa On-Net moévil de S/. 0.25 aplicara aproximadamente por 3 afios desde el momento de la activacion, posteriormente serd de S/. 0.42.

Paquetes asociados a los Beneficios Adicionales

Paquetes Beneficios Incluidos Tarifa
9 Red Privada Minutos Multidestinos 1/ SMS Datos Whatsapp Duracién/Renovacién (S/. Inc IGV)

Despégate 15 Gratis 10 Gratis 300 Gratis 15 dias 15.0

Despégate Despégate 29.9 Gratis 20 300 500 - 30 dias 29.9
pee Despégate 99.9 Gratis 160 Gratis 2048 - 30 dias 99.9 f.\

Despégate 274.9 Gratis 500 Gratis llimitado - 30 dias 274.9
e @

Nota:

1/ Minutos Multidestinos: Disponibles para realizar llamadas hacia méviles nacional (On-Net y Off-Net) y de larga distancia internacional (EEUU y Canada).



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.1. Planes

Tarifa Establecida

o Periodo de
Tarifas (S/. Inc IGV) Datos Comercializacién
Pl Bono Inicial ¥/ . ; .
anes ono Inicia Llamada Nacional Velocidad de descarga Velocidad de descarga
(minuto) SMS MMS BEG maxima minima garantizada
atos
ional ional Inicio Fin
Mévil Fijo N N (mB)
A P . Datos (unidad) | (unidad)
D A d Saldo (S/. SMS 3G 4G 3G 4G
' (/) (MB) On-Net | Off-Net |On-Net| Off-Net
-Chip o
Entel Prepago -Pack bisico (Chip més teléfono bésico) 15 50 50 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps - 40% - 01/03/15 -
E"mt::tprepagc’ _Pack Smart (chip més smartphone) 15 250 50 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.49 1.5 Mbps - 40% - 01/03/15 -
Nota:

1/ El bono inicial esté condicionado a una recarga minima de S/. 3.00, la cual tiene un plazo maximo de 30 dias desde la activacion de la linea. Asimismo, una vez entregado el referido bono, este tendrd una vigencia méxima de 15 dias.

)



2.1.2. Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (1/1V)

Minutos Incluidos

Periodo de
Soles Destinos Datos Duracién Tarifa .
D, " Y c ializaci
Ineluid S Vovil —I— Fiio SMS| MMS (MB) Condicién (S/. Inc 1GV) omercializacién
On. etIOff ethn-Net Off-Net| Dias Horario de Uso Inicio Fin
R 10 . ~ . . R . R 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo.p_ertenezca al Clus.tler 17, “Claster 2” o “Cluster 5° 3
definidos en la promocion
R 15 . R . . R R R 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a! ) Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en 2
la promocién
R 2 . ~ . . R R R 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 5

“Cluster 6” definidos en la promocion

27 . R ° . 4 Todo el di Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2” o “Cluster 3” 6
SCVoz_One ) ) ) ) ocoerdi definidos en la promocion 01/04/15 | 16/04/15

Shot , Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Claster 3” o| 29/04/15 | 15/05/15
- 50 . - . . - - - 5 Todo el dia Py P 9 10
Cluster 4” definidos en la promocion
. 65 o R . o : . } 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 3onsumo p')lerte.ngzca al “Claster 1 . Claster 2”, “Cluster 3” o 1
Cluster 4” definidos en la promocion
. 5 o R . o . . . 6 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a! ) Cluster 3” o “Cluster 4” definidos en 15
la promocién
- 120 ° - . . - - - 7 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 4” definido en la promocion 20
Disponible en Arequipa, Cusco, Puno, Apurimac y Madre de Dios para clientes
Promocidn altas 15 - - - - - - - 50 15 Todo el dia residenciales que adquieran una linea prepago como alta nueva o renovacién y -
i li de S/. 3 dentro de los 7 pri di
y renovaciones : i realicen un_a recarga de S/. en'ro e los prlmergs ias i 01/04/15 | 30/04/15
prepago Disponible en Arequipa, Cusco, Puno, Apurimac y Madre de Dios para clientes
provincias 30 - - - - - - - 100 15 Todo el dia residenciales que adquieran una linea prepago como alta nueva o renovacién y -

realicen una recarga de S/. 5 dentro de los 7 primeros dias

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (11/1V)

Minutos Incluidos e d
eriodo de
Soles Destinos Datos Duracién Tarifa P
inacié icié Comercializacién
TR |-t Leprizees Mévil Fijo SMS| MMS [ g) Condicion (/. Inc16V)
On-Net|Off-Net|On-Net|Off-Net| Dias Horario de Uso Inicio Fin
- 45 . - . ° 20 - 20 9 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocién/paquete/supercarga en los ultimos tres| 10
- 30 ° _ ° ° 15 ~ 14 8 dias Todo el dia meses y que hayan realizado recargas de S/. 0.3 en promedio semanal, nimero de| 7
- - emanas con recarga promedio de 1.6, cantidad de recargas de 0.1 promedio semanal,
N 20 hd N hd hd 10 N 10 7 dias Todo el dia desviacion de los intervalos de tiempo entre recargas de 8.4 en promedio, con un ticket] >
- 8 ° - ° . 5 - 6 6 dias Todo el dia promedio de 4.8 durante 01.12.2014 y el 28.02.2015 3
- 45 . - . ° 20 - 20 6 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocion/paquete/supercarga en los ultimos tres 10
B 30 ° ~ ° ° 15 B 14 5 dias Todo el dia meses y que hayan realizado recargas de S/. 3.7 en promedio semanal, nimero de| 7
- - emanas con recarga promedio de 8.9, cantidad de recargas de 0.8 promedio semanal,
- 20 hd - hd ® 10 - 10 4 dias Todo el dia desviacion de los intervalos de tiempo entre recargas de 7.5 en promedio, con un ticket] S
- 8 . - . . 5 - 3 3 dias Todo el dia promedio de 4.7 durante 01.12.2014 y el 28.02.2015 3
- 70 L] - . o 30 - 30 6 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocidn/paquete/supercarga en los ultimos tres 15
3 3 meses y que hayan realizado recargas de S/. 8.3 en promedio semanal, nimero de
- 45 ° - ° ° 20 - 20 5 dias Todo el dia semanas con recarga promedio de 13.8, cantidad de recargas de 1.7 promediof 10 01/04/15 | 16/04/15
Yapa _ 30 ° _ ° ° 15 _ 14 4 dias Todo el dia semanal, desviacion de los intervalos de tiempo entre recargas de 3.4 en promedio, 7 21/04/15 | 30/04/15
on un ticket promedio de 4.8 durante , y para el resto de clientes 01.12.2014 y el
- 20 . - . o 10 - 10 3 dias Todo el dia 28.02.2015 5
- 100 L] - . . 40 - 40 6 dias Todo el dia Clientes que hayan adquirido una promocién/paquete/supercarga en los Ultimos tres| 20
- - meses y que hayan realizado recargas entre $/.15.90 y S/.34.50 en promedio semanal,
B 70 ° B © ° 30 B 30 5 dias Todo el dia nimero de semanas con recarga promedio entre 15.0 y 15.2, cantidad de recargas 15
~ 45 ° _ ° ° 20 _ 20 4 dias Todo el dia entre 3.3 y 5.2 promedio semanal, desviaciéon de los intervalos de tiempo entre| 10
ecargas de 2.3y 1.8, con un ticket promedio entre 4.8 y 6.6 durante 01.12.2014 y el
- 25 . - ] . 10 - 12 2 dias Todo el dia 28.02.2015 6
- 8 . - . ° - - - 1dia Todo el dia 1
- 20 . - . . - - - 1dia Todo el dia - 2
- 30 . - . ° - - - 1dia Todo el dia 3

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (I111/1V)

Minutos Incluidos i
Soles Destinos Datos Duracién Tarifa ool
Aoy Py c ializacié
Denominacién Incluidos| cantidad Viovil SMS| MMS (MB) Condicién (S/. Inc 1GV) omercializacion
On-Net|Off-Net|On-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
i i : " 1 0 “ 2" defini
_ 8 ° _ ° . 10 ~ ~ 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.l, Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 3
promocion
_ 13 ° _ ° . 10 ~ ~ 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.l, Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 4
promocion
~ 20 ° _ ° ° 15 - ~ 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.I' Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 5
promocion
sc - 25 ° _ ° ° 15 ~ ~ 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo.p_ertenezca al Clus.tfer 17, “Cluster 2” o “Cluster 3 5
Voz+SMS One definidos en la promocién 01/04/15 | 16/04/15
- H q “ ”nou o 7 29 04 15 15 05 15
Shot . 5 . R . o 25 . . 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 3onsumo Eerte.n?zca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3" o 10 /04/ /05/
Cluster 4” definidos en la promocién
_ 57 ° _ ° . 25 ~ ~ 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 3onsumo Berte.n?zca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3” o 12
Cluster 4” definidos en la promocion
_ 70 ° _ ° . 20 ~ ~ 6 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca aI "(ﬂuster 3” 0 “Cluster 4” definidos en la 15
promocion
- 100 . - . o 50 - - 7 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 4” definido en la promocion ¥ 20
_ - _ _ _ ~ 40 ~ 5 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.l, Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 3
promocion
~ B N ~ ~ _ 60 ~ 5 3 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.I' Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 4
promocion
SCVoz_One . . . . . . 80 . 5 4 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 1”, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 5 01/04/15 | 16/04/15
Shot “Cluster 4” definidos en la promocion 29/04/15 | 15/05/15
_ - _ _ _ _ 100 ~ 5 2 Todo el dia Clientes cuyo perfil de 3onsumo Eerte.n?zca al “Cluster 1 . Cluster 2”, “Cluster 3” o 5
Cluster 4” definidos en la promocion
_ - _ _ _ ~ 100 ~ 80 5 Todo el dia Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a.Il Cluster 3” o “Cluster 4” definidos en la 10
promocion
_ 80 ° _ ° . ~ ~ ~ 2 De 11pm a 6am Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca a!l Cluster 1” o “Cluster 2” definidos en la 3
promocion
SC Noche_One Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 17, “Cluster 2”, “Cluster 3” o 01/04/15 | 16/04/15
- - 1i . - ° . - - - De 11 )
Shot 60 3 e1lpma6am “Cluster 4” definidos en la promocion ° 29/04/15 | 15/05/15
R 330 . R ° . R B B 5 De 11 pm a 6 am Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al (ﬂuster 3” 0 “Cluster 4” definidos en la 10 I'.\
promocion
Nota: @] @]

1/ La misma condicidn aplicé para el beneficio otorgado por la promocion comercializada durante el 16/03/15 y 31/03/15.



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

a. Movistar
a.1 Promocionales (IV/IV)

Planes que acceden a

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio o Condicién — n
la promocién Inicio Fin
Activacion de la facilidad de marcacién RPM y asignacién de un nimero RPM. La
tarifa para llamadas RPM sera de S/. 0.35. Al respecto, el beneficio contaré con una
vigencia en funcién de la recarga realizada: . . . .
RPM Prepago “Recargas de S/. 5.2 /. 9.99 5 dias Planes prepago Clientes que realicen una recarga minima de S/. 5 a mas 01/04/15 05/05/15
-Recargas de S/. 10 a S/. 14.99 — 10 dias
-Recargas de S/. 5 a mas — 15 dias
Beneficio No Otorga un paquete de datos de 25, 50, 75, 500 o 1024 MB sin costo o 25, 50 0 100 MB|
Navegadores por un importe S/. 0.50, S/. 1y S/. 1 respectivamente en funcién del perfil del - Clientes prepago que cumplan con un perfil de poca navegacion 07/04/15 30/04/15
8 usuario.
Supercargas Todo 18 y 40 minutos por un importe de S/. 5y S/. 10 respectivamente para realizar Clientes que se hayan dado de alta en el departamento de Arequipa hasta el mes|
. : e L . ; . : 1/ - ) 06/04/15 12/04/15
Destino - Arequipa llamadas hacia fijos y mdviles a nivel nacional con una vigencia de 3 y 6 dias. anterior
Supercarga Super 0,25 - |20 minutos para realizar llamadas a fijos y moviles a nivel nacional por un importe de Clientes que se hayan dado de alta en el departamento de Cuzco hasta el mes
. . P - . 06/03/15 24/04/15
Cusco S/. 5y con una vigencia de 5 dias anterior
i - . e - . Tarifa Unica (aplica a nivel | Clientes que adquieran una linea prepago como alta nueva o renovacién en
Promocpn Altas y Bono de $/. 15.00 (valido para realizar llamadas 'haC|a fijos y méviles nacionales) y 50 nacional excepto en combo (equipo mas chip) y realicen como minimo una recarga de S/. 3.00 dentro| 09/04/15 03/05/15
Renovaciones Prepago MB por un dia . . . . .
Arequipa, Puno y Cusco) de los primeros siete dias calendario.
Clientes cuyo consumo en diciembre de 2014 haya presentado las siguientes
caracteristicas:
Campafia Duplica Todo . . " Planes prepago (menos el -15% o mas de su trafico en minutos haya sido hacia otros destinos
Destino Buplica el saldo recargado por un periodo de 3 dias plan Premio) -Haya realizado un total de recargas entre S/.10y S/.30 12/03/15 30/04/15
Y que adems realice durante la vigencia de la promocién una recarga entre S/.5
vy 5/.20
RPM 7: 35 minutos RPM por un importe de S/. 7 y con una vigencia de 7 dias Planes Prepago Clientes cuyo perfil de consumo ;l::ertfznezca aI"CIuster 1, “Cluster 27, “Cluster
Supercarga Comunidad 3" 0 “Cluster 4 01/04/15 05/05/15
RPM RPM 15: 100 minutos RPM por un importe de S/. 15 y con una vigencia de 15 dias Planes Prepago Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4”
RPM 20: 200 minutos RPM por un importe de S/. 20 y con una vigencia de 20 dias Planes Prepago Clientes cuyo perfil de consumo pertenezca al “Cluster 3” o “Cluster 4”
Entrega de minutos a todo destino (fijos y mdviles nacionales) en funcién del monto
Promocién Beneficio de la recarga realizada: Planes Prepago (menos los| Clientes que hayan recargado y tengan un consumo de minutos mensual menor
Entre S/.3y S/.4: 5 minutos planes Premium, Premio, | a 10 minutos y un consumo mensual de MB mayor a 10 MB en el mes de enero 12/03/15 06/04/15

Recargadores de Voz

Entre S/.5y S/.9: 10 minutos

De S7. 10 a mas: 20 minutos

Tarifa Social)

2015

Nota:

1/ La misma vigencia aplicé para el beneficio otorgado por la promocién comercializada durante el 09/03/15 y 29/03/15.

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro

b.1 Establecidas (1/111)
Minutos Incluidos
o3 . Soles Destinos Datos Duracién Tarifa L "
Dencinesicr Opeién | e (s/.)| cantidad Movil Fijo SMS | MMS | 1) (/. IncI1GV) cS Al
On-Net Off-Net | On-Net | Off-Net Dias Horario de Uso
1 - 40 . - ° - - - - 5 De 1l pma6am 2.0 17/04/15 -
Cargamontén Noche 2 - 1000 ° - . - - - - 15 De 11 pma6am 10.0 17/04/15 -
3 - Ilimitados ° - ° - - - - 1 De 11 pma6am 1.0 17/04/15 -
1 10 65 ° - ° - - - - 10 Todo el dia 10.0 17/04/15 -
Cargamontén Mix 2 15 125 ° - ° - - - - 15 Todo el dia 15.0 17/04/15 -
3 20 250 ° - ° - - - - 20 Todo el dia 20.0 17/04/15 -
1 - 50 ° - ° - - - - 3 Todo el dia 5.0 17/04/15 -
Cargamontén 2 - 120 ° ° - - - - 7 Todo el dia 10.0 17/04/15 -
Numeros Frecuentes 3 - 280 ° - ° - - - - 10 Todo el dia 15.0 17/04/15 -
4 - 500 ° - ° - - - - 15 Todo el dia 20.0 17/04/15 -
Cargamonton Llama Opcion 1 - 10 ° ° ° ° - - - 1 Todo el dia 3.0 17/04/15 -
Nomds Opcién 2 - 22 o o o o - - - 3 Todo el dia 6.0 17/04/15 -
Opcion 3 - 40 ° ° ° ° - - - 6 Todo el dia 10.0 17/04/15 -
SMS1 - - - - - - 100 - - 5 Todo el dia 5.0 17/04/15 -
SMS2 - - - - - - 250 - - 15 Todo el dia 10.0 17/04/15 -
SMS3 - - - - - - 50 - - 4 Todo el dia 3.0 17/04/15 -
Cargamonton SMS y SMS4 - - - - - - 15 - - 2 Todo el dia 1.0 17/04/15 -
MMS SMS5 - - - - - - 7 - - 1 Todo el dia 0.5 17/04/15 -
SMS6 - - - - - - 30 - - 3 Todo el dia 2.0 17/04/15 -
MMS1 - - - - - - - 50 - 7 Todo el dia 5.0 17/04/15 -
MMS2 - - - - - - - 25 - 4 Todo el dia 3.0 17/04/15 -
MMS3 - - - - - - - 5 1 Todo el dia 1.0 17/04/15 -
Plus S/. 15 - 25 ° ° ° ° 60 - 5 30 Todo el dia 15.0 17/04/15 -
Combo Plus S/.20 - 30 ° ° ° ° 80 - 15 30 Todo el dia 20.0 17/04/15 -
Plus S/. 25 - 40 ° ° ° ° 100 - 20 30 Todo el dia 25.0 17/04/15 -
O]
. . . . Periodo de Comercializacion
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Fin e
4G Prepago Acceso sin costo alguno a la tecnologia 4G Prepago Contar con un chip 4GI:.I;Z;/ jz%l’:::G LTE compatible con 05/02/15




Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro
b.1 Establecidas (l1/111)

Paquete SMS1 - - - - - - 21 - - 1 Todo el dia 1.0 17/04/15
g:;gam“té“ Paquete SMS3 - . - - - - 65 - - 7 Todo el dia 3.0 17/04/15
Recurrente Paquete SMS5 - - - - - - 125 - - 7 Todo el dia 5.0 17/04/15
Paquete SMS10 - - - - - - 265 - - 15 Todo el dia 10.0 17/04/15

)

-~
8



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro

b.1 Establecidas (Ill/111)
Paquetes Blackberry a Demanda

Tarifa del paquete segun vigencia

Periodo de Comercializacion

D inaci6 (S/. Inc IGV)

1 dia 7 dias 15 dias | 30 dias Inicio Fin
Bis Full 3.0 15.0 30.0 55.0 17/04/15 -
Bis Social 1.0 7.0 15.0 25.0 17/04/15 -
Bis Lite 2.0 9.0 19.0 37.0 17/04/15 -
Bis Mail 1.0 7.0 15.0 25.0 17/04/15 -
BB Max 0.5 3.0 6.0 11.0 17/04/15 -

Paquetes Blackberry Recurrentes

Periodo de Comercializacién

Denominacion | Vigencia Tarifa (S/. Inc IGV) Inicio Fin
Bis Full 1dia 1.7 17/04/15 -
Bis Social 1 dia 0.7 17/04/15 -
Bis Lite 1dia 1.0 17/04/15 -
Bis Mail 1 dia 0.7 17/04/15 -
BB Max 1 dia 0.3 17/04/15 -
Notas:

Paquetes de Internet a Demanda

Denominacién Vigencia MB Tarifa Periodo de Comercializacion
Incluidos | (S/. Inc. IGV) Inicio Fin
Paquete Internet 1 hora 1 hora 25 1 04/03/15 -
Opcidn 2 - Paquete Internet 3 dias 3 dias 50 3 04/03/15 -
Opcidn 3 - Paquete Internet 5 dias 5 dias 200 10 04/03/15 -
Opcidn 4 - Paquete Internet 10 dias | 10 dias 700 35 04/03/15 -
Opcidn 5 - Paquete Internet 15 dias | 15 dias 1500 69 04/03/15 -
Opcidn 6 - Paquete Internet 30 dias | 30 dias 3000 119 04/03/15 -
Paquetes de Internet Recurrentes
Denominacién iEenca MB Tarifa Periodo de Comercializacion
Incluidos | (S/. Inc. IGV) Inicio Fin
Paquete Recurrente de 10 MB 1 dia 10 1 04/03/15 -
Paguete Recurrente de 55 MB 1 dia 55 3 04/03/15 -
Paquete Recurrente de 100 MB 1 dia 100 5 04/03/15 -

BIS Full.- El Paquete Bis Full permite la recepcién y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso ilimitado a Internet y Redes Sociales usando Unicamente un equipo Blackberry (sistema operativo
BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Social.- El Paquete Bis Social permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) y Redes Sociales (Facebook / MySpace / Twitter) usando Unicamente un equipo

Blackberry (sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Lite.- El Paquete Bis Lite permite recepcionar y enviar correos de manera ilimitada hasta un méximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso a muchos chat (Blackberry Messenger / 1CQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando
Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

BIS Mail.- El paquete Bis Mail permite acceder a los servicios que te brinda Blackberry (cuenta de correo con dominio @claroperu.blackberry.net y el servicio Blackberry Messenger) usando Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo

BBOS) siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.

)

BB Max.- El paquete BB Max permite acceder ilimitadamente a muchos chats (Blackberry Messenger / 1CQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger) usando Unicamente un equipo Blackberry (con sistema operativo BBOS) siempre y cuando
sea la navegacion efectuada via el APN blackberry.net.



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

b. Claro

b.2 Promocionales

Planes que acceden a la

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio - Condicién — n
promocion Inicio Fin
Promocién recarga Tarifa por minuto preferencial de S/. 0.25 para llamadas On-Net y Off-Net Clientes que hayan activado su linea en los departamentos de Tumbes, Piura,
remiada 8 (Fijos y Mdviles) y 5 SMS. La referida tarifa aplica solo para llamadas Juerga Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Ucayali y Loreto; y que, ademds, 01/04/15 30/04/15
P realizadas desde los departamentos detallados en la condicién realicen una recarga minima de S/. 3.00 entre el 01 y 30 de abril de 2015
Promocion Tarifa Dingmica | - Tarifa promocional l,je S/- 0'95 pf)ra lenwz?r SMS a moviles nacionales y Juerga, Especial y TUN Clientes que cumplan con determinado perfil de consumo y antigiiedad de la linea 01/04/15 30/04/15
SMS (Prepago) teléfonos fijos inaldmbricos de Claro
Duplica el saldo recargado siempre que este sea mayor o igual a S/. 3.00.
Promocion Abril x2! 11 Dicho bono (adicional a la recarga) podra ser utilizado en llamadas y SMS, y Juergay TUN Clientes con una antigiiedad mayor a 30 dias 01/04/15 30/04/15
tendrd una vigencia de 3 dias
Promocién Duplicamos tus Dupliica el saldo recargado siempre que este seamayor o igual a /. 3.00. Clientes que durante la vigencia de la promocién se porten a Claro o que efectien
P Dicho bono (adicional a la recarga) podra ser utilizado en llamadas y SMS, y Juerga y TUN q 8 - p - p. a 17/04/15 31/05/15
Recargas . X ; . la renovacion o reposicion de su equipo prepago
tendra una vigencia de 3 dias
Promocion Whatsapp
Gratis con tu Claro Whatsapp ilimitado. Planes Prepago (Juerga, TUN, Clientes que mantengan un saldo minimo de S/. 1.00 28/02/15 20/08/15

Prepago)

Especial, etc)

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

c. Bitel
c.1 Establecidas

Denominacién

Beneficio

Planes que acceden a la promocion

Condicién

Periodo de Comercializacién

Inicio

Fin

Packs prepago
GangaSmart

-Subvencion del costo del chip
1S/. 60 para llamadas y mensajes de texto a nivel nacional (valido por 30 dias)

-1GB (valido por 30 dias)

Ganga

Clientes que adquieran conjuntamente determinados equipos
Smartphone con un chip Ganga

01/04/15

c.2 Promocionales

Periodo de Comercializaciéon

Denominacion Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion Inicio Fin
Después de la activacién (con vigencia de 7 dias):
10 minutos para realizar llamadas on-net nacionales
” Facebook ilimitado

Promocion para
nuevos suscriptores Del Ler al 6to mes (siempre que se realice una recarga de S/. 3): Nuevo UNI2 Altas nuevas del plan Nuevo UNI2 03/04/15 30/04/15
del plan Nuevo UNI2 .

Whatsapp ilimitado

Por defecto y gratis suscripcion VIP a los servicios de Daleplay

Uso gratis del Bchat

Del ler al 6to mes (siempre que se realice una recarga de S/. 3):

Whatsapp ilimitado

Por defecto y gratis suscripcion VIP gratis a los servicios de Daleplay
Promocion para Uso gratis del Bchat
nuevos suscriptores Nuevo UNI2 Altas nuevas del plan Nuevo UNI2 25/04/15 31/05/15
del plan Nuevo UNI2 [Beneficios adicionales con la primera recarga minima de S/. 3 (con vigencia de

1 dia):

10 minutos para realizar llamadas on-net nacionales

Facebook ilimitado
Promocion para Beneficio 1: 10 minutos para llamadas on-net nacionales y Facebook ilimitado . .
nuevos suscriptores con una vigencia de 7 dias Ahorra y Ganga Altas nuevas que activen alguno de los referidos planes

25/04/15 31/05/15

moviles prepago

gangay ahorra

Beneficio 2: Whatsapp ilimitado, Paquete VIP Daleplay y Bchat gratuito

(Del ler al 6to mes)

Ahorra y Ganga

Altas nuevas que activen alguno de los referidos planes y que realicen al
menos una recarga deS/. 3

)



Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d. Entel
d.1 Establecidas

El abonado podra adquirir los siguientes paquetes siempre que cuente con un saldo minimo igual a la tarifa de los mismos. De esta forma, la compra del paquete se deducird del saldo
procedente de la(s) recarga(s) realizada(s).

P 2 Beneficios Incluidos Planes que acceden al Tarifa Periodo de Comerecializacién
aquetes Minutos Minutos de Conexién Directa Datos Duracién paquete (S/. Inc IGV) Inicio Fin
:::E::_Il_ljdla de CD ilimitado + 20 20 (Multidestino Nacional) llimitado - 7 dias Planes Full Prepago 5 01/08/14 -
Paquete 1 dia de CD ilimitado - Ilimitado - 1 dia Planes Full Prepago 3 01/08/14 -
Paquete 80 min On Net prepago 80 (Movil On-Net) - - 7 dias Planes Prepago 5 05/08/14 -
;?2::; 20 min TD Nacional 20 (Multidestino Nacional) - - 7 dias Planes Prepago 5 01/08/14 -
Paquete 10MB prepago - - 10 1dia Planes Prepago 1 24/01/15 -
Paquete 40MB prepago - - 40 3 dias Planes Prepago 3 24/12/14 -
Paquete 100MB prepago - - 100 7 dias Planes Prepago 5 24/01/15 -

d.2. Promocionales (I/11)

L . .. pa Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Fin
Clientes que hayan adquirido el servicio troncalizado bajo la modalidad
full prepago y que durante el 14 de diciembre de 2014 y 15 de febrero
de 2015 no hayan activado tarjetas, ni comprado promociones pero si 02/04/15 12/04/15
Septuplica el saldo recargado vy activa el servicio de Conexion generado tréfico; y que, ademads, realicen como minimo una recarga de
- Directa Ilimitado. El referido saldo promocional podra ser utilizado| . S/. 5.00
Multiplica X7 + 15 CD en un periodo méximo de 7 dias, mientras que el servicio de CDI Determinados planes Clientes que hayan adquirido el servicio troncalizado bajo la modalidad
estard disponible por 15 dias full prepago y que durante el 01 de diciembre de 2014 y 28 de febrero 13/04/15 19/04/15
de 2015 no hayan activado tarjetas, ni comprado promociones pero si 20/04/15 26/04/15
generado trafico; y que, ademads, realicen como minimo una recarga de 27/04/15 30/04/15
S/.5.00

)



d. Entel

Telefonia Movil: Modalidad Prepago

d.2. Promocionales (11/11)

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — -
Inicio Fin
Prepago SM, Prepago SM 29, Prepago Pack,
. Duplica la recarga realizada. El monto promocional otorgado Prepago Chip 8, Prepago Chip 15, Chip . . . - . .
D E . . X B P E . 1! 1!
uplica tu recarga Entel tendra una vigencia de 7 dias. Prepago, Pack Smart, Pack Basico, Entel | cliente deberé realizar una recarga (fisica o virtual) minima de S/. 5 03/04/15 05/04/15
Prepago Y Entel Pregago Smart
Clientes que durante el 14 de diciembre de 2014 y 15 de febrero de 2015
Triplica el saldo recargado y activa el servicio de Conexion Directa no hayan activado tarjetas, ni comprado promociones pero si generado 02/04/15 12/04/15
Multiolica X3 + 15 CD llimitado. El referido saldo promocional podré ser utilizado en un | TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3y | tréfico; y que, ademds, realicen como minimo una recarga de S/. 5.00
P periodo maximo de 7 dias, mientras que el servicio de CDI estara Radio 8 SIM Clientes que durante el 01 de diciembre de 2014 y 28 de febrero de 2015 13/04/15 19/04/15
disponible por 15 dias no hayan activado tarjetas, ni comprado promociones pero si generado 20/04/15 26/04/15
trafico; y que, ademads, realicen como minimo una recarga de S/.5.00 27/04/15 30/04/15
Multiplica x 3 desde 5/.3 Triplica el saldo recargado. El saldo promocional tendra una TR 29 Chip, TR 99, TR 99 Chip, TR Plan 3y [Clientes que cuenten con un saldo minimo de S/. 3.00 procedente de unal 01/04/15 15/04/15
P . vigencia de 7 dias Radio 8 SIM recarga. 16/04/15 30/04/15
Multiplica x 7 desde 5/.3 Septuplica el saldo recargado. El saldo promocional tendrd una | | Prepagado 2,4y 5; Plan 1, 2, 3y 4; entre Clientes que cuenten con un saldo minimo de S/. 3.00 procedente de una 01/04/15 15/04/15
p ) vigencia de 7 dias otros recarga. 16/04/15 30/04/15

)



2.2. Modalidad Postpago




2.2.1. Planes




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a. Movistar
a.l. Planes: Vuela

Beneficios Incluidos Pemfd? de. . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

Comercializacién
Minutos Renta
Denominacién i Destinos . SIS Datos (MB) Mensual Inicio Fin hacia di SMS
Cantitad Nacionales o B (S/. IncIGV) . |Datos
Movil Fijo LDI Capacidad Zona 3G Zona 4G Movil ijo
On-Net | Off-Net | On-Net| Off-Net (MB) vom_[vwva 7| vom Y |VvG 7 On-Net| Off-Net | On-Net| Off-Net
Vuela S/. 99.90 160 ° o [ [ L llimitados | Ilimitados 1024 1 Mbps 40% |20 Mbps | 10% 99.9 24/07/14 - 0.39 0.39 0.39 0.39 - -
Vuela S/. 109.90 160 ° o [ [ L llimitados | llimitados 2048 1 Mbps 40% |20 Mbps | 10% 109.9 01/07/14 - 0.39 0.39 0.39 0.39 - -
Vuela S/. 129.90 250 ° ] o ° ] llimitados | Ilimitados 2048 1 Mbps 40% | 20 Mbps | 10% 129.9 23/11/13 - 0.36 0.36 0.36 0.36 - -
Vuela S/. 139.90 250 ° o [ [ ] llimitados_| Ilimitados 3072 1 Mbps 40% |20 Mbps | 10% 139.9 01/07/14 - 0.36 0.36 0.36 0.36 - -
Vuela S/. 199.90 450 ° ] o ° ] llimitados | Ilimitados 5120 1 Mbps 40% | 20 Mbps | 10% 199.9 16/11/14 - 0.32 0.32 0.32 0.32 - -
Vuela Bundle S/. 119.90 ¥ 250 ° . ° ° ° llimitados | Ilimitados 3072 1 Mbps 40% | 5Mbps | 40% 119.9 24/04/15 - 036 | 036 | 036 0.36 0.01 -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Plan disponibles para altas nuevas o clientes que cambien de equipo y que lo adquieran conjuntamente con el programa inteligente Movistar

a.2. Planes: Navega Especial

Beneficios Incluidos Per|od? cB Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comerclallzacwnl
Minutos Renta
Denominacién Destinos Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
Nacionales Eintics b (S/.Inc1GV) | Inicio | Fin B Datos
Cantidad : n RPM Nacional =i m Nacional
Movil Fijo LDI Servicio Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net Incluido *| vbm¥ | vme ¥ |vbmY|vve ¥ On-Net |Off-Net|On-Net| Off-Net
Navega ESEeCia| S/. 69.90 80 o o ° ° ° Ilimitado 150 Social 1.5 Mbps 10% - - 69.9 03/07/14 | - 0.44 0.44 0.44 0.44 0.01 -
Navega Eseecial S/.99.90 90 ° ° o ° ° Ilimitado 500 BIS 1.5 Mbps 10% - - 99.9 03/07/14 | - 0.33 0.33 0.33 0.33 0.01 -
Navega Especial S/.129.90 160 ° ° ° ° ° llimitado | llimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 129.9 22/11/12 | - 0.38 0.38 0.38 0.38 0.01 -
Navega Especial $/. 199.90 360 ° ° ° ° ° llimitado | Ilimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 199.9 22/11/12 | - 0.32 0.32 | 0.32 0.32 0.01 -
Navega Especial $/. 319.90 300 ° ° ° ° ° llimitado | Illimitados BIS 1.5 Mbps 10% - - 319.9 22/11/12 | - 0.29 0.29 | 0.29 0.29 0.01 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:

Social: brinda acceso a redes sociales y chat.

BIS: brinda acceso a correo, chat, redes sociales y navegacion por internet.

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Planes: Smart Total T BB

Beneficios Incluidos Periodo de Comercializacién
Denominacién Datos (MB) (i R L. .
Soles Libres (S/.) Minutos RPC SMS Nacional I Capacidad (MB) Zona 3G Zona 4G (S/. Inc1GV) Inicio Fin
vom ¥ VMG ¥ vom VMG ¥
Smart Total T BBMax 12.00 200 200 BIS Max - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BBM 35 12.00 200 200 BIS Mail - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35.00 01/01/15 -
Smart Total T BBS 39 9.92 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39.00 01/01/15 -
Smart Total T BBS 49 19.00 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.00 01/01/15 -
Smart Total T BBL 49 9.92 200 100 BIS Lite - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 48.92 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BBS 69 38.67 200 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 68.67 01/01/15 -
Smart Total T BBL 69 30.00 200 100 BIS Lite - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BB 99 30.00 200 100 BIS 75 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99.00 01/01/15 -
Smart Total T BB 129 55.00 400 150 BIS 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 129.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BB 149 75.00 400 150 BIS 150 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 149.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BB 179 105.00 400 150 BIS 150 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 179.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BB 199 105.00 llimitados 200 BIS 200 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 199.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BB 219 125.00 Ilimitados 200 BIS 200 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 219.00 01/01/15 02/04/15
Smart Total T BB 319 225.00 llimitados 200 BIS 200 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 319.00 01/01/15 02/04/15
Tarifas Incluidas y Adicionales
Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:
Nota:
Servifio - Tarifa E/ Inc IGV) 1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
Voz Nacional Claro y F',JO_S NaC|or.1a|es 049 2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
(minuto) Otros Moviles Nacionales 049 3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:
RPC 0.20 BIS: incluye Internet Ilimitado + Acceso a 10 cuentas de correo POP3 / IMAP4 + Acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL
LDI TUN 0.49 Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace, Twitter) a través del APN blackberry.net.
Voz Internacional LDI 0.65 BIS Lite: incluye acceso a 10 cuentas de correo POP3 / IMAP4 + Acceso llimitado a Chats (Blackberry Messenger, 1CQ, AOL Instant
(minuto) Otros LDI 0 1.98 Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk).
(ir ) Otros LDI 1 929 BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes
Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.
Otros LDI 2 17.42 BIS Mail: incluye acceso ilimitado a la cuenta de correo Blackberry con dominio @claroperu.blackberry.com y Blackberry Messenger. '.\
Mensajes SMS Nauonal. 0.20 BIS Max: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk).
(unidad) SMS Internacional 0.50 o ®
MMS 0.50
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.2. Planes: Smart BB

Smart BB 39 9.92 150 100 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 38.67 17/12/14 -
Smart BB 39 Univ 9.92 150 100 BIS Mail - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39.00 17/12/14 -
Smart BB 49 Univ 14.87 200 120 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49.00 17/12/14 -
Smart BB 69 Univ 28.76 300 120 BIS Social - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69.00 17/12/14 -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Sobre los servicios incluidos asociados al servicio de internet:
BIS Social: incluye acceso ilimitado a Chats (Blackberry Messenger, ICQ, AOL Instant Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk) y Redes Sociales (Facebook, MySpace y Twitter) a través del APN blackberry.net.

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

Voz Nacional Claro y Fijos Nacionales 0.49

oz Maciona Otros Mdviles Nacionales 0.49
(minuto)

RPC 0.49

_ LDI TUN 0.49

Voz Intt.erntac)lonal Y 0.65

(mi'r"io Otros LDI 0 1.98

Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

M . SMS Nacional 0.20

ensajes SMS Internacional 0.50
(unidad)

MMS 0.50

Datos MB 5.08

)



b. Claro

Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b.3. Planes: RPC Ilimitado

Beneficios Incluidos Periodo de Comercializacién
Denominacién Datos (MB aite (i . .
Soles Libres (S/.) Minutos RPC Whatsapp SMS Nacional o Zona 3G Zona 4G (S/. Inc1GV) Inicio Fin
C (mB) 7 o7 7 77
VDM VMG VDM VMG
RPC 35 llimitado Plus 30 llimitados |limitado 200 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 35 18/02/15 -
RPC 45 llimitado 30 llimitados - 200 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 45 17/12/14 -
RPC 49 llimitado Plus 40 llimitados |limitado 100 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 49 18/02/15 -
RPC 69 llimitado Plus 50 llimitados Ilimitado 100 300 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 18/02/15 -
RPC 99 Ilimitado Plus 60 llimitados llimitado 100 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 99 18/02/15 -

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales (I/11)

Las tarifas aplicables para los clientes de los planes RPC Ilimitado Plus deducibles de los soles libres
serdn las siguientes:

Tarifas Incluidas y Adicionales (11/11)

Las tarifas aplicables para los clientes del plan RPC 45 Ilimitado deducibles de los soles libres serdn
las siguientes:

. Tarifa (Inc IGV) Y
Servicio Zona 1 Zona 2 Servicio Tarifa (Inc IGV)
Voz Nacional Claro y Fijos Nacionales 0.20 0.49 Vi?ﬂ'}‘:ﬁg?al gltaro \’/VIFI,ID.i Na’\?ohalei giz
(minuto) Otros Moviles Nacionales 0.20 0.49 LDTOS e 0-69
LDI TUN 0.49 0.49 Voz Internacional Otros LDI O 1A98
minuto| -
Voz Internacional (L)DI o0 (1)32 ggz ( (ir 9)) Otros LDI 1 9.29
(minuto) tros - - Otros LDI 2 17.42
(ir ) Otros LDI 1 9.29 9.29 Meneat SIS Nacional 0.10
Otros LDI 2 17.42 17.42 (uen';;:’;)s SMS Internacional 0.24
Venea SMS Nacional 0.10 0.10 MIMS 0.20
ensajes SMS Internacional 024 0.24 Datos M8 0.20
(unidad)
MMS 0.50 0.50
Datos MB 0.20 0.20

Nota:

1/ La tarifa dependera de la zona donde se encuentre el cliente.

Zona 1: Departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Loreto, Puno y Ucayali.

Zona 2: Departamentos no incluidos en la zona 1.

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.4. Planes: Conexion

Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc IGV)
Moévil y Fijo Nacional

LDI Conexién
Conexion 20 10 300 100 30 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 20 17/12/14 20/04/15 0.33
Conexion 25 13 500 100 30 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 25 17/12/14 20/04/15 0.33
Conexion 30 18 300 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 30 02/02/15 - 0.30
Conexion 39 Univ 18 300 500 250 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 39 17/12/14 N 0.30
Conexion 40 23 500 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 40 02/02/15 N 0.27
Conexion 55 33 llimitados 500 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 55 02/02/15 - 0.23
Conexion 75 55 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 02/02/15 - 0.21
Conexion 100 80 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 - 0.19
Conexion 150 130 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 150 02/02/15 - 0.18

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

. LDI 0.69
Voz Intlernauonal Otros LDI O 108
(Tg;) Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
. SMS Nacional 0.10
Mer]sa]es SMS Internacional 0.24
(unidad)
MMS 0.50 m
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.5. Planes: Conexion i

Tarifa por consumo
incluido y adicional
(S/. Inc IGV)

Movil y Fijo Nacional

LDI3
Conexion i 29 18 500 200 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 29 01/01/15 - 0.18
Conexion i 50 33 llimitados 500 - 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 50 01/01/15 - 0.18
Conexion i Plus 75 95 Ilimitado 500 700 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 75 17/03/15 - 0.32
Conexion i Plus 100 73 llimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 01/01/15 - 0.16
Conexion i Plus 200 llimitados - llimitado 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 200 01/01/15 - -
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

NI 0.69
Voz I(rr:ier:'ﬂta;)"’”a LDI O 1.98
) LDI 1 9.29
ir

Lir =) LDI 2 17.42
v . SMS Nacional 0.10
ensajes SMS Internacional 0.24

(unidad)
MMS 0.50
Datos MB 0.20

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.6. Planes: Conexion ME

Tarifa por consumo
incluido y adicional
(S/. Inc IGV)

Movil y Fijo Nacional

LDI3
Conexion 20 ME 20 200 100 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 20 20/04/15 - 0.31
Conexién 25 ME 25 400 100 50 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 25 20/04/15 - 0.29

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas deducibles de los soles libres son las siguientes:

NI 0.69
Voz I(rr:ier:'ﬂta;)"’”a LDI O 1.98
) LDI 1 9.29
ir

Lir =) LDI 2 17.42
v . SMS Nacional 0.10
ensajes SMS Internacional 0.24

(unidad)
MMS 0.50
Datos MB 0.20

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.7. Planes: Conexion Plus (1/11)

Tarifa por consumo
incluido y adicional

(S/. Inc 1GV)
Movil y Fijo Nacional

LDI Conexién
Conexion Plus 65 23 500 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 65 02/02/15 N 0.27
Conexion Plus 69 24 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 69 02/02/15 - 0.27
Conexion Plus 80 33 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 80 02/02/15 - 0.23
Conexion Plus 85 23 500 500 1074 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 85 02/02/15 N 0.27
Conexion Plus 100 55 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 100 (1GB) 33 llimitados 500 1074 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 100 02/02/15 N 0.23
Conexion Plus 110 33 Ilimitados 500 2098 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 110 02/02/15 - 0.23
Conexion Plus 120 55 Ilimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 120 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 125 80 Ilimitados 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 125 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 130 55 Ilimitados 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 130 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 135 33 llimitados 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 135 02/02/15 N 0.23
Conexion Plus 145 80 Ilimitados 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 145 02/02/15 - 0.19

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas aplicables a los planes que seran deducidas de los soles libres, segun el tipo de servicio
son las siguientes:

L sewide T Tedalneley) gy,

Voz Internacional I(.)T oo 223 1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
ros .
(minuto) 2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
i Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
Meneat SMS Nacional 0.10 m
er?sajes SMS Internacional 0.24
(unidad)
MMS 0.50 [ ] [ ]
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.7. Planes: Conexion Plus (11/11)

Tarifa por consumo
incluido y adicional
(S/. Inc IGV)

Movil y Fijo Nacional
LDI Conexién

Conexion Plus 155 llimitado 02/02/15

Conexion Plus 155 (3GB) 55 llimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 155 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 175 130 llimitado 500 500 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 175 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 180 80 llimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 180 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 180 (5GB) 55 llimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 180 02/02/15 - 0.21
Conexion Plus 195 130 llimitado 500 1024 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 195 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 205 130 llimitado 500 2048 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 205 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 205 (5GB) 80 llimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 205 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 230 130 Ilimitado 500 3072 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 230 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 255 130 Ilimitado 500 5120 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 255 02/02/15 - 0.18
Conexion Plus 270 30 Ilimitado 500 10240 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 270 02/02/15 - 0.19
Conexion Plus 320 130 Ilimitado 500 10240 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 320 02/02/15 - 0.18

Tarifas Incluidas y Adicionales

Las tarifas aplicables a los planes que seran deducidas de los soles libres, segun el tipo de servicio
son las siguientes:

 sewise T Tedalmesy

Voz Internacional I(')E:I oo (1)22 1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
ros .
(minuto) 2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
ir Otros LDI 1 9.29
Otros LDI 2 17.42
Mencai SIS Nacional 0.10 m
er?sajes SMS Internacional 0.24
(unidad)
MMS 0.50 [ ] [ ]
Datos MB 0.20




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.8. Planes: iPlus

135 Plus (M) - 41 . . . . . llimitados 50 100 1 Mbps 40% 3 Mbps 40% 20 17/12/14 -

Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

Tarifas Incluidas

Las tarifas aplicables al plan 135 Plus segun el tipo de servicio son las siguientes:

Vo Nacional Movil y Fijo On-net 0.34

0z Naciona Fijo Off-net 0.34
(minuto)

MOvil Off-net 0.34

LDI TUN 2 0.34

Voz Internacional  JLD! 0.65

(minuto) Otros LDI O 1.98

[ir ) Otros LDI 1 9.29

Otros LDI 2 17.42

v . SMS Nacional 0.20

er?sajes SMS Internacional 0.50
(unidad)

MMS 0.50

Datos VB 0.20 n
[



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

c. Bitel
c.1. Planes: RPB

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

hacia desti ional
SMS Datos
Mévil ijo
Off-Net | On-Net | Off-Net
RPB 20 25 0.42 - - 0.09 0.41
RPB 30 | - ] so | e | e | - | e | e [|uimitados | 50 | 150  Jambps| 40% | - | - | 30 los/a2/14 - | o042 0.42 - - 0.09 0.41
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

d. Entel
d.1. Planes: Entel Libre

Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)

hacte SMS Datos
i (1 mB)
Mévil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Entel Libre 99 800 ° o o ° o - 500 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 16/04/15 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Entel Libre RPE 99 - 200 ° ° . ° ° Ilimitados 500 1024 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 99 16/04/15 - 0.35 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
Entel Libre 149 - Ilimitados| ° o o o o - 500 3072 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 149 16/04/15 - 0.30 0.30 0.30 0.30 0.10 0.08
Entel Libre 199 - |Ilimitados ° ° . ° ° Ilimitados Ilimitados 5120 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 199 16/04/15 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07
Entel Libre 299 - IIIimitados ° 3 ° ° o llimitados llimitados 10240 2 Mbps | 40% |20 Mbps| 40% 299 16/04/15 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.05
Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

e. Anexo: Claro (I/11)

Destinos Planes Smart Total BB / Smart BB / RPC llimitado Planes iPlus

Conformado por todos los teléfonos fijos y
celulares de los siguientes paises:
Bangladesh, Bolivia, Canadd, China,
Colombia, El Salvador, Estados Unidos,
Francia, Guatemala, Hong Kong, India,
Japon, Malasia, Panama, Paraguay, Puerto
Rico, Singapur, Tailandia, Taiwan,
Venezuela, Espafia, Italia y Chile.

LDI TUN 2 -

Conformado por todos los destinos que no
se encuentran incluidos en los destinos
Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI
TUN 2.

LDI Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en los destinos Otros LDI 0, Otros LDI 1, Otros LDI 2, ni LDI TUN.

Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de los siguientes paises: Estados Unidos, Canada, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panama,
LDI TUN Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador, Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japdn, Malasia, Singapur, Taiwan, Tailandia y -
por los teléfonos fijos de Espafia, Italia y Chile.

Otros LDI 0 Conformado por los siguientes paises: Haiti, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago.

Conformado por los siguientes paises: Cuba, Australia, Filipinas, Marruecos, Argelia, Libia, Mauritania, Burkina Fasso, Liberia, Ghana, Chad, Cabo Verde, Gabdn, Isla Seychelles, Etiopia,
Djibouti, Mozambique, Lesotho, Botswana, Mayote, Aruba, Islas Feroe, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Bulgaria, Belize, San Pierre y Miqueldn, Guadalupe, Republica Guyana, Martinica, Papua
New Guinea, Tonga, Palau, New Caledonia, Marshall Island, Vietnam, Oman, Andorra, Croacia, Bosnia, Afganistan, Eritrea, Mdnaco, Estonia, Moldavia, Armenia, Yugoslavia, Eslovenia,
Macedonia, Azerbaiyan, Granada, San Kitts y Nevis y Montenegro.

Otros LDI 1

Conformado por los siguientes paises: Tunez, Gambia, Senegal, Costa de Marfil, Togo, Sierra Leona, Central Africa, Cameroon, Sao Tome y Principe, Congo, Isla Ascensién, Rwanda,
Madagascar, Zimbabwe, Namibia, Swaziland, Groenlandia, Islas Falkland, Guyana Francesa, Surinam, Timor Este, Isla Norkfolk, Nauru, Islas Solomon, Vanuatu, Islas Cook, Samoa Americana,
Kiribati, Polinesia Francesa, Republica Democratica de Corea, Macao, Maldivas, Bielorusia, Is. Virg. Am., Isla Cayman, Bermudas, Guinea Bissau, Diego Garcia, Santa Elena, Letonia (Latvia), San
Marino, Wallis y Futuna, Niue, Tuvalu, Tokelau, Mongolia, Barbados, Turcos y Caicos, Santa Lucia.
O]

Otros LDI 2




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

e. Anexo: Claro (ll/1l)

Destinos Planes Conexién / Conexién Plus Planes Conexion i Planes Conexion ME

Otros LDI 3 ~ Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de )
0% Estados Unidos, Canada y sélo teléfonos fijos de Chile.

Conformado por todos los
teléfonos fijos y celulares de
LDI 3 - - USA, Canada, Puerto Rico y
sélo los teléfonos fijos de
Chile, Alemania y China

Conformado por todos los teléfonos fijos y celulares de los siguientes paises: Estados Unidos,
LDI Conexién Canada, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panama, Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador,
Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japdn, Malasia, Singapur, Taiwan, Tailandia y sold

los teléfonos fijos de Espafia, Italia y Chile.

Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en los destinos Otros LDI 0
LDI Otros LDI 1,
Otros LDI 2, ni LDI Conexidn.

Conformado por todos los destinos que no se encuentran incluidos en Otros LDI 0, Otros LDI
1, Otros LDI 2, ni LDI 3.

Otros LDI 0 Conformado por los siguientes paises: Haiti, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago.

Conformado por los siguientes paises: Bélgica, Cuba, Australia, Filipinas, Marruecos, Argelia, Libia, Mauritania, Burkina Fasso, Liberia, Ghana, Chad, Cabo Verde, Gabdn, Isla Seychelles, Etiopia,
Djibouti, Mozambique, Lesotho, Botswana, Mayote, Aruba, Islas Feroe, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Bulgaria, Belize, San Pierre y Miqueldn, Guadalupe, Republica Guyana, Martinica, Papua New

Otros LDI 1 . X X . . . . . . . . . . .
Guinea, Tonga, Palau, New Caledonia, Marshall Island, Vietnam, Oman, Andorra, Croacia, Bosnia, Afganistan, Eritrea, Mdnaco, Estonia, Moldavia, Armenia, Yugoslavia, Eslovenia, Macedonia,
Azerbaiyan, Granada, San Kitts y Nevis y Montenegro.
O]
Conformado por los siguientes paises: Tunez, Gambia, Senegal, Costa de Marfil, Togo, Sierra Leona, Central Africa, Cameroon, Sao Tome y Principe, Congo, Isla Ascension, Rwanda, Madagascar,
Otros LDI 2 Zimbabwe, Namibia, Swaziland, Groenlandia, Islas Falkland, Guyana Francesa, Surinam, Timor Este, Isla Norkfolk, Nauru, Islas Solomon, Vanuatu, Islas Cook, Samoa Americana, Kiribati, Polinesia o Q

Francesa, Republica Democratica de Corea, Macao, Maldivas, Bielorusia, Is. Virg. Am., Isla Cayman, Bermudas, Guinea Bissau, Diego Garcia, Santa Elena, Letonia (Latvia), San Marino, Wallis y
Futuna, Niue, Tuvalu, Tokelau, Mongolia, Barbados, Turcos y Caicos, Santa Lucia.




2.2.2. Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Postpago

a. Movistar
a.l. Establecidas

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Pe"l::::, de comerc'aFlll:aCIén
Planes Linea Abierta y . . . - .
Se incrementd el numero de MB de 20 planes tarifarios de forma permanente Determinados planes - 31/03/15 -
Control (planta) 4
a.2. Promocionales
Minutos Incluidos
Sl Destinos Dt Duracién o Periodo de Comercializacién
oles 5 = atos arifa
D 6 Movil Fijo ici6
Incluidos ¥/ |cantidad E SMS | MMS {\15) —— ecndicin (S/. Inc 1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias urs;l: € Inicio Fin
20 - - - - - - - 40 | 8 | Todoeldia 20
Minutos+SMS+ 15 - - - - - - - 30 6 | Todo el dia Clientes que cuenten con una linea abierta que 15 01/04/15 16/04/15
Internet Postpago 10 - - - - - - - 20 5 | Todo eldia incluya el servicio RPM 10 21/04/15 30/04/15
6 - - - - - - - 12 2 | Todo eldia 6
Nota:

1/ Los soles incluidos solo podran ser utilizados para realizar llamadas hacia méviles de Movistar.

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Establecidas (1/11)

Paquetes de Internet

e Denominacién Duracién MB Tarifa Periodo de Comercializacién
Incluidos | (S/. Inc. IGV) Inicio Fin
Opcion 1 - Paquete Internet 1 dia 1 dia 10 1 04/03/15 -
Opcidn 2 - Paquete Internet 3 dias 3 dias 50 3 04/03/15 -
A demanda Opcidn 3 - Paquete Internet 5 dias 5 dias 200 10 04/03/15 -
Opcidn 4 - Paquete Internet 10 dias 10 dias 700 35 04/03/15 -
Opcidn 5 - Paquete Internet 15 dias 15 dias 1500 69 04/03/15 -
Opcion 6 - Paquete Internet 30 dias 30 dias 3000 119 04/03/15 -
Adicional 50MB Un ciclo 50 5 15/10/13 -
Adicional 200MB Un ciclo 200 15 15/10/13 -
Adicional 500MB Un ciclo 500 25 15/10/13 -
Adicional Adicional 1GB Un ciclo 1024 45 15/10/13 -
Adicional 2GB Un ciclo 2048 55 15/10/13 -
Adicional 3GB Un ciclo 3072 80 15/10/13 -
Adicional 5GB Un ciclo 5120 105 15/10/13 -
Adicional 10GB Un ciclo 10240 170 15/10/13 -

Nota:
1/ Paquetes disponibles para clientes que cuenten con los planes postpago Conexion, Conexién Plus, Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado y RPC llimitado Plus.

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro
b.1. Establecidas (11/11)

Periodo de Comercializacién

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién Inicio Fin
S.EI'\{ICIO Whatsapp Whatsapp ilimitado por S/. 15 Planes Postpago - 05/03/15 -
llimitado
Servicio Numeros Tarifa de S/404050.\_/ s/.o.ogo_ para llamadas y SMS ct?n destino a teléfonos Smart Total BB Los clientes deberan realizar.la afiliacién {)revia fie los nimeros para los 01/03/15 .
Frecuentes Plus fijos y moviles de Claro a nivel nacional que aplicara la referida tarifa

Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN):
Cargamonton Llama . Opcién 1 (S/.3): 10 minutos por 1 dia Clientes de los planes Smart Total T (BB), . 01/03/15 .
Nomds Peru (Postpago) . Opcién 2 (S/.6): 22 minutos por 3 dias Estratégico y Smart Univ
. Opcién 3 (S/.10): 40 minutos por 6 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a cualquiera de los nimeros
. . frecuentes (NF): .
Corgamenten Nimeros « Opcién 1(5/.5): 100 minutos por 3 dias e a2 - 01/03/15 .
. Opcién 2 (S/.10): 220 minutos por 7 dias
. Opcién 3 (S/.20): 500 minutos por 15 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional (CDN) y
. numeros frecuentes (NF): .
f;orgfpn;;g)ton MiX . Opcién 1 (S/.5): 50 minutos NF + 10 minutos CDN por 5 dias Chentess;:g:éz:zgisssnT:r?J:itjI T(88), - 01/03/15 -
. Opcidn 2 (S/. 10): 115 minutos NF + 20 minutos CDN por 10 dias
. Opcidn 3 (S/. 20): 250 minutos NF + 40 minutos CDN por 20 dias
Minutos libres para efectuar llamadas a fijos y moviles de Claro:
Cargamonton Noche . Opcidén 1 (S/.5): 100 minutos por 3 dias Clientes de los planes Smart Total T (BB), . 01/03/15 .
(Postpago) . Opcidn 2 (S/.10): 500 minutos por 7 dias Estratégico y Smart Univ
. Opcion 3 (S/.20): 2000 minutos por 15 dias
Mensajes de texto:
. 150 SMS por S/.3 Clientes de planes postpago Conexion,
. 300 SMS por S/.5 Conexion Plus, Conexion |, Conexion | Plus,
Paquete de SMS « 700 SMS por 5/.10 Smart Total T BB, RPC 45 Ilimitado, RPC - 18/02/15 -
. 1200 SMS por S/.15 llimitado
* 2000 SMS por S/.20
Mensajes de texto:
Paquetes de SMS a . 136255““155(?£'/.1;)p;;r24d‘;?:5 Clientes que cuenten con un plan postpago . 05/03/15 .

demanda Postpago

. 200 SMS (S/.5) por 5 dias
. 500 SMS (S/.10) por 10 dias

masivo

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

b. Claro

b.2. Promocionales

Denominacién

Periodo de Comercializaciéon

Promocién Portabilidad
Postpago

Promocion Duplica Voz y
Megabytes por 4 meses

Campaiia Clientes de la
Competencia — Planes
Conexion y Conexion Plus

Campaiia clientes de la
competencia — Planes
Smart Total T (BB)

Promocion Whatsapp
Gratis con tu Claro

Postpago)

Promocion Whatsapp
Gratis con tu Claro
(Control)

Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicion — =
Inicio Fin
fnei:l\ﬁfsZh::a:llou(i:tleorod!evsltBiJrr\zor?aimiZI 3(2')(: ;mr;l:szss RLPaCd\i/suI:)r?iivliqliudeatjS deel Smart Total T BBM 35, BBS 39, BBS 49, BBL Clientes de Movistar, Entel o Bitel que decidan portarse a alguno de los
monto de minu‘:os hacia cualquier desFt)ino nacionall estargen funciénydel 45, BBS 69, BBL 69, BB 99, BB 129, BB 149, ' referidos Ignes de Clarc? ¢ 01/04/15 16/04/15
N BB 179, BB 199, BB 219y BB 319 P
plan contratado
. . . . . . . Clientes que efectlen la renovacion de su equipo terminal o aquellas
Duplica los mlnuto_s a c.ualquler destino nacional y paquete de datos Conexion 30, 40, 55, 75, 1_0,0y 150; y todos personas que efecttien la portabilidad de su servicio telefénico a Claro, 17/04/15 30/04/15
incluidos en el plan por 4 meses los planes Conexién Plus N L L
con cualquiera de los planes participantes de la presente promocién
Paquete de minutos hacia fijos y moviles nacionales, SMS, datos y/o RPC | Conexién 40; Conexion Plus 65, 69, 80, 100 | Clientes de Movistar, Entel o Bitel que contraten cualquier de los planes 01/04/15 16/04/15
ilimitado segun el plan al que se porte el cliente. (1GB) y 120; y Conexién 39 UNIV de Claro (con o sin portacién de su nimero)
RPC ilimitado y paquete de‘z datos (dupllca‘ los MB_otorga‘dos en el plan) por Smart Total T BBS 69 y BBL 69 Clientes de Movistar, Entel o Bl.tel que c‘olntraten culalquler de los planes 01/04/15 16/04/15
5 meses, y paquete de minutos a cualquier destino nacional por 3 meses de Claro (con o sin portacion de su nimero)
RPC ilimitado, paquete de datos (duplica los MB otorgados en el plan), Smart Total T BB 99, BB 129, BB 149, BB | Clientes de Movistar, Entel o Bitel que contraten cualquier de los planes 01/04/15 16/04/15
paquete de soles libres y SMS por 5 meses 179, BB 199, BB 219 y BB 319 de Claro (con o sin portacién de su nimero)
S Planes Postpago (Conexion, Conexion Plus,
Whatsapp ilimitado Smart Total T, RPC, etc) - 28/02/15 20/08/15
Whatsapp ilimitado Planes Control (Econdmico, Mia, etc) Clientes que mantengan un saldo minimo de S/. 1.00 28/02/15 20/08/15

)



Telefonia Movil: Modalidad Postpago

d. Entel
d.1. Establecidas

L ) ) o Periodo de Comercializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — -
Inicio Fin
Paquete 1024MB . . . , Entel Control 99, RPE 99, 149, 199 y 299; y . .
postpago 1024 MB por una tarifa de S/. 25.00 con una vigencia de 30 dias Mi Primer Entel 99 y RPE 99 Clientes de los referidos planes 13/01/15

d.2. Promocionales

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — =
Inicio Fin
Entel Libre 99, RPE 99, 149, 199 y 299; Prip Clientes de los referidos planes que realicen consumo de datos
1GB adicional por 29 soles 1GBaS/. 29 Navega 100; Smart TD Full 200y 320: y superiores aplos asiqnados en su plan 01/04/15 30/04/15
Smart Todo destino 130, 180, 240 y 320 P s P

)



2.5. Modalidad Control




2.5.1 Planes




Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Movistar
a.l. Planes

Beneficios Incluidos Pe"?d? de- . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacién
Minutos Renta
inaci Destinos Datos (MB i hacia d: I
Denominacién ! . S (mB) Mensual o : OB
R, Nacionales RPM  |Naci (S/.IncIGV)| Inicio Fin [ Datos
Moévil Fijo LDI Capacidad Zona 3G Zona 4G Moévil Fijo
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) vbm ¥ vMG ¥ | vom¥ | vmG ¥ on-Net | Off-Net | On-Net |Off-Net
Plan Vuela S/.29.90 C 70 ° . . ° . 300 500 100 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 29.90 01/04/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/.39.90 C 80 ° ° ° ° e |llimitados| 500 100 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 39.90 01/04/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/. 49.90 C 90 ° ° ° ° o |llimitados| 500 500 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 49.90 01/04/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/. 54.90 C2 80 ° . . ° e |llimitados| 500 300 1 Mbps 40% 5 Mbps 40% 54.90 01/04/15 - - - - - - -
Plan Vuela S/. 74.90 C2 100 ° . . ° o |llimitados| 500 500 1 Mbps 40% | 5Mbps | 40% 74.90 01/04/15 - : ; B B ) )
Control S/. 44.90 11 60 ° . . ° e |llimitados| 500 - - - - - 44.90 01/07/14 - _ - _ - - -
Plan Ahorro RPM S/. 20 3 65 ° ° ° ° - 100 100 50 1 Mbps 40 % - - 19.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 25 ¥ 85 . . . . . 200 200 50 1 Mbps 40% - - 24.99 01/03/15 - . . B . ) )
Plan Ahorro RPM S/. 30 ¥ 105 ° ° ° ° - 250 250 50 1 Mbps 40 % - - 29.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 35 3 125 ° ° ° ° - 300 300 100 1 Mbps 40 % - - 34.99 01/03/15 - - - - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 40 ¥ 145 . . . . _ |timitados| 500 100 1 Mbps 40% - - 39.99 01/03/15 - . . . . . .
Plan Ahorro RPM S/. 45 3/ 165 ° ° ° ° _ |llimitados| 500 250 1 Mbps 40 % - - 44.99 01/03/15 - _ N - - - -
Plan Ahorro RPM S/. 55 3 205 ° ° ° ° - |llimitados| 500 350 1 Mbps 40 % - - 54.99 01/03/15 - - - - - - -
Chip 29.90 70 . . . . . 300 500 100 1 Mbps 0% - - 29.90 23/03/15 - . . . . . .

Nota:

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).

3/ Planes disponibles solo para lineas activas prepago con antigiiedad de 6 meses, cuyo promedio de recargas sea mayor a S/. 5.00 (promedio de los 3 dltimos meses) y que cuenten con una recarga minima de S/. 10 (en los Ultimos 3 meses).
4/ Plan comercializado en Lima exclusivamente a través de los canales Zonificados, PVAEs, Hombres Cartel, Caravanas, Ferias y Proactivo.

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel
b.1. Planes: MegaMax

Beneficios Incluidos Periodo de Comercializacion Tarifa por dicional (S/. Inc IGV)
Denominacién - Destinos . S Datos (MB) M?r:lst:al . ' el 0 e
T Nacionales RPB R (S/. Inc 1GV) Inicio Fin S Datos
Movil Fijo LDI C: idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net|Off-Net| On-Net | Off-Net (MB) |vom¥|vmG¥|vom Y |vmG ¥ On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net

MegaMax 19,9C 0 ° ° - ° ° 200 100 25 2 Mbps| 40% - - 19.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 24,9C 10 ° ° - ° ° 300 150 100 2 Mbps| 40% - - 24.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 29,9C 20 ° ° N ° ° llimitados 300 500 2 Mbps | 40% - - 29.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 34,9C 40 ° ° - ° ° llimitados 350 550 2 Mbps | 40% - - 34.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 39,9C 45 ° ° - ° ° llimitados 500 600 2 Mbps| 40% - - 39.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 44,9C 50 ° ° - ° ° llimitados 500 650 2 Mbps| 40% - - 44.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 49,9C 60 ° ° - ° ° llimitados 500 700 2 Mbps| 40% - - 49.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 54,9C 80 ° . _ . ° llimitados 500 750 2 Mbps| 40% - - 54.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 59,9C 80 ° ° - ° ° llimitados 500 800 2 Mbps | 40% - - 59.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 64,9C 85 ° ° - ° ° llimitados 500 850 2 Mbps | 40% - - 64.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 69,9C 85 ° ° - ° ° llimitados 500 900 2 Mbps| 40% - - 69.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 74,9C 90 ° ° _ ° ° llimitados 500 1024 2 Mbps | 40% - - 74.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 84,9C 100 ° ° - ° ° llimitados 600 1434 2 Mbps | 40% - - 84.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 94,9C 125 ° ° N ° ° llimitados 700 1638 2 Mbps| 40% - - 94.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 99,9C 160 ° ° _ ° ° llimitados | llimitados 2048 2 Mbps| 40% - - 99.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 114,9C 180 ° ° - ° ° llimitados | llimitados 3072 2 Mbps| 40% - - 114.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 124,9C 200 ° ° N ° ° llimitados | llimitados 3584 2 Mbps| 40% - - 124.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 134,9C 250 ° ° _ ° ° llimitados | llimitados 4096 2 Mbps| 40% - - 134.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 144,9C 300 ° ° - ° ° llimitados | llimitados 5120 2 Mbps| 40% - - 144.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 174,9C 350 ° ° - ° ° llimitados | llimitados 6144 2 Mbps| 40% - - 174.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaMax 204,9C 450 ° ° _ ° ° llimitados | llimitados 7168 2 Mbps | 40% - - 204.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.4
MegaMax 274,9C 500 ° ° - ° ° llimitados | llimitados | |imitada |2 Mbps| 40% - - 274.9 25/12/14 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 '\
Nota: @] [ )

1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Bitel

b.2. Planes: Megaplus

Beneficios Incluidos "”"‘3"‘.’ de_ Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacion
Minutos T Renta "
Denominacién - Datos (MB Mensual acia d [
L 3/ I\{I.owles Off-l‘fet SMs (?n-N.e t N SMS 1 (S/.IncIGV) | Inicio Fin SMS Datos
Moviles On-Net Fijos Capacid: Zona 3G Zona 4G Mévil Fijo Nacional
Eeayvicanads (M) ["vom¥ [ vmG? | vom¥ | vmG? On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Megaplus 29,9C Gratis < 10 minutos 20 llimitados - 500 2 Mbps 40% - - 29.9 09/04/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 49,9C Gratis < 10 minutos 60 llimitados - llimitado | 2 Mbps 40% - - 49.9 09/04/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 69,9C Gratis < 10 minutos 100 llimitados 100 llimitado | 2 Mbps 40% - - 69.9 09/04/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Megaplus 99,9C Gratis < 10 minutos 200 llimitados 200 llimitado | 2 Mbps 40% - - 99.9 09/04/15 - 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
3/ Las llamadas On-Net seran gratis si su duracion no excede los 10 minutos.
4/ La velocidad de descarga de los planes “Megaplus 49,9C”, “Megaplus 49,9C” y “Megaplus 69,9C” se reducird a 128 kbps una vez alcanzado los umbrales de 1GB, 2 GB y 3GB.
b.3. Planes: Otros
N . Periodo de a e
Beneficios Incluidos PPN Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
| Comercializacion
Renta
Di inacié Destinos Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
i (S/.IncIGV) | Inicio Fin SUE Datos
Cantid RPB ional . - Nacional
Movil o LDI C idad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net| Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) | vomY | vmG¥ | vomY | vmG¥ On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
VozMax 20 C 10 o o o o llimitados 150 50 2 Mbps 40% - - 20.0 01/12/14 | 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
VozMax 25 C 20 ° ° ° ° llimitados 300 50 2 Mbps 40% - - 25.0 01/12/14 | 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
UNI2Plus 29.90 20 ° . o . llimitados 300 500 2 Mbps 40% - - 29.9 21/11/14 | 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.41
MegaChip 29,9C 20 o ° ° ° llimitados 300 500 2 Mbps 40% - - 29.9 01/02/15 02/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0.4
MegaChip 49,9C 60 ° ° ° ° llimitados 500 700 2 Mbps 40% - - 49.9 01/02/15 | 09/04/15 0.42 0.42 - 0.42 0.09 0. N
Nota:
Nota o @

1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).



Telefonia Movil: Modalidad Control

c. Entel
c.1. Planes: Entel Control

Beneficios Incluidos Peru-fd? de. a Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacion
Minutos Rents
inaci Destinos Datos (MB] M hacia d |
Eenchacicn Naele gl i SMS e (S'}IIT::?;L) Inicio Fin s Datos
Cantidad RPE + Fijos | Nacional . - Nacional
Movil Fijo LDI Capacidad Zona 3G Zona 4G Movil Fijo
On-Net| Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) | vomY | vmG¥ | vomY | vmG¥ on-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Entel BB Control 45 150 3 ° . ° ° - 500 150 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 45 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Control 49 200 ° ° ° ° ° - 500 300 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 49 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Entel Control 75 350 3 ° . ° o - 500 500 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 16/04/15 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 0.15
Entel Control 99 500 ° ° . ° ° - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Entel Control RPE 99 200 ° ° ° ° ° Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - - 0.35 0.00 0.00 0.10 0.10
Entel Control 149 |I|imitad05| o ° ° ° ° - 500 3072 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 149 16/04/15 - - - - - 0.10 0.08
Nota:
1/ VDM: Velocidad de Descarga Maxima.
2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).
c.2. Planes: Mi Primer Entel
. . Periodo de . -
Beneficios Incluidos . Tarifa por consumo adicional (S/. Inc IGV)
Comercializacién
Renta
Denominacién Destinos Datos (MB) Mensual Minutos hacia destinos nacionales
Nacionall s (S/.Inc1GV) | Inicio Fin e Datos
Cantidad RPE + Fijos | Nacional . ional
Movil Fijo LDI C; idad Zona 3G Zona 4G Mévil Fijo
On-Net| Off-Net | On-Net | Off-Net (MB) | vomY | vmc¥ | vomY | vmG ¥ On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net
Mi primer Entel 25 150 ° ° . . ° - 500 100 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 25 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Mi primer Entel 39 200 ° ° ° ° . - 500 300 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 39 16/04/15 - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.20
Mi primer Entel 75 350 ° ° ° ° . - 500 500 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 75 16/04/15 - 0.40 0.40 0.40 0.40 0.10 0.15
Mi primer Entel 99 500 ° ° . . . - 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - 0.35 0.35 0.35 0.35 0.10 0.10
Mi primer Entel RPE 99 200 ° ° ° ° ° Ilimitados 500 1024 2 Mbps 40% 20 Mbps 40% 99 16/04/15 - - 0.35 0.00 0.00 0.10 0; \

Nota:
-Aquellos clientes que deseen adquirir solo el chip de Entel podran contratar los planes Mi Primer Entel. [ ] [ )
1/ VDM: Velocidad de Descarga Méxima.

2/ VMG : Velocidad Minima Garantizada (expresada como un porcentaje de la VDM).



2.5.2 Ofertas




Telefonia Movil: Modalidad Control

a. Movistar
a.l. Promocionales

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — -
Inicio Fin

Bono Whatsapp ilimitado x]Bono de datos ilimitados de uso exclusivos para la aplicacion Whatsapp por Chip 29.90 Altas nuevas 23/03/15 30/04/15
4 meses 4 meses

o . Duplica la recarga realizada para realizar llamadas hacia méviles de Aplicable a clientes que nolreallzaron.recargas, " compr_a de paquetes
Campaiia Duplica Tu . " . . . durante febrero de 2015, asi como a clientes que han realizado 1 recargal

Movistar y fijos nacionales, asi como para envio de sms. El saldo Planes control R . 23/03/15 30/04/15
Recarga . . . - . durante el mismo mes y cuyo monto recargado haya sido de $/.3,5/.5 0
promocional contara con una vigencia de 7 dias $/10

Bono Whatsapp ilimitado X Aplicable para altas nuevas de combos, portabilidad, y renovacion. EI
4 meses - Plan Vuela 49.90| Bono de datos ilimitados para uso exclusivo en WhatsApp por 4 meses Plan Vuela 49.90 E referido plan y promocién solo serdn comercializados en los 09/04/15 30/04/15

E

departamentos de Arequipa, Cusco y Puno.

Minutos Incluidos
Destinos Duracién i Periodo de Comercializacién
Denominacién Slo I.eds SMs MMS Datos Condicién arlts
Incluidos | cantidad Mévil Fijo (MB) (S/. Inc1GV)
On-Net | Off-Net | On-Net | Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin

- 100 . - . ° 30 - 40 8 Todo el dia 20

i - 70 . - . . 20 - 30 6 Todo el dia 15
Minutos+SMS+ Clientes de los planes Control o Control RPM 01/04/15 16/04/15
Internet Postpago _ 45 . _ ° . 10 ~ 20 5 Todo el dia 10 21/04/15 30/04/15

- 25 . - . . 0 - 12 2 Todo el dia 6

)



Telefonia Movil: Modalidad Control

b. Entel

b.1. Establecidas

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — =
Inicio Fin
. . . 5 Entel Control 25, 49, 99, RPE 99, 149, 199 y
Paquete 20 min TD 20 minutos para llamadas tqdo de.stlno porluna tarifa de S/. 5.00 con una 299; Mi Primer Entel 25, 49, 99y RPE 99; y Clientes de los referidos planes 13/01/15 .
postpago vigencia de 10 dias
otros planes.
paquete 10MB Entel Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99, 149,
ogt 250 10 MB por una tarifa de S/. 1.00 con una vigencia de un dia 199 y 299; Mi Primer Entel 25, 49, 75,99y Clientes de los referidos planes 01/04/15 -
postpag RPE 99; y otros planes.
paquete 100MB Entel Entel Control 25, 49, 75, 99, RPE 99, 149,
ogt 200 100 MB por una tarifa de S/. 5.00 con una vigencia de 30 dias 199y 299; Mi Primer Entel 25, 49, 99 y RPE Clientes de los referidos planes 01/04/15 -
postpag 99; y otros planes.
Paquete 1GB Entel 3 . . . . .
1024 MB por una tarifa de S/. 35.00 con una vigencia de 30 dias Entel Control 149, 199y 299. Clientes de los referidos planes 01/04/15 -

postpago

b.2. Promocionales

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — -
Inicio Fin
Duplica tus servicios Entel Clientes que contraten el plan tarifario “Entel Control 75” recibiran el doble
cor?trol 75 de los atributos otorgados por el plan (Minutos, SMS y MB) por un periodo Entel Control 75 Pago puntual del recibo 01/04/15 15/04/15
de 3 meses
Dupli . S . ios IDE . . £
Duplica tus servicios CVM uplica los atributos incluidos en el plan (minutos, SMS y datos) por un IDEN Usuarios IDEN que migren hacia los planes Entel Control 49, 75,99 o 17/04/15 30/04/15

periodo de 3 meses

Entel Libre 99

)






Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.1. Establecidas (1/1V)

Paquete Habla Full Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
9 N . 80 . - . . - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los 10 01/02/2015
Movistar x 15 dias e
ultimos 3 meses
Paquete Otros Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
Operadores x 15 40 - . - - - - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a lineas de otros 10 01/02/2015
dias operadores en los Ultimos 3 meses
Paquete Otros Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
Operadores x 30 50 - . - - - - 30 dias Todo el dia que registraron consumos de trafico a lineas de otros 15 01/02/2015
dias operadores en los Ultimos 3 meses
Combo otros Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
operadores 60 - . - - 50 - 30dias| Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a 15 01/02/2015
P lineas de otros operadores en los ultimos 3 meses
Combo habla x 15 Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
dias 60 ° - ° ° 60 - 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas Movistar en los 10 01/02/2015
ultimos 3 meses
Combo navega x 15 Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con RPM
dias 8 45 . - . . 100 15dias| Todo el dia que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los 12 01/02/2015
ultimos 3 meses
Paguete ddod Paquete Recurrente/clientes Postpago de la modalidad Linea
mv:vistar 250 250 . - - - - 30dias| Todo eldia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a 12 01/02/2015
otras lineas movistar en los ultimos 3 meses
Paguete sms plus Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
253 P - - - - - 250 - 30dias| Todoeldia | Abiertay Control con RPM que registraron consumos de tréfico via 10 01/02/2015
SMS en los ultimos 3 meses
Paquete Combo . .
Habla 100 o - o o 200 - 30dias| Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea 15 01/02/2015
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de trafico a
Paquete combo . . i ;i It
100 . - . . - 75 30dias| Todo el dia otras lineas movistar en los ultimos 3 meses 15 01/02/2015
navega

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.l1. Establecidas (11/1V)

Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de
Denominacién SMs | MMs Condicién Comercializacién
| Movil (mB) (S/. Inc1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias Horario de Uso Inicio Fin
X . L-V: 10:59pm - 06:59am
Paquete fiesta 250 os 250 ° ) ) ) ) ) ) 30dias S-D: Todo el dia [Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control con| 14.99 01/02/2015 B
RPM que registraron consumos de trafico a otras lineas
. , L-V: 10:59pm - 06:59am movistar en los dltimos 3 meses
Paquete fiesta plus os 500 . - - - - - - 30 dias 5D Todo el dia 19.99 01/02/2015 -
. . L-V: 10:59pm - 06:59am
Paquete fiesta 250 250 ° B B B B B B 30dias S-D: Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea 10.00 01/02/2015 B
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de
Paquete fiesta plus 500 . R R R R R R 30 dias L-V: 10:59pm - 06:§9am trafico a otras lineas movistar en los ultimos 3 meses 15.00 01/02/2015 R
S-D: Todo el dia
i;‘llfte full movistar 120 . - o . - - - |s0dias Todo el dia 1599 | 01/02/2015 -
Paguete full movistar lientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y Control col
1515 200 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia RPM que registraron consumos de trafico a otras lineas 18.99 01/02/2015 -
- movistar en los Ultimos 3 meses
P i P .
Dpauete fullmovistar 1 300 . - . . - - - | 30dias Todo el dia 2499 | 01/02/2015 -
Paquete full movistar . .
120 MF 120 ° - . . - - - 30 dias Todo el dia 12.00 01/02/2015 -
Paguete full movistar Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
208 MEF 200 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 15.00 01/02/2015 -
- tréfico a otras lineas movistar en los Ultimos 3 meses
Paquete full movistar 300 . - o . - - - |so0dias Todo el dia 2000 | 01/02/2015 -
300 MF
Paguete full movistar Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea
458 MEF 450 . - ° . - - - 30 dias Todo el dia Abierta y Control con RPM que registraron consumos de 30.00 01/02/2015 -
tréfico a otras lineas movistar en los Ultimos 3 meses
Paquete otros . .
oeradores 30 B ° N - - - - 30 dias Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad Linea 12.00 05/02/2015 -
Abierta y Control con RPM que registraron consumos de
Paquete otros 50 - ° - - - - - 30 dias Todo el dia trafico a lineas de otros operadores en los ultimos 3 meses 15.00 05/02/2015 -
operadores 50

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.1. Establecidas (l111/1V)

Paquete internet fiesta 500 . . Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y
MB x 30 dias 500 30 dias Todo el dia Control con RPM 15.00 01/02/2015
. . . li P idad Li i
Paquete navega x 15 dias - - - - - - - 200 15 dias Todo el dia Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y 12.00 01/02/2015 -
Control con RPM
Paquete total 30 . .
dias_250MB 250 30 dias Todo el dia 15.99 01/02/2015
Paquete total 30 . .
dias_S00MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia 30.00 01/02/2015 -
Clientes Postpago de la modalidad Linea Abierta y
Paquete total 30 dias_1GB - - - - - - - 1024 30 dias Todo el dia Control con RPM dentro de la cobertura del servicio 40.00 01/02/2015 -
celular a nivel nacional
Paquete total 30 dias_2GB - - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia 75.00 01/02/2015 -
Paquete total 30 dias_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 110.00 01/02/2015 -
Paquete total 30 dias_4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 145.00 01/02/2015 -
Paquete full " .
internet_250MB - - - - - - - 250 30 dias Todo el dia 12.00 01/02/2015 -
Paquete full " "
internet_500MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia 25.00 01/02/2015 -
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la modalidad
Paquete full internet_1GB - - - - - - - 1024 30 dias Todo el dia Linea Abierta y Control con RPM dentro de la cobertura 35.00 01/02/2015 -
del servicio celular a nivel nacional
Paquete full internet_2GB - - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia 70.00 01/02/2015
Paquete full internet_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 105.00 01/02/2015 -
Paquete full internet_4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 140.00 01/02/2015 - ﬂ
[



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.1. Establecidas (IV/IV)

Paquete full movistar 220

min 220 . - . . - - - 30 dias Todo el dia 15.99 01/04/15
quuete full movistar 300 300 . - . . - - - 30 dias Todo el dia Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la 18.99 01/04/15
min modalidad Linea Abierta y Control con RPM que

. registraron consumos de trafico a otras lineas
Pmai:uem full movistar 400 400 ° h ° ° - - - 30 dias Todo el dia movistar en los Gltimos 3 meses 24.99 01/04/15
Pauete full movistar 500 | 509 . . . . - - - 30 dias Todo el dia 30,00 01/04/15
Paquete fiesta 500 min 500 . . - B B . . 30dias |5V Sl%fr’ip;" y ?Zﬁs 93M|  paquete Recurrente/Clientes Postpago de la 14.99 01/04/15

-D: fodo el dia modalidad Linea Abierta y Control con RPM que
Paguete fiesta plus 1000 ’ L-V: 10:59pm - 06:59am| registraron consumos de trafico a otras lineas
mi?\ ’ 1000 ¢ : N - - - - 30 dias 5D TSdo el dia movistar en los Gltimos 3 meses 19.99 01/04/15
Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la
Paquete otros operadores 70 . . R . . . . 30 dias Todo el dia modalidad Linea Abierta y Control con RPM que 15.00 01/04/15
70 min registraron consumos de trafico a otras lineas .
movistar en los ultimos 3 meses
Paquete full . L-V: 10:59pm - 06:59am
internet_250MB B B B - B B B 250 30 dias S-D: Todo el dia 12.00 01/02/2015
P atq”e“: f:l|)|0MB - - - - - - - 500 30 dias Todo el dia 25.00 01/02/2015
internet_ Paquete Recurrente/Clientes Postpago de la
Paquete full internet_1GB B . . - B B . 1024 30 dias Todo el dia modalidad Linea Abierta y Control con RPM 35.00 01/02/2015
dentro de la cobertura del servicio celular a

Paquete full internet_2GB B - - - - - - 2048 30 dias Todo el dia nivel nacional 70.00 01/02/2015
Paquete full internet_3GB - - - - - - - 3072 30 dias Todo el dia 105.00 01/02/2015
Paquete full internet_4GB - - - - - - - 4096 30 dias Todo el dia 140.00 01/02/2015




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.2. Promocionales (I/11)

Minutos Incluidos
Destinos Datos Duracién Tarifa Periodo de Comercializacion
D inacié les Incluid! M MM nna
Soles (@ Viovil Fijo SMS S (MB) Condicién (S/. Inc 1GV)
On-Net Off-Net On-Net Off-Net Dias | Horario de Uso Inicio Fin
- - - - - - - - 16 1 De 12ama8am 1
Supercargas de - - - - - - - - 50 7 De 12ama8am L 3
1, 1 1, 1!
Internet Noche - - - - - - - - 00 ~ Do 12am a8 am Valida para Prepago, Control y Postpago 7 01/04/15 31/04/15
- - - - - - - - 150 7 De 12ama8am 5
- - - - - - - - 11 1 Todo el dia 1
- - - - - - - - 25 1 Todo el dia 2
- - - - - - - - 25 7 Todo el dia 3
Supercargas de - - - - - - - - 50 7 Todo el dia . 4
Internet - - - - - - - - 75 7 Todo of dia Valida para Prepago, Control y Postpago S 01/04/15 30/04/15
- - - - - - - - 500 30 Todo el dia 30
- - - - - - - - 1024 30 Todo el dia 60
- - - - - - - - 2048 30 Todo el dia 90
S . " L Periodo de Comerecializacién
Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocion Condicién — =
Inicio Fin
Plan Voz S/. 34.90 ClI; Planes Vuela S/. 49.90 C, S/. 54.90 C, S/. 74.90 C, S/.
L Descuento del 50% del valor del cargo fijo mensual hasta por 8 99.90, /. 109.90, S/. 139.90, S/. 199.90, S/. 319.90 y S/. 499.90; Planes .
Postpago facil meses Control S/.39.90 Il'y S/. 44.90 II; y Plan Navega Especial S/. 69.90, S/. 99.90, Altas nuevas con equipo 01/04/15 30/04/15
S/.129.90, S/.199.90, S/. 319.90, S/. 69.90 E, S/. 99.90 Ey S/. 129.90 E
Permite utilizar los minutos RPM incluidos en el plan para . X . .
RPM Movil-Fljo realizar llamadas a cualquier fijo urbano a nivel nacional por 3 Determinados planes Voz, Abierto, ContrQI, Navega Especial, Vuela, Chip Altas nuevas 01/04/15 30/04/15
vuela y Exclusivo
meses
RPM Mévil Posta- Clientes podran th.l|IZaI' los mlnuto.s RPM del plan tarlfarlg Determinados planes Voz, Abierto, Control, Navega Especial, Vuela, Chip | Clientes que contraten los referidos planes tarifarios y
X contratado para realizar llamadas salientes a un nuevo destino X 01/04/15 30/04/15
Movil Prepago vuela y Exclusivo todos los planes de planta
RPM Prepago por 3 meses h
[




Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

a. Movistar
a.2. Promocionales (11/11)

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién
Inicio Fin
Planes Vuela S/. 49.90C, S/. 54.90 CyS/.74.90 C - . .
Bono 500 Mbx 6 Bono de 500 MB por 6 meses Planes Vuela $/. 99.90, S/. 109.90, $/. 129.90, 5/. 139.90, 5/. 199.90, s/.| A2 nuevas y portabilidades (con o sin equipo) dentrode la | o) /o, ;¢ 30/04/15
meses Especial oferta Especial Colectivos
319.90 y S/. 499.90
Bono 20 min TD Bono de 20 minutos para :’I‘?\Z?:‘:C?;J:LTUM destino fijo o mévil a Determinados planes RPM, TD RPM, Habla, Voz, Control, entre otros Clientes actuales que renueven sus equipos 01/04/15 30/04/15
Bono 1 GB x 1 mes Bono de 1 GB Determinados planes Extremo, RPM Plus, RPM Total, Control Joven, Clientes actuales que renueven sus equipos 01/04/15 30/04/15
Control RPM, Control sin Fronteras, Extremo, Vuela, entre otros
B . P
aro\;goﬁiodrad para Se otorgaran alguno de los siguientes bonos por 2 meses:
-Datos (desde 50 MB hasta 500 MB) . Clientes que cuenten con una antigiiedad mayor o igual a 5
P 1, 1 1
felzindeesnzgsltpago -Minutos moviles On-Net (desde 100 hasta 300) Planes abiertos y control meses 01/04/15 30/04/15
. v . -Minutos moviles On-Net y Off-Net (desde 20 hasta 50)
negocios masivo
Bono 500 MB Bono de 500 MB por 3 meses Planes RPM Plus, BB, Full Internet, BPM Empredendor, RPM Especial, R 02/03/15 31/05/15
Navega, Navega Especial, Vuela, entre otros
Bono Whatsapp Bono de datos ilimitados de uso exclusivos para la aplicacién Altas Nuevas: Plan Chip 29.90y Altas Nuevas, Combos, Portabilidad y
ilimitado x 4 Whatsa or 4 meses P P Renovacion: Planes Vuela 29.9C, 39.9C, 49.90 C, 54.9 C2, 74.9 C2, Altas Nuevas, Combos, Portabilidad y Renovacion 23/03/15 30/04/15
meses pep $/.99.90, 5/.109.90, 5/.129.90, 5/.139.90 y 5/.199.90

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

b. Claro
b.1 Establecidas

Servicio Transferencia de
Saldo (Actualizacion)

Clientes de Claro (prepago y postpago) podran transferir el saldo prepago
hacia otros clientes prepago de Claro por un costo de S/. 0.25 por cada
transferencia

Prepago y Postpago

28/04/15

Servicio Llamada por
Cobrar

Los actuales y nuevos clientes moviles no corporativos de Claro podran
realizar llamadas a otros usuarios maéviles no corporativos de Claro, y el
costo de llamada podrd ser pagada por éstos ultimos. El costo del servicio,
por cada minuto de comunicacion sera de S/. 0.60.

Prepago, Postpago y Control

Para clientes Prepago y control el costo se descontara del saldo prepago
del cliente, mientras que para clientes postpago el costo sera facturado
en el recibo telefénico del cliente como adicional al cargo fijo del plan
contratado

07/03/15

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c. Bitel

c.1 Establecidas (1/11)

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién
Inicio Fin
-4 minutos (S/. 1)
Paquetes Bvoz V1, V3, V6 -12 minutos (S/. 3) Los clientes de planes prepago y control deberan contar con un saldo
Y V10 -25 minutos (S/. 6) Prepago, Postpago y Control minimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar 14/01/15 )
-50 minutos (S/. 10)
-8 MB por un dia (S/. 0.50)
-20 MB por un dia (S/. 1.00)
Paquetes de Internet :‘71?) m: SZ:: g g::z g; ;gg;
Movil (Mobile Internet) B P En el caso de las lineas prepago se descontaran del saldo proveniente de
-120 MB por 7 dias (S/. 5.00) . : .
MIE, MI1, MI2, MI3, MI5, B Prepago, Postpago y Control recargas fisicas o virtuales y en el caso de las lineas postpago se 04/01/15 -
MI10, MI20, MI30, MI40 y +250 MB por 15 dias (/. 10.00) facturara en el recibo de fin de mes
MISOI ’ ! -512 MB + 50 minutos On-Net por 30 dias (S/. 20.00)
-1024 MB + 100 minutos On-Net por 30 dias (S/. 30.00)
-1536 MB + 150 minutos On-Net por 30 dias (S/. 40.00)
-2048 MB + 200 minutos On-Net por 30 dias (S/. 50.00)
-Paquete MiMax3: 100 MB por un dia (S/.3)
Paquetes de Internet -Paquete MiMax30: 1024 MB por 30 dias (S/. 30) Los clientes de planes prepago y control deberdn contar con un saldo
Movil llimitado MIMAX Los clientes afiliados al Paquete MiMax30 podran activar el Paquete MIU10 Prepago, Postpago y Control minimo equivalente a la tarifa del paquete que desea contratar 10/03/15 B
(300 MB) por una tarifa de S/. 10.
Los siguientes paquetes ofrecen llamadas On-Net gratis hasta el minuto
Paquetes de llamadas Paquete VL?!!:':E;?:S por 7 dias Los referidos paquetes son validos para clientes que se encuentren en
\olTJrl%tylll\;nUltlanas VU: VU5, -Paquete VU10: S/. 10 por 15 dias Prepago, Postpago y Control los departamentos de Ucayali, Madre de Dios y Loreto 01/03/15 07/04/15
-Paquete VU15: S/. 15 por 30 dias
A partir del minuto 10 se cobrara un tarifa de S/. 0.42 por minuto
Los siguientes paquetes ofrecen llamadas On-Net gratis hasta el minuto
09:59:
Paquetes de Llamadas -Paquete BB5: S/.5 por 5 dias En el caso de las lineas prepago se descontaran del saldo proveniente de
onnet llimitadas BB: BBS, -Paquete BB10: S/. 10 por 10 dias Prepago, Postpago y Control recargas fisicas o virtuales y en el caso de las lineas postpago se 20/03/15 -
BB10, BB15 -Paquete BB15: S/. 15 por 15 dias facturara en el recibo del mes
A partir del minuto 10 se cobrara una tarifa por minuto segun el plan
contratado
E:?:ﬁ::,:?: gl&\jt‘?s Paquete LDI3: 30 minutos LDI (EEUU y Canada) por S/. 3.00 y con una Prepago, Postpago y Control B 24/03/15 R '.\

Canada

vigencia de un dia




c. Bitel

Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c.1 Establecidas (l1/11)

Periodo de Comercializacion

Denominacién Beneficio Planes que acceden a la promocién Condicién — =
Inicio Fin
-Paquete Bsms1: SMS On-Net limitados (5/. 1.00) con vigencia de 1 dia En el caso de las lineas prepago se descontaran del saldo proveniente de
Paquetes de mensajes -Paquete Bsms3: SMS On-Net ilimitados y 60 SMS Off-Net (S/. 3.00) con . p Pag . P
Bsms vigencia de 1 dia Prepago, Postpago y Control recargas fisicas o virtuales y en el caso de las lineas postpago se 09/04/15 -
-Paguete BS3: SMS On-Net ilimitados (S/. 3.00) con vigencia de 5 dias facturaré en el recibo del mes
B-MoviTV ofrece 2 tipos de servicios:
Live TV (visualizacién en vivo del canal escogido)
Paquete Semanal: 1 hora (S/. 1.99) Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas
Paquete Mensual: 3 horas (S/. 2.99) Prepago, Postpago y Control fisicas o virtuales) mayor o igual que el costo de contratacion o del video
B-MoviTV VOD (visualizacién de videos segun la categoria escogida) pago, pagoy y, sualq ) 22/03/15 -
L . o que desean ver en linea, descargar o regalar. Los clientes postpago
Paquete diario: 4 videos diarios (S/. 1.49) deben estar activos (trafico de entrada y salida)
Paquete semanal: 2 videos diarios (S/. 2.99) \
Paquete por categoria: Categoria de mas de 10 videos por dia (S/. 2.99) y
Categoria de menos de 10 videos por dia (S/. 1.99)
Paquetes en alta velocidad para navegacién en Facebook:
-50 MB por S/.1 (con vigencia de 1 dia)
::I’ianf\:li::tdide Facebook -1024 MB por S/. 20 (con vigencia de 30 dias) Prepago, Postpago y Control - 22/04/15 -
Posterior al consumo del paquete asignado se podra seguir navegando a
una velocidad de 128 kbps
Posibilidad de acceder a la plataforma musical “Daleplay” para escuchar
canciones en linea y descargarlos , ver videos en linea y descargarlos, . .
. . . . Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas
ademds, de descargar tonos de espera y compartirlos. Los usuarios de Bitel L . . -
- . X s fisicas o virtuales) mayor o igual que el costo de contratacion o
Daleplay pueden acceder al servicio como i) usuario del servicio Daleplay (el Prepago, Postpago y Control - L . . 29/09/14 -
. - renovacion del servicio. Los clientes postpago deben estar activos
consumo realizado se deduce del paquete de datos) o ii) cliente VIP . .
. . . (trafico de entrada y salida)
Daleplay (el consumo realizado no consume datos pero tiene un importe de
S/. 5.50 semanal)
Permite personalizar el tono de espera de su moévil con contenidos Los clientes prepago deben tener un saldo (proveniente de recargas
. musicales u otros sonidos que escucharan las personas que lo llamen por fisicas o virtuales) mayor o igual que el monto del servicio que desean
B-| P . 1 1. -
musik un importe de S/. 1.30 mensual (del mes 1 al 20) y de S/. 1.04 mensual (a Prepago, Postpago y Control contratar, asi como de los tonos que desean descargar. Los clientes 0/08/14
partir del mes 21). postpago y control deben estar activos (tréfico de entrada y salida).
para e et ue nvita: 200 Mg Prepago, Postpagoy Contro recioré 1 nono de datossmpre e 12 setacién o e 2 cabo
Para el invitado: 10 MB pago, pagoy . pre q
exitosamente.
Invita a un amigo a BITEL 22/04/15 -

Para el cliente que invita: 50 MB
Para el invitado: 10 MB

Prepago, Postpago y Control

Cliente que invite a un amigo o familiar a activar una linea prepago
recibira el bono de datos siempre que la activacion se lleve a cabo
exitosamente

)



Telefonia Movil: Ofertas para Multiples Modalidades

c. Bitel

c.2 Promocionales

Denominacién

Beneficio

La contratacion y renovacion como cliente VIP del servicio Daleplay serd

Planes que acceden a la promocion

Promocion daleplay VIP

subvencionado al 100% por Bitel durante los 15 primeros dias calendarios
desde la fecha de contratacién del servicio como “Cliente Vip de Daleplay”

Recarga regalona

Promocidn recarga
regalona

Duplica el saldo recargado y otorga un paquete de datos. La vigencia del
beneficio se encontrara en funcién del monto recargado

L Periodo de Comercializacion
Condicién — 5
Inicio Fin
- Clientes que contraten o renueven el servicio Daleplay (cliente VIP) 27/03/15 30/04/15
MegaPlus, MegaMax, VozMax, Uni2 plus, .
MegaChip, ClanBitel y Connect Recargas mayores o iguales a /. 3.0 19/04/15 30/04/15
Ahorra, Ganga, Bifri, Uni2 Nuevo, UNi2,
Ganga FF, Despégate, Packconnect, Recargas mayores o iguales a S/. 3.0 19/04/15 30/04/15
Preconnect y pack Ganga Smart

d. Entel

d.1 Promocionales

Denominacion

Beneficio

Afiliacion al débito

Descuento del 20% sobre la renta basica para planes postpago con cargo

Planes que acceden a la promocion

Condicion

automatico

Bono On Net ilimitado
IDEN

fijo menor a S/.75 durante los primeros 6 recibos.
Descuento del 25% sobre la renta basica para planes postpago con cargo
fijo mayor o igual a S/.75 durante los primeros 6 recibos.

Postpago y Control

Altas nuevas que soliciten la afiliacion al debito automatico (Tarjeta de
crédito VISA de Saga) para realizar el pago de la renta mensual asociada
a su plan tarifario

Minutos ilimitados On Net sin costo alguno

“Entel Control 49, 75, 99 y 149" y “Entel
Libre 99 y 149”

Clientes de planes IDEN que migren a los referidos planes Entel Control y|
Libre.

Periodo de Comercializacion
Inicio Fin
20/04/15 30/04/15
01/04/15 30/04/15

)
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