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1. Indicadores del Mercado Móvil
 30,817 miles de líneas móviles (septiembre de 2014)

 Participaciones de mercado (septiembre de 2014):
 Telefónica Móviles: 17,142 miles de líneas (55.6%)

 América Móvil: 12,338 miles de líneas (40%)

 Entel: 1,290 miles de líneas (4.2%) 

 Viettel (Bitel): 47 miles de líneas (0.2%) 
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Velocidades de Internet desde Telefonía Móvil

Modalidad de 
Contratación

Velocidades de 
Descarga

Movistar Claro Entel Bitel

3G 4G 3G 4G 3G 4G 3G

Prepago
1.5 Mbps - - X * - X - -

2 Mbps - - - - - - X

3 Mbps X * - - - - - -

Control
1.5 Mbps X * - - - - - -

2 Mbps - - - - X - X

20 Mbps - X * - - - X -

Postpago

1 Mbps - - X - - - -

1.5 Mbps X * - - - - - -

2 Mbps - - - - X - X

3 Mbps - - - X - - -

20 Mbps - X * - - - X -

Nota:
- Las velocidades ofrecidas con (*) presentan una tasa garantizada del 10%. El resto de velocidades presenta una tasa garantizada del 40%

Vigente al 31/12/2014 4GPRC - OSIPTEL

2. Velocidades de Internet desde Telefonía Móvil según 
modalidad de contratación



3. Oferta Comercial Prepago
3.1 Planes establecidos y promocionales (I/V)

Nota:
(1) Las tarifas del plan “Tarifa Social” aplican a los primeros 40 minutos de llamadas realizadas hacia destinos fijos y móviles dentro y fuera de la red de Telefónica del Perú S.A. en un periodo de 30 días. Si el cliente realiza

llamadas adicionales a los primeros 40 minutos, a estas llamadas se aplicarán las tarifas vigentes del plan “Tarifa Única” hasta que finalice el periodo de 30 días.
(2) Tarifa Diaria: La presente tarifa otorga 10 MB por S/. 1 y se implementará inicialmente en el departamento de Arequipa (inicio 16/06/2014). La implementación general finaliza el 01/08/2014 y durante el proceso aplica de

S/. 0.49 por MB en los otros departamentos.

Planes Prepago 
Tarifa (S/.) Inicio de 

Comerc.

Vigencia

On Net Off Net A fijos SMS Nac. SMS Intern. MMS nac. MB Inicio Final

Todo el Día 4 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.25 S/. 1 x 10 MB(2) 01/03/11 16/03/14 -

Tarifa Social (1) 0.23 0.23 0.23 0.10 0.25 0.25 S/. 1 x 10 MB(2) 11/11/13 20/03/14 -

Tarifa Única 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 - S/. 1 x 10 MB(2) - 16/03/14 -

Premio 5, 8, 10, 15, 30 y 25 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 0.25 10.88 01/05/11 16/03/14 -

Tarifa Premiada (2)

Antigüedad de la línea prepago Tarifa Premiada
Destinos que aplica

la tarifa
Vigencia

Inicio Final
Menor o igual a 6 meses S/. 0.342 2 Movistar – Movistar

1 Movistar – Fijo (1)

1 Movistar – Otro operador móvil
01/12/14 31/12/14Mayor a 6 meses hasta 2 años S/. 0.293

Mayor a 2 años a más S/. 0.244

Nota:
(1) El dúo fijo Movistar no comprende a los fijos Fonoya. En caso el cliente desee afiliar un fijo Fonoya o de otro operador fijo, accederá a un beneficio distinto consistente en una reducción tarifaria del 50% de las recargas

realizadas dentro de los 7 días calendarios contados a partir de la fecha de afiliación. Esta reducción será otorgada luego de los 7 días calendario contados desde la afiliación y será válida para realizar llamadas a celulares
Movistar y fijos de cualquier operador con una duración de 7 días calendarios.

(2) No participan los clientes prepago que cuenten con la promoción actual de “Dúo de 6”, “Plan Más”, “Plan Prepago Premio”, “Tarifa Social”, migraciones de postpago a prepago ni portabilidad.

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 5

Telefónica del Perú



3. Oferta Comercial Prepago
3.1 Planes establecidos y promocionales (II/V)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 6

Telefónica del Perú

TUENTI
Precio del

combo

Características de los combos

Vigencia

Vigencia

Minutos
MB para transmisión 

de datos
SMS Whassap Inicio Final

Combo 5 S/. 5 10 80 Ilimitado Ilimitado 5

08/11/14 -

Combo 10 S/. 10 25 180 Ilimitado Ilimitado 10

Combo 15 S/. 15 40 300 Ilimitado Ilimitado 15

X-tra Megas S/. 1 - 20 - - 1

X-tra Minuto S/. 1 4 - - - 1

Nota:

- Para poder comprar un combo el cliente deberá contar con saldo suficiente en soles en su bolsa principal y deberá marcar al número corto *321# y seguir los pasos del menú ó por medio de la
aplicación ó a través de la página web.

Bono de alta TUENTI (Minutos+SMS+Internet)
Válido del 08 de diciembre al 07 de febrero de 2015

Otorga un bono que incluye 40 minutos todo destino, 30 MB, SMS y 
whassap ilimitado a aquellos clientes que activen una línea TUENTI.



Nota:
(1) La tarifa para llamadas a móviles y fijos sólo será válida para las llamadas que el cliente realice cuando se encuentre en los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin,

Loreto y Ucayali. Si el cliente realiza sus comunicaciones fuera de los departamentos indicados, las tarifas será de S/. 0.49 el minuto.

Planes Prepago
(S/. con IGV) 

Tarifas (S/.)
Inicio de 
Comerc.

Vigencia

On Net Off Net A fijos SMS Nac. SMS Intern.
MMS 
nac.

MB Inicio Fin

Plan Prepago Juerga 1.368 2.281 1.983 0.10 0.24 0.74 S/. 1 x 10 MB 05/04/06 01/11/14 -

Prepago TUN 0.49 0.49 0.49 0.10 - S/. 1 x 10 MB 14/02/08 01/11/14 -

Plan Prepago Especial (1) 0.25 0.25 0.25 0.10 0.24 0.74 S/. 1 x 10 MB 17/05/14 01/11/14 -

Prepago TUN BAM 0.49 0.49 0.49 0.10 0.24 0.74 S/. 1 x 10 MB 03/09/14 03/09/14 -

América Móvil

3. Oferta Comercial Prepago
3.1 Planes establecidos y promocionales (III/V)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 7

Packs y Chips
(S/. con IGV) 

Plan Prepago sobre el que 
se activa el Pack o Chip

Valor del Pack o Chip
Bono Inicial otorgado (*)

Inicio
Vigencia

Soles
Libres

Minutos todo 
destino

MB SMS
Claro 

Puntos
Vigencia 

(días) Inicio Fin

Pack Prepago (1)

Prepago Juerga o Prepago 
TUN

Lo que cuesta el Pack 
Prepago (equipo + chip)

30 - 60 60 60 15 30/04/14 01/11/14 -

Chip Prepago Suelto S/. 15 (1)

S/. 15 15 - 20 20 20 7 30/04/14 01/11/14 -

Chip Prepago Suelto S/. 8 (1) S/. 8 5 - 5 20 30 30/04/14 01/11/14 -

Pack Prepago (2)

Prepago Especial
Lo que cuesta el Pack 

Prepago (equipo + chip
- 15 - - - 15 30/04/14 08/08/14 -

Chip Prepago Suelto S/. 6 (2) S/. 6 - 15 - - - 15 30/04/14 08/08/14 -

Nota:
(*) El “Bono Inicial” es otorgado siempre que el usuario realice una recarga mínima de S/. 3 en los primeros días desde la activación de su línea.
(1) Las personas que adquieran y activen un Pack Claro Prepago (equipo más línea) ó un Chip Suelto en plan “Prepago Juerga”, podrán acceder a dos beneficios adicionales:

Beneficio 1 - Bono recurrente: Permite recibir desde el mes 2 hasta el mes 6, un bono de minutos todo destino, válidos por 7 días, siempre y cuando, en el mes anterior, realicen una recarga mínima acumulada de S/. 10
(S/. 6 en Amazonas, Tumbes, Lambayeque, Ancash, Huancavelica, Ica, Pasco, Loreto, Ucayali, San Martin, Puno, Tacna, Piura y Moquegua).
Beneficio 2 - Tarifa Especial a Números Frecuentes: Permite acceder a una tarifa preferencial respecto a las llamadas destinadas hacia las líneas telefónicas que se escojan, conforme a lo siguiente:

 Opción 1: Permite escoger 6 números móviles y/o fijos Claro de su misma área local para efectuar llamadas de voz a una tarifa de S/. 0.350; ó
 Opción 2: Permite escoger: (i) 4 números móviles Claro de cualquier zona prepago, (ii) 1 número fijo de cualquier zona prepago, y (iii) 1 número internacional (fijo o móvil), para efectuar llamadas a una 

tarifa de S/. 0.545
 Opción Habla Gratis: Permite escoger 2 números móviles Claro para efectuar llamadas de forma gratuita durante los primeros 3 minutos + 1 número móvil Claro para SMS ilimitados, el mismo que podrá 

ser uno de los 2 números móviles escogidos para llamadas de voz.
(2) Las personas que adquieran y activen un Pack Claro Prepago (equipo más línea) ó un Chip Suelto en plan “Prepago Especial”, podrán acceder a dos beneficios adicionales:

Beneficio 1 - Bono recurrente: Permite recibir desde el mes 2 hasta el mes 6, un bono de minutos todo destino, válidos por 7 días, siempre y cuando, en el mes anterior, realicen una recarga mínima acumulada de S/. 10
(S/. 6 en Amazonas, Tumbes, Lambayeque, Ancash, Huancavelica, Ica, Pasco, Loreto, Ucayali, San Martin, Puno, Tacna, Piura y Moquegua).
Beneficio 2 - Tarifa Especial a Números Frecuentes: Permite acceder a una tarifa preferencial respecto a las llamadas destinadas hacia las líneas telefónicas que se escojan, conforme a lo siguiente:

 Opción 1: Permite escoger 1 número de cualquier operador para efectuar llamadas de voz a una tarifa de S/. 0.20
 Opción Habla Gratis: Permite escoger 2 números móviles Claro para efectuar llamadas de forma gratuita durante los primeros 3 minutos + 1 número móvil Claro para SMS ilimitados, el mismo que podrá 

ser uno de los 2 números móviles escogidos para llamadas de voz.



3. Oferta Comercial Prepago
3.1 Planes establecidos y promocionales (IV/V)

Nombre del 
Plan

Valor
del Plan

Bono Inicial Tarifas por minuto
Tarifa por Transmisión 

de datos (MB)
Tarifa por 

SMS
Tarifa por 

MMS
Inicio de 
Comerc.

Ultim. 
Modificac.

Soles 
Libres

On
net

Off
net

A
fijos

Navegador
3G

Módem
3G

SMS
On
net

Off
net

A
fijos

Navegador 
3G

Módem
3G

Pack Básico 0 15 - - - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 04/07/14 13/10/14

Pack Smart 0 50 - - - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 04/07/14 14/10/14

Prepago SM 0 10 - 100 10 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 - 01/10/14

Chip Prepagado 0 1 - - - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 21/11/14 -

Chip Bodega 0 0 - - - 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.10 0.25 18/11/14 -

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 8

Entel



3. Oferta Comercial Prepago
3.1 Planes establecidos y promocionales (V/V)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 9

Viettel

Planes Prepago
(S/. con IGV) 

Tarifas (S/.)
Velocidad de descarda

de datos Inicio de 
Comerc.

Vigencia

On Net Off Net A fijos SMS Nac.
SMS 

Intern.
MMS nac. MB 3G 4G Inicio Fin

Prepago Ahorra (*) 0.39 0.39 0.39 0.09 0.22 0.20 0.40 3 Mbps - 10/07/14 15/10/14 -

Prepago UNI2 (*) 0.39 0.39 0.39 0.09 0.22 0.20 0.40 3 Mbps - 19/08/14 03/10/14 -

Prepago Ganga 0.42 0.42 0.42 0.09 0.22 0.20 0.40 3 Mbps - 06/10/14 06/10/14 -

Nota:

(*) Este plan solo podrá adquirirse a través de los distribuidores y puntos de venta de Bitel dependiendo del stock disponible, no estará disponible a través de ningún otro canal de venta.
- El acceso a MB permite cargar, descargar, transferir datos y navegar por Internet; y tiene una velocidad máxima de bajada 3 Mbps y de subida 256 kbps en zonas de cobertura 3G. La velocidad

mínima garantizada es del 10% de la velocidad de bajada (Download) y subida (Upload).
- El precio del Chip es S/. 5 desde el 28.08.14

Packs Prepago Feature phone (teléfonos básicos)

Packs Prepago
(S/. con IGV) 

Precio del pack Beneficios
Vigencia

Inicio Fin

Ganga B8301 (Chip Ganga + Equipo B8301) S/. 69 Otorga un bono de S/. 69 para usar durante 30 días

25/10/14 -
Ganga B8303 (Chip Ganga + Equipo B8303) S/. 89 Otorga un bono de S/. 89 para usar durante 30 días

Ganga B8302 (Chip Ganga + Equipo B8302) S/. 79 Otorga un bono de S/. 79 para usar durante 30 días

Ganga B8305 (Chip Ganga + Equipo B8305) S/. 59 Otorga un bono de S/. 59 para usar durante 30 días

Kits Despégate (los “Kist Despegate” son chips Ganga que traen activado un paquete con beneficios que se renuevan cada 30 días automáticamente)

Packs Prepago
(S/. con IGV) 

Precio del Kit
Beneficios Vigencia

RPB Minutos SMS nacional MB Whatssap Inicio Fin

Despégate 15 S/. 15 Ilimitado 10 Ilimitado 300 Ilimitado 21/11/14

Despégate 29,9 S/. 29.9 Ilimitado 20 300 500 -

06/10/14 -Despégate 99,9 S/. 99.9 Ilimitado 160 Ilimitado 2048 -

Despégate 274,9 S/. 274.9 Ilimitado 500 Ilimitado Ilimitado -



Telefónica del Perú

3. Oferta Comercial Prepago
3.2 Promociones de recarga (I/V) 

Promociones sólo voz (ofrece reducciones tarifarias para llamadas de voz)

Nombre de
la promoción

Precio de 
acceso S/.

Beneficio
Horario de uso

Acceso a la 
promoción

Cobertura
Vigencia de

ContrataciónMinutos 
otorgados

Destinos que aplica Vigencia 
(días)On net Off net Fijos Inicio Fin

Supercarga Noche 30 S/. 3 30 X - X 2
Todos los días de 

11pm a 6pm
Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14

Supercargas Noche 500 S/. 15 500 X - X 15
Todos los días de 

11pm a 6pm
Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14

Supercargas noche 
recurrente Movistar

S/. 2 52 X - X 7 Todos los días de 
11pm a 6pm

Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14
S/. 6 202 X - X 7

Supercargas Voz Día a 
demanda

S/. 10 40 X - X 7 Todos los días todo el 
día

Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14
S/. 12 50 X - X 7

Supercargas Voz Día 
Recurrente Movistar

S/. 3 9 X - X 3
Todos los días todo el 

día
Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14S/. 5 20 X - X 5

S/. 10 45 X - X 7

Supercarga Intuitiva S/. 3 10 X - X 7 Todo el día Planes Tarifa Única A nivel nacional 04/12/14 31/12/14

Supercarga Fin de Semana S/. 5 25 X X X 7 Sábado y domingos Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14

Supercarga Fin de Semana 
30 Movistar

S/. 6 30 X X X 7 Sábado y domingos Planes Tarifa Única A nivel nacional 01/12/14 31/12/14

Supercargas Todo Destino 
– Cusco y Arequipa

S/. 5 18 X X X 3
Todos los días

Planes Todo el día 4 y 
Tarifa Única.

A nivel nacional 09/12/14 15/12/14
S/. 10 40 X X X 6

RPM Prepago S/. 5 (*) (*) - - 15 Todos los días Todos los prepago A nivel nacional 02/12/14 30/12/14

Supercargas Todo Destino 
– Clientes OFF NET

S/. 5 18 - X X 3
Todos los días Todos los prepago A nivel nacional 02/12/14 30/12/14

S/. 10 40 - X X 6

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 10

Nota:
(*) La promoción activará la facilidad de marcación RPM, mediante la cual se le asignará un número RPM y se le brindará una tarifa para llamar en RPM de S/. 0.35 el minuto. En ese sentido, el cliente podrá
realizar y recibir llamadas en RPM.

Promociones sólo datos (ofrece reducciones tarifarias para el uso de transmisión de datos)

Nombre de
la promoción

Costo de 
acceso S/.

Beneficio

Horario de uso Acceso a la promoción Cobertura

Vigencia de
Contratación

Capacidad de 
transmisión

Vigencia 
(días) Inicio Fin

Supercargas de Internet S/. 2 25 1 Todo el día Planes Tarifa Única A nivel nacional 10/12/14 31/12/14



Telefónica del Perú

3. Oferta Comercial Prepago
3.2 Promociones de recarga (II/V) 

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 11

Promociones SMS + datos (ofrece reducciones tarifarias para enviar mensajes de texto (SMS) y para la transmisión de datos)

Nombre de la 
promoción

Costo de
acceso S/.

Tipo de 
contratación

Beneficio

Acceso a la promoción Cobertura

Vigencia de
contratación

SMS MB
Vigencia 

(días) Inicio Fin

SUPERCARGAS 
PAQUETÓN 
MOVISTAR

S/. 5
A demanda

90 5 5

Todos los prepago excepto Plan 
Premio ni Plan Premium. 

A nivel nacional 01/12/14 31/12/14
S/. 7 126 7 7

S/. 3 Renovación 
automática

55 8 5

S/. 5 105 10 5

Promociones Minutos + SMS (ofrece reducciones tarifarias para para llamadas de voz y para enviar mensajes de texto (SMS)

Nombre de la 
promoción

Costo de
acceso S/.

Tipo de 
contratación

Beneficio

Acceso a la promoción Cobertura

Vigencia de
contratación

Minutos SMS
Vigencia 

(días) Inicio Fin

SUPERCARGAS 
MIXTAS 

MINUTOS+SMS

S/. 3

A demanda

5 20 3

Todos los prepago excepto Plan 
Premio ni Plan Premium, Tarifa 
Social, Control RPM, Postpago 

RPM.

A nivel nacional 01/12/14 31/12/14

S/. 4 5 40 5

S/. 5 15 15 7

S/. 6 15 40 3

S/. 7 25 30 5

S/. 8 25 60 7



3. Oferta Comercial Prepago
3.2 Promociones de recarga (III/V) 

Promociones sólo Mensajes Cortos – SMS (ofrece reducciones tarifarias para enviar SMS)

Nombre de la 
promoción

Costo de 
acceso S/.

Tipo de 
contratación

Beneficio
Acceso a la 
promoción

Cobertura
Inicio de 

Comercialización

Vigencia de 
contrataciónSMS 

Ofrecidos

Destinos nacionales que 
aplica

Vigencia 
(días)

On net Off net Fijos Inicio Fin

Cargamontón
SMS

S/. 0.50

A demanda 

07 X X - 1

Clientes 
afiliados al plan 
Prepago TUN, 

Prepago Juerga 
y Prepago 
Especial

A nivel
nacional

01/08/14 08/08/14 -

S/. 1.00 15 X X - 2

S/. 2.00 30 X X - 3

S/. 3.00 50 X X - 4

S/. 5.00 100 X X - 5

S/. 10.00 250 X X - 15

S/. 1

Recurrente

21 X X - 1

S/. 3 65 X X - 7

S/. 5 125 X X - 7

S/. 10 265 X X - 15

América Móvil

Promociones sólo MMS (ofrece reducciones tarifarias para enviar MMS)

Nombre de la 
promoción

Costo de 
acceso S/.

Tipo de 
contratación

Beneficio
Acceso a la 
promoción

Cobertura
Inicio de 

Comercialización

Vigencia de
contrataciónMMS 

Ofrecidos

Destinos nacionales que 
aplica

Vigencia 
(días)

On net Off net Fijos Inicio Fin

Cargamontón
MMS

S/. 1.00 A demanda 5 x - - 1 Clientes afiliados al 
plan Prepago TUN, 
Prepago Juerga y 
Prepago Especial

A nivel
nacional

01/08/14 08/08/14 -
S/. 3.00 A demanda 25 x - - 4

S/. 5.00 A demanda 50 x - - 7

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 12



3. Oferta Comercial Prepago
3.2 Promociones de recarga (IV/V) 

América Móvil
Promociones sólo datos (ofrece reducciones tarifarias en los paquete de datos)

Nombre de la 
promoción

Costo de acceso S/.
Tipo de 

contratación
Beneficio

Vigencia (días) Acceso a la promoción Cobertura
Vigencia de 

contratación
Paquete de Datos (MB) Inicio Fin

Paquetes de
Datos (1)(2)

S/. 1

A pedido del 
cliente

10 1

Clientes prepago actuales A nivel nacional 14/02/12 -

S/. 3 35 1

S/. 10 120 1

S/. 15 200 2

S/. 35 500 7

S/. 69 1 500 10

S/. 119 3 000 30

Paquete de Datos 
Recurrente 

S/. 1 Recurrente / 
Suscripción

10 1
Clientes prepago actuales A nivel nacional 07/12/11 -

S/. 3 30 1

Paquete de Blackberry 
Recurrente (3)

S/. 1 Recurrente / 
Suscripción

Bis Social 1
Clientes prepago  actuales A nivel nacional 07/12/11 -

S/. 3 Blackberry Bis 1

Paquetes Blackberry a 
demanda

S/. 0.5 – S/. 11
S/.1 – S/. 25
S/. 1 – S/. 25
S/. 2 – S/. 37
S/. 3 – S/. 55

A pedido del 
cliente

BB Max
Bis Mail

Bis Social
Bis Lite 
Bis Full

(1 día – 30 días)
(1 día – 30 días)
(1 día – 30 días)
(1 día – 30 días)
(1 día – 30 días)

Clientes afiliados al plan Prepago TUN, 
Prepago Juerga y Prepago Especial

A nivel nacional 08/08/14 -

Nota:
(1) La velocidad de downlink mínima promedio garantizada es de 10% de la velocidad descrita.
(2) Una vez que el cliente alcance el consumo de datos (MB) indicado, la velocidad de acceso a Internet se degradará hasta un mínimo de 256 Kbps.
(3) BIS Social (Blackberry Internet Solution), permite al cliente acceso ilimitado a chat y redes sociales desde el terminal BlackBerry. Asimismo, el acceso ilimitado a las Redes Sociales debe ser realizado mediante el APN

BlackBerry.net. desde el equipo BlackBerry y Blackberry BIS (Blackberry Internet Solution), permite el acceso ilimitado a Internet, chat y redes sociales desde el terminal BlackBerry vía el APN BlackBerry.net.

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 13

Promociones de Voz + SMS + Datos (ofrece reducciones tarifaria para llamadas + transmisión de datos (MB) + Mensajes de texto cortos (SMS))

Nombre de la 

promoción 

Costo de 

acceso S/.

Tipo de 

Contratación 

Beneficio 1  Beneficio 2 Beneficio 3 
Vigencia

(días)
Acceso a la promoción Cobertura

Inicio de 

comercialización

Vigencia de

contratación 

Minutos SMS MB Inicio Fin

Combo Plus

S/. 15 - 25 60 5 30 Clientes afiliados al plan 

Prepago TUN, Prepago 

Juerga y Prepago 

Especial

A nivel 

nacional
01/08/14 08/08/14 -S/. 20 - 30 80 15 30

S/. 25 - 40 100 20 30



Entel

3. Oferta Comercial Prepago
3.2 Promociones de recarga (V/V) 

Promociones sólo voz (ofrece reducciones tarifarias para llamadas de voz)

Nombre de la promoción
Precio de
acceso S/.

Beneficio
Acceso a la
promoción

Vigencia de
contrataciónSoles

Libres 1/
Días de CD 
Ilimitado

Destinos nacionales que aplica el 
saldo libre

Vigencia del 
saldo libre 

(días)On net Off net A Fijos Inicio Fin

Multiplica x 2 desde S/. 3 Recarga desde S/. 3 Saldo multiplicado por 2 - X X X 10
Planes TR 29 Chip, TR 

99, TR 99 Chip, TR 
Plan 3 y  Radio 8 SIM

01/12/14 31/12/14

Multiplica x 5 desde S/. 3 Recarga desde S/. 3 Saldo multiplicado por 5 - X X X 7
Determinados planes 

prepago
01/12/14 31/12/14

Multiplica x 10 Recarga desde S/. 5 Saldo multiplicado por 10 - X X X 5
Determinados planes 

prepago

02/12/14
10/12/14
15/12/14
22/12/14

05/12/14
12/12/14
19/12/14
26/12/14

Multiplica x2 + 15 días de CD Recarga desde S/. 5 Saldo multiplicado por 2 15 X X X 7
Planes TR 29 Chip, TR 

99, TR 99 Chip y TR 
Plan 3

02/12/14
10/12/14
15/12/14
22/12/14

05/12/14
12/12/14
19/12/14
26/12/14

Multiplica x7 + 15 días de CD Recarga desde S/. 5 Saldo multiplicado por 7 15 X X X 7
Determinados planes 

prepago

02/12/14
10/12/14
15/12/14
22/12/14

05/12/14
12/12/14
19/12/14
26/12/14

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 14

Promociones Paquetes de Recarga (ofrece reducciones tarifarias para llamadas de voz)

Nombre de la promoción
Costo de

acceso S/.

Beneficio
Acceso a la 
promoción

Cobertura

Vigencia de
contratación

Beneficio
Vigencia del saldo 

libre (días) Inicio Fin

Bolsa 80 minutos On Net postpago S/. 5 80 minutos on net 7 Todos los prepago A nivel nacional 05/08/14 -

Paquete 1 día de CD ilimitado S/. 3 Otorga 1 día de radio ilimitado 1 día Todos los prepago A nivel nacional 01/08/14 -

Paquete 20 min TD prepago S/. 5
20 minutos para llamadas todo destino 

nacional
7 Todos los prepago A nivel nacional 01/08/14 -

Bolsa 100 MB S/. 5 Bono de 100 MB 7 Todos los prepago A nivel nacional 01/08/14 -

Paquete 10 MB S/. 1 Otorga 10 MB 1 Todos los prepago A nivel nacional 04/10/14 -

Paquete 40 MB S/. 3 Otorga 40 MB 3 Todos los prepago A nivel nacional 24/12/14 -



3. Oferta Comercial Prepago
3.3 Otras promociones (I/III)

Otras promociones
Nombre de

la promoción
Precio de acceso Beneficio Dirigido a Cobertura

Vigencia de contratación
Inicio Fin

Movistar Voz a 
Texto 

Permite al usuario recibir sus mensajes de voz como mensajes de texto. El 
costo del servicio es de S/. 1 al mes.

Todos los prepago (*) 01/04/14 -

Mensaje por Cobrar
S/. 0.25 ó S/. 0.12 

según la 
modalidad

Permite al usuario enviar mensajes de texto a otro usuario de Movistar y
que sea este el que pague el mensaje. La tarifa por cada “SMS por cobrar”
es de S/. 0.25

Permite al usuario enviar mensajes de el texto a otro usuario de Movistar y
que sea un tercero el que pague el mensaje. La tarifa por cada “SMS por
cobrar” es de S/. 0.12.

Todos los prepago (*) 03/10/13 -

SMS pagó yo S/. 0.25 por SMS
Permite que los usuario prepago puedan enviar mensajes de texto a otros 
usuarios prepago y pagar el mensaje de respuesta. La tarifa por cada “SMS 

PAGO YO” es de S/. 0.25
Todos los prepago (*) 25/04/13 -

Duplica tu dinero 
móvil

Recargas desde S/. 
6 hasta S/. 50

Ofrece una reducción del 50% sobre las tarifas por minuto para llamadas 
todo destino

Clientes prepago que recarguen a través de Tu 
Dinero Móvil

(*) 01/10/14 31/10/14

Promoción Altas y 
Renovaciones 
Prepago Provincias

S/. 0

Otorga dos bonos:
Bono 1: S/. 0.20 para llamadas y SMS todo destino, con vigencia de 30 días
Bono 2: S/. 12 + 50 MB, sólo si recarga de S/. 3 a S/. 4.99 o S/. 30 + 100 MB, 
si recarga de S/. 5 más, dentro de los primeros 7 días.

Alta nueva, Renovación en combo (equipo + 
simcard), Caeq o M7 de S/. 15

Arequipa, Cusco, 
Puno, Madre de 
Dios y Apurímac

12/12/14 31/12/14

Promoción Altas y 
Renovaciones 
Prepago

S/. 0

Otorga dos bonos:
Bono 1: S/. 0.20 para llamadas y SMS todo destino, con vigencia de 15 días
Bono 2: Un bono de RPM ilimitado con vigencia de 7 días y 50 MB con 
vigencia de 30 días

Migración 7
(*)

01/12/14 31/12/14

Telefónica del Perú

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 15

Nota:
(*) A nivel nacional (excepto en Arequipa, Puno y Cusco.
(**) A nivel nacional.



3. Oferta Comercial Prepago
3.3 Otras promociones (II/III)

Otras promociones
Nombre de la 

promoción
Precio de
acceso S/.

Beneficio
Duración del 

beneficio
Dirigido a Cobertura

Vigencia de contratación

Inicio Fin

Promoción Tarifa 
Preferencial SMS 
(Prepago)

Determinado nivel de 
consumo requerido 
de SMS P2P en los 
meses anteriores

Otorga una tarifa promocional de S/. 0.05 por SMS -

Clientes en plan “Prepago Juerga, Prepago Especial o 
Prepago TUN”, que cumplan con determinadas 
características referidas a la antigüedad de la línea y al 
nivel de recargas en meses anteriores.

(**) 01/12/14 31/12/14

Fidelidad Claro Club S/. 0

Otorga dos opciones para acceder a tarifas 
preferenciales:
Opción 1: El cliente podrá escoger 6 números móviles 
y/o fijos Claro para efectuar llamadas de voz a una 
tarifa de S/. 0.29. 
2. Opción 2: El cliente podrá escoger 6 números 
móviles y/o fijos Claro para efectuar llamadas de voz a 
una tarifa de S/. 0.25. 

-

Opción 1: Clientes prepago suscritos al plan prepago 
juerga que tengan más de seis meses y menos de un 
año de antigüedad. 

Opción 2: El Clientes prepago suscritos al plan prepago 
juerga que tengan más de un año de antigüedad.

01/12/14 31/12/14

Promoción Tarifa 
S/0.25 (Prepago)

S/. 0
Ofrece una tarifa de S/. 0.25 por minuto para llamadas 
a móviles (on net y off net) y a fijos

-

Actuales y nuevos clientes que cuenten con un plan 
Prepago Juerga que hayan activado en Tumbes, Piura, 
Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martín, Ucayali y 
Loreto, y que realicen una recarga (física o virtual) 
mínima desde S/.3

- 01/12/14 31/12/14

Portabilidad 
Prepago

S/. 0 Otorga una tarifa promocional de S/. 0.25 por minuto 6 meses

Clientes de Claro, que hayan efectuado el 
procedimiento de Portabilidad Numérica contratando 
un plan Prepago TUN y que realicen consumos de su 
saldo de recargas (físicas o virtuales) por un valor 
mayor o igual a S/. 10

(*) 01/12/14 31/12/14

América Móvil

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 16

Nota:
(*) A nivel nacional excepto  líneas activadas en Tumbes, Piura, Lambayeque, Tacna, Moquegua, San Martin, Ucayali y Loreto. Se entenderá que una línea se ha activado en uno de estos departamentos si la primera llamada se realizó 
desde uno de ellos.
(**) A nivel nacional.



3. Oferta Comercial Prepago
3.3 Otras promociones (III/III)

Otras promociones
Nombre de la 

promoción
Precio de

acceso
Beneficio Dirigido a Cobertura

Vigencia de contratación

Inicio Fin

PROMOCIÓN ENCUESTA BITEL 
- PREPAGO

S/. 0
Otorga un bono de 500 MB a todos los clientes que respondan la
encuesta en Facebook sobre los servicios de Bitel

Cliente en el plan Prepago Ahorra, 
UNI2, Prepago Ganga y Despégate

A nivel 
nacional

04/12/14 04/12/14

PROMOCIÓN DUPLICA Y 
TRIPLICA TUS RECARGAS -
PREPAGO

S/. 0 Ofrece duplicar y triplicar el monto recargado por el usuario
Cliente en el plan Prepago Ahorra, 
UNI2, Prepago Ganga y Despégate

A nivel 
nacional

01/12/14 31/12/14

PROMOCIÓN PARA NUEVOS 
SUSCRIPTORES MÓVILES 
PREPAGO

S/. 0

• Ofrece un bono con las siguientes características: Un paquete de 10 
minutos a nivel nacional + 10 MB, ambos vigentes durante 7 días.

• Si el subscriptor recarga de S/. 3 a más durante la vigencia de la 
promoción recibirá beneficios adicionales.

Cliente en el plan Prepago Ahorra y 
Prepago Ganga

A nivel 
nacional

01/12/14 31/12/14

PROMOCIÓN NOKIA REGALA 
6GB - PREPAGO

S/. 0 Otorga un bono de 2 GB durante 3 meses consecutivos.
Suscriptores de los planes prepago 

DESPEGATE, GANGA y AHORRA
A nivel 

nacional
03/12/14 31/12/14

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 17

Viettel



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (I/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 18

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Cargo de 
consumo
adicional

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

RPM MT BB Redes Sociales S/. 
80.31

80.3 120 120 60 25 45 (*) 150 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

RPM Movitalk BB S/.  97.16 97.2 120 120 60 25 45 (*) 150 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

RPM Movitalk BB S/.120.96 120.9 160 160 80 30 45 (*) 200 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

RPM Movitalk BB S/.130.89 130.9 230 230 100 35 60 (*) 250 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

RPM Movitalk BB S/.160.63 160.6 200 200 200 50 200 (*) 300 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

RPM Movitalk BB S/.200.29 200.3 280 280 280 70 200 (*) 300 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

RPM Colectivo S/.40 40 70 70 - - 20 1 250 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

RPM Colectivo S/.50 50 150 150 80 80 40 2 260 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

RPM Colectivo S/.60 60 200 200 100 100 60 4 360 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

RPM Colectivo S/.90 90 300 300 150 150 90 6 (*) 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

RPM Colectivo Especial S/.50 1/ 50 120 120 - - 50 2 (*) 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

RPM Colectivo Especial S/.60 2/ 60 200 200 100 100 60 4 (*) 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

Internet Mail S/. 74.99 74.9 160 160 80 30 - 3072 200 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/03/11 -

Internet Total S/. 104.99 104.1 160 160 80 30 - 3072 200 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 15/11/10 -

Internet Total S/.155 155.0 370 370 180 180 80 3072 550 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -
Internet Mail CE 75 75.0 200 200 100 100 60 500 Ilimitado 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

Internet Redes Sociales CE 85 85 200 200 100 100 60 500 Ilimitado 0.7 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

Internet Total CE 90 90.0 200 200 100 100 60 500 Ilimitado 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

Internet Mail C 65 65.0 150 150 80 80 40 500 260 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

Internet Total C 80 80.0 150 150 80 80 40 500 260 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

Internet Total C 120 120.0 300 300 150 150 90 500 Ilimitado 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 - - 0.49 - 01/07/11 -

RPM Colectivo Full S/.40 40 48 48 48 36 - - 300 0.40 0.40 0.40 0.20 5.12 - - 0.49 - 09/04/12 -

RPM Colectivo Full S/.45 45 48 48 48 36 - - (*) 0.40 0.40 0.40 0.20 5.12 - - 0.49 - 09/04/12 -

RPM Colectivo Full S/.50 50 84 84 72 48 - - (*) 0.40 0.40 0.40 0.20 5.12 - - 0.49 - 09/04/12 -

RPM Colectivo Full S/.75 75 210 210 156 108 - - (*) 0.40 0.40 0.40 0.20 5.12 - - 0.49 - 09/04/12 -

RPM Colectivo Full S/.95 95 288 288 204 144 - - (*) 0.40 0.40 0.40 0.20 5.12 - - 0.49 - 09/04/12 -

RPM Colectivo Full S/.110 110 384 384 252 174 - - (*) 0.40 0.40 0.40 0.20 5.12 - - 0.49 - 09/04/12 -

Notas:
• (*) Ofrece el servicio de forma ilimitada.
• Para todos los planes que tengan minutos RPM ilimitados: el cliente podrá realizar llamadas RPM ilimitadas en cantidad y con una duración máxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortará. Esto no impedirá

volver a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (II/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 19

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Cargo de 
consumo
adicional

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Movitalk Univ Básico S/.51.99 51.6 150 150 75 20 30 - 100 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 1.5 Mbps - 0.49 15/11/10

Movitalk Univ Redes Sociales S/. 
79.99

79.3 200 200 100 30 50 - 100 0.7 0.83 1.03 0.24 5.12
1.5 Mbps -

0.49 15/11/10

Movitalk Univ BB Redes Sociales 
S/. 89.99

89.2 100 100 50 0 30 (*) 50 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12
1.5 Mbps -

0.49 15/11/10

Movitalk Univ BB 
Ilimitado S/.113.99

113 200 200 100 0 50 (*) 100 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12
1.5 Mbps -

0.49 15/11/10

BB S/. 115.99 115 160 160 80 30 0 (*) 200 0.70 0.83 1.03 5.12 1.5 Mbps - 0.49

Movistar IN ITC 119 119 156 156 156 108 600 1024 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 16/03/12

Movistar IN BB 119 Full 119 156 156 156 108 600 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 16/03/12

RPM Exclusivo 37 (1) 37 60 60 0 0 30 - (*) 0.70 0.83 1.03 0.24 5.12 1.5 Mbps - 0.49 12/12/11

RPM Total II 20 20.0 55 55 55 - 20 - 20 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 25 25.0 65 65 65 - 30 - 30 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 30 29.9 80 80 80 - 30 - 40 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 35 35.0 90 90 90 - 30 - 50 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 40 40.0 100 100 100 - 40 - 60 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 45 45.0 110 110 110 - 40 - 70 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 55 55.0 140 140 140 - 50 - 80 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 65 65.0 160 160 160 - 50 - 110 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 75 75.0 180 180 180 - 50 - 130 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 85 84.9 200 200 200 - 50 - 150 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 95 95.0 240 240 240 - 50 - 150 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

RPM Total II 115 115.0 300 300 300 - 50 - 200 0.71 0.84 1.05 0.23 5.12 1.5 Mbps - 0.49 02/05/11

Notas:
• (*) Ofrece el servicio de forma ilimitada.
• Para todos los planes que tengan minutos RPM ilimitados: el cliente podrá realizar llamadas RPM ilimitadas en cantidad y con una duración máxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortará. Esto no impedirá

volver a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (III/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 20

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Cargo de 
consumo
adicional

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Full Messaging 30 30 36 500 200 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 30 05/03/12 -

Full Messaging 50 50 102 500 200 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 50 05/03/12 -

Full Internet 65 65 102 150 500 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 65 05/03/12 -

Full Internet 95 95 156 200 1024 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 95 05/03/12 -

Full Internet 125 125 246 200 1024 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 125 05/03/12 -

Full Internet 165 165 432 200 1024 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 165 05/03/12 -

Full Internet 199 199 480 200 1024 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 199 05/03/12 -

Full Internet 249 249 720 200 1024 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 249 05/03/12 -

Full Internet 319 319 1056 200 1024 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 319 05/03/12 -

Blackberry 60 60 66 150 (*) 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 60 05/03/12 -

Blackberry 70 70 102 150 (*) 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 70 05/03/12 -

Blackberry 99 99.9 102 600 (*) 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 99.9 05/03/12 -

Blackberry 129 129.9 192 600 (*) 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 129.9 05/03/12 -

Blackberry 149 149.9 264 600 (*) 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 149.9 05/03/12 -

Blackberry 179 179.9 312 600 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 179.9 05/03/12 -

Blackberry 199 199.9 408 600 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 199.9 05/03/12 -

Blackberry 219 219.9 504 600 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 219.9 05/03/12 -

Blackberry 319 319.9 984 600 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 319.9 05/03/12 -

Full Messaging 30 I 30 36 500 50 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 30 06/06/12 -

Full Messaging 40 I 40 66 600 75 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 40 06/06/12 -

Full Messaging 50 I 50 102 700 75 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 50 06/06/12 -

Full Internet 65 I 65 102 200 500 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 65 06/06/12 -

Full Internet 95 I 95 156 200 700 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 95 06/06/12 -

Full Internet 125 I 125 246 300 700 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 125 06/06/12 -

Full Internet 165 I 165 432 300 700 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps 0.49 165 06/06/12

Full Internet  199.9 I 199.90 480 500 700 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 199.90 06/06/12 -

Full Internet 249.9 I 249.90 720 500 800 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 249.90 06/06/12 -

Full Internet 319.9  I 319.90 1056 500 1024 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 319.90 06/06/12 -

Notas:
• (*) Ofrece el servicio de forma ilimitada.
• Para todos los planes que tengan minutos RPM ilimitados: el cliente podrá realizar llamadas RPM ilimitadas en cantidad y con una duración máxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortará. Esto no impedirá

volver a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (IV/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 21

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Cargo de 
consumo
adicional

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

BB Redes Sociales 60  I 60 66 200 (*) 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

BB Redes Sociales 70  I 70 102 200 (*) 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 99.9  I 99.90 102 300 (*) 200 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 129.9  I 129.90 192 300 (*) 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 149.9  I 149.90 264 300 (*) 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 179.9   I 179.90 312 500 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 199.9   I 199.90 408 500 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 219.9   I 219.90 504 500 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Plan BB 319.9   I 319.90 984 500 (*) (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Blackberry Colectivo 90 90 150 40 BIS FULL 260 0.70 0.83 1.03 0.84 5.12 1.5 Mbps - 0.49 01/07/11 -

Blackberry Colectivo 130 130 300 90 BIS FULL (*) 0.70 0.83 1.03 0.84 5.12 1.5 Mbps - 0.49 01/07/11 -
RPM-Línea Abierta 45 45 36 50 50 800 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 49.90 49.90 84 50 50 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 59.90 59.90 102 50 50 300 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 79.90 79.90 138 100 100 800 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 99.90 99.90 210 100 100 800 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 149.90 149.90 384 100 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 199.90 199.90 624 100 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 249.90 249.90 864 100 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

RPM-Línea Abierta 319.90 319.90 1200 100 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 05/03/12 -

Postpago RPM 45 I 45 36 150 50 800 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Postpago RPM 79.90  I 79.90 138 200 100 1000 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Postpago RPM 99.90  I 99.90 210 200 100 1000 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Postpago RPM 149.90  I 149.90 384 200 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Postpago RPM 199.90  I 199.90 624 200 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps 0.49 06/06/12 -

Postpago RPM 249.90 I 249.90 864 200 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Postpago RPM 319.90 I 319.90 1200 200 100 (*) 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.49 06/06/12 -

Notas:
• (*) Ofrece el servicio de forma ilimitada.
• Para todos los planes que tengan minutos RPM ilimitados: el cliente podrá realizar llamadas RPM ilimitadas en cantidad y con una duración máxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortará. Esto no impedirá

volver a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (V/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 22

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Tope de 

Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Plan TD RPM S/.20.00 S/. 20 65 50 - 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.25.00 S/. 25 85 50 - 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.30.00 S/. 30 105 50 - 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.35.00 S/. 35 125 50 - 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.40.00 S/. 40 145 100 - 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.45.00 S/. 45 165 100 - 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.55.00 S/. 55 205 100 - 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.65.00 S/. 65 245 100 - 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.75.00 S/. 75 285 150 - 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.85.00 S/. 85 325 150 - 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.95.00 S/. 95 365 150 - 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM S/.115.00 S/. 115 445 150 - 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 20 Datos S/. 20 45 50 50 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 25 Datos S/. 25 65 50 50 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 30 Datos S/. 30 85 50 50 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 35 Datos S/. 35 105 50 50 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 40 Datos S/. 40 125 50 50 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 45 Datos S/. 45 125 50 100 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 55 Datos S/. 55 165 100 100 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 65 Datos S/. 65 205 100 100 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 75 Datos S/. 75 245 100 100 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 90 Datos S/. 90 285 150 200 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 100 Datos S/. 100 325 150 200 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TD RPM 110 Datos S/. 110 365 150 200 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 06/03/14 06/03/14

Plan TDD RPM 20 Datos S/. 20 65 75 50 50 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 25 Datos S/. 25 85 75 50 100 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 30 Datos S/. 30 105 100 50 150 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 35 Datos S/. 35 125 100 75 200 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 40 Datos S/. 40 145 150 75 250 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 45 Datos S/. 45 165 150 100 300 (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 55 Datos S/. 55 205 250 100 Ilimitado (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 03/05/14 03/05/14

Plan TDD RPM 75 Datos (1) S/. 75 285 350 300 Ilimitado (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 05/08/14 -

Plan TDD RPM 95 Datos (1) S/. 95 365 500 500 Ilimitado (*) (*) (*) (*) (*) - - (*) - 05/08/14 -

Nota:
(*) Se deberá de activar tarjetas prepago y se aplicarán las tarifas del plan “Tarifa única”.

(1) Estos planes serán ofrecidos a nivel nacional y son válidos para los clientes que migren a los mismos desde líneas activas prepago con 6 meses de antigüedad, que su promedio de recarga sea mayor a S/.5
(promedio de los 3 últimos meses) y que tengan una recarga mínima de S/.10 (en los 3 últimos meses).



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (VI/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 23

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Cargo de 
consumo
adicional

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Mensajero S/.29.90 (1) 29.90 30 500 50 100 0.50 0.50 0.50 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 29.90 22/11/12 22/11/12

Habla S/.49.90 (1) 49.90 80 500 75 (*) 0.44 0.44 0.44 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 49.90 22/11/12 03/07/14

Habla S/.59.90 (1) 59.90 100 100 - 1,000 0.40 0.40 0.40 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 59.90 22/11/12 22/11/12

Navega Plus S/.99.90 99.90 160 (*) 1024 (*) 0.39 0.39 0.39 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 99.90 22/11/12 03/07/14

Navega S/.99.90 (1) 99.90 160 (*) 700 (*) 0.39 0.39 0.39 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 99.90 22/11/12 03/07/14

Navega S/.129.90 (1) 129.90 250 (*) 2048 (*) 0.36 0.36 0.36 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 129.90 22/11/12 03/07/14

Navega S/.169.90 169.90 380 (*) 500 500 0.34 0.34 0.34 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 169.90 22/11/12 11/01/13

Navega S/.199.90 (1) 199.90 450 (*) 3072 (*) 0.32 0.32 0.32 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 199.90 22/11/12 03/07/14

Navega S/.249.90 249.90 640 (*) 500 (*) 0.31 0.31 0.31 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 249.90 22/11/12 11/01/13

Navega S/. 319.90 (1) 319.90 900 (*) 4096 (*) 0.29 0.29 0.29 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 319.90 22/11/12 03/07/14

Navega Especial S/.39.90 (2) 39.90 30 150 Social 100 0.50 0.50 0.50 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 39.90 22/11/12 03/04/13

Navega Especial S/.49.90 (2) 49.90 40 150 Social 200 0.50 0.50 0.50 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 49.90 22/11/12 03/04/13

Navega Especial S/.69.90 (1) 69.90 80 150 Social (*) 0.44 0.44 0.44 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 69.90 22/11/12 03/07/14

Navega Especial S/.99.90 (1) 99.90 90 500 BIS (*) 0.33 0.33 0.33 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 99.90 22/11/12 03/07/14

Navega Especial S/.129.90 (1) 129.90 160 (*) BIS (*) 0.38 0.38 0.38 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 129.90 03/07/14

Navega Especial S/.169.90 169.90 380 (*) BIS (*) 0.35 0.35 0.35 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 169.90 22/11/12 03/07/14

Navega Especial S/.199.90 (1) 199.90 360 (*) BIS (*) 0.32 0.32 0.32 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 199.90 22/11/12

Navega Especial S/.249.90 249.90 640 (*) BIS (*) 0.31 0.31 0.31 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 249.90 22/11/12 11/01/13

Navega Especial S/.319.90 (1) 319.90 800 (*) BIS (*) 0.29 0.29 0.29 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 319.90 22/11/12 22/11/12

Plan Colectivo TU S/. 37 1/ 37.00 30 40 - (*) 0.50 0.50 0.50 0.010 5.12 1.5 Mbps - 0.49 37.00 22/11/12

Plan BB 80 R (3) 80.00 66 60 42 200 (*) 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.84 80.00 01/11/12 01/11/12

Plan BB 90 R (3) 90.00 84 72 48 200 (*) 100 0.40 0.40 0.40 0.14 5.12 1.5 Mbps - 0.84 90.00 01/11/12 01/11/12

Notas:
• (*) Ofrece el servicio de forma ilimitada.
• Para todos los planes que tengan minutos RPM ilimitados: el cliente podrá realizar llamadas RPM ilimitadas en cantidad y con una duración máxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortará. Esto no impedirá

volver a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.
• Los planes no pueden ser usados en para acceder a Internet desde una laptop o PC ya sea vía conexión del celular o usando la SIM dentro de un modem.
• Minutos de voz incluidos, son válidos para realizar llamadas a celulares y fijos a nivel nacional y de cualquier operador y para realizar llamadas de LDI a celulares o teléfonos fijos de USA y Canadá.
(1) Desde febrero de 2013, los planes detallados contarán con un destino adicional para consumir los minutos libres de voz, este destino es el destino Dúo. El consumo de minutos a los dúos tendrá un equivalente de 10 a 1 respecto al

consumo de minutos a los destinos libres que otorga el cargo fijo. Es decir por cada 10 minutos de consumo a los destinos dúos se considera el consumo de 1 minuto en llamadas a los demás destinos libres: celulares y fijos a nivel
nacional y de cualquier operador y LDI a celulares o teléfonos fijos de USA y Canadá. Ejemplo: Si un cliente consume 10 minutos a los destinos libres y 20 minutos a los dúos, en total habrá consumido 12 minutos.



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (VII/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 24

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Cargo de 
consumo
adicional

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Mensajero S/.39.90 E (1) (2) 39.9 40 500 200 200 n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Mensajero S/.49.90 E (1) (2) 49.9 60 500 300 200 n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 01/03/13 01/03/13

Navega S/.69.90 E (1) (2) 69.9 90 500 700 300 n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Navega S/.99.90 E (1) (2) 99.9 160 500 1000 500 n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Navega S/.129.90 E (1) (2) 129.9 250 (*) 1500 (*) n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Navega S/.169.90 E (1) (2) 169.9 380 (*) 1500 (*) n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Navega Especial S/.69.90 E (1) (2) 69.9 80 150 Social 300 n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Navega Especial S/.99.90 E (1) (2) 99.9 90 500 BIS 300 n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Navega Especial S/.129.90 E (1)(2) 129.9 160 (*) BIS (*) n.d n.d n.d n.d n.d 1.5 Mbps - n.d 15 03/04/13 03/04/13

Chip Navega S/. 69 (1) (2) 69 60 - 1000 200 0.41 0.41 0.41 0.01 5.12 1.5 Mbps - 0.49 15 03/04/13 03/04/13

Chip Navega S/. 99 (1) (2) 99 90 - 2000 300 0.39 0.39 0.39 0.01 5.12 1.5 Mbps - 0.49 15 03/04/13 03/04/13

Chip Navega Especial S/. 79 (1) (2) 79.9 50 - BIS 150 0.44 0.44 0.44 0.01 5.12 1.5 Mbps - 0.49 15 03/04/13 03/04/13

Vuela S/. 69.90 69.90 90 500 500 (*) 0.41 0.41 0.41 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps - 69.9 09/06/14 09/06/14

Vuela S/.99.90 99.9 160 (*) 1024 (*) 0.39 0.39 0.39 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 99.9 23/11/13 24/07/14

Vuela S/. 109.90 109.9 160 (*) 2048 (*) 0.39 0.39 0.39 - - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 109.9 01/07/14 -

Vuela S/.129.90 129.9 250 (*) 2048 (*) 0.36 0.36 0.36 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 129.9 23/11/13 20/06/14

Vuela S/. 139.90 139.9 250 (*) 3072 (*) 0.36 0.36 0.36 - - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 19.9 01/07/14 -

Vuela S/. 199.90 199.9 450 (*) 5120 (*) 0.32 0.32 0.32 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 199.9 23/11/13 24/07/14

Vuela S/. 499.90 499.9 1200 (*) 10240 (*) 0.29 0.29 0.29 - - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 499.9 01/07/14 -

Vuela S/.99.90 E (1) 99.9 160 (*) 1024 (*) 0.39 0.39 0.39 0.09 - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 15 23/11/13 24/07/14

Vuela S/.129.90 E (1) 129.9 250 (*) 1536 (*) 0.36 0.36 0.36 0.09 - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 15 23/11/13 20/06/14

Vuela S/.169.90 E (1) 169.9 380 (*) 1536 (*) 0.34 0.34 0.34 0.09 - 1.5 Mbps 20 Mbps 0.49 15 23/11/13 20/06/14

Colectivos Grupo Andino Plan C 
(1) 29.90 60 500 - (*) 0.50 0.50 0.50 0.10 - - - 0.49 15 21/12/13 21/12/13

Notas:
• (*) Ofrece el servicio de forma ilimitada.
• Para todos los planes que tengan minutos RPM ilimitados: el cliente podrá realizar llamadas RPM ilimitadas en cantidad y con una duración máxima de 10 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortará. Esto no impedirá volver

a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.
• Los planes vuela otorgarán acceso a la tecnología 4G LTE desde el 2 de enero de 2014 fecha en la que estará disponible.

(1) El plan se encuentra disponible para operaciones postventa como cambio de plan o de equipo.
(2) “Planes Universidades”
(3) Beneficio promocional vigente desde el 21 de junio hasta el 31 de julio de 2014. Forma parte de la promoción “Campaña SMS Planes Vuela”.
(4) Beneficio promocional vigente desde el 03 de julio hasta el 31 de julio de 2014. Forma parte de la promoción “Campaña MB Planes Vuela”.



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (VIII/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 25

Telefónica del Perú

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Tope de 

Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos Incluidos Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Voz S/.24.90 24.9 500 - - 400 0.50 0.50 0.50 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps (1) - 24.9 01/07/14 -

Voz S/. 29.90 II 29.9 40 500 - 400 0.50 0.50 0.50 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps (1) - 29.9 01/07/14 -

Abierto S/. 39.90 II 39.9 60 500 - Ilimitado 0.44 0.44 0.44 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps (1) - 39.9 01/07/14 -

Vuela S/. 49.90 49.9 80 500 100 Ilimitado 0.33 0.33 0.33 0.01 - 1.5 Mbps 20 Mbps (1) - 49.9 01/07/14 -

Notas:
(1) Mejora tecnológica disponible desde el 01.11.14



América Móvil

Planes
Postpago 

Cargo 
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Tarifa por servicios adicionales S/.
(Nacional) 

Tope de 
Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando el
100% de la bolsa de soles en 

destinos:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off 
LDI 

TUN 
SMS MB

Minutos
RPC

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de descarga)

MMS

On Net Fijos Off net 3G 3.5G 4G

TUN 2 – 15 14.9 30 30 30 30 20 - - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.496 10 01/02/11 22/08/14

TUN 2 – 29 28.8 58 58 58 58 20 1 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.496 10 29/09/10 22/08/14

TUN 2 – 39 38.7 78 78 78 78 40 1 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 10 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 59 58.5 118 118 118 118 60 2 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 15 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 79 78.3 158 158 158 158 80 4 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 20 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 99 98.2 198 198 198 198 100 6 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 25 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 149 147.7 298 298 298 298 100 8 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 40 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 199 197.3 398 398 398 398 100 10 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 55 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 249 246.9 498 498 498 498 100 15 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 70 12/11/09 07/05/14

TUN 2 – 319 316.3 638 638 638 638 100 20 - 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 3 Mbps 5 Mbps - 0.496 90 12/11/09 07/05/14

Habla Claro 2 – 19 19 48 48 27 27 20 - - 0.397 0.397 0.694 0.198 5.08 - - - - - 22/11/11 -

Habla Claro 2 – 29 28.8 73 73 41 41 20 1 - 0.397 0.397 0.694 0.198 5.08 - - - - - 29/09/10 -

Plan de datos 169 169 469 469 264 264 200 Ilimitado - 0.450 0.550 0.650 0.200 5.0 - - - - - 21/05/09 -

Nuevo Plan Postpago 
45 SLI

45 141 113 64 64 30 - 300 0.32 0.42 0.75 0.25 5.0 - - - - - 12/06/09 -

Nuevo Plan Postpago 
45 CDI 

45 85 85 85 85 30 - 300 0.32 0.42 0.75 0.25 5.0 - - - - - 12/06/09 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (IX/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 26



América Móvil

Planes
Postpago 

Cargo Fijo 
(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Tarifa por servicios adicionales S/.
(Nacional) 

Tope de 
Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando 
el 100% de la bolsa de soles 

en destinos:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off 
LDI 
TUN 

SMS MB
Minutos

RPC

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de descarga)

MMS

On Net Fijos Off net 3G 3.5G 4G

Smart Total HC i 69 68.7 97 200 450 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 99 98.5 147 200 700 200 0.40 0.40 0.67 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 129 128.3 197 300 700 400 0.40 0.40 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 149 148.2 260 300 700 400 0.38 0.38 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 179 179.0 342 300 700 400 0.38 0.38 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 199 199.0 392 450 700 (*) 0.36 0.36 0.64 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 219 218.7 414 450 800 (*) 0.36 0.36 0.64 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC i 319 318.9 779 450 1000 (*) 0.32 0.32 0.62 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BBM 35 35.0 30 200 (1/) 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BBS 39 39.0 25 100 (2/) 200 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 25/05/12 25/05/12

Smart Total HC BBS 49 49.0 48 100 (2/) 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BBL 49 48.9 25 100 (4// 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BBS 69 68.7 97 100 (2/) 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BBL 69 69.0 76 100 (3/) 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 99 99.0 76 100 (4/)+ 75 MB 200 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 129 129.0 139 150 (4/) + 100 MB 400 0.40 0.40 0.69 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 149 149.0 189 150 (4/)+ 150 MB 400 0.40 0.40 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 179 179.0 279 150 (4/)+ 150 MB  400 0.38 0.38 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 199 199.0 279 200 (4/)+ 200 MB (*) 0.38 0.38 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 219 219.0 332 200 (4/)+ 200 MB (*) 0.38 0.38 0.65 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Total HC BB 319 319.0 668 200 (4/)+ 200 MB (*) 0.34 0.34 0.63 0.20 9.22 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Messaging HC 30 30.0 30 500 50 100 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Messaging HC 49 48.8 72 500 75 100 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

Smart Messaging HC 59 58.7 97 500 75 100 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

RPC Total HC 39 39.0 - - - (*) 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

RPC Total HC 45 45.0 37 150 50 MB (*) 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 3 Mbps 5 Mbps - 0.50 - 13/04/12 13/04/12

4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (X/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 27

Notas:
- Aquellos planes con (*) cuentan con el servicio RPC Claro
(1) Blackberry Bis Mail: incluye acceso ilimitado a chat BlackBerry Messenger.
(2) Blackberry Bis Social: incluye acceso ilimitado a chat (BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk) y Redes Sociales (Facebook / MySpace / Twitter) únicamente

desde el terminal Blackberry siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN Blackberry.net.
(3) Blackberry Bis Lite: incluye recepción y envío de correos de manera ilimitada hasta un máximo de 10 cuentas de correo públicas del tipo POP3, IMAP4, OWA (Outlook Web Access) o Lotus Notes, configuradas por el cliente a través de

la dirección URL: http://www.claroperu.blackberry.com, además acceso ilimitado a chat (BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk).
(4) Blackberry Bis: incluye recepción y envío de correos de manera ilimitada hasta un máximo de 10 cuentas de correo públicas del tipo POP3, IMAP4, OWA (Outlook Web Access) o Lotus Notes, configuradas por el cliente a través de la

dirección URL: http://www.claroperu.blackberry.com y acceso ilimitado a Internet únicamente desde el terminal BlackBerry siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN BlackBerry.net



América Móvil 

Planes
Postpago 

Cargo 
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) Tope de 
Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando el
100% de la bolsa de soles en 

destinos:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off 
LDI 

TUN 
SMS MB

Minutos
RPC

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 3.5G 4G

Smart Total T BB Max 35 24 200 BIS + 200 MB 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 35 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BBM 35 35 24 200 BIS Max 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 35 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BBS 39 39 20 200 BlS Mail 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 39 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BBS 49 49 39 100 BIS Social 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 49 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BBL 49 49 20 100 BIS Social 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 49 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BBS 69 69 79 100 BIS Lite 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 69 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BBL 69 69 61 100 BIS Social 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 69 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 99 99 61 100 BIS Lite 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 99 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 129 129 112 100 BIS + 75 MB 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 129 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 149 149 153 150 BIS + 100 MB 400 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 149 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 179 179 214 150 BIS + 150 MB 400 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 179 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 199 199 214 150 BIS + 150 MB (*) 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 199 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 219 219 255 200 BIS + 200 MB (*) 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 219 13/04/12 17/12/14

Smart Total T BB 319 319 459 200 BIS + 200 MB (*) 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 319 13/04/12 17/12/14

Smart BB 39 UNI 39 20 100 BIS Social 150 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 39 14/06/11 17/12/14

Smart BB 49 UNI 49 39 100 BIS Social 200 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 49 14/06/11 17/12/14

Smart BB 69 UNI 69 59 100 BIS Social 300 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 69 14/06/11 17/12/14

Smart BB 35 35 20 500 BIS Mail 100 0.496 0.496 0.496 0.20 5.08 - - - - (1) 11/10/11 -

Smart BB 39 38.68 20 100 BIS Social 150 0.49 0.49 0.49 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 39 22/04/13 17/12/14

Smart BB 49 49 30 120 BIS Social 100 0.496 0.496 0.496 0.20 5.08 - - - - (1) 30/05/11 -

RPC 35 Ilimitado Plus 35 61 100 100 (*) 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 35 25/04/14 19/12/14

RPC 45 Ilimitado 45 61 200 50 (*) 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 45 26/09/13 17/12/14

RPC 49 Ilimitado Plus 49 82 100 100 (*) 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 49 03/10/14 19/12/14

RPC 69 Ilimitado Plus 69 102 100 300 (*) 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 69 03/10/14 19/12/14

RPC 99 Ilimitado Plus 99 122 100 1024 (*) 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 99 03/10/14 19/12/14

RPC Postpago ME - 20 19.83 40 100 - 300 0.496 0.496 0.496 0.198 0.20 (1) - - - (2) 31/12/10 01/03/11

RPC Postpago ME - 25 24.79 50 100 - 500 0.496 0.496 0.496 0.198 0.20 (1) - - - (2) 31/12/10 01/03/11

RPC ME 20 19.78 20 100 - 300 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.50 10 15/05/14 22/08/14

RPC ME 25 24.79 20 100 - 500 0.49 0.49 0.49 0.198 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.50 10 25/03/14 22/08/14

RPC RECARGA 39 39 - - - (*) 0.40 0.40 0.69 0.20 5.08 (1) - - - (2) 03/12/11 05/12/11

Plan i 300 (M) 300 969 300 20 (*) 0.29 0.29 0.29 0.20 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.50 90 13/03/14 25/06/14

Plan i35 Plus (M) 35 41 50 100 (*) 0.34 0.34 0.34 0.20 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 10 07/04/14 25/06/14

4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XI/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 28

Notas:
(*) Incluye en beneficio de RPC Ilimitado
1. El consumo (utilización de tráfico) de MB se realizará a la velocidad de 256 Kbps y se redondea al KB inmediato superior.
2. Incluye la “Facilidad de Control de Consumo” la cual permite que una vez consumidos los beneficios que otorga el cargo fijo del plan contratado, el cliente no pueda realizar ningún tipo de tráfico o consumo adicional.



América Móvil

Planes
Postpago 

Cargo
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Tope de 

Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando el
100% de la bolsa de soles en 

destinos:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off 
LDI 

Conexión
SMS MB

Minutos
RPC

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de descarga)

MMS

On Net Fijos Off net 3G 3.5 G 4G

Conexión 20 20 30 100 30 300 0.3330 0.3330 0.3330 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 20 03/10/14 17/12/14

Conexión 25 25 40 100 30 500 0.3250 0.3250 0.3250 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 25 03/10/14 17/12/14

Conexión 30 30 60 (**) 50 300 0.30 0.30 0.30 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 30 14/05/14 17/12/14

Conexión 40 40 85 (**) 50 500 0.27 0.27 0.27 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 40 14/05/14 17/12/14

Conexión 55 55 145 (**) 50 (*) 0.23 0.23 0.23 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 55 14/05/14 17/12/14

Conexión 75 75 260 (**) 0 (*) 0.21 0.21 0.21 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 75 14/05/14 17/12/14

Conexión 100 100 415 (**) 0 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 100 14/05/14 17/12/14

Conexión 150 150 720 (**) 0 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 150 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 65 65 85 (**) 550 500 0.27 0.27 0.27 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 65 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 80 80 145 (**) 550 (*) 0.23 0.23 0.23 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 80 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 85 85 85 (**) 1,074 500 0.27 0.27 0.27 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 85 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 100 100 260 (**) 500 (*) 0.21 0.21 0.21 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 100 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 100 (GB) 100 145 (**) 1,074 (*) 0.23 0.23 0.23 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 100 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 110 110 145 (**) 2,098 (*) 0.23 0.23 0.23 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 110 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 120 120 260 (**) 1,024 (*) 0.21 0.21 0.21 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 120 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 125 125 415 (**) 500 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 125 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 130 130 260 (**) 2,048 (*) 0.21 0.21 0.21 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 130 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 135 135 145 (**) 3,122 (*) 0.23 0.23 0.23 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 135 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 145 145 415 (**) 1,024 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 145 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 155 155 415 (**) 2,048 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 155 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 155 (GB) 155 260 (**) 3,072 (*) 0.21 0.21 0.21 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 155 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 175 175 720 (**) 500 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 175 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 180 180 415 (**) 3,072 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 180 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 180 (GB) 180 260 (**) 5,120 (*) 0.21 0.21 0.21 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 180 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 195 195 720 (**) 1,024 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 195 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 205 205 720 (**) 2,048 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 205 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 205 (GB) 205 415 (**) 5,120 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 205 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 230 230 720 (**) 3,072 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 230 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 255 255 720 (**) 5,120 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 255 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 270 270 415 (**) 10,240 (*) 0.19 0.19 0.19 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 270 14/05/14 17/12/14

Conexión Plus 320 320 720 (**) 10,240 (*) 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 320 14/05/14 17/12/14

4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XII/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 29

Notas:
- El Tope de Consumo Automático permite al cliente generar consumos adicionales dependiendo del tope solicitado. En caso el abonado no desee generar consumos adicionales puede optar por adquirir el

“Tope de Consumo Cero”, el cual tiene una tarifa mensual de S/. 5 que se sumara a la tarifa mensual del plan contratado.
- (*) Incluye el beneficio de RPC Ilimitado
- (**) Incluye 500 SMS



América Móvil-

Planes
Postpago 

Cargo
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) 
Tope de 

Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando el 100% 
de la bolsa de soles en destinos:

Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off 
LDI 

Conexión
SMS MB

Minutos
RPC

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de descarga)

MMS

On Net Fijos Off net 3G 3.5 G 4G

Conexión 39 UNIV 39 60 60 60 60 500 250 300 0.30 0.30 0.30 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.495 10 17/12/14 -

Pyme 37 37 70 60 48 24 50 30 Ilimitado 0.345 0.40 0.50 0.248 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.744 Tope Cero 19/09/14 -

Pyme 50 50 130 119 74 37 50 30 Ilimitado 0.285 0.310 0.50 0.248 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.744 Tope Cero 19/09/14 -

Pyme i37 37 26 24 22 11 500 100 Ilimitado 0.418 0.45 0.50 0.248 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.744 Tope Cero 19/09/14 -

Pyme i50 50 70 60 48 24 500 150 Ilimitado 0.345 0.40 0.50 0.248 0.20 1.5 Mbps - 12 Mbps 0.744 Tope Cero 19/09/14 -

Conexión i 29 29 100 100 100 100 200 - 500 0.18 0.18 0.18 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 29 17/12/14 -

Conexión i 50 50 185 185 185 185 500 - (*) 0.178 0.178 0.178 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 50 17/12/14 -

Conexión i Plus 100 100 450 450 450 450 500 1024 (*) 0.1622 0.1622 0.1622 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 29 17/12/14 -

Conexión i Plus 200 200 Ilimitado (*) 5120 - - - - 0.10 0.20 1 Mbps - 3 Mbps 0.50 50 17/12/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XIII/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 30

Notas:
- El Tope de Consumo Automático permite al cliente generar consumos adicionales dependiendo del tope solicitado. En caso el abonado no desee generar consumos adicionales puede optar por adquirir el

“Tope de Consumo Cero”, el cual tiene una tarifa mensual de S/. 5 que se sumara a la tarifa mensual del plan contratado.
- (*) Incluye el servicio Ilimitado



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XIV/XVIII)

Entel 

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) Última
modific.

Minutos/SMS incluidos usando el
100% de la bolsa de soles en:

Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS
Navegador 

Entel
Modem 

Entel
Conexión 
Directa

Llamadas
SMS 

Navegador 
Entel

Modem 
EntelOn Net Fijos Off net

Navega 3G 100 Nav  106.39 100 100 100 100 50 3GB - - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 - 01/10/14
Navega3G 200 Nav  126 200 200 200 200 50 3GB - - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 - 01/10/14
Navega3G 400 Nav  168 400 400 400 400 50 3GB - - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 - 01/10/14
Navega3G 800 Nav  252 800 800 800 800 50 3GB - - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 - 01/10/14
Navega 3G 100 Mod 134.41 100 100 100 100 50 3GB 3GB - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 0.08 01/10/14
Navega 3G 200 Mod 154 200 200 200 200 50 3GB 3GB - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 0.08 01/10/14
Navega 3G 400 Mod 195.99 400 400 400 400 50 3GB 3GB - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 0.08 01/10/14
Navega 3G 800 Mod 280.10 800 800 800 800 50 3GB 3GB - 0.36 0.49 0.69 0.21 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 26 74.21 50 50 50 50 25 750 (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 30 83.99 100 100 100 100 30 1 GB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 39 110.58 150 150 150 150 45 1.25 GB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 49 137.22 200 200 200 200 60 1.5 GB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 66 186.22 300 300 300 300 60 2 GB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 80 225.40 500 500 500 500 60 2 GB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 98 274.43 750 750 750 750 60 2 GB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 30 – 50 83.99 100 100 100 100 20 50 MB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 36 – 50 102.23 200 200 200 200 20 50 MB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Empresario+ 49 – 50 138.60 400 400 400 400 20 50 MB (*) 0.69 0.69 0.69 0.16 0.08 0.08 01/10/14
Familiar+ i50 G 62.98 50 50 50 50 - - - (*) 0.42 0.42 0.42 0.08 0.04 0.04 01/10/14
Familiar+ i100 G 72.79 100 100 100 100 - 1 GB - (*) 0.42 0.42 0.42 0.08 0.04 0.04 01/10/14
Familiar+ i50 39.22 50 50 50 50 - 1 GB - (*) 0.42 0.42 0.42 0.08 0.04 0.04 01/10/14
BlackBerry 42 75.60 100 100 100 100 30 25 MB 25 MB - 0.60 0.60 0.60 0.18 0.09 0.09 01/08/13
BlackBerry 48 95.17 150 150 150 150 30 50 MB 50 MB - 0.60 0.60 0.60 0.18 0.09 0.09 01/08/13
BlackBerry 53 151.05 100 100 100 100 - - - (*) - - - - - - 01/10/14
BlackBerry 60 169.58 200 200 200 200 - - - (*) - - - - - - 01/10/14
BlackBerry 79 234.42 100 100 100 100 - - - (*) - - - - - - 01/10/14

Notas:
- Aquellos planes con (*) cuentan con minutos ilimitados para el servicio de Conexión Directa.
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4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XV/XVIII)

Entel 

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) Última
modific.

Minutos/SMS incluidos usando el 100% de la 
bolsa de soles en:

Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS SMS
Navegador 

Entel
Modem 

Entel
Conexión 
Directa

Llamadas
SMS 

Navegador 
Entel

Modem Entel
On Net Fijos Off net

Empresario i 130 Plus 
o EP i 130 Plus (1) 77.02 130 20 - - - Ilimitada 1.32 0.74 1.32 0.22 - -

01/10/14

Empresario i 170 Plus 
o EP i 170 Plus (1) 86.80 170 20 - - - Ilimitada 1.32 0.74 1.32 0.22 - -

Empresario i 250 Plus 
o EP i 250 Plus (1) 105 250 20 - - - Ilimitada 1.32 0.74 1.32 0.22 - -

Empresario i 450 Plus 
o EP i 450 Plus (1) 151.19 450 20 - - - Ilimitada 1.32 0.74 1.32 0.22 - -

Notas:
(1) El Plan Tarifario se encuentra únicamente disponible para equipos terminales que se conecten a la red de servicio de radio troncalizado de Entel que cuente con tecnología IDEN.

Planes Smart

Renta 

Mensual

Beneficios Incluidos Tarifas adicionales

Última 

modific.
Minutos SMS

Transmisión 

de Datos
Minutos SMS

Mensajes 

Multimedia

Transmisión 

de Datos

S/. On net Off net A fijos
Minutos Libres 

On net

SMS 

Nacional

SMS 

intern.
MB On net Off net A fijos

SMS 

Nacional

SMS 

internacional
MMS MB

Smart  Red 250/1300 131.60 250 900 250 1300 0.21 0.42 0.42 0.11 0.52 0.26 0.31 01/11/14

Smart  Red 400/1500 182 400 900 400 1500 0.21 0.37 0.37 0.11 0.52 0.26 0.26 01/11/14

Smart  Red 600/2000 240.80 600 900 500 2000 0.21 0.34 0.34 0.11 0.52 0.26 0.21 01/11/14

Smart  Red 900/2500 322.2 900 900 500 2500 0.19 0.31 0.31 0.11 0.50 0.25 0.15 01/11/14

Smart Pro 450/1300 131.60 450 - 450 1300 0.42 0.42 0.42 0.11 0.50 0.25 0.31 01/11/14

Smart Pro 650/1500 182 650 - 500 1500 0.36 0.36 0.36 0.11 0.50 0.25 0.26 01/11/14

Smart Pro 900/2000 240.80 900 500 2000 0.33 0.33 0.33 0.11 0.50 0.25 0.21 01/11/14

Smart Pro 1250/2500 322 1250 - 500 2500 0.31 0.31 0.31 0.11 0.52 0.26 0.15 01/11/14

Smart BB 60 61.60 60 350 200 200 0.21 0.52 0.52 0.11 0.50 0.25 0.42 01/10/13

Smart TD Full 200 200.20 750 500 - 2048 0.30 0.30 0.30 0.10 0.49 0.25 0.20 16/10/14

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 32



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XVI/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 33

Entel 

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

Beneficios Incluidos dentro de los planes Tarifa por servicios adicionales S/.
Velocidad de 
transmisión

Última 
modficación

Minutos incluidos 
usando el 100% de la 

bolsa de soles en:
Valor añadido (incluido) (Nacional) 

On Fijo Off LDI SMS
Navegador 

Entel
Modem 

Entel

Minutos 
dentro de la 
propia red

Llamadas
SMS 

Navegador 
Entel

Modem 
Entel

Navegador 
Entel

Modem 
EntelS/. On Net Fijos Off net

Navega 100 L 100.80 175 500 1024 Ilimitados 0.37 0.37 0.37 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 13/10/14

Navega 130 L 131.60 270 500 2048 Ilimitados 0.38 0.38 0.38 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega 150 L 151.20 350 500 3072 Ilimitados 0.34 0.34 0.34 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega 200 L 200.20 570 500 3584 Ilimitados 0.33 0.33 0.33 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega 250 L 252 800 500 4096 Ilimitados 0.32 0.32 0.32 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega 320 L 322 1100 500 4608 Ilimitados 0.30 0.30 0.30 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega Pro 130 L 131.60 450 500 2048 - 0.38 0.38 0.38 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega Pro 150 L 151.20 580 500 3072 - 0.34 0.34 0.34 0.11 0.31 0.31 1.5 Mbps 01/10/14

Navega Pro 200 L 200.20 750 500 3548 - 0.33 0.33 0.33 0.11 0.26 0.26 1.5 Mbps 01/10/14

Prip Navega 100 114 100 50 3048 500 0.39 0.75 0.54 0.22 0.08 0.08 1.5 Mbps 01/10/14

Prip Navega 200 126.02 200 50 3048 500 0.36 0.70 0.50 0.22 0.08 0.08 1.5 Mbps 01/10/14

Empresario+ 26 o EP+ 26 74.21 50 25 750 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario+ 30 o EP+ 30 83.99 100 30 1024 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario+ 39 o EP+ 39 110.58 150 45 1280 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario+ 49 o EP+ 49 137.22 200 60 1536 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario+ 66 o EP+ 66 186.21 300 60 2048 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario+ 80 o EP+ 80 225.40 500 60 2048 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario+ 98 o EP+ 98 274.43 750 60 2048 - 0.71 0.71 0.71 0.18 0.09 0.09 1 Mbps 01/10/14

Empresario i 100 ó EP i 100 84.61 200 500 - 0.21 0.42 0.42 0.11 - - - 01/10/14

Empresario i 200 ó EP i 200 102.03 240 500 - 0.01 0.01 0.40 0.11 - - - 01/10/14



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XVII/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 34

Entel 

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

Beneficios Incluidos dentro de los planes Tarifa por servicios adicionales S/.

Velocidad de transmisión

Inicio de 
comercialización

Última 
modificación

Minutos incluidos usando 
el 100% de la bolsa de 

soles en:
Valor añadido (incluido) (Nacional) 

On Fijo Off LDI SMS MB RPE
Llamadas

SMS MB 3G 4G
S/. On Net Fijos Off net

Entel Libre 99 99 500 500 1024 - 0.35 0.35 0.35 0.10 0.30 Hasta 2 Mbps Hasta 20 Mbps 22/11/14 -

Entel Libre RPE 99 99 200 500 1024 Ilimitados 0.35 0.35 0.35 0.10 0.30 Hasta 2 Mbps Hasta 20 Mbps 22/11/14 -

Entel Libre 199 199 Ilimitado Ilimitado 5120 Ilimitados 0.0 0.0 0.0 0.10 0.20 Hasta 2 Mbps Hasta 20 Mbps 22/11/14 -

Entel Libre 149 149 800 500 3072 - 0.30 0.30 0.30 0.10 0.25 Hasta 2 Mbps Hasta 20 Mbps 15/12/14 -

Entel Libre 299 299 Ilimitado Ilimitado 10,240 - - - - - 0.15 Hasta 2 Mbps Hasta 20 Mbps 22/11/14 -



4. Oferta Comercial Postpago
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (XVIII/XVIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 35

Viettel

Planes
Postpago 

Cargo
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Tarifa por servicios adicionales S/.
(Nacional) 

Tope de 
Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando el
100% de la bolsa de soles en 

destinos:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPB

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

RPB 20 20 - - 25 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 05/12/14 -

RPB 30 30 50 50 150 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 05/12/14 -



4. Oferta Comercial Postpago
4.2 Planes Promocionales de portabilidad

Telefónica del Perú

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) Última
modific.

Minutos/SMS incluidos usando el 100% de la 
bolsa de soles en:

Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS SMS MB
Minutos

RPM
Llamadas

SMS MB
Minutos

RPMOn Net Fijos Off net

MJ SP MT 65 Social 65.0 50 50 50 40 - 20 500 200 0.70 0.83 1.03 0.24 5.08 0.42

22/03/11

MJ SP MT 75 Social 75.0 70 70 70 40 - 40 500 250 0.70 0.83 1.03 0.24 5.08 0.42

MJ SP MT 95 Total 95.0 80 80 80 50 - 40 3072 250 0.70 0.83 1.03 0.24 5.08 0.42

MJ SP MT 125 Total 125.0 100 100 100 80 - 70 3072 400 0.70 0.83 1.03 0.24 5.08 0.42

Plan A (1) 69.90 90 - 500 1000 Ilimitado 0.411 0.10 5.08 0.411 30/10/13

Plan B (1) 169.90 250 - Ilimitado 3000 Ilimitado 0.360 0.10 5.08 0.360 30/10/13

Plan A Especial (1) 169.90 250 - Ilimitado Bis Full Ilimitado 0.375 0.10 5.08 0.375 30/10/13

Notas:

(1) Los planes tendrán un límite de consumo equivalente a S/.15, para ser usado una vez agotados los minutos incluidos del plan. El límite de consumo no podrá ser modificado y una vez alcanzado el
tope máximo el cliente podrá seguir comunicándose a través de la activación de recargas prepago.

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 36



Telefónica del Perú

Nombre de la promoción Costo (S/.) Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Paquete SMS Plus S/. 9.78 Paquete de 250 SMS 30 días Planes Postpago con RPM 01/03/11 -

MMS S/. 0.49 Envió de MMS - - 02/07/12 -

Bono por pronto pago S/. 0 60 minutos mensuales On Net 3 meses Altas Nuevas Planes Max RPM 01/06/11 -

Bono por migración de 
Postpago a Prepago

S/. 40
Bono de S/. 40 

(Llamadas a Movistar y fijos)
30 días Todos los Planes 01/07/11 -

Kantoo Voz S/. 3

Otorga la posibilidad de acceder a un programa de 
aprendizaje para mejorar las habilidades de 

conversación y la práctica del idioma Inglés a través de 
un servicio IVR que consiste en diversos episodios de 

una historia, preguntas y respuestas.

7 días Todos los postpago RPM 28/06/13 -

Servicio de reconexión S/. 0
Ofrece una tarifa de S/. 10 para la reconexión del

servicio 
Indeterminada Todos los postpago y control 15/01/14 -

Tarifa Post-pago exclusiva 
para consumos con 
recargas

S/. 0
Ofrece una tarifa de S/. 0.49 por minuto para llamadas a 

todo destino
Indeterminada Postpago RPM y control que realicen recargas 16/03/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (I/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 37



Telefónica del Perú
Nombre de la 

promoción
Costo (S/.) Beneficio Duración Aplicación

Vigencia
Inicio Fin

Voz Dúo 4 S/. 12
250 minutos para llamadas hasta con 4 celulares 

Movistar.
Durante el ciclo de 

facturación
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

Voz Otros 
Operadores

S/. 12
30 minutos para comunicarse con otros operadores 

móviles (Claro y Entel). Durante el ciclo de 
facturación

Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 
modalidad Línea Abierta y Control con RPM.

01/09/14 -
S/. 15

50 minutos para comunicarse con otros operadores 
móviles (Claro y Entel).

Voz Fiesta
S/. 10 250 minutos para llamadas a on net de 11pm a 7am. Ciclo de 

facturación
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

S/. 15 500 minutos para llamadas a on net de 11pm a 7am.

Voz Fiesta 30 días
S/. 14.99 250 minutos para llamadas on net

30 días
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

S/. 19.99 500 minutos para llamadas on net

Voz Full Movistar

S/. 12 120 minutos para llamadas on net y a fijos.

Ciclo de 
facturación

Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 
modalidad Línea Abierta y Control con RPM.

01/09/14 -
S/. 15 200 minutos para llamadas on net y a fijos.

S/. 20 300 minutos papara llamadas on net y a fijos.

S/. 30 450 minutos para llamadas on net y a fijos.

Voz Full Movistar 30 
días

S/. 15.99 120 minutos papara llamadas on net y a fijos.

30 Días
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -S/. 18.99 200 minutos para llamadas on net y a fijos.

S/. 24.99 300 para llamadas on net y a fijos.

Internet en tu 
celular postpago

S/. 12 250 MB

Durante el ciclo de 
facturación

Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 
modalidad Línea Abierta y Control con RPM.

01/09/14 -

S/. 25 500 MB

S/. 35 1024 MB

S/. 70 2048 MB

S/. 105 3072 MB

S/. 140 4096 MB

Internet en tu 
celular postpago 30 
días

S/. 16 250 MB

30 días
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

S/. 30 500 MB

S/. 40 1024 MB

S/. 75 2048 MB

S/. 110 3072 MB

S/. 145 4096 MB

Paquete SMS S/. 10 250 SMS a cualquier destino nacional
Durante el ciclo de 

facturación
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

Combo Habla S/. 15 Ofrece un paquete de 100 minutos + 200 SMS
Durante el ciclo de 

facturación
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

Combo Navega S/. 15
Ofrece un paquete de 100 minutos + 75 MB con acceso 

a Internet Total
Durante el ciclo de 

facturación
Usuarios postpago residencial y negocios masivo RUC 10 de la 

modalidad Línea Abierta y Control con RPM.
01/09/14 -

Paquetes Club 
Movistar

S/. 0.11
 Permite canjear 30 minutos o 70 SMS por un 

mínimo de puntos (50 para cada paquete)
7 días Todos los planes postpago 07/08/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (II/XIII)
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Telefónica del Perú

Nombre de la promoción
Costo 
(S/.)

Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Postpago Fácil S/. 0
Ofrece descuentos en la renta mensual a aquellos 

clientes que hagan adelanto de futuras rentas mensual 
del plan adquirido.

Hasta 4 meses
Altas en determinados planes Vuela y Navega 

Especial
01/12/14 31/12/14

Campaña Taxi Arequipa S/. 0
Otorga un bono 300, 500 ó 700 MB para navegación 

por cualquier página web
6 meses

Altas en los planes Control S/.49.9 E y Plan Vuela 
S/.74.90C

26/11/14 31/12/14

RPM ilimitado x 6 meses S/. 0 Otorga un bono de minutos RPM ilimitados 7 entregas Altas en el plan Voz S/.34.90 c II 01/12/14 31/12/14

Bono 20 min TD S/. 0 Otorga un bono de 20 minutos todo destino 3 meses Altas en determinados planes 01/12/14 31/12/14

Bono 500 Mb x 3 meses S/. 0 Otorga un bono de 500 MB 3 meses Altas en determinados planes 01/12/14 31/12/14

Bono 500 Mb x 6 meses Especial S/. 0 Otorga un bono de 500 MB 6 meses Altas en determinados planes “Vuela” 01/12/14 31/12/14

Bono Line 600 MB x 6 meses S/. 0 Otorga un bono de 500 MB 6 meses Altas en determinados planes “Vuela” 01/12/14 31/12/14

RPM Móvil –Fijo S/. 0
Otorga un bono de 600 MB de uso exclusivo para 

Line
3 meses Clientes en determinados planes “Vuela C” 01/12/14 31/12/14

RPM Móvil Posta-Movil Prepago S/. 0
Permite usar los minutos RPM para realizar llamadas 

a móviles prepago de Movistar
3 meses Clientes en determinados planes 01/12/14 31/12/14

“COMBOVOZ OTROS OPERADORES” para 
líneas Postpago Residencial y Negocios 
Masivo con RUC 10, en las modalidades 
Abiertas y Control con RPM

S/. 15 Otorga un paquete de 60 minutos + 50 SMS
Ciclo de 

facturación

Clientes Postpago de la modalidad Línea Abierta y 
Control con RPM que registraron consumos 

de tráfico a líneas de otros operadores en los 
últimos 3 meses.

01/11/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (III/XIII)
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América Móvil

Costo Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Blackberry BIS
S/. 79.3

Acceso Ilimitado a Internet 30 días
Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79)

15/10/13 -
S/. 50.0 Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)

Blackberry BIS 
Social

S/. 29.7 Acceso Ilimitado a chat (BlackBerry Messenger / 
Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant 

Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk).
30 días

Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79)
15/10/13 -

S/. 20.0 Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)

Blackberry BIS Lite
S/. 45.0

Envió y recepción de correo de manera ilimitada 30 días
Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79)

15/10/13 -
S/. 29.7 Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)

Paquetes de 
Internet

S/. 74.4, S/. 88.3 S/. 123.9 ó 
S/. 173.5

Internet de 2GB, 3GB, 5GB ó 10 GB (3 Mbps)

Plan TUN 2-Habla 
Claro 2 (39, 59,79)

Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79)

06/07/11 -

S/. 50, S/. 60, S/. 80 ó S/. 120
Plan TUN 2-Habla 
Claro 2 (99, 149, 
199, 249, 319)

Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)

RPC Claro S/. 25 Primeros 10 minutos gratis 30 días Habla Claro 2 y Desde TUN 2 15/10/13 -

iClaro S/.0
Cuenta de correo electrónico vinculada a línea 

celular
- - 14/08/09 -

Servicio de Chat
S/. 9.92 100 MB + 300 SMS

30 días Planes Habla Claro 2, TUN 2 y planes RPC y Smart 16/06/11 -
S/. 14.87 200 MB + 500 SMS

Servicio Claro Vox S/. 0.20
Permite enviar un mensaje de voz de hasta 30 

segundos de duración a otro usuario móvil de Claro 
- Clientes claro Prepago, Control y Postpago 22/12/11 -

Mensajes de texto 
prepagado

S/. 0.30
Un abonado puede pagar un SMS para que se lo 

envié otra persona
Claro Nacional Todos los Planes 17/02/11 -

Mensajes de texto 
por Cobrar

S/. 0.29 El que recibe el SMS paga Claro Nacional Todos los Planes 01/05/14 -

Servicio de 
Mensajes 
Multimedia 
Internacional

S/. 1 Tarifa por MMS - Todos los Planes 24/05/11 -

Paquete de MB Pre
o Post Pagados 

S/. 4.50 50 MB 1 día

Habla Claro 2, TUN 2, RPC, Smart o Smart Messaging, Módem 
limitado

01/04/12 -

S/. 8.00 100 MB 1 día

S/. 13.00 200 MB 1 día

S/. 30.00 500 MB 3 días

S/. 50.00 1024 MB 5 días

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (IV/XIII)
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América Móvil

Costo Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Respaldo de Agenda 
S/.1.50 mensual 
y S/.1.50  cada 
sincronización

Respaldo de agenda virtual 30 días Todos los planes 01/03/11 -

Taxi Alerta S/. 0.40 8 SMS 5 días Todos los planes 03/10/11 -

Facilidad tope de 
Consumo

S/. 5
Una ves consumido los beneficios del plan, el cliente no 
podrá realizar ningún consumo adicional . Sólo se puede 

realizar un consumo adicional a través de tarjetas.
30 días

RPC Total T, RPC Total HC, Total Messaging T, Total Messaging HC, 
Smart Total T, Smart Total HC, Planes TUN 2. Planes Habla Claro 2, ó 

Smart Total
01/04/12 -

Tienda de Música 
(IMusik)

S/. 2.70
S/.   4.00
S/.   8.00
S/. 18.50
S/.   8.00
S/. 16.00
S/. 14.50
S/. 21.50

Permite descargar canciones de la sgt forma:

Canciones de disqueras independientes
Canciones Premium - Casas Disqueras
Quiero Descargar – Semanal
Quiero Descargar – Mensual
Quiero Escuchar – Semanal
Quiero Escuchar – Mensual
Quiero Escuchar y Descargar – Semanal
Quiero Escuchar y Descargar – Mensual

- Todos los planes (Prepago, Postpago y Control) 29/10/12 -

Paquete de 1000 SMS  S/. 20 Bono de 1000 SMS - Plan TUN 2, Habla Claro 2, Smart, Smart Total, Smart Messaging y RPC 22/01/13 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (V/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 41



América Móvil

Costo Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Paquetes de Internet

S/.5 30 MB

Hasta las 23:59:59 horas del 
ciclo de facturación en el 

cual fue entregado

Cualquier Habla Claro 2 y TUN 2

01/05/12 -

S/. 10 50 MB

S/. 15 200 MB

S/. 25 500 MB

S/.55 - S/. 45 1 GB

-Habla Claro 2 (39, 59 y 79, 99, 149, 199, 249 y 319 
) y TUN 2 (39, 59 y 79, 99, 149, 199, 249 y 319)

S/. 74.37 - S/. 50 2 GB

S/. 88.25 - S/. 60 3 GB

S/. 123.95 -S/. 80 5 GB

S/. 173.529 -S/. 120 10 GB

Paquetes Adicionales de 
Internet Postpago

S/. 5 50 MB

-Hasta las 23:59:59 horas del 
ciclo de facturación en el 

cual fue entregado

-TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart 
Messaging Total T, Smart UNIV, Estratégicos y 

Smart Total T (i/BB)
15/10/12 -

S/. 15 200 MB

S/. 25 500 MB

S/. 45 1 GB

S/. 55 (1) 2 GB 

S/. 80 (1) 3 GB

S/. 105 5 GB

S/. 170 10 GB

Paquetes de Internet a 
Demanda Postpago 

S/. 1 10 MB 1 día

-TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart 
Messaging Total T, Smart UNIV, Estratégicos y 

Smart Total T (i/BB)
15/10/12 -

S/. 3 50 MB 3 días

S/. 10 200 MB 5 días

S/. 35 700 MB 10 días

S/. 69 1500 MB 15 días

S/. 119 3000 MB 30 días

Servicio Internet de Uso 
Compartido

S/. 80
S/. 105
S/. 170

Otorga un bono de:
3 GB
5 GB

10 GB

Ciclo de facturación

Clientes postpago. El servicio permite 
contratar una bolsa de Gigabytes (GB) que 

será compartida por diferentes 
líneas móviles postpago masi

22/11/13 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (VI/XIII)

Nota:
(1) Tarifa modificada el 11 de abril de 2013.

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 42



América Móvil

Promoción Nombre Costo Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Paquete 
Minutos Mundo

Paquete Adicional Min LDI 40 S/. 13 40 minutos para llamadas de LDI 
Ciclo de 

facturación

Planes TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart Messaging Total T, 
Smart UNIV, Estratégicos y Smart Total T (i/BB) . Minutos para 

llamadas a los destinos fijos y móviles de USA, Canadá, Colombia 
y solo destinos fijos de Chile e Italia.

15/10/13 -
Paquete Adicional Min LDI 70 S/. 21 70 minutos para llamadas de LDI

Paquete Llama 
Nomás

Paquete Llama Nomás S/. 20.00 
Libres

S/. 20
Tarifa preferencial de S/. 0.25 el minuto 

para llamadas a todo destino 
Ciclo de 

facturación

Planes TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart Messaging Total T, 
Smart UNIV, Estratégicos y Smart Total T (i/BB) . Minutos para 

llamadas a los destinos fijos y móviles de USA, Canadá, Colombia 
y solo destinos fijos de Chile e Italia.

15/10/13 -

Paquete 
Adicional de 
Internet

Adicional 50MB S/. 5 50 MB

Ciclo de
facturación

Planes TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart Messaging Total T, 
Smart UNIV, Estratégicos y Smart Total T (i/BB) . 

15/10/13 -

Adicional 200MB S/. 15 200 MB

Adicional 500MB S/. 25 500 MB

Adicional 1GB S/. 45 1024 MB

Adicional 2GB S/. 55 2048 MB

Adicional 3GB S/. 80 3072 MB

Adicional 5GB S/. 105 5120 MB

Adicional 10GB S/. 170 10240 MB

Paquete 
Adicional SMS

Paquete 100 SMS S/. 3 100 SMS

Ciclo de
facturación

Planes TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart Messaging Total T, 
Smart UNIV, Estratégicos y Smart Total T (i/BB) .

15/10/13 -

Paquete 150 SMS S/. 5 150 SMS

Paquete 300 SMS S/. 8 300 SMS

Paquete 500 SMS S/. 12 500 SMS

Paquete 1000 SMS S/. 20 1000 SMS

Paquete 
Adicional de 
minutos

Paquete Min 25 CD S/. 10 25 minutos todo destino

Ciclo de
facturación

Altas en planes TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart 
Messaging Total T, Smart UNIV, Estratégicos y Smart Total T 

(i/BB) . Minutos para llamadas a todo destino nacional.
15/10/13 -

Paquete Min 40 CD S/. 15 40 minutos todo destino

Paquete Min 55 CD S/. 20 55 minutos todo destino

Paquete Min 100 CD S/. 30 100 minutos todo destino

Paquete 
Adicional RPM 
(1)

Paquete Min 50 RPC S/. 3 50 minutos a RPC
Ciclo de

facturación

Altas en planes TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, Smart 
Messaging Total T, Smart UNIV, Estratégicos y Smart Total T 

(i/BB) . Minutos para llamadas a los destinos fijos y móviles de 
USA, Canadá, Colombia y solo destinos fijos de Chile e Italia.

15/10/13 -Paquete Min 100 RPC S/. 5 100 minutos a RPC

Paquete Min 300 RPC S/. 10 300 minutos a RPC

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (VII/XIII)

Nota:
(1) A partir del 17 de mayo de 2013, se cambio la denominación comercial de los “Paquetes RPC” a “Paquetes Adicionales RPC”.

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 43



América Móvil (Paquetes de datos adicionales)
Paquete o 
planes 

Nombre Tarifa Beneficio Duración Aplicación Velocidad de descarga
Vigencia

Inicio Fin

Paquetes 
On Top

Paquete 300 MB (M) 15 300 MB

Hasta consumir los 
MB

Clientes en Planes i (M) y RPC_Recarga (M)
3 Mbps en zona 3G

5 Mbps en zona 3.5G+
13/03/14 -

Paquete 500 MB (M) 25 500 MB

Paquete 1GB (M) 45 1024 MB

Paquete 2GB (M) 55 2048 MB

Paquete 3GB (M) 80 3072 MB

Paquete 5GB (M) 105 5130 MB

Paquete 10GB (M) 147 10240 MB

Paquetes 
GB Plus

Paq. 500MB PLUS 25 513 MB

Hasta consumir los 
MB

Clientes en Planes iPlus (M) y iPlus BB (M) 3 Mbps en zona 3G 13/03/14 -

Paq. 1GB PLUS 45 1024 MB

Paq. 2GB PLUS 55 2048 MB

Paq. 3GB PLUS 80 3072 MB

Paq. 5GB PLUS 105 5130 MB

Paq. 10GB PLUS 147 10240 MB

Servicios 
Blackberry

Bis Mail 9.99 (1)

Hasta consumir los 
MB

Clientes en Planes i (M) y RPC_Recarga (M) 0.7 Mbps 13/03/14 -
Bis Social 20.00 (2)

Bis Lite 30.00 (3)

Bis Full 79.33 (4)

Bono SVA Bono SVA 19.83 200 MB y 500 SMS
Hasta consumir los 

MB
Clientes en planes i (M), RPC_Recarga (M), 

planes iplus (M) y planes iplus BB (M)
1.5 Mbps en zona 3G 13/03/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (VIII/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 44

Nota:
(1) Incluye acceso ilimitado a chat BlackBerry Messenger y una cuenta de correo (usuario@claroperu.blackberry.com) únicamente desde el terminal Blackberry siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN Blackberry.net.
(2) Incluye acceso ilimitado a chat (BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger/ ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk) y Redes Sociales (Facebook /MySpace / Twitter) únicamente desde el terminal

Blackberry siempre y cuando sea la navegación efectuada vía el APN Blackberry.net
(3) (10 cuentas de correo y chats): Incluye recepción y envío de correos de manera ilimitada hasta un máximo de 10 cuentas de correo públicas del tipo POP, IMAP, OWA (Hotmail / Gmail / Yahoo Mail / iClaro), configuradas por el

cliente a través de la dirección URL: http://www.claroperu.blackberry.com, además acceso ilimitado a chat (BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk).
(4) Incluye recepción y envío de correos de manera ilimitada hasta un máximo de 10 cuentas de correo públicas del tipo POP, IMAP, OWA (Hotmail / Gmail / Yahoo Mail / iClaro), configuradas por el cliente a través de la dirección URL:

http://www.claroperu.blackberry.com, además acceso ilimitado a chat (BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk), Internet y redes sociales. Esta modalidad
permite la navegación ilimitada por Internet (sólo a través del APN BlackBerry.net) únicamente desde el terminal Blackberry.



América Móvil

Nombre
Precio de 

acceso
Beneficio Duración Aplicación

Vigencia

Inicio Fin

Promoción Internet 
Compartido

S/. 0
Otorga la posibilidad de acceder al 

servicio “Internet Compartido”

4 meses luego aplica la 
tarifa correspondiente 

por equipo
Altas en planes Conexión Plus 01/12/14 31/12/14

Campaña Clientes de la 
Competencia - Planes 
Conexión

S/. 0
Otorga minutos todo destino, minutos 

RPC, MB y SMS 
5 meses

Clientes de Movistar, Entel y Bitel que contraten 
determinados planes Conexión y Conexión Plus

01/12/14 31/12/14

Campaña Clientes de la 
Competencia - Planes Smart 
Total T (BB)

S/. 0
Otorga minutos todo destino, minutos 

RPC, MB y SMS 
5 meses

Clientes de Movistar, Entel y Bitel que contraten 
determinados planes Smart Total T BB

01/12/14 31/12/14

Promoción Lluvia de 
Mensajes

S/. 0 Otorga un paquete de 100 ó 200 SMS 5 meses
Altas en determinados planes Smart Total T (BB), 

Smart UNIV y Estratégico
01/12/14 31/12/14

RPC Claro para todos S/. 0
Otorga el servicio RPC Claro de forma 

ilimitada
5 meses

Altas en determinados planes SMART 
Universitarios, SMART Total T y Planes 

Estratégicos
01/12/14 31/12/14

RPC Claro para todos S/. 0
Otorga el servicio RPC Claro de forma 

ilimitada
5 meses Altas en determinados planes Smart Total T (BB) 01/12/14 31/12/14

Promoción Portabilidad 
Postpago

S/. 0
Otorga el servicio Chat 10 + 300 minutos 

RPC + un paquete de minutos todo 
destino.

5 meses
Clientes de Movistar, Entel y Bitel que contraten 

determinados planes Smart Total T BB
01/12/14 31/12/14

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (IX/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 45



Entel

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 46

Promociones Paquetes de Recarga (ofrece reducciones tarifarias para llamadas de voz)

Nombre de la promoción
Costo de

acceso S/.

Beneficio
Acceso a la 
promoción

Cobertura

Vigencia de
contratación

Beneficio
Vigencia del saldo 

libre (días) Inicio Fin

Paquete 20 min TD postpago S/. 5 20 minutos para llamadas todo destino nacional 7 Todos los postpago A nivel nacional 01/08/14 -

Bolsa 100 MB S/. 5 Bono de 100 MB 7 Todos los postpago A nivel nacional 01/08/14 -

Bolsa 80 minutos On Net postpago S/. 5 80 minutos on net 7 Todos los postpago A nivel nacional 01/08/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (X/XIII)



Entel 

Promoción Costo  (S/.) Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

Roaming Internacional 
Depende de la 

región 
Realizar y recibir comunicaciones de voz, mensajería, datos 
y/o acceso a Internet

- - 14/04/10 -

SMS Premium S/. 0.99 Participación en servicios de entretenimiento 30 días - 10/05/10 -

Servicio de Conexión Directa 
Grupal 1/ -

Tarifa de S/.0.20 multiplicada por número de participantes 
menos uno.

- Equipos Terminales con servicio activado 11/08/10 -

Navegador Entel i 1/ - S/.54.3 por acceso ilimitado a Internet (velocidad 19.6 Kbps) 30 días Equipos IDEN  (Morotola i1) 01/03/11 -
Navegador 3G Entel 2/ S/. 0.01 Navegar por internet desde su móvil Equipos Entel 3G 29/09/11 -

Servicio adicional S/. 19
5 MB adicionales para la utilización de los servicios 
Navegador 3G y Modem 3G 

- - 15/08/12 -

Mensajería - Postpago - Mensajes de Texto a S/. 2.17 - Equipos Entel 16/12/11 -

Entel+ 280  728 (US$ 280) 
2000 minutos a todo destino mundial
Tarifa adicional S/. 0.71

30 días Equipos Entel 03/09/12 -

Entel+ 555 1443 (US$ 555) 
5000 minutos a todo destino mundial
Tarifa adicional S/. 0.71

30 días Equipos Entel 03/09/12 -

SMS Premium  0.94 (US$ 0.36) 
Acceso a servicios de entretenimiento mediante el envío 
de mensajes de texto (“SMS”)

- Equipos Entel 10/01/13 -

Servicio de Conexión Directa 
Internacional Postpago 

S/. 0
CDI Ilimitado por S/. 39.70 equipos iDEN y S/. 40.05 equipos 
Entel 3G

30 días Equipos iDEN y Entel 3G
26/06/13 -

S/. 0
CDI variable de S/. 0.40 para equipos iDEN y S/. 0.53 para 
equipos Entel 3G

- Equipos iDEN y Entel 3G

Paquete de 200 SMS S/. 12.9 (US$ 5) Bono de 200 SMS 1 mes Equipos Entel 04/10/12 -

Mensajería Internacional 3G S/. 0.52 (US$ 0.18) Permite enviar SMS a nivel internacional Indeterminado
Abonados en plan Entel+, (a excepción de los planes 

Entel+Red), Empresario+, 3G Entel, Retail 3G Entel, 3G 
Empresario, Navega 3G o Planes Blackberry 3G

24/10/13 -

MB adicionales para planes 
Prip Navega 

S/. 49.32 Otorga un paquete de 1 GB -
Planes Prip Navega 100 ó Prip Navega 200, 03/06/13 -

S/. 90.42 Otorga un paquete de 3 GB -

500 minutos onnet Telefonía S/. 0 Otorga un bono de 500 minutos on net

Altas en los planes Empresario+ 26 · Empresario+ 30 · 
Empresario+ 30-50 · Empresario+ 36-50 · Empresario+ 
39 · Empresario+ 49 · Empresario+ 49-50 · Empresario+ 

66 · Empresario+ 80 · Empresario+ 98

26/11/13 -

3G Localizador Entel S/. 24 Permite poder localizar el equipo dentro del rango de 
cobertura de Entel.

Indeterminado Planes 3G postpago y Control 04/12/13 -
3G Localizador Mayor Entel S/. 39

iM Plus
Tarifa mensual

US$ 13 (S/. 36.27)
Conexión Directa Entel®: Minutos ilimitados. Indeterminado

Clientes Iden, que migren a un plan tarifario 
correspondiente a 3G.

01/04/14 -

Bono Onnet Ilimitado S/. 0 Permite llamadas ilimitadas on net Indeterminado Altas en planes Blackberry 42, 48 y 60 12/09/14 -
Bono Onnet Ilimitado S/. 0 Permite llamadas ilimitadas on net Indeterminado Altas en planes Blackberry 42 IC, 48 IC y 60 IC 12/09/14 -

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (XI/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 47



Viettel

Costo  
(S/.)

Beneficio Duración Aplicación
Vigencia

Inicio Fin

PROMOCIÓN BONO DE 1GB PARA 
CLIENTES POSTPAGO A PARTIR DEL 24/10 
HASTA 31/10/2014

S/. 0 Otorga un bono de 1 GB -
Suscriptores de los planes postpago GigaMania 74.9 y 
MegaMania 27.9 que cuentan con un plan que se haya 

activado máximo hasta el 23 de octubre de 2014
24/10/10 31/10/14

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (XII/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 48



Entel 

Promoción
Costo  
(S/.)

Beneficio Duración Aplicación

Vigencia

Inicio Fin

Campaña "Descuento de renta 
básica por buen pagador"

S/. 0 Otorga un descuento de 20% en la renta mensual 6 meses Determinados planes postpago 09/10/14 31/10/14

Multiplica x 2 tus recargas – Iden
Control

S/. 0
Otorga un bono de soles equivalente al monto 

recargado
10 días Clientes en determinados planes 01/10/14 12/10/14

Duplica tu recarga celular Postpago S/. 0
Otorga un bono de soles equivalente al monto 

recargado
3 meses

Altas en determinados planes Voz TD Full, Voz Red Full, Datos 
TD Full, Smart TD Full, Smart Red Full y Smart TD

01/10/14 12/10/14

Duplica tu sevicio para planes 3G 
Full

S/. 0
Otorga el doble de los beneficios incluidos dentro 

del plan contratado
3 meses

Altas en determinados planes Voz TD Full, Voz Red Full, Datos 
TD Full, Smart TD Full, Smart Red Full y Smart TD

01/10/14 12/10/14

Promoción portabilidad S/. 0
Otorga el doble de los beneficios incluidos dentro 

del plan contratado
6 meses

Altas en el plan Voz TD Full, Voz Red Full, Datos TD Full, Smart 
TD Full, Smart Red Full y Smart TD

01/10/14 12/10/14

Duplica tus minutos S/. 0
Otorga el doble de los minutos incluidos dentro 

del plan contratado
3 meses Altas en planes Radio 25 IC y Radio 35 IC 06/10/14 12/10/14

4. Oferta Comercial Postpago
4.3 Otras promociones (XIII/XIII)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 49



Telefónica del Perú (I/III)

Planes Postpago Cargo Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Última modific.
Minutos/SMS incluidos usando el 100% de la bolsa de soles en: Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS SMS MB
Minutos

RPM

Movistar Messaging 30 30 20 75 500 200 100 22/02/12

Movistar Messaging 35 25 - 600 200 100 05/12/11

Movistar Messaging 45 45 - 700 200 100 05/12/11

Movistar Messaging 55 65 - 800 200 100 05/12/11

Control RPM 45 45 30 30 20 75 50 50 800 05/03/12

Control RPM 49.90 49.90 70 60 40 150 50 50 300 05/03/12

Control RPM 59.90 59.90 85 70 50 175 50 50 300 05/03/12

Control RPM 79.90 79.90 115 90 65 225 100 100 800 05/03/12

Control RPM 99.90 99.90 175 130 90 325 100 100 800 05/03/12

Control RPM 149.90 149.90 320 210 145 525 100 100 Ilimitado 05/03/12

Control RPM 199.90 199.90 520 310 215 775 100 100 Ilimitado 05/03/12

Control RPM 249.90 249.90 720 410 285 1025 100 100 Ilimitado 05/03/12

Control RPM 319.90 319.90 1000 550 385 1375 100 100 Ilimitado 05/03/12

Control RPM 45 I 45 30 30 20 - 150 50 800 06/06/12

Control RPM 79.90  I 79.90 115 90 65 - 200 100 1000 06/06/12

Control RPM 99.90  I 99.90 175 130 90 - 200 100 1000 06/06/12

Control RPM 149.90 I 149.90 320 210 145 - 200 100 Ilimitado 06/06/12

Control RPM 199.90 I 199.90 520 310 215 - 200 100 Ilimitado 06/06/12

Control RPM 249.90 I 249.90 720 410 285 - 200 100 Ilimitado 06/06/12

Control RPM 319.90 I 319.90 1000 550 385 - 200 100 Ilimitado 06/06/12

Messaging Control 30  I 30 30 30 20 - 500 50 100 06/06/12

Messaging Control 40  I 40 55 50 35 - 600 75 100 06/06/12

Messaging Control 50  I 50 85 70 50 - 700 75 100 06/06/12

Internet Control 65 I 65.00 85 70 50 - 200 500 200 06/06/12

Internet Control 95 I 80.51 130 100 70 - 200 700 200 06/06/12

Internet Control 125 I 105.93 205 150 105 - 300 700 300 06/06/12

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (I/IX)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 50



Telefónica del Perú (II/III)

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Última modific.
Minutos/SMS incluidos usando el 100% de la bolsa de 

soles en:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS SMS MB
Minutos

RPM

Internet Control 65 65.00 85 70 50 175 150 500 200 05/03/12

Internet Control 95 95.00 130 100 70 250 200 1024 200 05/03/12

Internet Control 125 125.00 205 150 105 375 200 1024 300 05/03/12

Internet Control 165 165.00 360 230 160 575 200 1024 300 05/03/12

Internet Control 199 199.90 400 250 175 625 200 1024 Ilimitado 05/03/12

Internet Control 249 249.90 600 350 245 875 200 1024 Ilimitado 05/03/12

Internet Control 319 319.90 880 490 345 1225 200 1024 Ilimitado 05/03/12

Messaging Control 30 30 30 30 20 75 500 200 100 05/03/12

Messaging Control 50 50 85 70 50 175 500 200 100 05/03/12

MT Control S/.15 15 No aplica 50 5 - 12/03/12

MT Control S/.25 25 30 30 30 30 250 100 10 - 12/03/12

MT Control S/.35 35 50 50 50 50 350 150 15 - 12/03/12

RPM Colectivo Control S/.50 50 84 84 72 48 180 no aplica no aplica Ilimitado 25/05/12

RPM Colectivo Control S/.75 75 210 210 156 108 390 no aplica no aplica Ilimitado 25/05/12

RPM Colectivo Control S/.95 95 288 288 204 144 510 no aplica no aplica Ilimitado 25/05/12

RPM Colectivo Control S/.110 110 384 384 252 174 630 no aplica no aplica Ilimitado 25/05/12

Internet Esp. 70 70 102 102 84 60 210 no aplica 500 MB 800 25/05/12

Internet Esp. 90 90 174 174 132 90 330 no aplica 1 GB 800 25/05/12

Internet Esp. 100 100 210 210 156 108 390 no aplica 1 GB Ilimitado 25/05/12

Internet Esp. 120 120 288 288 204 144 510 no aplica 1 GB Ilimitado 25/05/12

Internet Esp. 135 135 384 384 252 174 630 no aplica 1 GB Ilimitado 25/05/12

Internet Esp. 175 175 624 624 372 258 930 no aplica 1 GB Ilimitado 25/05/12

Internet Esp. 215 215 864 864 492 342 1230 no aplica 1 GB Ilimitado 25/05/12

Internet Esp. 270 270 1200 1200 660 462 1650 no aplica 1 GB Ilimitado 25/05/12

Control RPM 39R 39 30 30 20 - 100 - 800 01/11/12

Control RPM 50R 50 55 50 35 - 150 - 1000 01/11/12

Control RPM 60R 60 85 70 50 - 150 - 1000 01/11/12

Internet Control 55R 50 73 60 43 - 100 500 100 01/11/12

Internet Control 75R 75 104 80 56 - 100 700 100 01/11/12

Internet Control 85R 85 117 90 63 - 100 700 200 01/11/12

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (II/IX)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 51



Telefónica del Perú (III/III)

Planes Postpago 
Cargo

Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Última modific.
Minutos/SMS incluidos usando el 100% de la bolsa de soles 

en:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPM

Mensajero S/.34.90 C II 34.90 30 500 50 MB 100 22/11/12

Mensajero S/.44.90 C 44.90 40 500 75 MB 200 22/11/12

Control S/.54.90 54.90 80 (1) 500 75 MB Ilimitado (1) 22/11/12

Habla S/.44.90 C 44.90 80 350 - Ilimitado 01/03/13

Habla S/.54.90 C 54.90 120 500 - Ilimitado 01/03/13

Control S/.74.90 74.90 90 500 500 MB 300 22/11/12

Navega S/.104.90 C 104.90 160 500 500 MB 500 22/11/12

Navega S/.134.90 C 134.90 250 Ilimitado 500 MB 500 22/11/12

Navega S/.204.90 C 204.90 450 Ilimitado 500 MB Ilimitado 22/11/12

Navega S/.324.90 C 324.90 900 Ilimitado 1GB Ilimitado 22/11/12

Chip S/.50 C 50 250 - 500 500 250 07/12/12

Chip S/.100 C 100 500 - 1000 1000 500 07/12/12

Vuela S/.74.90 C 74.9 90 - 500 500 Ilimitado 09/06/14

Vuela S/.104.90 C 104.90 160 - 500 700 Ilimitado 23/11/13

Vuela S/.134.90 C 134.90 250 - Ilimitado 2048 Ilimitado 23/11/13

Voz S/. 34.90 C 34.90 30 500 - 100 01/04/14

Control S/. 44.90 44.90 40 500 - Ilimitado 01/04/14

Control S/. 39.90 39.90 40 500 1 Ilimitado 01/04/14

Control S/. 49.90 49.90 80 500 75 Ilimitado 01/04/14

Control S/.49.90 E 49.90 60 500 300 Ilimitado 12/08/14

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (III/IX)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 52



Entel (I/V) 

Planes Postpago 
Cargo Fijo 

(S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes
Tarifa por servicios adicionales S/.

(Nacional) Última
modific.

Minutos/SMS incluidos usando el
100% de la bolsa de soles en:

Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS
Navegador 

Entel
Modem 

Entel
Conexión 
Directa

Llamadas
SMS 

Navegador 
(MB)

Modem (MB)
On Net Fijos Off net

BlackBerry 42 IC 75.6 100 100 100 100 30 25 25 - 0.49 0.49 0.49 0.2 0.09 0.09
15/10/14-
10/11/14

BlackBerry 48 IC 95.172 150 150 150 150 30 50 50 - 0.49 0.49 0.49 0.2 0.09 0.09
15/10/14-
10/11/14

Blackberry 53 151.05 Ilim. 100 100 100 n.d

- -

Ilimitado 2.04 2.04 2.04 n.d - - 01/10/14

Blackberry 60 169.58 Ilim. 200 200 200 n.d Ilimitado 2.04 2.04 2.04 n.d - - 01/10/14

Blackberry 79 234.42 Ilim. 100 100 100 n.d Ilimitado 2.04 2.04 2.04 0.34 - - 01/10/14

Navega3G 50IC Nav 78.40 50 50 50 50 50 1 GB

-

- 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 100IC Nav 106.39 100 100 100 100 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 200IC Nav 126.02 200 200 200 200 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 400IC Nav 168 400 400 400 400 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 800IC Nav 252 800 800 800 800 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 100IC Mod 134.41 100 100 100 100 50 3 GB

3 GB

- 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 200IC Mod 156 200 200 200 200 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 400IC Mod 195.99 400 400 400 400 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Navega3G 800IC Mod 280.01 800 800 800 800 50 3 GB - 0.38 0.54 0.74 0.24 8.91 8.91 01/10/14

Libre i45 IC 85.44 45 - - 200 - - Ilimitado 0.79 1.42 0.79 0.21 - - 05/06/12

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (IV/IX)

Nota:

- n.d =  Servicio no disponible 

(1) Todo destino, a excepción de llamadas de Larga Distancia Internacional con destino a Cuba, Afganistán, Pakistán, India, Honduras, Filipinas (los “Destinos Especiales”), y destinos rurales.

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 53

América Móvil

Planes Postpago 
Cargo

Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Última
modific.

Minutos/SMS incluidos usando el 100% de la bolsa de soles en: Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS SMS MB
Minutos

RPC

Plan de Datos 89 89 222 122 106 - 160 30 300 - 15/05/09

Plan de Datos 129 129 330 177 154 - 320 30 500 - 15/05/09



Entel (II/V) 

Planes Postpago 
Renta 

Mensual
S/.

Beneficios Incluidos dentro de los planes Tarifa por servicios adicionales S/. (Nacional) 

Fecha de 
inicio

Última
modific.

Minutos incluidos Valor añadido (incluido) Llamadas SMS Transmisión de datos

On Fijo Off 
Minutos 

Libres
On net

SMS 
nacional

Navegador 
(MB)

Modem 
(MB)

Conexión 
Directa)

(minutos)

On
Net

A 
Fijos

Off
net

SMS 
Navegador 

(MB)
Modem 

(MB)

Velocidad 
máxima de 
descarga

(en Mbps)

Entel+ R 26 IC 72.79 35 - 500 50 200 0.75 0.75 0.75 0.19 0.09 0.09 1 Mbps 18/10/12 16/10/14

Entel+ R 31 IC 86.80 60 - 500 50 (*) 0.75 0.75 0.75 0.19 0.09 0.09 1 Mbps 16/10/12 16/10/14

Red Entel 2 IC 84.00 25 - 20 - 500 1.42 0.79 1.42 0.24 - -

-

01/03/13 01/10/14

Red Entel 3 IC 84.00 35 - 20 - (*) 1.42 0.79 1.42 0.22 - - 20/03/13 01/10/14

Red Entel 5 IC 83.99 25 - 20 - 500 1.42 0.79 1.42 0.24 - - 08/03/13 13/10/14

Entel+ Red 60 IC 61.60 60 350 200 200 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08

1.5 Mbps

01/02/14

16/10/14

Entel+ Red 75 IC 75.60 90 450 400 400 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 30/10/13

Entel+ Red 83 IC 84.00 110 500 500 500 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 30/10/13

Entel+ Red 93 IC 93.80 130 600 500 650 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 05/11/13

Entel+ Red 100 IC 100.80 150 600 500 700 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 05/11/13

Entel+ Red 107 IC 107.80 170 600 500 725 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 05/11/13

Entel+ Red 120 IC 120.40 200 600 500 750 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 01/02/14

Entel+ Red 130 IC 131.60 250 600 500 800 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 01/02/14

Entel+ Red 145 IC 145.60 300 600 500 850 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08 01/02/14

Entel+ Red 75 RUC 75.60 100 900 100 650 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08

1.5 Mbps 05/11/13 13/10/14Entel+ Red 83 RUC 84.00 120 900 120 750 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08

Entel+ Red 93 RUC 93.80 135 900 135 900 (*) 0.66 0.66 0.66 0.17 0.08 0.08

Habla Red 45 46.20 45 500 45 10 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39

1.5 Mbps 03/02/14 01/10/14Habla Red 55 58.80 75 700 75 15 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39

Habla Red 70 72.80 125 900 125 20 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39

Radio 25 IC 30.87 25 50 25 - 100 1.61 0.89 1.61 0.24 - - - 05/05/14 01/10/14

Radio 35 IC 44.59 35 50 50 - 200 1.61 0.89 1.61 0.24 - - - 05/05/14 13/10/14

Radio 50 IC 50.40 45 50 85 - (*) 0.20 0.49 0.49 0.10 - -

- 05/12/13

27/10/14

Radio 55 IC 68.60 50 50 100 - (*) 1.61 0.89 1.61 0.22 - - 13/10/14

Radio 60 IC 75.46 60 50 200 - (*) 1.61 0.89 1.61 0.22 - - 13/10/14

Radio 75 IC 92.61 90 50 400 - (*) 1.61 0.89 1.61 0.22 - - 13/10/14

Radio 83 IC 102.90 110 50 500 - (*) 1.61 0.89 1.61 0.22 - - 13/10/14

Radio 100 IC 123.48 150 50 500 - (*) 1.61 0.89 1.61 0.22 - - 13/10/14

Radio 107 IC 132.06 170 50 500 - (*) 1.61 0.89 1.61 0.22 - - 13/10/14

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (V/IX)

Nota:
(*) Servicio ilimitado

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 54



Entel (III/V) 

Planes Postpago 
Renta 

Mensual
S/.

Beneficios Incluidos dentro de los planes Tarifa por servicios adicionales S/. (Nacional) 

Fecha de 
inicio

Última
modific.

Minutos incluidos Valor añadido (incluido) Llamadas SMS Transmisión de datos

On Fijo Off 
Minutos 

Libres
On net

SMS 
nacional

Navegador 
(MB)

Modem 
(MB)

Conexión 
Directa)

(minutos)

On
Net

A 
Fijos

Off
net

SMS 
Navegador 

(MB)
Modem 

(MB)

Velocidad 
máxima de 
descarga

(en Mbps)

Navega 45 46.20 65 (*) 250 250 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39

1.5 Mbps 04/04/14

16/10/14

Navega 60 61.60 90 (*) 450 450 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39 16/10/14

Navega 75 75.60 115 (*) 500 650 - 0.40 0.40 0.40 0.10 0.39 0.39 16/10/14

Navega 100 100.80 175 (*) 500 1024 - 0.37 0.37 0.37 0.10 0.34 0.34 16/10/14

Navega 130 131.60 270 (*) 500 2048 - 0.36 0.36 0.36 0.10 0.29 0.29 16/10/14

Navega 150 151.20 350 (*) 500 3072 - 0.32 0.32 0.32 0.10 0.29 0.29 16/10/14

Navega 200 200.20 570 (*) 500 3584 - 0.31 0.31 0.31 0.10 0.24 0.24 10/10/14

Navega 250 252.00 800 (*) 500 4096 - 0.30 0.30 0.30 0.10 0.19 0.19 01/10/14

Navega 320 322.00 1100 (*) 500 4608 - 0.28 0.28 0.28 0.10 0.14 0.14 01/10/14

Navega Pro 45 46.20 130 (*) 250 250 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39

1.5 Mbps 04/04/14 01/10/14

Navega Pro 60 61.60 180 (*) 450 450 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39

Navega Pro 75 75.60 230 (*) 500 650 - 0.40 0.40 0.40 0.10 0.39 0.39

Navega Pro 100 100.80 330 (*) 500 1024 - 0.37 0.37 0.37 0.10 0.34 0.34

Navega Pro 130 131.60 450 (*) 500 2048 - 0.35 0.35 0.35 0.10 0.29 0.29

Navega Pro 150 151.20 580 (*) 500 3072 - 0.32 0.32 0.32 0.10 0.29 0.29

Navega Pro 200 200.20 750 (*) 500 3584 - 0.31 0.31 0.31 0.10 0.24 0.24

Voz TD Full 50 50.40 200 - 300 20 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.39 0.39 1.5 Mbps 01/07/14 01/10/14

Empresario i 50 IC 72.89 160 - 500 - Ilimitado 0.43 0.43 0.43 0.11 - - - 12/10/10 01/10/14

Empresario i 100 IC 81.64 200 - 500 - Ilimitado 0.43 0.43 0.43 0.22 - - - 18/10/10 01/10/14

Empresario i 110 IC 86.80 210 - 500 - Ilimitado 0.43 0.43 0.43 0.11 - - - 01/03/12 01/10/14

Empresario i 210 IC 105.00 250 - 500 - Ilimitado 0.40 0.40 0.40 0.22 - - - 06/02/12 01/10/14

Empresario i 410 IC 151.19 410 - 500 - Ilimitado 0.40 0.40 0.40 0.22 - - - 01/03/12 01/10/14

Empresario i 1100 IC 262.37 1110 - 500 - Ilimitado 0.40 0.40 0.40 0.11 - - - 18/10/10 01/10/14

Empresario R 50 IC 50.40 100 - 500 - Ilimitado 0.21 0.52 0.52 0.11 - - - 01/08/14 01/10/14

Empresario R 75 IC 75.60 180 - 500 - Ilimitado 0.21 0.42 0.42 0.11 - - - 01/08/14 01/10/14

Empresario R 100 IC 100.80 240 - 500 - Ilimitado 0.21 0.39 0.39 0.11 - - - 01/08/14 01/10/14

Empresario R 111 IC 112.00 265 - 500 - Ilimitado 0.21 0.39 0.39 0.11 - - - 01/08/14 01/10/14

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (VI/IX)

Nota:
(*) Servicio ilimitado

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 55



5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (VII/IX)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 56

Entel (IV/V) 

Planes Smart
Renta 

Mensual
S/.

Beneficios Incluidos dentro de los planes Tarifa por servicios adicionales S/. (Nacional) 

Fecha de 
inicio

Última
modific.

Minutos incluidos Valor añadido (incluido) Llamadas SMS Transmisión de datos

On Fijo Off 
Minutos 

Libres
On net

SMS 
nacional

Navegador 
(MB)

Modem 
(MB)

Conexión 
Directa)

(minutos)

On
Net

A 
Fijos

Off
net

SMS 
Navegador 

(MB)
Modem 

(MB)

Velocidad 
máxima de 
descarga

(en Mbps)

Smart Pro 85/75 36.40 85 - 85 75 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40

1.5 Mbps

26/10/13

01/10/14

Smart Pro 120/110 46.20 120 - 120 110 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40

02/09/13
Smart Pro 160/300 61.60 160 - 160 300 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40

Smart Pro 200/650 75.60 200 - 200 650 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40

Smart Pro 300/950 100.80 300 - 300 950 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40

Smart Pro 450/1300 C 131.60 450 - 450 1300 - 0.40 0.40 0.40 0.10 0.59 0.59

1.5 Mbps 27/12/13 01/10/14
Smart Pro 650/1500 C 182 650 - 500 1500 - 0.35 0.35 0.35 0.10 0.25 0.25

Smart Pro 900/2000 C 240.80 900 - 500 2000 - 0.32 0.32 0.32 0.10 0.20 0.20

Smart Pro 1250/2500 C 322 1250 - 500 2500 - 0.29 0.29 0.29 0.10 0.15 0.15

Smart Red 30/75 36.40 30 380 30 75 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40 1.5 Mbps 26/10/13 01/10/14

Smart Red 40/110 46.20 40 500 40 110 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40

1.5 Mbps

02/09/13

01/10/14

Smart Red 60/300 61.60 60 700 60 300 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40 02/09/13

Smart Red 70/300 61.60 70 700 70 300 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40 04/11/13

Smart Red 90/650 75.60 90 900 90 650 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40 02/09/13

Smart Red 100/650 75.60 100 900 100 650 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40 04/11/13

Smart Red 150/950 100.08 150 900 150 950 - 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 0.40 02/09/13

Smart Red 250/1300 C 131.60 250 900 250 1300 - 0.20 0.40 0.40 0.10 0.59 0.59

1.5 Mbps

27/12/13

01/10/14
Smart Red 400/1500 C 182 400 900 400 1500 - 0.21 0.35 0.35 0.10 0.25 0.25 27/12/13

Smart Red 600/2000 C 240.80 600 900 500 2000 - 0.21 0.32 0.32 0.10 0.20 0.20 27/12/13

Smart Red 900/2500 C 322 900 900 500 2500 - 0.20 0.29 0.29 0.10 0.15 0.15 27/12/13



5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (VIII/IX)

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 57

Entel (V/V)

Planes
Postpago 

Cargo
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Tarifa por servicios adicionales S/.
(Nacional) 

Tope de 
Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Última
modific.

Minutos incluidos usando 
el 100% de la bolsa de 

soles en destino:
Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos
ON NET

Conexión 
Directa

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS

On Net Fijos Off net 3G 4G

Smart Red Full 35 36.40 35 50 50 200 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/10/14

Smart Red Full 45 46.20 45 100 100 300 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - (*)

Smart Red Full 60 61.20 65 250 250 450 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - (*)

Smart Red Full 75 75.20 100 450 450 600 0.20 0.40 0.40 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - (*)

Smart Red Full 100 100.80 160 500 800 800 0.20 0.40 0.40 0.10 0.35 1.5 Mbps - 0.25 - (*)

Smart TD Full 35 46.20 85 50 50 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 16/10/14

Smart TD Full 45 61.60 120 100 100 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Smart TD Full 60 60 175 250 250 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Smart TD Full 75 75 230 450 450 - 0.40 0.40 0.40 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Smart TD Full 100 100.80 325 500 800 - 0.40 0.40 0.40 0.10 0.35 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Smart TD Full 125 130.25 420 500 1229 - 0.30 0.30 0.30 0.10 0.30 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Smart TD chip 45 45 160 120 120 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Smart TD chip 60 60 230 300 300 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Voz TD chip 25 25 85 25 5 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Voz TD chip 35 35 135 100 5 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Voz TD Full 25 25 75 10 1 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Voz TD Full 30 30 90 100 5 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Voz TD Full 40 40 140 150 10 - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Voz Red Full 25 25 25 10 1 100 0.20 0.49 0.49 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Datos TD Full 90 90 100 500 1024 - 0.40 0.40 0.40 0.10 0.40 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14

Entel + Red 45 RUC 46.25 65 250 250 - Ilimitado 0.70 0.70 0.70 0.17 0.08 1 Mbps - 0.45 01/07/14

Red 45 RUC 46.25 80 250 - - Ilimitado 0.21 0.52 0.52 0.11 - - - 0.26 - 01/07/14

BB Full 45 46.25 140 100 BIS FULL - - 0.49 0.49 0.49 0.10 0.42 1.5 Mbps - 0.25 - 01/07/14



Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 58

Viettel

Planes
Postpago 

Cargo
Fijo (S/.)

Beneficios Incluidos dentro de los planes

Tarifa por servicios adicionales S/.
(Nacional) 

Tope de 
Consumo
Automát.

Inicio de 
Comerc.

Vigencia
Minutos incluidos usando 

el 100% de la bolsa de 
soles en destinos:

Valor añadido (incluido) 

On Fijo Off LDI SMS MB
Minutos

RPB

Llamadas
SMS MB

Internet
(velocidad máxima de 

descarga) MMS Inicio Fin

On Net Fijos Off net 3G 4G

VozMac 20C 20 10 150 50 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - - 01/12/14

VozMax25C 25 20 300 50 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - - 01/12/14

MegaMax 19,9C 19,9 0 100 25 200 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 24,9C 24,9 10 150 100 300 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 29,9C 29,9 20 300 500 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 34,9C 34,9 40 350 550 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 39,9C 39,9 45 500 600 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 44,9C 44,9 50 500 650 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 49,9C 49,9 60 500 700 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 54,9C 54,9 80 500 750 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 59,9C 59,9 80 500 800 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 64,9C 64,9 85 500 850 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 69,9C 69,9 85 500 900 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 74,9C 74,9 90 500 1024 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 84,9C 84,9 100 600 1434 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 94,9C 94,9 125 700 1638 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 99,9C 99,9 160 Ilimitado 2048 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 114,9C 114,9 180 Ilimitado 3072 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 124,9C 124,9 200 Ilimitado 3584 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 134,9C 134,9 250 Ilimitado 4096 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 144,9C 144,9 300 Ilimitado 5120 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 174,9C 174,9 350 Ilimitado 6144 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 204,9C 204,9 450 Ilimitado 7168 Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

MegaMax 274,9C 274,9 500 Ilimitado Ilimitado (*) Ilimitado 0.42 0.42 0.42 0.09 0.41 2 Mbps - 0.20 - 06/10/14 25/12/14 -

Nota:
(*) Tras alcanzar los 15 GB, la velocidad máxima de descarga se reducirá a 300 Kbps.

5. Oferta Comercial Control
5.1 Planes Establecidos y Promocionales (IX/IX)



5. Oferta Comercial Control
5.2 Otras promociones (I/III)

Empresa Tipo de Promoción Beneficio
Duración del 

beneficio
Dirigido a

Vigencia

Inicio Fin

Entel

- 200 SMS a todo destino nacional Planes Empresario+ IC 04/10/12 -

Multiplica x 2 tus recargas – Iden
Control

Clientes en determinados planes que compren la promoción
recibirán el doble del monto por el cual compraron la 
promoción.

10 días Determinados planes control 01/09/14 30/09/14

Portabilidad plan BB Full 45
Ofrece un bono mediante el cual se les otorga los mismos 
beneficios incluidos en su plan (minutos, SMS y datos).

6 meses Altas en el plan BB Full 45 04/07/14 29/09/14

Bono 65 Minutos Todo Destino Bono 65 Minutos Todo Destino 6 meses

Clientes en planes Navega 05/09/14 30/09/14

Bono 90 Minutos Todo Destino Bono 90 Minutos Todo Destino 6 meses

Bono 115 Minutos Todo Destino Bono 115 Minutos Todo Destino 6 meses

Bono 130 Minutos Todo Destino Bono 130 Minutos Todo Destino 6 meses

Bono 175 Minutos Todo Destino Bono 175 Minutos Todo Destino 6 meses

Bono 230 Minutos Todo Destino Bono 230 Minutos Todo Destino 6 meses

Bono 270 Minutos Todo Destino Bono 270 Minutos Todo Destino 6 meses

Bono 330 Minutos Todo Destino Bono 330 Minutos Todo Destino 6 meses

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 59

Promociones Paquetes de Recarga

Empresa Nombre de la promoción
Costo de

acceso S/.

Beneficio

Acceso a la promoción Cobertura

Vigencia de
contratación

Beneficio Vigencia (días)
Inicio Fin

Entel

APN 100 MB 10 100 MB -

Planes Smart Pro C, 
Smart Red C, BlackBerry 

IC y Smart BB C
A nivel nacional

12/09/14 -

APN 300 MB 25 300 MB - 12/09/14 -

APN 500 MB 35 500 MB - 12/09/14 -

APN 1 GB 55 1 GB - 12/09/14 -

APN 2 GB 70 2 GB - 12/09/14 -



Telefónica del Perú

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 60

Promociones de voz + datos + SMS (ofrece reducciones tarifaria para llamadas + transmisión de datos (MB) + Mensajes de texto cortos (SMS))

Nombre de la 
promoción 

Costo de
acceso S/.

Beneficio 1  Beneficio 2 Beneficio 3 Vigencia 
(días)

Acceso a la 
promoción 

Cobertura

Vigencia de

contratación 

Minutos (2) MB SMS Inicio Fin

Minutos + SMS + 
Internet (1)

S/. 20 100 40 30 8
Todos los planes 

Control y 
Control RPM

A nivel nacional 01/10/14 30/10/14
S/. 15 70 30 20 6

S/. 10 45 20 10 5

S/. 6 25 12 0 2

Campaña Taxi Arequipa
Vigente del 26/11/14 hasta el 31/12/14

Otorga un bono de datos (MB) durante 6 meses. Aplica para las altas
nuevas (con equipo o solo chip) que se realicen durante la vigencia de la
promoción en cualquiera de los siguientes planes postpago: Plan Vuela
S/.49.9 C y Plan Vuela S/.74.90C

5. Oferta Comercial Control
5.2 Otras promociones (II/III)



Viettel

Vigente al 31/12/2014 GPRC - OSIPTEL 61

5. Oferta Comercial Control
5.2 Otras promociones (III/III)

Tipo de Promoción Beneficio
Duración del 

beneficio
Dirigido a

Vigencia

Inicio Fin

POSTPAGO CONTROL RECARGA 3 
SOLES – CLIENTES CONTROL

Otorga un bono de 10 minutos 10 días
Clientes que realicen recargas por montos iguales o superiores a S/. 3 

entre el 06/10/2014 y el 31/10/2014
06/10/14 31/10/14

PROMOCIÓN A LOS SUSCRIPTORES 
MOVILES CONTROL EN OCTUBRE A 
PARTIR DEL 06/10 HASTA 
31/10/2014

Otorga un bono de MB que varía de 
acuerdo al plan adquirido

Hasta el último día 
del mes de 
suscripción

Altas en planes MegaMax 29.9C, MegaMax 69.9C, MegaMax 99.9C que 
adquieren el plan entre el 06/10/2014 y el 31/10/2014.

06/10/14 31/10/14

INVITA A UN AMIGO A SER PARTE DE 
BITEL Y GANA RECARGAS PARA TI DE 
HASTA 100 SOLES – CONTROL

Otorga un bono de soles libres que 
varía de acuerdo al plan que el abonado 

posee
-

Suscriptores en planes Control que inviten a sus contactos a adquirir una 
línea control y que efectivamente el contacto adquiera una línea control

20/10/14 20/11/14

PROMOCIÓN BONO DE 1GB PARA 
CLIENTES CONTROL A PARTIR DEL 
24/10 HASTA 31/10/2014

Otorga un bono de 1 GB Hasta el 31/10/14
Suscriptores que cuentan con un plan control que se haya activado 

máximo hasta el 23 de octubre de 2014
24/10/14 31/10/14

PROMOCIÓN BONO DE 100% DE 
RECARGAS CONTROL A PARTIR DEL 
24/10 HASTA 31/10/2014

Otorga un bono de soles equivalente al 
100% de la recarga realizada

-
Clientes en planes Control que realicen recargas por montos iguales o 

superiores a S/. 3 entre el 24/10/2014 y el 31/10/2014
24/10/14 31/10/14


