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1. Indicadores del Mercado Movil

/

%+ 33.18 millones de lineas madviles (marzo 2012)
** 114.9 lineas por cada 100 habitantes (marzo 2012)

/

+* Participaciones de mercado (marzo 2012):

=  Telefénica Mdviles: 20.33 millones de lineas (61.26%)
=  América Mdvil: 11.46 millones de lineas (34.53%)

= Nextel: 1.39 millones de lineas (4.20%)

Peru: Lineas mdviles en servicio
(Millones de lineas a marzo 2012)

,'//
20.00
16.00
12.00
8.00
100 | I Sl Qi3
0.00
Postpago Control Prepago
B Telefénica Moviles B América Movil i Nextel

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012) -1



2. Oferta Comercial Prepago
2.1 Planes establecidos y promocionales (1/111)

a. Telefonica Moviles

Planes Prepago (S/. CON IGV) LTS Inicio Ultima Fin del plan
S ) Off Net SMS Nac. | SMS Int. del plan Renovacion P

Plan Prepago Todo el Dia 4 1.71 2.28 1.98 0.240 0.425 | 23/04/2008 | 01/03/2011 n.d.
Tarifa Unica 0.490 0.490 0.490 0.10 0.250 | 25/04/2008 | 16/05/2012 | 31/08/2012
Plan Prepago Premio Plan 5, 8, 10, 15,30y 25 / 0.425
0 — 2 minutos 0.499 0.499 0.499 0.15 05/04/2010 | 01/05/2011 -
Desde 3er minuto 0.099 0.499 0.099 '

(1) Clientes con activaciones semanales recurrentes en los Gltimos 3 meses. De manera adicional, se le otorga a los clientes que cumplan semanalmente con el
monto de recarga, rebajas tarifarias incrementales: de 33% la primera semana y de 50% en adelante.

PI . . .. . . .
anes’ Y Monto de recarga Tarifa de minutos adicionales (S/.) (Nacionales) Tarifa Promocional
Prepago Mas .
mensual (S/.) Off Net Inicio
Todos los planes Desde S/. 15 hasta
Prepago Mas 5/.95 0.49 0.49 0.49 0.10 26/06/12 31/08/12

(1) Los clientes que se afilien a algun Plan Prepago Mas no participaran de las promociones de recargas como son Descubre tu Promo, Triplica o Duplica
Movistar a menos que se especifique lo contrario.
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2. Oferta Comercial Prepago
2.1 Planes establecidos y promocionales (l1/111)

b. América Movil

Planes Prepago Tarifas Inicio Ultima .
., Fin del plan
(S/. conIGV) On Net Off Net A fijos SMS Nac. del plan Renovacion
Plan Prepago Juerga 1.368 2.281 1.983 0.10 05/04/2006 01/03/2011 -
Tarifa Unica Nacional 1/ 0.496 0.496 0.496 0.10 14/02/2008 01/07/2012 31/07/2012
Nota:

(1) No acceden al plan promocional los que pertenezcan al plan prepago Mia, Destino o Luna.

Planes Prepago Minutos a Minutos Bono de Tarifas Nacionales Ultima

Anualizados Claroy nimeros | Soles Libres onnet | Fi a5 || s T dltar;ICIIZn modificacion F|Pnladnel
(S/. con IGV) Telmex frecuentes Mensual nne 'jos ne P 0 renovacion
137 198 228 | 300 . °P

Combo Blackberry 50 50 - limitado 20/06/09 01/07/12 31/07/12
Combo Smart 50 50 - 137 198 228 300 200 | 09/03/12 | 01/07/12 | 31/07/12
Nota:

- El pago anual adelantado incluye el precio del equipo. Por 12 meses el cliente recibe un bono mensual para llamadas, SMS y MB para navegacion en Internet o
una asignacion de minutos, SMS y MB. Adicionalmente, los combos anualizados incluyen un bono de S/.10 valido por 60 dias para altas nuevas.

- Una vez finalizada la vigencia del ultimo bono mensual de los Combos, la linea migra al Plan Prepago Juerga.

- Velocidad de transmision: 3 Mbps. Se considera tanto el trafico de envio como el de recepcion de datos.

(1) Son considerados equipos Smartphone sélo los siguientes equipos terminales: Alcatel (modelos: 708A y 800); LG (modelos: KP570 y D510); Samsung
(modelos: S3650 Corby, S5230 Star, 16220 Star Tv, M7600 Beat DJ, S8000 Jet y 1637 Jackie); Nokia (modelos: E63, E5800, E71, N97, N78, N96, 5530 y 5230);
Sony Ericsson (modelos: Satio y W705), Motorola QA1; y ZTE N280 TV.
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2. Oferta Comercial Prepago
2.1 Planes establecidos y promocionales (llI/11l)

c. Nextel

AN BEAe Valor Cantidad Duracidn de Tarifas Nacionales . ReCjarga aut.omética _ . N
(S/.)  recargas automatica|Directa Movil  Fijos CD CDI | Fijos Nextel plan Renovacion

3/75/12 257 12 1 mes 0.88 2.39 1.37 | 21.44 - - - - - 27/04/2007 01/03/11
Plan 3 0 0 - 0.89 2.39 1.37 0.00 - - - - - 09/09/2008 01/03/11
149/10 149 10 1 mes 0.88 2.39 1.37 | 14.90 - - - - - 01/06/2009 01/03/11
3/30/6 103 6 1 mes 0.67 2.39 1.37 | 17.15 - - - - - 01/09/2009 01/03/11
| Prepagado 5 meses 1 280 5 1 mes 0.00 2.39 1.37 0.00 Ilim - - - - 11/08/2011  01/01/12
| Prepagado 6 meses 360 6 1 mes 0.00 2.39 1.37 0.00 Ilim llim - - - 11/09/2009 01/07/12
149/1-SMS 149 1 1 mes 0.88 2.39 1.37 0.00 - - - Si 05/03/2010 01/03/11
149/10-SMS-10CD 149 10 1 mes 0.89 2.39 1.37 | 14.90 - - - - - 05/03/2010 01/03/11
129/1 -20d CD 129 20 dias 0.89 2.41 1.38 0.00 Ilim - - - - 01/08/2010 01/03/11
99/1 - 15d CD 99 15 dias 0.00 2.39 1.37 0.00 Ilim - - - - 01/08/2010 01/03/11
99/1 — 15d SMS — 15d CD 99 15 dias 0.88 2.39 1.37 0.00 Ilim - - Ilim - 01/08/2010 01/03/11
;gz/ clo 40d SMS - 40F - 99 1 20dias | 0.89 239 137 | 0.00 llim - 40 llim - 01/08/2010  01/10/11
Plan 109/ 1 -20d CD 109 20 dias 0.88 2.39 1.37 0.00 Ilim - - - - 01/08/2010 01/03/11
Plan Viajero 97.3 - 0.00 2.39 1.18 0.00 - - - - - 31/12/2010 09/09/11
Plan Viajero 2 98 - 0.00 241 1.19 0.00 - - - - - 31/12/2010 -

Notas:

* Todas las tarifas estan expresadas en Nuevos Soles (S/.) e incluyen IGV.

* El periodo de vigencia se refiere al periodo en el cual se puede contratar la promocion o plan.

* Solo se considera los planes que a Junio de 2011 tengan la mayor cantidad de usuarios o cuyo lanzamiento al mercado se haya realizado en los ultimos 12 meses.

(1) Conexidén Directa Internacional Nextel, durante 153 dias calendario partir de su activacion. Transcurridos los 153 dias calendario a partir de su activacién, el
abonado podra mantener los servicios de Conexién Directa y Conexion Directa Internacional mediante la activacion de Tarjetas Prepago o Recarga Nextel. Costo

de SMS a nivel nacional S/. 0.34.
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2. Oferta Comercial Prepago
2.2 Promociones de recarga (I/VIl)

Telefénica Maviles (1/11)

Promociones Costo de Beneficio Aplicacién dirigido a
“Elige tu Promo” Acceso : e

s/.3 Reduccién tarifaria de 33.35% -vigencia 1 dias Movw;;gsl\//l;a\gzza(z l\l\:g)vlstar-
S/.6 Reduccién tarifaria de 50.02% -vigencia 2 dias MOVIEE;;;%::::?{/Z l:\/l/loB\;lstar—
Multiplica Movistar $/.10 Reduccion tarifaria de 71.44% -vigencia 4 dias MOV':T;’C:S%ZL’::?;{) '\'\/'A%‘;'Star' TOT\;’;Sr’;e:rZSrnF;L‘::“O' 26/07/12 | 31/07/12
s/. 15 Reduccién tarifaria de 71.44% -vigencia 5 dias MOVIIS:?;;%Z:::?Z/S I:\/I/Ic;\;lstar—
L. I . . , Movistar-Movistar/ Movistar-
.2 R f 71.44% -
S/.20 educcidn tarifaria de % -vigencia 6 dias Fijos/datos (60 MB)
Llévate S/. 4,5 por S/. 3 S/.3 Reduccidn tarifaria de 33.33%-vigencia 1 dia
Duplica S/.6 Reduccidn tarifaria de 50% -vigencia 2 dias . . )
— — - - - Movistar-Movistar Todos menos Premio,| 05/07/12 09/07/12
Triplica 5/. 10 Reduccion tarifaria de 66.7% -vigencia 4 dias Movistar —Fijo, datos Masy Premium. | 15/07/12 | 20/07/12
P S/. 15 Reduccion tarifaria de 75% -vigencia 5 dias 19, v ’
Cuadriplica S/. 20 Reduccidn tarifaria de 75% -vigencia 6 dias
9 Minutos S/.3 Reduccion tarifaria de 31.97%-Valido por 1 dias
20 Minutos S/.6 Reduccidn tarifaria de 38.78% -Valido por 2 dias rodos menos Premia 01/07/12 04/07/12
60 minutos S/. 10 Reducciodn tarifaria de 65.99%-Valido por 4 dias Movistar-Movistar/ Movistar-Fijos X . 'l 10/07/12 14/07/12
Masy Premium. 1 > 1/07/12 | 25/07/12
100 minutos S/. 15 Reduccidn tarifaria de 69.39%- Valido por 5 dias
140 minutos S/. 20 Reduccidn tarifaria de 70.85%-Valido por 6 dias

A |
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2. Oferta Comercial Prepago
2.2 Promociones de recarga (II/VII)

Telefénica Moviles (11/11)

V| encia
Todos los prepago menos
PERCARGA . I . . ,
IS\/LIJOVIS(;ARG S S/.5 Reducciones tarifarias de 50% - vigencia 15 dias (*) planes Premium y planes | 09/07/12 20/07/12
Mas.
. R .1 JR i ifari 20% h 229 i he),
Supercargas Movistar ecargas enzt(;g 5/- 10y 5/ {Reducciones tari Zgasszlf’f?:ﬁnuifs ilfniti:adof)(mlnutos noche) (*) Todos los prepago menos. | 26/07/12 | 26/07/12
Reduccidn tarifaria de: 50% (vigencia 1 dia), 54% (vigencia 5 e

5/.0.50,5/.3, S/.5yS/. 7] dias), 50% (vigencia 5 dias) y 53% (vigencia 10 dias) SZ’; ttlﬁio Tarifa Unica

(A peticion del cliente) | Reduccion tarifaria de: 79% (vigencia 1 dia), 81% (vigencia 5 nacional Todo el dia 4
SUPERCARGAS SMS dia), 79% (vigencia 5 dias) y 81% (vigencia 10 dias) 09/07/12 31/07/12

MOVISTAR Reduccidn tarifaria de 50% (vigencia 1 dia), 54% (vigencia 5 SMS todo Tarifa Unica

S/.1,5/.3yS/.5 dias) y 58% (vigencia 7dias) destino
(suscripcidon automatica) | Reduccidn tarifaria de 79% (vigencia 1 dia), 81% (vigencia 5 : ,
, h . , nacional Todo el dia 4
dias) y 83% (vigencia 7dias)

Reca.rg'fx des/. .1'99 20 minutos — vigencia 1 dia (*) Tarifa Unllca
SUPERCARGAS NOCHE | (A peticién del cliente) Todo el dia 4 09/07/12 | 31/08/12

MOVISTAR Recarga de S/. 9.99 1000 minutos - vigencia 15 dias *) Tarifa Unica

(A peticion del cliente) g Todo el dia 4

SUPERCARGAS NOCHE . « Tarifa Unica
RECURRENTE MOVISTAR S/.5 Bono de 300 minutos (*) Todo el dia 4 14/07/12 14/08/12

- N Todos los prepago. Menos
MLZSIST(IJC; ﬂ%wr:?nrlf(;szo’ Desde S/. 3 hasta S/. 20 Reducciones tarifarias de 31.97% hasta 70.85% (*) Plan Premio, Plan Prepago | 01/07/12 04/07/12
T ! M3s, ni Plan Premium.
- — — - - - - s
SUPERCARGA LDI — Espafia, S/.3 Reduccion tarifaria: Espafia (83%), Chile y Argentina (75%). *) Todos os prepago v || s
Chile y Argentina S/.6 Reduccidn tarifaria: Espafia (83%), Chile y Argentina (75%).

Nota:

(*) Movistar-Movistar/ Movistar-Fijos.
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América Movil (1/111

Promociones de

Tipo de
Promocion

2. Oferta Comercial Prepago

2.2 Promociones de recarga (llI/VII)

o I T T

Recarga “inicio | Fin
sms 1Y 5.00 100 SMS -Vigencia:5 dias
sms 2 Y/ 10.00 250 SMS -Vigencia:15 dias
sms 3 Y/ 3.00 50 SMS -Vigencia:4 dias Todo destine mévil
SMS 4 7/ 1.00 15 SMS tVigencia:2 dias ! v
17 - — a nivel Todos los planes prepago
SMS 5 0.50 10 SMS —Vigencia:1 dia .
7 - — nacional
SMS 6 2.00 30 SMS Vigencia:3 dias 01/07/12|31/07/12
sMms 7 Y/ 1.00 15 SMS—VlIgenua: hasta 23:59:59 horas del
dia en que fue entregado
MMS 1Y/ 5.00 50 MMS-Vigencia 7 dias) Méviles Clar
MMS 2 1/ 3.00 25 MMS —Vigencia 4 dias) .OVI € © ., | Todos los planes prepago
17 - - - nacional o e-mail
MMS 3 1.00 5 MMS -Vigencia 1 dia)
Cargamontén | Noche 1 2/ 2.00 20 min. Noche-Vigencia 7 horas Moviles Claro
. P J 7/12|30/07/12
Noche 2 %/ 10.00 1000 min. Noche-Vigencia 15 dias nacional repago Juerga 03/07/ 30/07/
Numeros Frecuentes 1 5.00 50 minutos-Vigencia 3 dias
Ndmeros Frecuentes 2 10.00 120 minutos-Vigencia 7 dias Claro
Numeros Frecuentes 3 15.00 280 minutos-Vigencia 10 dias Nacional “Plan | 02/07/12 | 05/08/12
i - - - . an Juerga
Ndmeros Frecuentes 4 | 20.00 SF)O minutos Vlge'nua 15 dlals : *Combo Anual Blackberry
10.00 Soles Libres: S/. '10 - Mlnujcos a Numer?s Soles libres: Prepago
frecuentes: 65 Minutos — Vigencia: 10 dias_|Llamadas a todo *Combo Anual iPhone
Soles Libres: S/. 15 — Minutos a Nimeros |destino *Combo Anual Smartph
phone
MIX 15.00 frecuentes: 125 Minutos — Vigencia: 15 dias [Minutos libres: 06/07/12 | 02/08/12
20.00 Soles Libres: S/. 20 — Minutos a Nimeros |Llamadas a niUmeros
) frecuentes: 250 Minutos — Vigencia: 25 dias [frecuentes
Nota:
(1) Los clientes que se afilien a esta promocién sélo podran enviar SMS o MMS a 50 nimeros telefdnicos distintos por dia, en caso exceda dicha cantidad, perdera automaticamente el

bono otorgado por la presente promocion y no podra acceder en el futuro a la promocion Cargamontén SMS y MMS.

()

Los clientes que se afilien a la presente promocion solamente podrdn realizar llamadas a 15 nimeros telefénicos distintos por dia, en caso exceda dicha cantidad, perderd

automadticamente el bono otorgado por la presente promocidn y no podrd acceder en el futuro para acceder nuevamente a la opciones de Cargamontén Noche.
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2. Oferta Comercial Prepago

2.2 Promociones de recarga (IV/VII)
América Mavil (11/111)

AT BRI Costo de Acceso mm

Cuadruplica el saldo
Vigencia de los beneficios:
S/.3 1dia
- . Y S/.6 3 dias Todos destino a b ; U
Multiplica tu saldo cualquier destino s/. 10 6 dias nivel nacional repago Juerga y 02/07/12 | 05/08/12
S/.20 10 dias
S/.30 12 dias
S/. 40 15 dias
Quintuplica tu Saldo Cualquier Destino 1 S/.15 Quintuplica el saldo — Vigencia: 6 dias 1;;’3; :zsctilc?:af Prepago Juerga y TU gg;g;ﬁ; ;Zg;ﬁ;

Nota:

(1) Sélo se podra realizar llamadas, todas las veces que desee, a 15 nimeros teleféonicos distintos por dia. En caso realice llamadas a 16 o mas numeros telefénicos en

un mismo dia, perdera automaticamente el bono otorgado. Asi mismo, no podra afiliarse nuevamente a las opciones que otorga la promocidon Multiplica tu Saldo
o quintuplica tu saldo.
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América Movil (111/111)

ATTCHRIESCE (CERmes Beneficio Aplicacion Dirigido a
recarga Acceso . : m

2. Oferta Comercial Prepago
2.2 Promociones de recarga (V/VII)

S/. 1 10 MB (Duracion: 1 dia — Velocidad de descarga: 3 Mbps)
S/.3 35 MB (Duracion: 1 dia — Velocidad de descarga: 3 Mbps)
p tes de Dat S/. 10 120 MB (Duracién: 1 dia — Velocidad de descarga: 3 Mbps) Plan P
aquetes de Latos S/. 15 200 MB (Duracién: 2 dias — Velocidad de descarga: 3 Mbps) an Frepago 14/02/12 -
Prepago — - - Juerga
S/. 35 500 MB (Duracion: 7 dias — Velocidad de descarga: 3 Mbps)
S/. 69 1500 MB (Duracién: 10 dias — Velocidad de descarga: 3 Mbps)
S/. 119 3 000 MB (Duracion: 35 dias — Velocidad de descarga: 3 Mbps)
s/ 1.00 Paquete 10mb Transmision
Paquete de Datos /1. vigencia 1 dia - velocidad de descarga 1.5 Mbps de Datos Plan Prepago 07/12/11 i
Recurrente $/.3.00 Paquete 30 MB Juerga
T (vigencia 1 dia - velocidad de descarga 1.5 Mbps)
Paquete BIS Social
Paquete de S/.1.00 . . , d e .
vigencia 1 dia- Acceso ilimitado a chat y redes sociales Plan Prepago
Blackberry 07/12/11 -
Paquete BIS Juerga
Recurrente S/.3.00 ) . , I :
vigencia 1 dia- Acceso ilimitado a chat, Internet y redes sociales
21 SMS - Vigencia: Hasta las 23:59:59 horas del dia en el cual fue
Paquetdn de 5.1 entregado el bono Todo destino movil a nivel To<|:|os los
mensajes 1/ S/.3 61 SMS-Vigencia 7 dias nacional preanaeso 01/07/12 | 31/07/12
S/.5 121 SMS-Vigencia 7 dias prepag
Recargas entre Bono Promocional
S/.5 5 minutos — Vigencia: 7 dias
Promocién S/. 10 10 minutos — Vigencia: 7 dias Todos los
Autorecarga 2/ S/.20 20 minutos — Vigencia: 7 dias Mdviles de Claro renago 01/07/12| 31/07/12
g S/.30 30 minutos — Vigencia: 15 dias prepag
S/. 40 40 minutos — Vigencia: 15 dias
S/. 50 50 minutos — Vigencia: 15 dias

Notas:

(1) Los clientes que se afilien recibirdn automaticamente cada dia o cada 7 dias (segun la promocidn afiliada) los beneficios de la promocidn siendo descontados de su
saldo automdticamente. Adicionalmente sélo se podrdn enviar SMS a 50 numeros telefénicos distintos por dia, en caso exceda dicha cantidad, se perdera
automaticamente el bono otorgado por la promocion y no podra acceder en el futuro a la promocion Paqueton de Mensajes

(2) Elbono otorgado dependera del consumo promedio mensual del 01/04/2012 al 30/06/2012.
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Nextel (1/11)

2. Oferta Comercial Prepago
2.2 Promociones de recarga (VI/VII)

Tipo de Promociones de | Costo de Acceso Beneficio Aplicacion Diricido a Vigencia
Promocion Recarga (S/. con IGV) P J m Fin

02/07/12| 06/07/12

Desde S/. 10 + 2 dias| Recargas desde Triplica tu saldo (vigencia 10 dias) + 2 dias de |Todos Nacional e Planes brepago 09/07/12| 13/07/12

de CD ilimitado S/. 10 CD ilimitado (vigencia 2 dias) Internacional prepag 16/07/12 | 20/07/12

23/07/12| 31/07/12
Mas 5 dias de CD | Recargas de S/. | Triplica tu saldo (vigencia 5 dias) + 5 dias de CD| Todos Nacional e

- . . , 12

Triplica ilimitado 1065S/.20 ilimitado (vigencia 5 dias) Internacional Planes full prepago 20/07/12 | 26/07/

Mas 6 dias de CD | Recargas deS/. Triplica tu saldo (vigencia 10 dias) + 6 dias de |Todos Nacional e

ilimitado 106S/.20 CD ilimitado (vigencia 6 dias) Internacional Planes full prepago 28/07/12 | 31/07/12

02/07/12| 06/07/12

. Recargas entre . o Todos Nacional e 09/07/12| 13/07/12

Tus minutos 5/.20yS/. 39 Saldo adicional del 50% Internacional Planes full prepago 16/07/12 | 20/07/12

23/07/12 | 31/07/12
+ 6 dias de CD Recargas desde | Quintuplica tu saldo (vigencia 15 dias) + 6 dias |Todos Nacional e

Quintuplica ilimitado S/. 10 hasta S/. 20 de CD ilimitado Internacional Planes full prepago 03/07/12 11/07/12
+ 8 dias de CD Recargas desde | Quintuplica tu saldo (vigencia 10 dias) + 8 dias |Todos Nacional e

ilimitado S/. 10 de CD ilimitado Internacional Planes full prepago 20/07/12 27/07/12

MU(;E;F:I;Z I;:;f; 3 Recargas de S/. | Saldo recargado serd multiplicado por cuatro+ [Todos Nacional e Planes prepago 20/07/12 | 21/07/12

R 10 CDN por 3 dias Internacional L 24/07/12 | 28/07/12
- x5+ 7 diasde CD Recargas de: [Saldo recargado serda multiplicado por seis + CDN| Todos Nacional e

Multiplica ilimitado s/.10 por 7 dias Internacional Planes full prepago 12/07/12 | 19/07/12

x5entreS/.10-S5/. Saldo recargado entre S/. 10- S/.19 sera .
19 6 por 7 para Recargas de 5/. multiplicado por 5. Todos Nacional e Planes full prepago | 12/07/12| 19/07/12

10 hasta S/. 20

S/.20

Saldo recargado de S/.20 sera multiplicado por 7

Internacional
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Nextel (11/11)

Promociones de

Recarga

Costo de
Acceso
(S/. con IGV)

2. Oferta Comercial Prepago
2.2 Promociones de recarga (VII/VII)

Beneficio

Aplicacion

Dirigido a

Saldo recargado en un mes desde S/. 10 hasta S/. 19 .
., . . , . Abonados que hayan adquirido un
Promocién Bono CD | Recargas de S/. se otorgard el servicio de CDN por 2 dias. Todos Nacional . .
. . equipo o chip prepago del 01 al 31| 01/07/12 | 31/07/12
Prepago 10 hasta S/. 20 | Saldo recargado en un mes de S/. 20 se otorgara el | e Internacional .
. , de julio de 2012
servicio de CDN por 5 dias.
Conexion Directa Nextel (“CDN”) con saldo Ilimitado

N S/. 8 Vigencia 1 dia )
Radio Ilimitad . . , I
tjs tl;)r.(lergsa rc; ano S/.20 Vigencia 3 dias E:f::::gg:g: Planes tarifarios full prepago 01/07/12 | 31/07/12

) prepag S/. 60 Vigencia 15 dias
S/. 120 Vigencia 30 dias

Promocion de SMS :; i(S) SMiOI:)m;;\t/IanOS Todos Nacional

tus Tariet . .
;cr)(r; :so arjetas s/.8 50 SMS e Internacional Planes tarifarios full prepago 01/07/12 | 31/07/12

pag s/.5 25 SMS
Nota
* El periodo de vigencia se refiere al periodo en el cual se puede contratar la promocion o plan.
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2. Oferta Comercial Prepago

2.3 Precios minimos de equipos

EMPRESA PROMOCION BENEFICIO APLICACION
TELEFONICA MOVILES Huawei G2100 Equipo a S/.49 Prepago
AMERICA MOVIL Huawei G1101 Equipo aS/.59 Prepago
Nota:

*Informacion en base a los catdlogos publicados por las empresas a julio del 2012..
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2. Oferta Comercial Prepago

2.4 Otras promociones (I/VIII)
Telefénica Moviles (1/11)

V| enC|a
Prepago acceso
Mi mail s/.2.05 Notificaciones ilimitadas de recepcion de
e-mails
. . Recibir MMS con contenidos de ,
Magazine Movistar| S/.0.30 Informacién y Diversion - Todas las lineas prepago 18/08/11 -
Movistar S/.0.25
Fijo Local S/.0.40 e
I
Mundo 5/.0.53 3 Movistar Tarifa Unica y otros planes
, SMS: S/.0.04 1 Fijo Local
Duo de 6 S/.0 Movistar 5/.0.24 1 Mundo 01/07/12| 31/07/12
Fijo Local S/.0.40 1SMS .
Plan P
Mundo $/.0.53 an Fremium
SMS: S/.0.08
. . Voz: Mdviles de movistar Alta Nu.e'va (eqlmpo + simcard)+
Campafia Julio — Bono de 10 6 20 minutos 5 Tjes rvell recerl renovacion en lineas prepago (se
Tri Iic:desde s/. 10 S/.0 Bono de 20 6 100 SMS a todo destino. ySMSJ' A nivel nacionall ofrece el primer bono) - equipo + |02/07/12| 31/07/12
P ' Bono de datos de 10MB 6 100 MB ) - simcard - o M7 de S/.15 (segundo
Datos: Navegacion
bono)
~ . , Voz: Mdviles de movistar Alta Nu.e,va (eq,wpo + simeard)+
Campafia Julio BonodeS/.3065/.30 /o fijos nivel nacional renovacion en lineas prepago (se
Arequipa - Triplica S/.0 Bono de 150 MB 6 75 MB. ySMSJ- A nivel nacional. ofrece el primer bono) - equipo + | 05/07/12| 31/07/12
desde S/. 10 Bono de 100 minutos a duos ’ ., simcard - o M7 de S/.15 (segundo
Datos: Navegacion el
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2. Oferta Comercial Prepago
2.4 Otras promociones (II/VIII)

Telefonica Maviles (11/11)

ras Prom n Vi enC|a
(S AT e CEEICE Beneficio / Tarifa por minuto Aplicacion Dirigido a g
Prepago acceso

Fijos y moviles de

Clientes que hayan realizado un
promedio de llamadas entre 4.13 y 7.18

Hablay Gana S/.0 Minutos ilimitados por un dia rl\]/lac;\i/(;sr;c;r a nivel minutos los dias 01/05/2012 al 10/07/12 | 12/07/12

24/05/2012.
L . Alta nueva en plan tarifa Unica (equipo y|
2:‘: |LIJ|im;tado S/.0 Reduccion de 85.47% en la tarifa. Ur']\/lg:/?:t!?e chip), renovacion de equipo o solo chip| 24/07/12| 31/07/12
quip M7 (S/.15); en la ciudad de Arequipa.
Dilofimitado - Cusco, Unmbdlde | chip), removarion de equigt o sei0 oy
, . 0 . ,
,I'-3\|i:)oLjsr|n1Paucr,Kl)\/ladre de S/.0 Reduccién de 85.47% en la tarifa. Movistar M7 (5/.15); en las ciudades de Cusco, 06/07/12| 31/07/12
Y Apurimac, Madre de Dios y Puno

Alta nueva en plan tarifa Unica (equipo y|

Blackberry Prepago S/.0 Bono de datos: BIS FULL Navegacion chip), renovacién de equipo o solo chip| 16/07/12 | 30/07/12
M7 (S/.15).

Promocién LDI para Tarifa preferencial de S/. 0.49 para

llamadas a Estados S/.0 llamadas de LDI a destino fijos y/o movil| Voz: Fijos y moviles Todos los prepago 19/05/12 | 31/07/12

Unidos y Canada de Canaddy E.E.U.U

Promocién S/. 0.49 . .

. Tarifa preferencial de S/. 0.49 para Voz: Todos los
aplicable a sus planes S/.0 llamadas on-net, off-net y a fijos méviles Todos los prepago 16/05/12 | 31/08/12
prepago
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América Moavil (1/VI

2. Oferta Comercial Prepago
2.4 Otras promociones (I11/VIII)

UPOEE MOMIIE CIS E) SBRHL Beneficio Aplicacion Dirigido a
Promocién Promocion acceso P 9 Fin
50 MB (velocidad de descarga 3 Mbps) Navegacion
- 10 SMS Todo destino movil "
Bono Inicial S/.0 10 MVIS Claro Nacional (*) 02/07/12 | 31/07/12
10 Minutos Todo destino movil y fijos de Claro
De 10 minutos Minutos a cualqule.r moévil y/o fijo claro
BonoPack nacional
Prepago 40 minutos Numeros frecuentes
Bono 10 SMS (mes 2 al 7 mes) . . %
recurrente 2/ S/.0 15 SMS (mes 8 al 11 mes) A cualquier destino (*) 02/07/12 | 31/07/12
10 SMS Numeros frecuentes
. Bono de Internet 3G
20 MB (velocidad de descarga 3 Mbps) (s6lo del mes 2 1a 7)
o1 10 minutos Minutos a cualqnu;iiror::lwl y/o fijo Claro
° *
Prepago (costo chip) 10 SMS SMS a todo destino ) 02/07/12 | 31/07/12
10 MMS Moviles de Claro
De 10 minutos Minutos a cualqme.r moévil y/o fijo claro
Bono nacional
Chip Suelto 40 minutos Numeros frecuentes
10 SMS (mes 2 al 7 mes) . . "
Bono recurrente S/.0 15 SMS (mes 8 al 11 mes) A cualquier destino (*) 02/07/12 | 31/07/12
10 SMS Numeros frecuentes
. Bono de Internet 3G
20 MB (velocidad de descarga 3 Mbps) (s6lo del mes 2 1a 7)
Bono Recurrente - Si el cliente recargo un monto de S/. 6, . .
ChiBOSr:Jc;Ito Clientes Tumbes, S/. 15 entonces accederd a la promocion Las mismas d;::unr?e?;lep Suelto (Bono (*) 02/07/12 | 09/07/12
P Puno, Tacna e Ica Bono Chip Suelto (Bono Recurrente)
Nota:

(*) Personas a nivel nacional que adquieran y activen un Pack Claro Prepago (equipo mas linea).
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2. Oferta Comercial Prepago
2.4 Otras promociones (IV/VIII)

América Movil (11/V1)

Tipo de L. Costo de - . .
Nombre de la Promocién - Beneficio / Tarifa por minuto
Promocidn acceso

/

S/. 0.397 por minuto

Aplicacion

6 Claro local

, . 1 - *
Triate Combo Anualizado Blackberry S/.0 5/.0.545 por minuto 4 C.I_aro NIaF.+ 1 Fijo Nac +1 (*). 01/07/12 | 31/07/12
Fijo/Mdvil Internacional
Tarifa S/. 0.397 por minuto 6 Claro local
especial S/. 0.545 por minuto " o .
Fijo/Mdvil Internacional
S/. 0.397 por minuto 6 Claro local
g 2/ W * k%
Tarifa Numeros Frecuentes S/.0 5/.0.545 por minuto 4 C_I_aro NlaF.+ 1 Fijo Nac +1 (¥**). 02/07/12 | 31/07/12
especial Fijo/Mdvil Internacional
P Numeros Frecuentes - Promocion Tarifa para llamadas S/. 0.30 por |6 Claro dentro de su misma |Clientes prepago
- S/.0 . . . 16/07/12 | 31/07/12
Fidelidad (Prepago) minuto area local juerga
L - Descarga de contenidos del portal
P P | Movil - D , . . . T |
- romocion ort;.a ov! .escarga S/.0 movil gratuita para los clientes - odos los 03/05/12 | 31/07/12
de contenidos gratuita ) . prepago
prepago a nivel nacional.
Promocion Tono de Espera . . . Todos los
- . S/.0 Primer mes del servicio gratis - 03/05/12 | 31/07/12
Gratuito prepago
BonoChi (Bono Recurrente) - Clientes Otorga los bonos otorgados por la |Las mismas condiciones que
P S/.6 | promocién Bono Chip Suelto (Bono | la promocién Bono Chip (**) 02/07/12 | 09/07/12
Suelto Tumbes, Puno, Tacna e Ica
Recurrente) Suelto (Bono Recurrente)
Nota:

(*)

(equipo mas linea).
(**) Actuales clientes (Plan Prepago Juerga y nuevos clientes a nivel nacional que durante la vigencia de la presente promocion adquieran y activen un Combo Anualizado Smart
(equipo mas linea),
(**) Actuales clientes (Plan Prepago Juerga) y nuevos clientes a nivel nacional que adquieran y activen cualquier Pack Claro Prepago (equipo mas linea) o adquieran y activen un Claro
Chip Suelto Prepago.

(1)
()

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)

El beneficio se encontrard vigente hasta el 31/08/2012.
La vigencia de las tarifas descritas serd hasta el 31/10/2012.

Actuales clientes (Plan Prepago Juerga y nuevos clientes a nivel nacional que durante la vigencia de la presente promocién adquieran y activen un Combo Anualizado Blackberry
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América Movil (111/V1)

Otras Promociones | Costo de .. . . s s
_- Beneficio / Tarifa por minuto Aplicacion Dirigido a
Prepago acceso

2. Oferta Comercial Prepago
2.4 Otras promociones (V/VIII)

Tarifa promocional:

|_Inicio | __Fin__|

. ) i L Moviles y Fijos dentro en Todos los prepagos en Tumbes, 01/07/12 | 01/07/12

Mi Ciudad 5/.0 On net:: 5/. 0'4QT Off net: 5/.0.45, Mdvil Tumbes, Puno, Tacnha e Ica. Puno, Tacna e Ica. 10/07/12 | 30/07/12
Fijo: S/. 0.40
Habla Gratis - Voz: Tarifa de S/. 0 por los 3 primeros . Personas que contraten una linea
L . Voz: 2 Claro Nacional . , .
Comunicacion para S/.0 minutos . prepago (equipo mas linea y/o chip | 01/07/12 | 31/07/12
) L SMS: 1 Claro Nacional
toda la vida %/ SMS: llimitados suelto)
Bono de Bienvenida Clientes que realicen su primer
de ;60 Mlnujco§ - 5/.0 Bono d(? 360 minutos para llamadas a Voz: Numeros frecuentes | c'onsumo dentro de los 45 d!a§l 01/07/12 | 31/07/12
tarjeta de crédito numeros frecuentes Claro siguientes a la fecha en que recibié la
Interbank Claro Visa tarjeta
GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012) 1-17



2. Oferta Comercial Prepago
2.4 Otras promociones (VI/VIII)
América Movil (IV/VI)

(i RMCH OGS | (EEIBEE Beneficio / Tarifa por minuto Aplicacion Dirigido a
Prepago acceso P P & | Inicio | Fin |

Clientes que realicen llamadas de LDI entre el
Promocion Prepago 23/06/12 y el 31/08/12 tendran automaticamente Voz: Nimeros
1912 pag S/.0 una tarifa promocional de S/. 0.49 para llamadas a frécuentes Prepago Juerga y TUN 23/06/12 | 31/08/12
Canada, China, E.E.U.U., Colombia, Puerto Rico
Argentina, Chile, México y Espafia.
Otorga 2 bonos:
- BONO INICIAL: 400 MB vélido por 15 dias. Personas a nivel nacional que adquieran
I | - BONO RECURRENTE: 11 bonos de 30 MB vdlidos ., .
nternet Claro S/.0 } - . V I Navegacion y activen un Pack Internet Claro 01/07/12 | 31/07/12
Prepago por 30 dias calendarios, siempre y cuando el cliente
. . Prepago
realice una recarga acumulada mayor oiguala S/. 20
en el mes anterior (SAlo desde el mes 2 al mes 12).
I(gtrzg;zto'?G gratis S/.0 Bono de 50 MB Navegacién [Clientes que contraten un pack prepago| 02/07/12 | 31/07/12
Tarieta Promocional Personas que adquieran un Pack
] S/.0 Bono de 20 MB Navegacion Internet Claro Prepago 6 un Pack Claro | 01/07/12 | 31/07/12
de Datos Prepago
Prepago
Promocion Recarga Bono de 40 SMS por recargas en los Todo destino
Cencosud 5/-10 establecimientos de Wong y Metro en Lima movil nacional Todos los prepago 26/06/12 | 23/07/12
Promocion Recarga Bono de 30 SMS por recargas en los Todo destino
Boticas FASA 5/-10 establecimientos de FASA en Lima movil nacional Todos los prepago 21/06/12 | 20/07/12
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2. Oferta Comercial Prepago

América Movil (V/VI)

Otras Promociones
Costo de acceso
Prepago

Servicio de

2.4 Otras promociones (VII/VIII)

Beneficio

Posibilidad de efectuar transferencias de saldo
prepago a cualquier cliente prepago o control

| o

Transferencia de Saldo 5/-0.25 F)or de Claro, mediante el envio de un mensaje de | Transmisién de saldo Clientes prepago y 16/03/07 -
de Prepago o Control a mensaje . ) . control de Claro
Prenago o Control texto (SMS) al nimero 923 o a través del menu
pag de su terminal PCS de Claro
Otorga bonos adicionales a la recarga virtual:
S/. 19 bono adicional de 0%
Esquema de Bonos de S/.20aS/.29 bono adicional de 15% de la recarga .
: iy T PI 17/08/07 -
Recargas Virtuales Y S/.30a$S/.39 bono adicional de 20% de la recarga odos destino anes prepago /08/0
S/.40aS/.99 bono adicional de 25% de la recarga
S/.100a S/. 250 bono adicional de 30% de la recarga
Cuenta de correo electronico vinculada a linea Actuales v nuevos
Servicio iClaro S/.0 celular Transmisién de datos clientes yre 280 14/08/09 -
(capacidad de la cuenta 20 MB) prepag
- . L L . Clientes prepago de
1L C t d
Servicio de Video S/ 1. 38 por omunl.caaon con' ransrmsmrlm e imagenes en Transmision de datos |Claro que cuenten con| 25/03/09 i
llamada Consumer minuto vivo, voz y video simultdneamente ]
terminales 3G
Paquete de Datos Opcién 1: S/.1 | Opcidn 1: Paquete de 10 MB — Vigencia 1 dia .,
Recurrente (prepago) %/ Opcion 2:S/.3 | Opcidn 2: Paquete de 30 MB - Vigencia 1 dia Transmision de datos Prepago Juerga 07/12/11
Paquete de Blackberry Opcién1:S/.1 Opciodn 1: Bis Social — Vigencia 1 dia .
Recurrente (prepago) 3|  Opcién 2:5/.3 Opcidn 2: Blackberry Bis - Vigencia 1 dia Transmision de datos Prepago Juerga 07/12/11

Nota:

(1)

llamadas Claro a Claro a nivel nacional y tendran una vigencia de treinta (30) dias calendario desde su entrega.

(2)

Los bonos adicionales serdn entregados en minutos, aplicandose la tarifa de S/. 0.90. Los minutos entregados Unicamente podran ser utilizados para efectuar

Los clientes que se afilien al presente servicio recibirdn diariamente, el paquete de 10mb o 30mb dependiendo de la opcidn elegida (Opcién 1 o 2), siendo

descontado --previamente en cada. El paquete de internet serd consumido a una velocidad de 1.5 Mbps. La velocidad minima promedio garantizada equivale al

10% de la velocidad maxima descrita.

(3)

Los clientes que se afilien al presente servicio recibirdn diariamente, el servicio Blackberry Bis Social o servicio Blackberry Bis dependiendo de la opcion elegida:

= EIBIS Social (Blackberry Internet Solution), permite al cliente acceso ilimitado a chat y redes sociales desde el terminal BlackBerry. Asimismo, el acceso
ilimitado a las Redes Sociales debe ser realizado mediante el APN BlackBerry.net. desde el equipo BlackBerry
= Servicio Blackberry BIS (Blackberry Internet Solution), permite el acceso ilimitado a Internet, chat y redes sociales desde el terminal BlackBerry via el

APN BlackBerry.net.

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)



América Movil (VI/VI)

Servicio de Roaming
Internacional

1/

2.4 Otras promociones (VIII/VIII)

Llamada Saliente: S/. 7.00

Llamada Entrante: S/. 4.00

2. Oferta Comercial Prepago

Zona exclusiva S/.0 SMS Saliente: /. 1.20 Planes prepago Plan Prepago Juerga
SMS Entrante: Gratis
Llamada Saliente: S/. 12.00 i ,
Zona Resto del Llamada Entrante: S/. 7.00 Todos los demas palses
S/.0 gue no forman parte de [Plan Prepago Juerga

Mundo

SMS Saliente: S/. 1.80

SMS Entrante: Gratis

la zona exclusiva

21/03/12

Otras Promociones . Costo de - s .
Zona de Rooming Beneficio Aplicacion Dirigido a
Prepago acceso m

Nota:

(1) La zona exclusiva estd conformada por los siguientes paises: Claro Argentina (Argentina), Comcel Colombia (Clombia), Claro El Salvador (El Salvador), Claro
Panama (Panama), Claro Rep. Dominicana (Rep. Dominicana), Claro Brasil (Brasil), Telcel México (México), Claro Paraguay (Paraguay), Claro Uruguay (Uruguay),

Claro Guatemala (Guatemala) y Claro Nicaragua (Nicaragua).

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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2. Oferta Comercial Prepago
2.5 Tarifas LDI (I/1)

Tarifa por Minuto

EMPRESA | DESTINO

Tarifa Unica Prepago Mas, TD4 y otros
Tarifa Normal | Tarifa Duo (1 fijo o mévil) | Tarifa Normal  Tarifa Duo (1 fijo o mévil)
TELEFONICA América (Sur y Centro) S/.1.99 S/.0.53 S/.1.93 S/.0.53
MOVILES Norte América S/.0.49 S/.0.49 S/.1.93 S/.0.53
1911 Europa, Africa, Asia y Oceania S/.2.97 S/.0.43 S/.2.88 S/.0.53
Nota:
* Tarifas del plan TD4, validas desde marzo del 2011..
Tarifa por Minuto
Lo 2L ) Prepago Juerga, Tarifa Unica y Combos
Destino LDI Premium 1 S/. 1.983 (Por promocién S/. 0.49)
Destino LDI Premium 2 S/.2.776
AMERICA MOVIL LDI América del Sur S/.1.983
LDI Europa y Resto del Mundo S/.3.966
1912 Otros LDI 1 S/.6.941
Otros LDI 2 S/.13.882
Tarifa E ial a NU Triad
fm @ speala 2 u.meros rla 05 S/.0.545 (Combo Anualizado Blackberry y Smart)
(incluye 1 numero internacional)

Nota:

Nuevas Zonas tarifarias de Larga Distancia Internacional (LDI), validas a partir del 23 de junio del 2012.

Tarifas promocionales Destino LDI Premium 1 validas del 23 de junio al 31 de agosto del 2012.

Destino LDI Premium 1.- Compuesta por los siguientes paises: Canada, China, E.E.U.U., Colombia, Puerto Rico, Argentina, Chile, México y Espafia.

Destino LDI Premium 2.- Compuesta por los siguientes paises: Italia, Japon, Guatemala, Honduras, Jamaica y Reino Unido.

Destino LDI América Sur.- Compuesta por los siguientes paises: El Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Brasil, Guadalupe, Martinica, Uruguay, Bolivia, Republica
Dominicana, Ecuador, Francia, Panama, Paraguay y Venezuela.

Destino LDI Europa.- Compuesta por los siguientes paises: Grecia, Holanda, Bélgica, Gibraltar, Portugal, Luxemburgo, Irlanda, Islandia, Malta, Chipre, Finlandia,
Bulgaria, Hungria, Bielorusia, Ucrania, Yugoslavia, Croacia, Bosnia, Rumania, Suiza, Republica Checa, Austria, Dinamarca, Suecia, Noruega, Polonia, Alemania y Rusia.
Destinos Resto del Mundo

Destino Otros LDI 1.- Compuesta por los siguientes paises: Aruba, Andorra, Cuba, Republica Guyana, Australia, y Papua Nueva Guinea.

Destino Otros LDI 2.- Compuesta por los siguientes paises: Barbados, Islas Virgenes Americanas, Islas Caiman, Bermudas, Turcos y Caicos, Santa Lucia, Trinidad y
Tobago, Mali, Zaire, Guinea Bissau, Diego Garcia, Rwanda, Somalia, Namibia, Swazilandia, Santa Elena, Albania, Liechtenstein, Haiti, Guyana Francesa, Surinam, Isla
Norkfolk, Vanuatu, Wallis y Futuna, Islas Cook, Samoa Americana, Kiribati, Tuvalu, Polinesia Fr., Republica Democratica de Corea, Macao, Birmania y Mongolia.

=
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2. Oferta Comercial Prepago
2.5 Tarifas LDI (11/111)

EMPRESA DESTINO HN HR
USA/Canada 3.37 2.96
LDI (Resto América) 3.37 2.96
NEXTEL LDI (Europa) 4.01 3.47
(1990) LDI (Resto del Mundo) 4.60 3.95
LDI (Japdn) 4.15 3.60

Conexion Directa Internacional S/.1.41 S/.1.41

Nota:
*Tarifas publicadas el 01/03/2011.

A partir del 17 de Octubre 2010, es necesario anteponer un cédigo de marcaciéon 19XX para realizar llamadas de LDI .
Los usuarios pueden elegir entre sus propios operadores o los carriers

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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2. Oferta Comercial Prepago
2.5 Tarifas LDI de carriers (ll1/111)

TARIFAS POR MINUTO

Estados Unidos y Canada 1.388
- . 1.874
IDT América, Asia y Europa, Resto del Mundo (Frecuentes)
(1914) América, Asia y Europa (No Frecuentes) 2.379
LDI Especial 29.747
USA, Canad3, Argentina, Chile y Brasil 2.00
Resto de América 2.00
AMERICATEL Espafia e Itcalia 2.80
Alemania 2.95
(1977) Japdény China 3.00
Resto de Europa 2.95
Destinos caros y Resto del Mundo 6.00
EE.UU. / Canadd y América 1.90
Espafia e ltalia 2.66
CONVERGIA Resto de Europa 2.80
(1960) Japdény China 2.84
Destinos caros 1 (Cuba, Haiti, etc.) Y 5.70
Destinos caros 2 2/ 14.00

Nota:

(1) Destinos caros 1 (22 destinos) : American Samoa, Belarus, Belize, Cape Verde Islands, Central African Republic, Congo, Cuba, Estonia,
Faeros Islands, Haiti, Liechtenstein, Madagascar, Maldives, Malta, Marshall Islands Micronesia, Moldova, Monaco, Montenegro, Seychelles
Islands, St Kitts & Nevis, Turks & Caicos Islands y Zimbabwe.

(2) Destinos caros 2 (30 destinos) : Ascension Island, Comoros & Mayotte Islands, Cook Islands, Diego Garcia, Djibouti, East Timor, Equatorial
Guinea, Eritrea, Equatorial Guinea, Eritrea, Falkland Islands, French Polynesia, Greenland, Kiritiba, Mauritania, Nauru, Niue, Norfolk Island,
North Korea, Palau, Papua New Guinea, Sao Tome And Principe, Sierra Leone, séloman Islands, Somalia, St Helena, Tokelau, Tonga, Tuvalu,
Vanuatu, Wallis & Futuna Islands y Western Samoa

- T T T EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEETEAN

A partir del 17 de Octubre 2010, es necesario anteponer un cédigo de marcacidon 19XX para realizar llamadas de LDI . |
| Los usuarios pueden elegir entre sus propios operadores o los carriers |

— o e e e e e e e e M M e e M M e e M M e e e M e e e e e e e e mm wm
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (I/XV)

a. Telefénica Moviles (1/VIIN)

Valor afiadido Minutos/SMS incluidos
(incluido) (Hamando 100% a cada destino)

SMS MB On Fijo Off LDI SMS

Tarifa de minutos Tarifa por minutos
libres (Nacional) adicionales (Nacional)

On net Fijos Off net|On Net Fijos Off net

Minutos
RPM

PLANES POSTPAGO
(S/. CON 1GV)

Cargo

Fiio (5/.) Movitalk

RPM MT BB Redes Sociales S/. 80.31| 80.3 0.67 067 134 | 070 0.83 1.03 150 llimitado| 45 llimitado| 120 120 60 25 0
RPM Movitalk BB S/. 97.16 97.2 0.81 081 162 | 070 0.83 1.03 150 llimitado| 45 llimitado| 120 120 60 25 0
RPM Movitalk BB S/.120.96 1209 | 0.76 0.76 151 | 0.70 0.83 1.03 200 llimitado| 45 llimitado| 160 160 80 30 0
RPM Movitalk BB S/.130.89 1309 | 0.57 0.57 131 | 0.70 0.83 1.03 250 Ilimitado| 60 Ilimitado| 230 230 100 35 0
RPM Movitalk BB S/.160.63 1606 | 0.80 0.80 0.80 | 0.70 0.83 1.03 300 Ilimitado| 200 Illimitado| 200 200 200 50 0
RPM Movitalk BB S/.200.29 2003 | 0.72 072 0.72 | 0.70 0.83 1.03 300 Ilimitado| 200 llimitado| 280 280 280 70 0
RPM Colectivo S/.40 40 - - - 0.70 0.83 1.03 250 - 20 1 70 70 - - -
RPM Colectivo S/.50 50 - - - 0.70 0.83 1.03 260 - 40 2 150 150 80 80 -
RPM Colectivo S/.60 60 - - - 0.70 0.83 1.03 360 - 60 4 200 200 100 100 -
RPM Colectivo S/.90 90 - - - 0.70 0.83 1.03 | llimitado - 90 6 300 300 150 150 -
RPM Colectivo Especial S/.50 Y 50 - - - 0.70 0.83 1.03 | llimitado - 50 2 120 120 - - -
RPM Colectivo Especial S/.60 2/ 60 - - - 0.70 0.83 1.03 [ Ilimitado - 60 4 200 200 100 100 -
Plan RPM Colectivo Full S/.40 40 - - - 0.40 0.40 0.40 300 - - - 48 48 48 36 120
Plan RPM Colectivo Full S/.45 45 - - - 0.40 0.40 0.40 [ llimitado - - - 48 48 48 36 120
Plan RPM Colectivo Full S/.50 50 - - - 0.40 0.40 0.40 | llimitado - - - 84 84 72 48 180
Plan RPM Colectivo Full S/.75 75 - - - 0.40 0.40 0.40 [ Ilimitado - - - 210 210 156 108 390
Plan RPM Colectivo Full S/.95 95 - - - 0.40 0.40 0.40 [ llimitado - - - 288 288 204 144 510
Plan RPM Colectivo Full S/.110 110 - - - 0.40 0.40 0.40 [ llimitado - - - 384 384 252 174 630
Nota:

* Los planes RPM Movitalk ofrecen el servicio de Movitalk ilimitado (radio).
* Los planes RPM Movitalk y los Planes postpago RPM estaran disponibles para altas nuevas, tanto con equipo como sin equipo (s6lo sim card).

(1) Disponible sélo para los trabajadores de empresas e instituciones clientes del Grupo Telefonica.
(2) Disponible sélo para los integrantes de empresas o instituciones listadas en la cartera PNP(Policia Nacional) y FFAA (Fuerzas Armadas).

| Ay
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (11/XV)

a. Telefénica Maviles (11/VIN1)

Tarifa de minutos Tarifa por minutos
libres (Nacional) adicionales (Nacional)

On net Fijos Off net|On Net Fijos Off net

Valor afiadido Minutos/SMS incluidos
(incluido) (Ilamando 100% a cada destino)

SMS MB On Fijo Off LDI SMS

Cargo
Fijo
(S/.)

PLANES POSTPAGO

(S/. CON IGV) Movitalk

Internet Mail S/. 74.99 749 | 047 047 0.93 0.70 0.83 1.03 200 - - 3072 160 160 80 30 375
Internet Mail Colectivo S/. 65 65.0 | 0.43 043 0.81 0.70 0.83 1.03 260 - 40 500 150 150 80 80 -
Internet Mail Col. Esp S/. 75 75.0 | 0.38 0.38 0.75 0.70 0.83 1.03 |[llimitado - 60 500 200 200 100 100 -
Internet Total S/. 104.99 104.1 0.65 0.65 1.30 0.70 0.83 1.03 200 - - 3072 160 160 80 30 375
Internet Total S/.155 155.0( 0.42 0.42 0.86 0.70 0.83 1.03 550 80 3072 370 370 180 180 -
Internet Total Colectivo S/. 80 80.0 | 0.53 0.53 1.00 0.70 0.83 1.03 260 - 40 500 150 150 80 80 -
Internet Total Colectivo S/. 120 120.0( 0.40 0.40 0.8 0.70 0.83 1.03 [llimitado - 90 500 300 300 150 150 -
Internet Total Col. Esp S/. 90 90.0 | 0.45 0.45 0.90 0.70 0.83 1.03 [llimitado - 60 500 200 200 100 100 -
Internet Redes Sociales Colectivo S/. 75 75.0 ] 0.50 0.50 0.94 0.70 0.83 1.03 260 - 40 500 150 150 80 80 -
Internet Redes Sociales Col. Esp. S/. 85 85.0| 0.43 0.43 0.85 0.70 0.83 1.03 |[llimitado - 60 500 200 200 100 100 -
Planes Simate Retencién 40 39.7 1 044 044 0.79 0.70 0.83 1.03 120 - 0 - 90 90 50 20 250
Planes Sumate Retencién 90 89.2 |1 040 0.40 0.50 0.70 0.83 1.03 800 - 0 - 225 225 180 45 560
Planes Sumate Retencién 110 109.0( 0.50 0.50 0.50 0.70 0.83 1.03 800 - 0 - 220 220 220 55 690
Planes Sumate Retencion 145 143.8( 0.50 0.50 0.50 0.70 0.83 1.03 900 - 0 - 290 290 290 75 900
Planes Simate Retencién 160 158.7( 0.50 0.50 0.50 0.70 0.83 1.03 900 - 0 - 320 320 320 80 900
Planes Simate Retencién 170 168.6( 0.50 0.50 0.50 0.70 0.83 1.03 900 - 0 - 340 340 340 90 900
Planes Simate Retencién 190 188.4( 0.50 0.50 0.50 0.70 0.83 1.03 1000 - 0 - 380 380 380 100 900
Planes Sumate Retencién 200 198.3 0.50 0.50 0.50 0.70 0.83 1.03 1000 - 0 - 400 400 400 110 900
Notas:

* Planes Internet Mail permiten la navegacion en Hotmail, Gmail, Yahoo y cuentas de correo POP3 e IMAP.

* Planes Redes Sociales incluye navegacion de Internet Mail y adicionalmente navegacion en Windows Live Messenger, Yahoo Messenger, Gtalk, Facebook, Hi5 y
Twitter.

* Planes Internet Total permiten la navegacion en cualquier pagina de Internet excepto el trafico P2P.

1
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3. Oferta Comercial Postpago

3.1 Planes Establecidos y Promocionales (l11/XV)
a. Telefénica Maviles (111/VIII)

Tarifa de minutos Tarifa por minutos Valor afiadido Minutos/SMS incluidos
PLANES POSTPAGO Cargo libres (Nacional) adicionales (Nacional) [Minutos Movitalk (incluido) (lamando 100% a cada destino)
NS MB Ooff LDl  SMS

i EEL I, Ao () On Net Fijos Offnet | "°M on  Fijo
net net
Movitalk Univ Basico S/.51.99 51.6 | 034 034 0.69| 0.70 0.83 1.03 100 |llimitado| 30 - 150 150 75 20 0
Movitalk Univ Redes Sociales S/.79.99 79.3 04 04 079 0.7 0.83 1.03 100 |llimitado| 50 - 200 200 100 30 0
Movitalk Univ BB Redes Sociales S/.89.99| 89.2 0.89 0.89 1.78| 0.70 0.83 1.03 50 llimitado| 30 llimitado| 100 100 50 0 0
Movitalk Univ BB llimitado S/.113.99 113 0.57 057 1.13| 0.70 0.83 1.03 100 |llimitado| 50 llimitado| 200 200 100 0 0
BB S/.115.99 115.0 | 0.72 0.72 1.44 ] 0.70 0.83 1.03 200 - 0 Ilimitado| 160 160 80 30 375
Movistar IN ITC 119 119 - - - 0.40 0.40 0.40 [llimitado - 600 1024 156 156 156 108 -
Movistar IN BB 119 Full 119 - - - 0.40 0.40 0.40 |llimitado - 600 llimitado| 156 156 156 108 -
Plan RPM Exclusivo 37 37 - - - 0.70 0.83 1.03 |llimitado - 30 - 60 60 0 0 -
Plan RPM 45 B 45 - - - 0.70 0.83 1.03 - - 120 - 30 30 30 30 -
Internet Total 100 MB 10 - - - - - - - - - 100 - - - - -
Internet Total 200 MB 15 - - - - - - - - - 200 - - - - -
Internet Total 300 MB 35 - - - - - - - - - 300 - - - - -
Voz Fiesta 1/2/ 10 - - - - - - 250 - - - - - - - -
Voz Full Movistar ¥/ 10 - - - - - - - - - - 100 - - - -
Voz Do 4 1/3/ 12 - - - - - - 250 - - - - - - - -
Voz otros operadores - - 30 - -
USA-CANADA 5/ 9.99 - - - - - - - - - - - - - 30 -
Nota:

* Los planes “Movitalk Univ” estaran disponibles sélo para alumnos de UPC, USIL o ISIL.

* Los planes que se ofrecian antes del 15/11/2010 en délares pasaron a facturarse en soles a partir del 24/09/2011.

* Planes Mouvistar IN ITC ofrecen acceso total a Internet (permite la navegacion en cualquier pagina de internet excepto trafico P2P).

* Planes Movistar IN BB Full ofrecen acceso total a internet (Bis Full permite navegacion en cualquier pagina de internet).

(1) Valido para lineas abierta con RPM que registraron consumos de trafico a otras lineas movistar en los tltimos 3 meses.

(2) Este paquete permite comunicarse hasta por 250 minutos a cualquier movistar a nivel nacional de lunes a viernes entre las 10:59pm y 06:59am y Sabados y
domingo todo el dia.

(3) Valido para comunicarse hasta con 4 celulares movistar a nivel nacional elegidos por el cliente.

(4) Valido para llamadas a cualquier celular de cualquier operador a nivel nacional.

(5) Valido para llamadas a cualquier mévil o fijo de USA o Canada. Para utilizar el paquete se debera anteponer el 1911 antes del nimero telefénico.

| A
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (1V/XV)

a. Telefénica Moviles (1V/VIII)

Minutos/SMS incluidos
(lamando 100% a cada destino)

Valor afiadido
(incluido)

Tarifa por minutos
adicionales (Nacional)

Tarifa de minutos libres
(Nacional)

PLANES POSTPAGO Minutos

Movitalk

(S/. CON IGV) N N RPM .

Plan RPM Total Il 20 20.0 036 036 036 | 071 084 1.05 20 - 20 - 55 55 55 - -
Plan RPM Total Il 25 25.0 038 038 038 | 071 084 1.05 30 - 30 - 65 65 65 - -
Plan RPM Total Il 30 29.9 038 038 038 | 071 084 1.05 40 - 30 - 80 80 80 - -
Plan RPM Total Il 35 35.0 039 039 039 | 071 084 1.05 50 - 30 - 90 90 90 - -
Plan RPM Total Il 40 40.0 040 040 040 | 071 084 1.05 60 - 40 - 100 100 100 - -
Plan RPM Total Il 45 45.0 041 041 041 | 071 084 1.05 70 - 40 - 110 110 110 - -
Plan RPM Total Il 55 55.0 039 039 039 | 071 084 1.05 80 - 50 - 140 140 140 - -
Plan RPM Total Il 65 65.0 041 041 041 | 071 084 1.05 110 - 50 - 160 160 160 - -
Plan RPM Total Il 75 75.0 042 042 042 | 071 084 1.05 130 - 50 - 180 180 180 - -
Plan RPM Total Il 85 84.9 0.43 043 043 | 071 084 1.05 150 - 50 - 200 200 200 - -
Plan RPM Total I 95 95.0 040 040 040 | 071 084 1.05 150 - 50 - 240 240 240 - -
Plan RPM Total I 115 1150 | 038 038 038 [ 071 0.84 1.05 200 - 50 - 300 300 300 - -
Notas:

* S6lo se muestran planes ofrecidos a partir del 15/11/2010 (lanzamiento de nuevos planes en Nuevos Soles).
* Los planes que se ofrecian antes del 15/11/2010 en délares pasaron a facturarse en soles a partir del 24/09/2011.
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a. Telefénica Maviles (V/VIII)

3. Oferta Comercial Postpago

3.1 Planes Establecidos y Promocionales (V/XV)

Valor afiadido
(incluido)

Minutos/SMS incluidos

(S/. CON IGV) (5/) (Nac'!onal) ad|C|onaIef (Nacional) RPM (lamando 100% a cada destino)
On Net Fijos Off net SMS  MB

Full Messaging 30 - - - 0.40 0.40 0.40 100 - 500 200
Full Messaging 50 - - - 0.40 0.40 0.40 100 - 500 200 102 102 84 60 120
Plan Full Messaging 30 | - - - 040 040 0.40 100 - 500 50 36 36 36 24 -
Plan Full Messaging 40 | - - - 0.40 0.40 0.40 100 - 600 75 66 66 60 42 -
Plan Full Messaging 50 | - - - 0.40 0.40 0.40 100 - 700 75 102 102 84 60 -
Full Internet 65 - - - 0.40 0.40 0.40 200 - 150 500 102 102 84 60 210
Full Internet 95 - - - 0.40 0.40 0.40 200 - 200 1024 156 156 120 84 300
Full Internet 125 125 - - - 0.40 0.40 0.40 300 - 200 1024 246 246 180 126 450
Full Internet 165 165 - - - 0.40 0.40 0.40 300 - 200 1024 432 432 276 192 690
Full Internet 199 199 - - - 0.40 0.40 0.40 [llimitado - 200 1024 480 480 300 210 750
Full Internet 249 249 - - - 0.40 0.40 0.40 [llimitado - 200 1024 720 720 420 294 1050
Full Internet 319 319 - - - 0.40 0.40 0.40 [llimitado - 200 1024 1056 1056 588 414 1470
Plan Full Internet 65 | 65 - - - 0.40 0.40 0.40 200 200 500 102 102 84 60 -
Plan Full Internet 95 | 95 - - - 0.40 0.40 0.40 200 200 700 156 156 120 84 -
Plan Full Internet 125 | 125 - - - 0.40 0.40 0.40 300 300 700 246 246 180 126 -
Plan Full Internet 165 | 165 - - - 0.40 0.40 0.40 300 300 700 432 432 276 192 -
Plan Full Internet 199.9 | 199.90 - - - 0.40 0.40 0.40 [llimitado 500 700 480 480 300 210 -
Plan Full Internet 249.9 | 249.90 - - - 0.40 0.40 0.40 [llimitado 500 800 720 720 420 294 -
Plan Full Internet 319.9 | 319.90 - - - 0.40 0.40 0.40 |[llimitado 500 1024 1056 1056 588 414 -

Notas:

* Sélo se muestran planes ofrecidos a partir del 15/11/2010 (lanzamiento de nuevos planes en Nuevos Soles).

* Planes Full Messaging, Full Internet tiene acceso total al servicio de Internet.

* Los planes no pueden ser usados en para acceder a Internet desde una laptop o PC ya sea via conexion del celular o usando la SIM dentro de un modem.
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3.1 Planes Establecidos y Promocionales (VI/XV)

3. Oferta Comercial Postpago

a. Telefénica Moviles (VI/VIII)

Tarifa de minutos libres| Tarifa por minutos
(Nacional) adicionales (Nacional)

Valor afiadido
(incluido)

Minutos/SMS incluidos

:’SL/A-I:I(E)SNIT:;/';PAGO Car(g;.;:ljo (lamando 100% a cada destino)
Onnet Fijos Off net|On Net Fijos Off net SMS MB

Plan BB Redes Sociales 60 | 60 - 200 - 200 llimitado
Plan BB Redes Sociales 70 | 70 - - - 0.40 040 040 200 - 200 llimitado 102 102 84 60 -
Blackberry 60 60 - - - 040 040 040 200 - 150 Il?mitado 66 66 60 42 150
Blackberry 70 70 - - - 200 - 150 llimitado 102 102 84 60 210
Blackberry 99 99.9 - - - 200 - 600 llimitado 102 102 84 60 210
Blackberry 129 129.9 - - - 300 - 600 llimitado 192 192 144 102 360
Blackberry 149 149.9 - - - 300 - 600 llimitado 264 264 192 132 480
Blackberry 179 179.9 - - - 0.40 0.40 0.40 llimitado - 600 llimitado 312 312 216 150 540
Blackberry 199 199.9 - - - Ilimitado - 600 llimitado 408 408 264 186 660
Blackberry 219 219.9 - - - llimitado - 600 lIlimitado 504 504 312 216 780
Blackberry 319 319.9 - - - llimitado - 600 llimitado 984 984 552 384 1380
Plan BB 99.9 | S/.99.90 - - - 200 - 300 llimitado 102 102 84 60 -
Plan BB 129.9 | S/.129.90 - - - 300 - 300 llimitado 192 192 144 102 -
Plan BB 149.9 | S/.149.90 - - - 300 - 300 llimitado 264 264 192 132 -
Plan BB 179.9 | S/.179.90 - - - 0.40 0.40 0.40 llimitado - 500 llimitado 312 312 216 150 -
Plan BB 199.9 | S/.199.90 - - - Ilimitado - 500 llimitado 408 408 264 186 -
Plan BB 219.9 | S/.219.90 - - - Ilimitado - 500 llimitado 504 504 312 216 -
Plan BB 319.9 | S/.319.90 - - - llimitado - 500 llimitado 984 984 552 384 -
Blackberry Colectivo 90 90 060 060 1.13 070 0.83 1.03 260 - 40 BIS 150 150 80 80 -
Blackberry Colectivo 130 130 043 043 087 0.70 0.83 1.03 llimitado - 90 BIS 300 300 150 150 -

Notas:

* Sélo se muestran planes ofrecidos a partir del 15/11/2010 (lanzamiento de nuevos planes en Nuevos Soles).

* Planes Blackberry (excepto Blackberry 60 y Blackberry 70) tiene acceso total al servicio de Internet.
* Planes Blackberry 60 y Blackberry 70 tienen acceso sélo a redes sociales.
* Planes Blackberry Colectivo permiten navegacién BIS FULL.

* Para todos los planes RPM (Voz, ITC y BB), se aplicara lo siguiente:

= Modalidad Linea Abierta: El cliente podra realizar llamadas a RPM por lo primeros 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 se facturara con la tarifa
adicional RPM del plan contratado y sera facturado como adicional al cargo fijo del plan. En caso el cliente agote su limite de consumo, el cliente solo
podra realizar llamadas a RPM con una duracion maxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortard automaticamente. Esto no
impedira volver a realizar llamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (VII/XV)

a. Telefénica Maviles (VII/VIII)

.. | Tarifa de minutos libres| Tarifa por minutos . Minutos/SMS incluidos
PLANES POSTPAGO Cargo Fijo (Nacional) adicionales (Nacional) M';npul\;os (Ilamando 100% a cada destino)

(Y6 EENER) (5/) Onnet Fijos Off net|On Net Fijos Off net
Plan Postpago RPM 45 | 45 - - - 800 - 150 50 36 36 36 24 -
Plan Postpago RPM 79.90 | 79.90 - - - 1000 - 200 100 138 138 108 78 -
Plan Postpago RPM 99.90 | 99.90 - - - 1000 - 200 100 210 210 156 108 -
Plan Postpago RPM 149.90 | 149.90 - - - 0.40 0.40 0.40 llimitado - 200 100 384 384 252 174 -
Plan Postpago RPM 199.90 | 199.90 - - - Ilimitado - 200 100 624 624 372 258 -
Plan Postpago RPM 249.90 | 249.90 - - - Ilimitado - 200 100 864 864 492 342 -
Plan Postpago RPM 319.90 | 319.90 - - - llimitado - 200 100 1200 1200 660 462 -
RPM-Linea Abierta 45 45 - - - 800 - 50 50 36 36 36 24 90
RPM-Linea Abierta 49.90 49.90 - - - 300 - 50 50 84 84 72 48 180
RPM-Linea Abierta 59.90 59.90 - - - 300 - 50 50 102 102 84 60 210
RPM-Linea Abierta 79.90 79.90 - - - 800 - 100 100 138 138 108 78 270
RPM-Linea Abierta 99.90 99.90 - - - 0.40 040 0.40 800 - 100 100 210 210 156 108 390
RPM-Linea Abierta 149.90 149.90 - - - Ilimitado - 100 100 384 384 252 174 630
RPM-Linea Abierta 199.90 199.90 - - - Ilimitado - 100 100 624 624 372 258 930
RPM-Linea Abierta 249.90 249.90 - - - Ilimitado - 100 100 864 864 492 342 1230
RPM-Linea Abierta 319.90 319.90 - - - llimitado - 100 100 1200 1200 660 462 1650

Notas:

* S6lo se muestran planes ofrecidos a partir del 15/11/2010 (lanzamiento de nuevos planes en Nuevos Soles).
* Para todos los planes RPM (Voz, ITC y BB), se aplicard lo siguiente:
= Modalidad Linea Abierta: El cliente podra realizar llamadas a RPM por lo primeros 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 se facturara con la tarifa
adicional RPM del plan contratado y sera facturado como adicional al cargo fijo del plan. En caso el cliente agote su limite de consumo, el cliente solo
podra realizar llamadas a RPM con una duracion maxima de 10:00 minutos, a partir del minuto 10:01 la llamada se cortard automaticamente. Esto no
impedira volver a realizar lamadas a RPM hasta consumir la totalidad de minutos del plan.
* Los planes no pueden ser usados en para acceder a Internet desde una laptop o PC ya sea via conexion del celular o usando la SIM dentro de un modem.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (VIII/XV)

a. Telefénica Maviles (VIII/VIIN)

Minutos/SMS incluidos

PLANES POSTPAGO Tarifa de minutos [ibres| ~ Tarifa por minutos o ool valorafiadido |\ 40 100% a cada
(S/. CON IGV) ' (Nacional) adicionales (Nacional) RPM Movitalk (incluido) e
On Net Fijos Off net SMS MB On | Fijo Off LDI

Empleado Postpago RPM S/.104.93 11 104.93 - - - llimitado - 200 100 384 384 252 174
Empleado Postpago RPM S/.223.93 11 223.93 - - - llimitado - 200 100 1,200 1,200 660 462
Empleado Postpago ITC S/.66.5 Y 66.50 - - - 200 - 200 700 156 156 120 84
Empleado Postpago ITC S/.115.5 1/ 115.50 - - - 300 - 300 700 432 432 276 192
Empleado Postpago ITC $/.139.93 ¥/ | 139.93 - - - 0.40 0.40 0.40 | llimitado - 500 700 480 480 300 210
Empleado Postpago ITC $/.223.93 ¥/ | 223.93 - - - Ilimitado - 500 1024 1056 1056 588 414
Empleado BB Total 5/.90.93 ¥/ 90.93 - - - 300 - 300 llimitado | 192 192 144 102
Empleado BB Total 5/.139.93 ¥/ 139.93 - - - Ilimitado - 500 llimitado | 408 408 264 186
Empleado BB Total 5/.223.93 1 223.93 - - - llimitado - 500 llimitado | 984 984 552 384
Postpago ITC EM Full S/.95 95.00 - - - llimitado - llimitado 1024 200 200 200 O
Postpago ITC EM Full S/.145 145.00 - - - Ilimitado - Ilimitado 1024 400 400 400 O
Postpago ITC EM Full S/.200 200.00 - - - 0.40 0.40 0.40 Ilimitado - Ilimitado 1024 600 600 600 O
BB EM Full S/.90 90.00 - - - ' ' ' Ilimitado - llimitado llimitado | 100 100 100 O
BB EM Full S/.140 140.00 - - - Ilimitado - Ilimitado llimitado | 300 300 300 O
BB EM Full 5/.220 220.00 - - - llimitado - llimitado llimitado | 600 600 600 O

Notas:

* Los titulares de los planes deben ser trabajadores activos del Grupo Telefdnica.
* Los requisitos para la afiliacién son:
= Afiliacion al recibo digital de la linea contratado
= Afiliacion al debito automatico del recibo a la tarjeta de crédito o débito que el titular indique.

* Tarifas de larga distancia internacional (LDI) S/. 0.74 (excepto para llamadas a los siguientes destinos: Inmarsat, ni satelitales, Islas Comores, Samoa Occidental,
Niger, Djbouti, Palao, Polinesia Francesa (Tahiti), Somalia, Wallis y Futuna, Republica Democratica de Corea, Vanuatu, Liechtenstein, Kiribati, Guinea Bissau,
Groenlandia, Islas Cook, Tuvalu, Santa Helena, Tokelau, Papua Nueva Guinea, Islas Ascension, Cuba, Diego Garcia, Salomdn, Santo Tomas y Principe, Nauru,

Falkland, Antértica — Islas Norfolk, Timor del Este e Islas Niue. Este tipo de llamada tiene un costo adicional de S/.14 por minuto)

(1) La renta mensual (S/.) sefialada contiene un descuento de 30%. En caso el abonado cesara su condicién de trabajador del grupo Telefénica y hubiera
contratado algunos de los planes sefialados, perdera automaticamente el beneficio del porcentaje de descuento por lo que a partir de la fecha debera pagar el

cargo fijo mensual sin descuento del plan contratado.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (IX/XV)
b. América Movil (1/VI1)

Minutos incluidos

Tarifa por minutos

Tarifa de minutos

z;?NcEg,:ﬁJ;AGO Fi?c?r(gst; ) libres (Nacional) adicionales (Nacional) Minutos | Valor Afiadido (Incluido) (llamando 100% a cada destino)
- )lonnet Fijos Off net|On Net_Fijo _OffNet
TUN2-15 14.9 - 20 3 - 30 30 30 30
TUN2-29 28.8 - 20 3 1 58 58 58 58
TUN 2 -39 38.7 - 40 5 1 78 78 78 78
TUN 2-59 58.5 - 60 10 2 118 118 118 118
TUN2-79 78.3 0.496 0.496 - 80 15 4 158 158 158 158
TUN 2-99 98.2 - 100 20 6 198 198 198 198
TUN 2 - 149 147.7 - 100 25 8 298 298 298 298
TUN 2-199 197.3 - 100 30 10 398 398 398 398
TUN 2 —249 246.9 - 100 35 15 498 498 498 498
TUN 2 -319 316.3 - 100 40 20 638 638 638 638
Habla Claro 2 — 19 19 0.397 0.397 0.694 | 0.397 0.397 0.694 - 20 2 - 48 48 27 27
Habla Claro 2 — 29 28.8 |[0.397 0.397 0.694 | 0.397 0.397 0.694 - 20 3 1 73 73 41 41
Habla Claro 2 -39 38.7 |[0.397 0.397 0.694 | 0.397 0.397 0.694 - 40 5 1 97 97 56 56
Habla Claro 2 — 59 58.5 |[0.397 0.397 0.674 | 0.397 0.397 0.674 - 60 10 2 147 147 87 87
Habla Claro 2 =79 78.3 |[0.397 0.397 0.654 | 0.397 0.397 0.654 - 80 15 4 197 197 120 120
Habla Claro 2 — 99 98.2 |0.377 0.377 0.645 | 0.377 0.377 0.645 - 100 20 6 260 260 152 152
Habla Claro 2 — 149 147.7 10.357 0.357 0.635 | 0.357 0.357 0.635 - 100 25 8 414 414 233 233
Habla Claro 2 — 199 197.3 10.337 0.337 0.625 | 0.337 0.337 0.625 - 100 30 10 585 585 316 316
Habla Claro 2 — 249 246.9 |0.317 0.317 0.615 ] 0.317 0.317 0.615 - 100 35 15 779 779 401 401
Habla Claro 2 — 319 316.3 [0.297 0.297 0.595 | 0.297 0.297 0.595 - 100 40 20 1064 1064 532 532
Nuevo Plan de datos 1/ 169 036 036 064 | 045 055 0.65 - 200 - llimitado| 469 469 264 264
Nuevo Plan Postpago 45 SLI %/ 45 032 040 070 | 032 042 0.75 300 30 - - 141 113 64 64
Nuevo Plan Postpago 45 CDI 45 0.53 0.53 0.53 0.32 0.42 0.75 300 30 - - 85 85 85 85

Nota:

* El cliente puede activar gratuitamente la Opcién de Tope de Consumo llamando al 123. Asi luego de haber consumido su saldo y bonos incluidos, no podra

realizar ningun tipo de llamada, a menos que active una recarga fisica o virtual.

* SLI = Soles Libres Internacional y CDI = Cualquier Destino Internacional. Para los Planes SLI y CDI la tarifa adicional de RPM es S/.0.15
(1) El plan otorga acceso ilimitado a Internet, con una velocidad de 700Kbps. La velocidad de navegacion de los otros planes es de 256 Kbps.
(2) Adicionalmente ofrecen 450 min para conversar con la Red Privada Movil Claro Empresas (S/.0.10).
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PLANES POSTPAGO

3. Oferta Comercial Postpago

3.1 Planes Establecidos y Promocionales (X/XV)
b. América Movil (11/VI)

Tarifa de minutos libres Tarifa por minutos ) ey e Minutos incluidos
(Nacional) adicionales (Nacional) Minutos (lamando 100% a cada destino)

3/

5/-CON 1) EE
Smart BB 39 UNIY/ 39.0 150 100 0  BISSocial| 20 20 20 20
Smart BB 49 UNIY/ 49.0 0.496 0.496 100 120 3 BISSocial| 30 30 30 30
Smart BB 69 UNIY/ 69.0 300 20 3 BISSocial| 58 58 58 58
RPC 39 %/ 39.0 - - 0.397 0.397 0.694 | RPCClaro - - - - - - -
RPC Postpago ME — 20 19.8 0.496 0.496 300 100 - - 40 40 40 40
RPC Postpago ME — 25 24.8 ] ] 500 100 - - 50 50 50 50

Nota:

* Los planes Smart BB cuentan con el servicio Blackberry BIS (Blackberry Internet Solution) que permiten navegacién ilimitada en Internet a través del APN
Blackberry.net. El Plan BB 35 cuenta con el servicio BIS Mail (acceso ilimitado a chat y 1 cuenta de correo) y el plan BB 69 con el servicio BIS Lite (acceso ilimitado
a chat y 10 cuentas de correo).

* La velocidad de transmisién de los paquetes de datos de los planes Smart i es de 3 Mbps.

* A partir del 18/11/2011: Planes Smart i y BB 159 cuentan con velocidad de navegacidon 4G (5000Kbps). Para poder acceder a la velocidad 4G el cliente debe de

utilizar un equipo terminal que soporte la tecnologia HSPA+.

* El cliente puede activar gratuitamente la Opcién de Tope de Consumo llamando al 123. Asi, luego de haber consumido su saldo y bonos incluidos, no podra
realizar ningun tipo de llamada, a menos que active una recarga fisica o virtual.

* Los planes Smart BB UNI cuentan con el servicio Blackberry BIS Social que permite navegacion en Internet a través del APN Blackberry.net. La navegacién es
ilimitada para acceso a chat y Redes Sociales.

* El cliente puede activar gratuitamente la Opcién de Tope de Consumo llamando al 123. Asi, luego de haber consumido su saldo y bonos incluidos, no podra
realizar ningun tipo de llamada, a menos que active una recarga fisica o virtual.

(1) Permite Comunicacion ilimitada a la Red Privada Claro durante los primeros 10 minutos, a partir de los 10:01 minutos se cobrara a la tarifa de S/. 0.198
(2) Inicialmente este plan se denominé Plan RPC Recarga 39. A partir del 05/12/2011 se denomina Plan RPC 39, cuyas caracteristicas seran las mismas que estaban
vigentes a la fecha de cambio de nombre.
(3) Conformado por los paises que se listan a continuacion (teléfonos fijos y celulares): Estados Unidos, Canadd, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panama, Paraguay,
Puerto Rico, Guatemala, El Salvador, Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japdn, Malasia, Singapur, Taiwan, Tailandia, y Unicamente los teléfonos fijos
de los siguientes paises: Espafia, Italia y Chile.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (XI/XV)
b. América Movil (111/VI1)

Tarifa de minutos libres Tarifa por minutos ey e Minutos incluidos
PLANES POSTPAGO o (Nacional) adicionales (Nacional) M'nUtOS (Ilamando 100% a cada destino)
I\/II\/IS |V||V| MF Off LDI

3/
R Eeney . On net Fuos Off net |On Net FIJO Off net RPC
RPC Total T 39 39 RPC Claro - - - - - - -
0.496 0.496
RPC Total T 45 45 RPC Claro 150 - 50 MB 30 30 30 30
RPC Total HC 39 39 RPCCI - - - - - - -
otalHC 3 0.397 0.694 0.397 0.694 are
RPC Total HC 45 45 RPC Claro 150 - 50 MB 37 37 21 21
Smart Messaging T 30 30.0 100 500 - 50 24 24 24 18
Smart Messaging T 49 48.756 0.496 0.496 100 500 - 75 58 58 58 44
Smart Messaging T 59 58.672 100 500 - 75 78 78 78 59
Smart Messaging HC 30 30.0 100 500 - 50 30 30 17 17
Smart Messaging HC 49 48.756 0.397 0.694 0.397 0.694 100 500 - 75 72 72 41 41
Smart Messaging HC 59 58.672 100 500 - 75 97 97 56 56
Smart BB 35 35.0 100 500 0 - 20 20 20 20
0.496 0.496
Smart BB 49 49.0 100 120 3 llimitado | 30 30 30 30
Nota:

* El cliente puede activar gratuitamente la Opcién de Tope de Consumo llamando al 123. Asi, luego de haber consumido su saldo y bonos incluidos, no podra
realizar ningun tipo de llamada, a menos que active una recarga fisica o virtual.
* Los Planes RPC Total T tienen como parte de sus beneficios el RPC Claro, para comunicarse ilimitadamente con toda la RPC (Red Privada Claro)a tarifa S/.0.00, los
primeros 10 minutos. Si la llamada se extiende mas alla de los 10 minutos, la diferencia se descuenta segun el siguiente orden:
a) Descontaran de los soles libres del plan aplicandose la tarifa de S/. 0.198.
b) Serad cobrado como adicional (cuando el cliente no cuente con soles libres) aplicindose la tarifa de S/.0.198. La activacion del RPC Claro serd
efectuado en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas desde la contratacion del servicio.
* Los planes Smart BB cuentan con el servicio Blackberry BIS (Blackberry Internet Solution) que permiten navegacion ilimitada en Internet a través del APN
Blackberry.net. El Plan BB 35 cuenta con el servicio BIS Mail (acceso ilimitado a chat y 1 cuenta de correo) y el plan BB 69 con el servicio BIS Lite (acceso ilimitado
a chat y 10 cuentas de correo).

| =
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (XII/XV)
b. América Mévil (1V/VI)

Planes Postpago | Careo Fiio Tarifa de minutos libres Tarifa por minutos Minutos Valor Afadido
pag go ™ (Nacional) adicionales (Nacional) (incluido) (lamando 100% a cada destino)

4/
8- conl6V) | /) P [sws mms — wmB [ MM MFoff DI |
Smart Total Ti 69 68.672 200 200 - 450 78 78 78 59
Smart Total Ti99 98.504 200 200 - 700 118 118 118 89
Smart Total Ti 129 128.336 400 300 - 700 158 158 158 120
Smart Total Ti 149 148.168 400 300 - 700 198 198 198 150
Smart Total Ti 179 179.00 400 300 - 700 260 260 260 197
Smart Total Ti 199 199.00 RPC Claro 450 - 700 282 282 282 214
Smart Total Ti 219 218.748 RPC Claro 450 - 800 298 298 298 226
Smart Total Ti 319 318.908 RPC Claro 450 - 1000 498 498 498 378
Smart Total T BBM 35 35.00 200 200 - (*) 24 24 24 18
Smart Total T BBS 39 39.00 200 100 - (**) 20 20 20 5
Smart Total T BBS 49 49.00 0.496 0.496 200 100 - (**) 38 38 38 29
Smart Total T BBL 49 48.916 200 100 - (***) 20 20 20 15
Smart Total T BBS 69 68.672 200 100 - (**) 78 78 78 59
Smart Total T BBL 69 69.00 200 100 - (***) 60 60 60 46
Smart Total T BB 99 99.00 200 100 - (****)+ 75 MB 60 60 60 46
Smart Total T BB 129 129.00 400 150 - (****) + 100 MB 111 111 111 84
Smart Total T BB 149 149.00 400 150 - (****) + 150 MB 151 151 151 115
Smart Total TBB 179 179.00 400 150 - (****)+ 150 MB 212 212 212 161
Smart Total T BB 199 199.00 RPC Claro 200 - (****)+ 200 MB 212 212 212 161
Smart Total T BB 219 219.00 RPC Claro 200 - (¥***)+ 200 MB 252 252 252 191
Smart Total T BB 319 319.00 RPC Claro 200 - (****)+ 200 MB 454 454 454 344
Nota:
(*) Servicio BIS Mail:  Acceso ilimitado a chat BlackBerry Messenger
(**) Servicio BIS Social: Acceso ilimitado a chat y redes sociales.
(***) Servicio BIS Lite: ~ Recepcidn y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas, ademas acceso ilimitado a los
siguientes chats: BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk.
(****) Blackberry BIS: Recepcidn y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso ilimitado a Internet y
redes sociales Unicamente desde el terminal BlackBerry siempre y cuando sea la navegacién efectuada via el APN BlackBerry.net
El servicio RPC Claro, permite al cliente comunicarse ilimitadamente con toda la RPC (Red Privada Claro) a tarifa S/.0.00 los primeros 10 minutos.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (XIII/XV)

b. América Mévil (V/VI)
(lamando 100% a cada destino)

Tarifa de minutos libres Tarifa por minutos Valor Afiadido
MM MF Off LDI

Minutos (incluido)

RPCA/

Planes Postpago Cargo Fijo

(s/.)

(Nacional) adicionales (Nacional)

Onnet Fijos Off net| On Net Fijo Off net

(S/. con IGV)

Smart Total HCi 69 68.672 200 200 - 450 97 97 56 56
Smart Total HCi 99 98.504 200 200 - 700 147 147 87 87
Smart Total HCi 129 128.336 400 300 - 700 197 197 120 120
Smart Total HCi 149 148.168 400 300 - 700 260 260 152 152
Smart Total HCi 179 179.00 400 300 - 700 342 342 200 200
Smart Total HCi 199 199.00 RPC Claro 450 - 700 392 392 220 220
Smart Total HCi 219 218.748 RPC Claro 450 - 800 414 414 233 233
Smart Total HCi 319 318.908 RPC Claro 450 - 1000 779 779 401 401
Smart Total HC BBM 35 35.00 200 200 - (*) 30 30 17 17
Smart Total HC BBS 39 39.00 200 100 (**) 25 25 14 5
Smart Total HC BBS 49 49.00 0.397 0.694 0.397 0.694 200 100 - (**) 48 48 27 27
Smart Total HC BBL 49 48.916 200 100 - (**%*) 25 25 14 14
Smart Total HC BBS 69 68.672 200 100 - (**) 97 97 56 56
Smart Total HC BBL 69 69.00 200 100 - (***) 76 76 43 43
Smart Total HC BB 99 99.00 200 100 - (****)+ 75 MB 76 76 43 43
Smart Total HC BB 129 129.00 400 150 - (****) + 100 MB 139 139 79 79
Smart Total HC BB 149 149.00 400 150 - (¥***)+ 150 MB 189 189 115 115
Smart Total HC BB 179 179.00 400 150 - (****)+ 150 MB 279 279 163 163
Smart Total HC BB 199 199.00 RPC Claro 200 - (¥***)+ 200MB | 279 279 163 163
Smart Total HC BB 219 219.00 RPC Claro 200 - (****)+ 200 MB 332 332 194 194
Smart Total HC BB 319 319.00 RPC Claro 200 - (****)+ 200 MB | 668 668 360 360

Nota:

(*) Servicio BIS Mail:
(**) Servicio BIS Social:
(***) Servicio BIS Lite:

Acceso ilimitado a chat BlackBerry Messenger

Acceso ilimitado a chat y redes sociales.

Recepcidn y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas, ademas acceso ilimitado a los
siguientes chats: BlackBerry Messenger / Windows Live Messenger / ICQ / AOL Instant Messenger / Yahoo! Messenger / Google Talk.
Recepcidn y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo publicas y acceso ilimitado a Internet y
redes sociales Unicamente desde el terminal BlackBerry siempre y cuando sea la navegacion efectuada via el APN BlackBerry.net

(****) Blackberry BIS:

El servicio RPC Claro, permite al cliente comunicarse ilimitadamente con toda la RPC (Red Privada Claro) a tarifa S/.0.00 los primeros 10 minutos.

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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3. Oferta Comercial Postpago

b. América Movil (VI/VI)

3.1 Planes Establecidos y Promocionales (XIV/XV)

Paquetes de Datos Roamin S/.45,5/.150 Roaming datos 45, 150 6 300
cIinternauonal (Masivo) : 65/.350 (tarifa adicional S/.0.21 por 10 KB) Habla Claro 2y TUN 2 21/05/10 )
Roaming Internacional S/.10,5/.65,5/.52y | Navegar ilimitadamente por un Blackberry ilimitado en 01/10/09 i
Blackberry S/.60 pago diario Roaming Internacional
Gratis SMS Recibido .
s . S/.12.50 (todo el dia) | GPRS BB (Blackberry) - Tarifa plana Zona Exclusiva 27/07/12 )
Tarifa Unica Roaming —
(Postpago y Corporativo) Gratis SMS Recibido
5/.55 (todo el dia) GPRS por cada 10K!3 Zona Resto del Mundo 27/07/12 -
GPRS BB (Blackberry) - Tarifa plana
S/. 120 25 minutos + 10 SMS
S/. 240 55 minutos + 20 SMS Zona Exclusiva 27/07/12 -
S/. 370 95 minutos + 30 SMS
S/. 230 25 minutos + 10 SMS
S/. 460 55 minutos + 20 SMS Zona Resto del Mundo 27/07/12 -
S/. 720 95 minutos + 30 SMS
Paquetes de Voz y SMS en S/.6.50 VOZ Saliente por minuto
Roaming Internacional Zj igg VvVOZ Ersl':\r/lasn;;::;c;z;mnuto Zona Exclusiva 27/07/12 i
S/.0.20 GPRS por cada 10KB
S/.10.50 VOZ Saliente por minuto
Z; iig voz Eg'lc\;lasn;z"p;c;rt;nmuto Zona Resto del Mundo 27/07/12 -
S/.0.35 GPRS por cada 10KB
S/. 25 5 MB
S/.70 15 MB
S/. 220 50 MB Zona Exclusiva 27/07/12 -
Paquetes de Datos en Roaming S/. 400 100 MB
Internacional S/. 750 250 MB
S/. 160 5 MB
S/. 450 15 MB Zona Resto del Mundo 27/07/12 -
S/. 1400 50 MB

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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c. Nextel

PLANES POSTPAGO

(S/. CON 1GV)

3G Nextel 75

3G Nextel 150

3G Nextel 250

3G Nextel 400

3G Nextel 750
Navega 3G 100 Nav
Navega3G 200 Nav
Navega3G 400 Nav
Navega3G 800 Nav
Navega 3G 100 Mod 2/
Navega 3G 200 Mod %/
Navega 3G 400 Mod %/
Navega 3G 800 Mod %/

81.29
121.78
148.91
202.97
257.13
103.73
122.88
163.78
245.76
131.06
150.11
191.10
272.99

Tarifa de minutos libres

(0])]
net*
1.09
0.81
0.60
0.51
0.34
1.04
0.62
0.41
0.31
1.31
0.75
0.48
0.34

3. Oferta Comercial Postpago
3.1 Planes Establecidos y Promocionales (XV/XV)

(Nacional)
Fijos Off net
1.09 1.09
0.81 0.81
0.60 0.60
0.51 0.51
034 034
1.04 1.04
0.62 0.62
0.41 0.41
0.31 0.31
1.31 1.31
0.75 0.75
0.48 0.48
0.34 0.34

Tarifa por minutos

adicionales (Nacional)

On o
net* Fijo Off net

0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356
0.356

0.356

0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493
0.493

0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685
0.685

Servicio

Nextel

llimitado
llimitado
llimitado
500
500
3GB
3GB
3GB
3 GB
3GB
3GB
3GB
3 GB

Servicio
Navegador| Médem

Nextel

3GB
3GB
3GB
3 GB

1000
1000
1000
1000
500
500
500
800
500
500
500
500

50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50

50

Valor Ahadido
(incluido)

- llimitado
- llimitado
- Ilimitado
- Ilimitado
- llimitado
- 3GB
- 3GB
- 3GB
- 3GB
- 3GB
- 3GB
- 3GB
- 3 GB

Minutos incluidos

(llamando 100% a cada
destino)

75
150
250
400
750
100
200
400
800
100
200
400
800

75
150
250
400
750
100
200
400
800
100
200
400
800

75
150
250
400
750
100
200
400
800
100
200
400
800

75
150
250
400
750
100
200
400
800
100
200
400
800

Nota:

(1) Incluyen el servicio Navegador Nextel, el cual posee una velocidad de descarga de 512 Kbps.
(2) Incluyen el servicio Médem Nextel, el cual permite al abonado utilizar su equipo PCS como mdédem para acceder a Internet, conectando para dicho efecto un
accesorio brindado por Nextel, entre el equipo PCS y una computadora, 6 interconectandolo via Bluetooth a velocidad de 1.5 Mbps. Al acceder a cierto umbral,

se reduce la velocidad a 512 Kbps (Servicio Navegador Nextel).
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3. Oferta Comercial Postpago
3.2 Planes Promocionales de portabilidad

a. Telefonica Moaviles

Tarifa de minutos libres Tarifa por minutos Valor Afadido Minutos incluidos
PLANES POSTPAGO (Nacional) adicionales (Nacional) | Minutos I\{onitalk (incluido)  |(llamando 100% a cada destino)
(S/. CON IGV) OnNet Fijo Offnet RPM llimitado
Plan MJ SP MT 65 Social 65.0 1.30 130 130 | 0.70 0.83 1.03 200 Ilimitado | 20 500 50 50 50 40
Plan MJ SP MT 75 Social 75.0 1.07 1.07 1.07 | 0.70 0.83 1.03 250 Ilimitado | 40 500 70 70 70 40
Plan MJ SP MT 95 Total 95.0 1.19 1.19 1.19 | 0.70 0.83 1.03 250 Ilimitado | 40 3072 80 80 80 50
Plan MJ SP MT 125 Total 125.0 1.25 1.25 1.25 | 0.70 0.83 1.03 400 Ilimitado | 70 3072 100 100 100 80
Nota:

* Soélo se muestran planes ofrecidos a partir del 15/11/2010 (lanzamiento de nuevos planes en Nuevos Soles).

* Los planes Movistar Jovenes estan dirigidos a estudiantes vigentes de la UL, UP, PUCP, USIL, ISIL, UPC en altas nuevas y solicitudes de portabilidad.
(1) Los planes Redes Sociales permiten acceso a redes sociales, e-mail y chat.

(2) Los planes Total permiten acceso irrestricto a Internet.

(3) Incluyen el servicio BIS Social, que permite navegacion ilimitada a Facebook, Twitter, MySpace, Chat Blackberry, Windows Live Messenger.

(4) Incluyen el servicio BIS (Blackberry Internet Solution) que permite navegacion ilimitada por Internet a través del APN Blackberry.net.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (I/VIII)

a. Telefénica Moviles (1/11)

Aplicacion

]
_

Paquete SMS Plus ¥/ S/.9.78 Paquete de 250 SMS 30 dias Planes Postpago con RPM 01/03/11
MMS S/.0.49 Envio de MMS - - 02/07/12 -
Bono por pronto pago % S/.0 60 minutos mensuales On Net| 3 meses Altas Nuevas Planes Max RPM 01/06/11 -
Bono por migracién de Bono de S/. 40 ,
Postpago a Prepago 5/.40 (Llamadas a Movistar y fijos) 30 dias Todos los Planes 01/07/11
VOZ : Tarifa tnica S/. i i
Roaming internacional 6.76 por minuto
GSM SMS: S/, 1.35 : - Todos los planes 24/11/11 -
Datos: S/. 0.22 por KB - -
Plan de datos diario 5 MB diarios, luego se aplicara Clientes en los paises de Alemania, Argentina, Brasil,
abierto para el servicio de S/. 26 la tarifa adicional de S/.0.52 1dia Canadd, chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, EI  |07/07/12 -
Roaming Internacional 4/ por cada 100 KB. Salvador, Eslovaquia, Espafia, Estados Unidos,
Plan de datos diario 5 MB diarios, luego el cliente Francia, Gran Bretafia, Guatemala, Irlanda, Italia,
cerrado para el servicio de S/. 26 no podra volver a consumir 1 dia México, Nicaragua, Panama, Rep. Checa, Rep. 07/07/12 -
Roaming Internacional 4/ datos hasta el dia siguiente Dominicana, Suiza, Uruguay, Venezuela.
. Clientes conectados con Operador Movistar dentro
Roaming frontera Voz:S/.1.30 de Arica (Chile) o El Oro (Ecuador), 26/07/12 -
MO0:0.19, FL: 0.27 y Mu: 0.56 . .
Dtio de 6 5/.0 SNS: o og ! - 3 Movistar, 1 Fijo Local, 1 Mundoy 1SMS  |01/07/12| 31/07/12
, . Bono de 500 MB exclusivo Post-pago que cuenten con “TV Mévil” y con plan o
3/ . - . 1
TV Movil 5/.0 para el servicio TV Movil mes paguete de datos desde 500 MB 01/07/12| 31/07/12
Altas nuevas en Arequipa para los siguientes planes:
. Descuento de 20% en la renta Plan Control RPM, Plan Postpago RPM, Plan Internet
A 2 ’ 7’
Oferta especial Post pago 5/.0 mensual del plan contratado meses Control, Plan Full Internet, Plan BB Redes Sociales 70 08/06/12| 15/07/12
Plan BB, Plan Movistar IN ITC y Plan Movistar IN BB
Nota:
(1) clientes que hayan registrado consumo de SMS en los Ultimos 3 meses y que sean invitados por Telefénica. Adicionalmente durante el periodo de vigencia y de manera
promocional todos los paquetes tendran una reduccion del 50% en el cargo fijo del primer mes contratado.
(2) Aplica sélo a clientes que adquieran por primera vez un Plan Max RPM y cuya fecha de vencimiento de recibo sea a partir del 09/06/2011.
(3) Elcliente debera contar con cualquier terminal 3G, no aplica para equipos Iphone y Blackberry Torch 980
(4) Si el cliente realiza consumos en un pais que no se encuentre dentro de los paises seleccionados a dichos consumos se aplicara la tarifa de S/.2.15 (US $ 0.81)
GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012) 1-40



3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (lI/VIII)

a. Telefénica Mdviles (II/II

Promociodn aplicable a sus

1 bono de 15 6 30 minutos todo

Altas nuevas y solicitudes de portabilidad

V|genC|a

Inicio_|__Fin__|

S/.0 destino (vigencia 3 meses) y 1 bono - numérica, tanto con equipo como sin equipo (solo| 01/07/12 | 31/07/12
planes IN-Bonos e .
de RPM ilimitado (6 meses) sim card) en los planes IN
Promocion Messaging 30 Altas nuevas con equipos y chip o solo chip (M4)
Residencial — Campafia S/.0 Bono RPM de minutos ilimitados | 6 meses en el departamento de Arequipa en los planes | 25/07/12 | 31/07/12
Arequipa. Messaging Control 30-l y Full Messaging 30-I
L I Aplica para altas nuevas con equipos y chip o solo
Promocidn planes postpago Bono para llamadas ilimitadas a dos - ] .
residencial - Arequipa S/.0 (02) movistar 2/ chip (M4), en planes post pago residencial de voz y| 20/06/12 | 15/07/12
datos.
i i6 B de S/. 30 i i6n d
Migracion de Postpago a S/. 30 I E2Y por migracion de - Todos los planes postpago 12/07/12 | 01/01/13
Prepago postpago a prepago
. o . o . Clientes con planes Caribu (consultar con la
Supercargas Movistar S/.0 Reduccion tarifaria de 75%. 5 dias o . 19/07/12 | 31/07/12
empresa, los planes que Caribl que aplican)
Supercargas Movistar 2 S/.0 Reduccion tarifaria de 75%. 5 dias Clientes con planes Caribu 19/07/12 | 31/07/12
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3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (ll1/VIII)

V| encia
_m

b. América Mévil (1/V)

Servicio Blackberry BIS S/.29.7 Acceso llimitado a e-mail y chat Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79) 06/07/11
Social S/.20.0 Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)
Servicio Blackberry S/.79.3 Acceso llimitado a Internet Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79) 06/07/11
BIS? S/.50.0 30 dias Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)
S/.74.4,S/.88.35/.

123.965/.173.5 | Internet de 2GB, 3GB, 5GB 6 10 Plan TUN 2-Habla Claro 2 (39, 59,79)
Paquetes de Internet 5/.50,5/. 60, 5/. 80 GB (3 Mbps) 06/07/11

T T Plan TUN 2-Habla Claro 2 (99, 149, 199, 249, 319)

6S/.120
Servicio RPC Claro S/. 25 Primeros 10 minutos gratis 30 dias Habla Claro 2 y Desde TUN 2 01/05/12
S/.3 50 minutos 23:59 horas del
Paquetes RPC S/.5 100 minutos ultimo dia del Todos los postpago de Claro a nivel nacional 01/05/12
S/. 10 300 minutos ciclo
Servicio Blackberry BIS S/.45.0 Acceso llimitado a 10 cuentas de i Habla Claro 2 y TUN 2 (39 — 79) 16/06/11
Lite — Postpago % S/.29.7 correo Habla Claro 2 y TUN 2 (99 — 319)
Servicio iClaro 5/.0 Cuenta de correo electronico - - 14/08/09
vinculada a linea celular
Servicio de Chat 3/ SS//.‘194?827 ;gg ms : ;88 ?\M/I: 30 dias Planes Habla Claro 2, TUN 2 y planes RPC y Smart 16/06/11
Paquetes de Minutos S/.9.9a5/.29.7 25 — 100 minutos on net y fijos - Habla Claro 2, TUN 2, Plan Smart 6 Planes RPC
Permite enviar un mensaje de voz
Servicio Claro Vox 4/ S/.0.20 de hasta 30 segundos de duracién - Clientes claro Prepago, Control y Postpago 22/12/11
a otro usuario movil de Claro

Servicio de Mensajes
Multimedia S/.1 Tarifa por MMS - Todos los Planes 24/05/11

Internacional

Nota

* Sélo se han incluido los paquetes de datos aplicables a los planes en comercializacién.

* Por vigencia se entiende el periodo disponible durante el cual se podra contratar la promocion o plan y acceder a los beneficios que se mencionan.
(1) El servicio BIS Lite incluye recepcién y envio de correos de manera ilimitada hasta un maximo de 10 cuentas de correo . El servicio es valido para ser utilizado dentro del territorio y
siempre que Claro cuente con cobertura GPRS/EDGE.
(2) Se ofrece una velocidad de 3000 Kbps a partir del 21/09/2011, antes la velocidad era de 1500 Kbps.
(3) Siempre que se utilice el APN Blackberry.net para la navegacion y para todo tipo de datos cursado

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (IV/VIII)

_
Beneficio m ApllcaCIOn VlgenCIa

Mensajes de texto S/.0.30 El que recibe paga el SMS Claro Nacional Todos los Planes 17/02/11 -
prepagado
S/.1.50 mensual y
Respaldo de Agenda S/.1.50 cada Respaldo de agenda virtual 30 dias Todos los planes 01/03/11 -
sincronizacion
Taxi Alerta ¥/ S/.0.40 8 SMS 5 dias Todos los planes 03/10/11 -
Una ves consumido los beneficios del RPC Total T, RPC Total HC, Total
plan, el cliente no podra realizar ningun Messaging T, Total Messaging HC,
Facilidad tope de Consumo S/.5 consumo adicional . Sélo se puede 30 dias Smart Total T, Smart Total HC, Planes| 01/04/12 -
realizar un consumo adicional a través de TUN 2. Planes Habla Claro 2, 6 Smart
tarjetas. Total
S/.4.50 50 MB 1dia
Paquete de MB Pre o SS//..18?;.0000 ;88 m: 1 j:,: Habla Claro 2,.TUN 2,, RPC, ?m.art o) 01/04/12 )
Post Pagados 3 Smart Messaging, Médem limitado
S/.30.00 500 MB 3 dias
S/. 50.00 1024 MB 5 dias
S/.3 100 SMS
. S/.5 150 SMS 23:59 horas del Planes Plan TUN 2, Habla Claro 2,
servicio Paquete de SMS S/. 8 300 SMS ultimo dia del ciclo de Smart y Smart Total 01/05/12 )
S/. 12 500 SMS
S/.5 30 MB
Zj 1(5) ZSOool\lil/lBB Habla Claro 2 y TUN 2
S/.25 500 MB Hasta las 23:59:59
Paquetes de Internet 5/.55-5/.45 1GB horas del ciclo de [ Topa Caro 2 y TUN 2 (39, 59y 79) | OO/ 22|
S/.74.37 - S/. 50 2GB facturacion en el cual
S/.88.25 - S/. 60 3GB fueentregado | _apia claroy TUN 2 (99, 149, 199,
S/.123.95 -S/. 80 4GB 249y 319)

Nota

* Sélo se han incluido los paquetes de datos aplicables a los planes en comercializacién.

(1)

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)

La promocidn permite avisar a cualquier teléfono mévil que registre, el nimero de placa del taxi que esta abordando.
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3. Oferta Comercial Postpago

3.3 Otras promociones (V/VIII)
b. América Movil (III/V

Minuto a Fijos y Claro desde S/. 0.05 Planes TUN 2, Planes RPC Total T, Planes Smart Messaglng
Servicio SMS: S/.0.02 Total Ty Smart Messaging Total HC.
NuUmeros Gratuito |Minutos a Fijos y Claros desde S/. 0.04 hasta Tarifa aplicable a planes Habla Claro 2, Smart Total HC, RPC 01/07/12|31/07/12
Frecuentes S/.0.03 - Total HC
SMS: S/. 0.02
Minuto a Fijos y Claro desde S/. 0.05 Planes TUN 2, Planes RPC Total T, Planes Smart Messaging
Servicio SMS: S/.0.02 i Total T
i S/.9.916 |— —
Numeros Mensual Minutos a Fijos y Claros desde S/. 0.04 hasta 01/07/12|31/07/12
Frecuentes Plus S/.0.03 - Tarifa aplicable a planes HABLA CLARO 2
SMS: S/.0.02
Tarifa por MB S/.0.03 0Kb a 200kb Actuales y nuevos clientes de Claro que cuenten con algin
Adicional S/.0.15 1024kb 1 mes Plan Habla Claro 2, TUN 2, RPC, Smart, Smart Messaging, 01/07/12 | 31/07/12
Duplica - Soles libres S/. 49.580 Habla Claro 2 / TUN 2 Plan 39
Triplica - Soles libres S/. 74.370 Habla Claro 2 / TUN 2 Plan 59/ 79
Habla Claro / TUN Plan 99
Cuadruplica - Soles libres S/. 99.160 Habla Claro 2 / TUN 2 Plan 99
Multiplica tus soles ) ) . 6 meses Habla Claro / TUN Plan 149
(Postpago) S/.24.790 Quintuplica - Soles libres S/. 123.950 Habla Claro 2 / TUN 2 Plan 149 02/07/12 | 31/07/12
Habla Claro / TUN Plan 199
Sextuplica - Soles libres S/. 148.740 Habla Claro 2 / TUN 2 Plan 199 - 249
Habla Claro / TUN Plan 319
Octuplica - Soles libres S/. 198.320 Habla Claro 2 / TUN 2 Plan 319
L, . L Altas nuevas Planes RPC Total T, RPC Total HC, Smart
E[;rrgzzfantzzgs S/.0 (par';/lllcr:s;c;isnlj:rco!?()lt;?:jtos) 6 meses |Messaging Total T, Smart Messaging Total HC, Smart Total T,| 01/07/12 | 31/07/12
Smart Total HC, Smart Total y/o Smart Uni
Promocién
Roaming .
RS S/. 100 15 MB + bono de 100 MB - Clientes que contraten el plan Roam_Datos_Ex_100 12/07/12 | 11/08/12
Fiestas Patrias

. ¢
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3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (VI/VIII)

b. América Moévil (IV/V

Bono por cargo en
cuenta automatico -
tarjeta de crédito
Interbank Claro Visa

S/.0

Beneficio

Bono de minutos
equivalentes al 15% del
cargo fijo del plan

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIliHHHHIHHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Clientes de Interbank que hayan adquirido la tarjeta de crédito
Interbank Claro Visa y hayan afiliado el pago de la tarjeta bajo la
modalidad de cargo en cuenta automatico, accederan a un
bono de minutos equivalentes al 15% del cargo fijo del plan.

|_Inicio_| __Fin___

Bono de Bienvenida
de 1,000 Minutos -
tarjeta de crédito
Interbank Claro Visa

S/.0

Bono de bienvenida de
1000 minutos, validos
para llamadas a los
numeros frecuentes
Claro

1 mes
(Un bono de 334
minutos por mes)

Clientes de Interbank que hayan adquirido la tarjeta de crédito
Interbank Claro Visa y hayan efectuado su primer consumo con
la tarjeta dentro de los 45 dias calendarios.

Promocion Mi ciudad

S/.0

Tarifas preferenciales
On net: S/.0.25
A fijos: S/.0.25
Off net: S/. 0.40

Personas en Tumbes, Puno y Tacna, que contraten los planes
TUN2, Habla Claro 2, RPC Total T, RPC Total HC, Smart
Messaging Total T, Smart Messaging Total HC, Smart Total T,
Smart Total HC y Smart Uni

Promocidn Especial
Julio

S/.0

Bono 100 MB y 300
SMS

3 meses

Altas nuevas a nivel nacional que contraten cualquier Plan RPC
Total T, RPC Total HC, Smart Total T, Smart Total HC, Smart
Messaging Total T, 6 Smart Messaging Total HC (participante) y
adquieran de manera simultanea un equipo.

01/07/12( 30/07/12
01/07/12 | 30/07/12
01/07/12( 01/07/12
02/07/12 | 31/07/12

Nota

* Por vigencia se entiende el periodo disponible durante el cual se podra contratar la promocién o plan y acceder a los beneficios que se mencionan.

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (VII/VIII)

b. América Mévil (V/V)

Promocion Habla

m

Permite hablar con 2 Claro por 10 minutos

Aplicacion

Altas en planes RPC Total T, RPC Total HC, Smart Messaging

Ilimitadamente toda la S/.0 - limitado | Total T, Smart Messaging Total HC, Smart Total T, Smart Total | 01/07/12 | 01/07/12
. de forma gratuita
Vida HC, Smart Total
Promocion Smart Bono de 50 minutos para llamadas a .
Messaging Total T/HC S/.0 fijos 0 moviles de Claro 6 meses Altas nuevas en planes Smart Messaging Total T/HC | 01/07/12| 31/07/12
Clientes de la ciudad de Arequipa que se den de altay
Promocion Descuento Ofrece un descuento de 20% en la suscriban de manera libre y voluntaria un APADECE de
" . S/.0 . 2 meses . . 26/07/12| 31/07/12
Cargo Fijo - Arequipa / tarifa mensual 12 6 18 meses en los planes Smart Messaging Total (T/ /07/ 107/
HC) y Smart Total BBS (T/ HC)
Nota
* Por vigencia se entiende el periodo disponible durante el cual se podra contratar la promocion o plan y acceder a los beneficios que se mencionan.
(1) Sila duracién de la llamada se extiende por mas de los primeros 10 minutos, el exceso sera cobrado a una tarifa de S/. 0.198.
GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012) 1-46



c. Nextel

3. Oferta Comercial Postpago
3.3 Otras promociones (VIII/VIII)

Costo (S/) Beneficio Aplicacién m“
Roaming Internacional Depeno!c? de Reahzar y ,reC|b|r comunicaciones de voz, ) ) 14/04/10 .
la region | mensajeria, datos y/o acceso a Internet
SMS Premium 5/.0.99 Participacion en servicios de 30 dias - 10/05/10 -
entretenimiento
Servicio de Conexidn Directa Tarifa de S/.0.20 multiplicada por nimero Equipos Terminales con servicio
1 - .. - . 11/08/10 -
Grupal de participantes menos uno. activado
. S/.54.3 por acceso ilimitado a Internet , . .
1/ - -
Navegador Nextel i (velocidad 19.6 Kbps) 30 dias Equipos IDEN (Morotolail) 01/03/11
Navegador 3G Nextel 2 S/.0.01 Navegar por internet desde su mévil Equipos Nextel 3G 29/09/11 -
Servicio de Mensajeria - . .
Postpago - Mensajes de Texto a S/. 2.17 - Equipos Nextel 16/12/11 -
CDI llimitado por S/. 39.70 equipos iDEN y , L
Servicio de Conexidn Directa 5/-0 S/. 40.05 equipos Nextel 3G 30 dias Equipos IDEN y Nextel 3G
Internacional Postpago CDI variable de S/. 0.40 para equipos 19/03/12 i
S/.0 T - Equipos iDEN y Nextel 3G

iDEN y S/. 0.53 para equipos Nextel 3G

Nota

* Soélo se han incluido los paquetes de datos aplicables a los planes en comercializacion.

* Por vigencia se entiende el periodo disponible durante el cual se podra contratar la promocién o plan y acceder a los beneficios que se mencionan.
* Son Equipos iDEN, aquellos equipos terminales méviles que se conecten a la red del servicio de comunicaciones Personales de Nextel Pera.

* Son Equipos Nextel 3G aquellos equipos terminales moviles de Nextel con la funcionalidad “High Performance Push to Talk” incorporada y que se conecten a la red del servicio de
comunicaciones personales de Nextel.

(1) El Servicio permite al abonado realizar comunicaciones grupales, las mismas que consisten en la participacion simultdnea de varios equipos terminales que tengan el Servicio
activo, en una misma conversacion a través del servicio de Conexion Directa Nextel.
(2) El paquete promocional Unicamente se podra usar durante los dias sabados desde las 00 horas hasta las 11.59 p.m. de los dias domingo
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3. Oferta Comercial Postpago
3.4 Promociones postpago de portabilidad (I/Il)

América Movil
I T B S ) ™ Sy e e
Planes TUN 2 de S/.39, 5/.59, S/.79y S/. 99
Smart Messaging Total T / HC (30, 49 y 59)

Smart Total T/ HCi 69

Oferta de portabilidad o .
postpago ¥/ Servicios “Chat 10” y 300 Min. RPC Smart Total T/ HC BBM (35 y 39)
Habla Claro 2) Smart Total T/ HC BBL (49 y 69)
Smart Total T/ HC BB 99
Planes Habla Claro 2 y TUN 2 (149 y 199)

Servicios “Chat 10”, 300 Min. RPC,
paguete de Minutos e Internet de 2GB Smart Total T/ HC BB (129, 149, 179, 199, 219, 319) %/
Planes TUN 2 (39, 59, 79)/ RPC Total Ty HC, Smart

Messaging Total T-HC (30, 49, 59)

Servicios “Chat 10” y 300 Min. RPC
ervicios “Lhat 107y n Smart Total i T-HC (69, 99, 129, 149)
Promocidn Clientes de la Smart Total BB T - HC (35, 49, 69, 99, 129, 149)
i i
) /.0 . Y ) 3 meses TUN 2 (99, 149, 199) 02/07/12 | 31/07/12
Competencia Servicios “Chat 102é3'\5|)i()nl;/lg15. RPCy Paquete de Smart Total i T-HC (179, 199, 219, 319)
) Smart Total BB T-HC (179, 199, 219, 319)
Servicios “Chat 10”, 300 Min. RPC, Paquete de TUN 2 (249, 319)

25 Minutos e Internet de 2GB

Nota:
* Solo se han incluido los paquetes de datos aplicables a los planes en comercializacion.

(1) El servicio Chat 10, 300 minutos RPC, paquete de minutos o Internet 2 GB se activaran en el siguiente ciclo de facturacién. El beneficio sera brindado al cliente por 3 meses
contados desde la activacidon del servicio telefénico. Sélo aplica para clientes postpago de otras empresas y que adquieran de Claro cualquiera de los planes postpago

participantes.
(2) Los planes Smart Total T/ HC BB (129, 149, 179, 199, 219, 319) ofrecen una cantidad de minutos similar a la renta mensual que el cliente paga.
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3. Oferta Comercial Postpago
3.4 Promociones postpago de portabilidad (I1/Il)

Teleféonica Moviles

I ™ N

Promocion aplicable a sus Planes 5/.0 Bono de minutos 6 meses
Residenciales Postpago - Portabilidad ’

Aplicacion

__Inicio|__Fin__

Clientes que migren a los planes:
=Internet Control 125
=BlackBerry 129

24/07/12 | 31/08/12

ilimitados RPM

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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3. Oferta Comercial Postpago
3.5 Tarifas LDI (todo horario) (I/V)

PLANES POSTPAGO DE TELEFONICA MOVILES
CODIGO LDI: 1911

Tarifa de Minutos | Tarifa de Minutos Adicionales

Incluidos Frecuente
Plan Movistar Jévenes SP y Plan Movistar Jévenes BB 1.74
Internet 2.97
Sumate Retencion 1.93
RPM Movitalk 2.14
Internet CE (antiguos planes) 3.03
- 2.08
Internet C (antiguos planes) 3.18 13.73
Iphone 3.30 )
BB 3.32
Movitalk BB 3.49
Movitalk Univ y PNP Portabilidad N.A.
Retencién RPM Plus R, RPM Total, Retencion RPM Plus || D y RPM Plus DD N.A. 2.11
RPM Total Il N.A. 2.13
RPM Colectivo 0.61
RPM Movitalk 0.68 2.08
Movistar Joven ITC y Movistar Joven BB 1.00 13.86
Postpago RPM 0.61
Max N.A. 2.09
Internet CE 0.83
Internet C 0.89
Internet 0.95
Blackberry 1.00 2.08
BB 1.12 14.00
Control Datos 1.25
RPM Colectivos -
RPM Sumate Especial 2.00 509
BB CE 3.01 )
Movistar Messaging N.A Con tarjeta prepago
RPM Exclusivo 0 2.08

Nota:

(*) Se ha calculado el promedio de todos los planes incluidos en una familia de planes.
* Destinos no frecuentes: Cuba, Corea, Somalia, Papta Nueva Guinea, Groenlandia, Samoa, Liechtenstein, Inmarsat y llamadas satelitales.

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)

N.A. si el plan no incluye minutos LDI.
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operadores o los

carriers /
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3. Oferta Comercial Postpago
3.5 Tarifas LDI (todo horario) (11/V)

PLANES POSTPAGO
AMERICA [\ [0)V/]N (fijos y LDI Otros LDI 0 (fljos y LDI Otros LDI Otros LDI 1 Otros LDI 2
CODIGO LDI: 1912 . (frecuentes) | (Haiti) . (frecuentes) | 0 (Haiti) |(Cuba, Australia) | (no frecuentes)
moviles) moviles)

Habla Claro 2 - 0.64 1.98 - 0.65 1.98 9.30 17.44
TUN 2, Smart, RPC, Smart BB, Smart Messaging 0.50 0.65 1.98 0.50 0.65 1.98 9.29 17.42
Smart Total BBL (49 y 69), Smart Total BBS (49 y 69),
Smart Total i (69) y Smart Total BB (99 y 129) ) 0.694 1.98 ) 0.694 1.983 9.29 17.42
Smart Total i (99) - 0.674 1.98 - 0.674 1.98 9.29 17.42
Smart Total i (219) y Smart Total BB (149) - 0.654 1.98 - 0.654 1.98 9.29 17.42
Smart Total i (219) - 0.645 1.98 - 0.645 1.98 9.29 17.42
ir;i;t) Total i (179 y 219) y Smart Total BB (179, 199 i 0.635 1.98 i 0.635 1.98 9.29 17.42
Smart Total i (319) y Smart Total BB (319) - 0.615 1.98 - 0.615 1.983 9.29 17.42

Nota:

(*) Se ha calculado la tarifa promedio para los Planes Habla Claro 39, 59, 99, 149, 199, 249y 319. s T == ~

* LDI: destinos ’no inclu'!f:los en LDITUN, LDIO, LDI1o LPI 2. . N ) ' { A partir del 17 de \

* LDI TUN: teléfonos fijos y celulares de USA, Canada, Colombia, Venezuela, Bolivia, Panama, Paraguay, Puerto Rico, Guatemala, El Salvador, |

Francia, Bangladesh, China, Hong Kong, India, Japén, Malasia, Singapur, Taiwan, Tailandia. Fijos de Espafia, Italia y Chile. I Octubre 2010, es I

* Otros LDI 0: Haiti, Liechtenstein, Zaire, Somalia, Albania, Birmania, Mali y Trinidad y Tobago. | necesario

* Otros LDI 1: Cuba, Australia, Guyana Rep, Andorra, Aruba, Papua Nueva Guinea y 52 nuevos destinos (05/07/2011). anteponer un I

* Otros LDI 2: Otros (se agregaron 9 nuevos destinos el 05/07/2011). I L, |

[ cadigo de :
PLANES POSTPAGO . . Minutos Adicionales | marcacion 19XX
NEXTEL atcldelinstes América Resto de América Japoén H I
CODIGO LDI: 1990 preferencial Europa Resto del Mundo I llamadas de LDI .
Planes 3G Nextel (75 — 750) 0.67 1.37 1.64 2.19 3.40 |
Blackberry 79 2.14 1.62 1.62 1.62 5.44 : ) I
Planes Navega 3G Nav (100 — 800) 0.60 - - - - I Los usuarios I
Planes Navega 3G Mod (100 — 800) 0.72 - - - - | pueden elegir I
Nota: | entre sus propios I
(*) Se ha calculado la tarifa promedio para los Planes 3G Nextel 75, 150, 250, 400 y 750; Planes Navega 3G Nav 100, 200, 400 y 800 y I operadores o los |
Planes Navega 3G Mod 100, 200, 400 y 800. \ carriers /
* La tarifa de minutos incluidos no incluye Afganistan, Pakistan, India, Honduras, Filipinas ni Satelitales. ) -
*América preferencial: EE.UU., Canadd, México, Brasil, Argentina y Chile.
4=
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3. Oferta Comercial Postpago
3.5 Tarifas LDI de carriers (I11/V)

AMERICATEL Tarifas LDI por minuto
CODIGO LDI: 1977 H. Normal | H.Reducido

EE.UU. / Canada 2.78 2.63

Argentina, Chile, Brasil, Espafia e Italia 2.93 2.63

Alemania 3.27 2.93

Japén y China 3.47 3.07

Resto de Europa 3.57 3.17

Resto de América 3.97 3.27 e e e e e e e e e

Resto del Mundo 5.45 4.46 7 A partir del 17 de Octubre 2010,

Destinos Caros 2.9 245 es necesario anteponer un cédigo
Nota: de marcacion 19XX para realizar

* Tarifacion al minuto.

* Destinos caros: Haiti, Afganistan, Bahrein, India, Kenia, Kuwait,
Libano, Libia, Pakistan, Filipinas, Senegal, Latvia, Lituania, Marruecos,
Sierra Leona, Eslovenia, Zimbabwe, Cuba.

AMERICATEL
CODIGO LDI: 1977 Minuto

Bolsa MCM Preferencial (S/.4.96) Incluida
EE.UU. y Canada (fijos y moviles), Argentina,
Brasil, Colombia, China, Puerto Rico, Honduras,
Nicaragua, Panama, Rep. Dominicana, El Salvador, 1.19
Guatemala, Paraguay, Costa Rica, Bolivia, México,
Venezuela.

Tarifas por

Fijos de: Alemania, Espafia, Italia, Francia, Suiza,
Holanda, Suecia, Bélgica, Rusia, Austria, Noruega, 1.78
Portugal, Polonia, Irlanda, Dinamarca, Croacia,
Rumania y Finlandia.

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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3. Oferta Comercial Postpago
3.5 Tarifas LDI de carriers (IV/V)

AMERICATEL
CODIGO LDI: 1977

Plan MCM Conéctate con el Mundo*
EE.UU.y Canada

Destinos

Fijos

Destinos
Moviles

0.50

Colombia, Espafia, Chile, Italia, Mexico, China,
Australia, Uruguay, Argentinas Off Net, Panama,
Rep. Dominicana, Venezuela, Bolivia.

0.69

1.19

AMERICATEL
CODIGO LDI: 1977

Bolsa MCM (S/. 9.92 a S/.99.2)
EE.UU. / Canada (fijos y moviles)

Tarifa

Tarifas

Incluida Adicional

1.49

2.08

Fijos de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, México, Venezuela, Espaiia e Italia

1.49

2.08

Fijos de China, Paraguay, paises de Centroaméricay
Europa

Nota:

-

[ A partir del 17 de Octubre 2010, es
I necesario anteponer un cédigo de
| marcacion 19XX para realizar

| llamadas de LDI .

|
|
|

Los usuarios pueden elegir entre sus
propios operadores o los carriers

D

/  Promocién HU LDI Americatel: \

Aplica a clientes que consuman como
minimo cierta cantidad de minutos
dentro de su ciclo de facturacion:

*Si consumen mas de 83 minutos
LDI: 53% de descuento
*Si consumen entre 32 y 82 minutos
LDI: 30% de descuento
Los descuentos se aplican al monto

\ facturable en ese ciclo. /
~ ’

om - Em Em o Em Em . E—
N I S . - - - - -

(*) El Plan Conéctate con el mundo vy el Plan no presenta cargo fijo, el cliente deberd de contratar un convenio de LDI. sélo se han tomado los

destinos mas frecuentes del Plan Promocional LDI-WO01.

GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012)
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3. Oferta Comercial Postpago

3.5 Tarifas LDI de carriers (V/V)

IDT Tarifas por Tarifa

CODIGO LDI: 1914 minuto promocional
EE.UU. / Canadd 1.39 0.49
Argentina, Chile, Brasil, Espaiia, Italia, Alemania, China y Japén. 1.87 0.49
Colombia, México y Venezuela 2.38 0.49
Amerlca 187 i
Asia y Europa (frecuentes)
Australia y Nueva Zelanda 2.38 -
Otros 2.38 -
Asia, Europa y Resto del Mundo (no frecuentes) 2.38 -
LDI Especial 29.75 -

Nota:

* IDT ingreso al mercado el 25 de Octubre de 2010.

*Tarifa promocional valida hasta el 30 de septiembre del 2012
* América: no incluye tarifa a méviles de México ni Puerto Rico.

* Otros: Salvador, Isla Reunidn, Paraguay, Qatar, Sri Lanka, Finlandia, Micronesia (sélo fijos) y Nueva Caledonia

(sélo fijos).

* LDI Especial: fijos de Cuba, Falkland Islands, Inmarsat, Kiribati, Nauru, Niue, Papua, Sao Tome, s6lomon
Islands, Somalia, St. Helene, Thuraya Satellite, Tuvalu, Wallis & Futuna Islands. Fijos y moviles de Guyana,

India, Indonesia, Paskistan y Senegal. Moviles de Guinea.

CONVERGIA Tarifas por minuto
CODIGO LDI: 1960 °

EE.UU. / Canada 1.25
Argentina, Chile, Brasil, Espafia, Italia, Alemania, Japon y China 1.70
Resto de América 1.90
Resto de Europa 2.10
Destinos caros 1 (Cuba, Haiti, etc.) 17 5.00
Destinos caros 2 %/ 13.00
Resto del Mundo 5.70

Nota:

-

/

- e o o S e o e o . .y

-

N

A partir del 17 de Octubre
2010, es necesario
anteponer un codigo de
marcacion 19XX para
realizar lamadas de LDI .

Los usuarios pueden elegir

entre sus propios
operadores o los carriers

S s o - - - . -

_—— e ==y,

\

- o o o o o o e . -

~

7’

(1) Destinos caros 1 (23 destinos) : American Samoa, Belarus, Belize, Cape Verde Islands, Central African Republic, Congo, Cuba, Estonia, Faeros Islands, Haiti, Liechtenstein,
Madagascar, Maldives, Malta, Marshall Islands, Micronesia, Moldova, Monaco, Montenegro, Seychelles Islands, St Kitts & Nevis, Turks & Caicos Islands y Zimbabwe.

(2) Destinos caros 2 (30 destinos) : Ascension Island, Comoros & Mayotte Islands, Cook Islands, Diego Garcia, Djibouti, East Timor, Equatorial Guinea, Eritrea, Equatorial Guinea,
Eritrea, Falkland Islands, French Polynesia, Greenland, Kiritiba, Mauritania, Nauru, Niue, Norfolk Island, North Korea, Palau, Papua New Guinea, Sao Tome And Principe, Sierra

Leone, s6loman Islands, Somalia, St Helena, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis & Futuna Islands y Western Samoa
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4. Oferta Comercial Control

4.1 Planes Establecidos y Promocionales (I/V)

a. Telefénica Moviles (1/1V)

B Tarifa de minutos libres _ Valor Ailadido Minutos incluidos
PLANES CONTROL Cargo Fijo (Nacional) Minutos (incluido) (llamando 100% a cada destino)

(S/. CON I1GV) (S/.) RPM
Movistar Messaging Y/ 30 - - - - 500 200 30 20 75
Movistar Messaging 2/ 35 - - - - 600 200 25 -
Movistar Messaging 2/ 45 - - - - 700 200 45 -
Movistar Messaging 2/ 55 - - - - 800 200 65 -
Super Control $9 24.4 0.35 0.35 1.22 - - - 70 70 20 - 161
Super Control $11 29.9 0.30 0.30 0.85 - - - 100 100 35 - 197
Plan Max Control 15.99 43.4 0.29 0.29 0.87 - - - 150 150 50 20 207
Plan Max Control 18.99 51.5 0.21 0.21 0.52 - - - 250 250 100 22 303
Plan Max Control 21.99 59.7 0.20 0.20 0.50 - - - 300 300 120 26 357
Super Control 25 24.8 0.35 0.35 0.83 - - - 70 70 30 - 160
Super Control 30 29.8 0.30 0.30 0.85 - - - 100 100 35 - 190
Plan Control RPM 45 45 - - - 800 50 50 30 30 20 75
Plan Control RPM 49.90 49.90 - - - 300 50 50 70 60 40 150
Plan Control RPM 59.90 59.90 - - - 300 50 50 85 70 50 175
Plan Control RPM 79.90 79.90 - - - 800 100 100 115 90 65 225
Plan Control RPM 99.90 99.90 - - - 800 100 100 175 130 90 325
Plan Control RPM 149.90 149.90 - - - Ilimitado 100 100 320 210 145 525
Plan Control RPM 199.90 199.90 - - - llimitado 100 100 520 310 215 775
Plan Control RPM 249.90 249.90 - - - Ilimitado 100 100 720 410 285 1025
Plan Control RPM 319.90 319.90 - - - llimitado 100 100 1000 550 385 1375

Nota:

*Los planes Super Control sélo son validos para retenciones y fidelizaciones de clientes que cuenten con una antigiedad mayor a 6 meses.
*Los planes Super Control 25 y 30 se comercializan en Nuevos Soles a partir del 15/Noviembre.

(1) Valido para altas nuevas o migracién. Disponibles desde el 20/02/2012.

(2) Valido para altas nuevas o migracion. Disponibles desde el 05/12/2011.
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4. Oferta Comercial Control

4.1 Planes Establecidos y Promocionales (11/V)

a. Telefonica Moviles (11/1V)

gem N EE . o S . o

- e e o o o o o e o . -

Tarifa de minutos libres Valor Aiiadido Minutos incluidos 7 DUo de 6 \
PLANES CONTROL (Nacional) (incluido) (lamando 100% a cada destino) / L _— \
(S/. CON IGV) ' Valido del 01/07/12 hasta el 31/07/12
Onnet| Fijo |Off Net I
Plan Control RPM 45 | 45 - - - 800 - 50 30 30 20 150 Los clientes de cualquier plan Control
Plan Control RPM 79.90 | [ 79.90 | - - - 1000 - 100 115 9 65 200 que se afilien a esta promocion
Plan Control RPM 99.90 | | 99.90 | - - - 1000 - 100 175 130 90 200 | tendran tarifas preferenciales para
Plan Control RPM 149.901 |[149.90( - - - llimitado [ - 100 320 210 145 200 | llamadas a los siguientes destino:
Plan Control RPM 199.90 | 199.90 - - - llimitado - 100 520 310 215 200 |
Plan Control RPM 249.90 1 [249.90( - - - llimitado [ - 100 720 410 285 200 I DG N2 mdximo | Tarifas por
Plan Control RPM 319.901 ]319.90 - - - llimitado - 100 1000 550 385 200 uo de duos minuto
Plan Messaging Control 30 1| 30 - - - 100 - 50 30 30 20 500 | .
Plan Messaging Control 40 1| 40 - - - 100 - 75 55 50 35 600 |  Movistar 3 0.72
Plan Messaging Control 50 | 50 - - - 100 - 75 85 70 50 700 | Fijo 1 1.09
Plan Internet Control 65 | 65.00 - - - 200 - 500 85 70 50 200 | .
Plan Internet Control 95 | 80.51 - - - 200 - 700 130 100 70 200 Mundo 1 1.45
Plan Internet Control 125 | 105.93 - - - 300 - 700 205 150 105 300 |
Plan Internet Control 165 | 139.83 - - - 300 - 700 360 230 160 300 \ SMS 1 0.22
Plan Internet Control 199.9 1]169.41 - - - llimitado - 700 400 250 175 500 \ 7
Plan Internet Control 249.9 1]211.78 - - - llimitado - 800 600 350 245 500 B S
Plan Internet Control 319.9 1]271.10 - - - llimitado - 1024 880 490 345 500
Nota:
Planes vigentes desde 06/06/2012
GPRC - OSIPTEL (Vigente al 31/07/2012) 1-56



4. Oferta Comercial Control

4.1 Planes Establecidos y Promocionales (111/V)

a. Telefonica Moviles (I11/1V)

PLANES CONTROL c Fi Tarifa de minutos Incluidos Valor ARadido (incluido) Minutosincliidos
e e (Nacional) Minutos RPM (llamando 100% a cada destino)

(S/. CON I1GV) (S/.)
RPM Colectivo S/.50 50 ) ) ) llimitado no aplica  no aplica 84 84 72 48 180
RPM Colectivo S/.75 75 } } ) llimitado no aplica no aplica 210 210 156 108 390
RPM Colectivo S/.95 95 ) ) ) llimitado no aplica  no aplica 288 288 204 144 510
RPM Colectivo S/.110 110 ) ) ) llimitado no aplica  no aplica 384 384 252 174 630
Internet Esp. 70 70 ) ) ) 800 no aplica 500 MB 102 102 84 60 210
Internet Esp. 90 90 - - - 800 no aplica 1Gb 174 174 132 90 330
Internet Esp. 100 100 - - - llimitado no aplica 1Gb 210 210 156 108 390
Internet Esp. 120 120 - - - llimitado no aplica 1Gb 288 288 204 144 510
Internet Esp. 135 135 - - - llimitado no aplica 1Gb 384 384 252 174 630
Internet Esp. 175 175 - - - llimitado no aplica 1Gb 624 624 372 258 930
Internet Esp. 215 215 - - - llimitado no aplica 1Gb 864 864 492 342 1230
Internet Esp. 270 270 - - - llimitado no aplica 1Gb 1200 1200 660 462 1650

Nota:

- Velocidad Maxima de navegacién 1.5 Mbps con cobertura 3G y la minima garantizada es 10% de la ofrecida si se encuentra en red 3G. Bajo 2G se
experimentara velocidad menor. Navegacion limitada a caracteristicas de equipo celular.

- Estos planes seran ofrecidos a nivel nacional desde el 25.05.2012 a los trabajadores de empresas clientes del grupo Telefénica S.A. identificados con su
fotocheck y/o boleta de pago con el RUC de la empresa.
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4. Oferta Comercial Control

4.1 Planes Establecidos y Promocionales (I1V/V)

a. Telefonica Moviles (IV/IV)

Tarifa de minutos libres Valor Afhadido Minutos incluidos
PLANES CONTROL Cargo Fijo (Nacional) Minutos | Minutos (incluido) (lamando 100% a cada destino)
(S/. CON IGV) (S/.) RPM Movitalk
Onnet | Fijo Off Net n Fijo Off LDI SMS
Internet Control 65 v/ 65.00 - - - 200 - 150 500 85 70 50 175
Internet Control 95 v/ 95.00 - - - 200 - 200 1024 130 100 70 250
Internet Control 125 ¥/ 125.00 - - - 300 - 200 1024 205 150 105 375
Internet Control 165 ¥/ 165.00 - - - 300 - 200 1024 360 230 160 575
Internet Control 199 ¥/ 199.90 - - - Ilimitado - 200 1024 400 250 175 625
Internet Control 249 ¥/ 249.90 - - - Ilimitado - 200 1024 600 350 245 875
Internet Control 319 ¥/ 319.90 - - - Ilimitado - 200 1024 880 490 345 1225
Messaging Control 30 ¥/ 30 - - - 100 - 500 200 30 30 20 75
Messaging Control 50 ¥/ 50 - - - 100 - 500 200 85 70 50 175
Plan MT Control S/.15 2/ 15 - - - - ilimitado 50 5 No aplica
Plan MT Control S/.25 %/ 25 - - - - ilimitado | 100 10 30 30 30 30 250
Plan MT Control S/.35 2/ 35 - - - - ilimitado | 150 15 50 50 50 50 350
Nota:

(1) Brinda acceso total a Internet
(2) La tarifa para llamadas adicionales de larga distancia internacional con tarjeta prepago sera de S/. 0.75 (todo destino menos Inmarsat, llamadas satelitales, llamadas a
Angola, Antértica — Islas Norfolk, Albania, Argelia, Australia, Bielorusia, Bulgaria, Cabo Verde, Corea del Norte, Costa de Marfil, Cuba y otros)

b. América Movil

Tarifa de minutos libres Tarifa por minutos Valor anadido Minutos o SMS incluidos

LS TN (Nacional) adicionales (Nacional) (incluido) (Ilamando 100% a cada destino)

LR, . On Net Fijo Off net |On Net Fijo Off net SMS mb | MM MF Off
Plan de Datos 89* 89.0 0.40 0.73 0.84 040 0.73 0.84 | S/.10 30 300 | 222 122 106 - 160
Plan de Datos 129* 129.0 0.39 0.73 0.84 0.39 0.73 0.84 | S/.10 30 500 |[330 177 154 - 320
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4. Oferta Comercial Control
4.1 Planes Establecidos y Promocionales (V/V)

c. Nextel
arifa de minutos libres| Tarifa por minutos Médem - Minutos o SMS incluidos
F;;ﬁf)chg\“/;ROL (Nacional) adicionales (Nacional) [minutos| SMS | Nextel Nextel SerB\?Suo (Ilamando 100% a cada destino)
on net (512 Kbps) [(1536 Kbps) Onnet Fijo Offnet LDI
3G Nextel 75 IC 95.1 1.27 1.27 1.27 |[0.356 0.493 0.685 - 50 | llimitado - 75 75 75 75
3G Nextel 150 IC 135.8( 091 091 0.91 |0.356 0.493 0.685| 1000 50 | llimitado - 150 150 150 150
3G Nextel 250 IC 163.0| 0.65 0.65 0.65 |0.356 0.493 0.685| 1000 50 | llimitado - 250 250 250 250
3G Nextel 400 IC 21731 0.54 0.54 0.54 10.356 0.493 0.685| 1000 50 | llimitado | 500 MB - 400 400 400 400
Blackberry 53 145.2 - 1.45 1.45 |0.356 0.493 0.685 - n.d Ilim. 100 100 100
Blackberry 60 163.0 - 0.81 0.81 |0.356 0.493 0.685 - n.d - - Ilim. Ilim. 200 200 200
Blackberry 79 225.3 - 2.25 2.25 10.356 0.493 0.685 - n.d Ilim. 100 100 100
Navega3G 50IC Nav 76.7 | 1.53 153 1.53 |0.356 0.493 0.685]| 250 50 1GB 50 50 50 50
Navega3G 100IC Nav 104.1 | 1.04 1.04 1.04 |0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 100 100 100 100
Navega3G 200IC Nav 123.3 |1 0.62 0.62 0.62 |0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB - - 200 200 200 200
Navega3G 400IC Nav 1643 | 0.41 0.41 0.41 [0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 400 400 400 400
Navega3G 800IC Nav 246.5 1 031 0.31 0.31 |0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 800 800 800 800
Navega3G 100IC Mod 1315 1.31 131 1.31 |0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 100 100 100 100
Navega3G 200IC Mod 1506 | 0.75 0.75 0.75 [0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 3GB ) 200 200 200 200
Navega3G 400IC Mod 191.7 | 0.48 0.48 0.48 |0.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 400 400 400 400
Navega3G 800IC Mod 273.91 034 0.34 0.34 10.356 0.493 0.685| 500 50 3GB 800 800 800 800
LIBREi45IC 1/2/ [ 8544 | - - - | 142 o079 142 - | 200 - - - 45 - -
LIBRE i0 IC ¥/ 85.44 | - - - | 142 079 142 . 50 - - - - - - -
Nota:

- Todos los servicios estdn expresados en Nuevos Soles (S/.) e incluyen el IGV.

(1) Estos planes ofrecen el Servicio de Conexion Directa Nextel (“CD”) con minutos ilimitados. Los Planes Tarifarios Unicamente podra ser adquirido con la compra
de una simcard vendida por separado del equipo Nextel y debera ser activado en dicha simcard

(2) En caso que el Cliente no pague la totalidad de cualquier recibo de servicios emitido por Nextel que contenga la facturacién del Plan Tarifario, el Plan Tarifario
sera migrado al plan tarifario bajo la modalidad prepago denominado “Plan 3”. En caso se cumpla el supuesto antes indicado, la migracion del Plan Tarifario al
plan tarifario denominado “Plan 3” se realizara a partir del dia siguiente de la fecha de vencimiento del recibo de servicios impago

| =
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4. Oferta Comercial Control

4.2 Otras promociones
América Movil

Tipo de Promociones de Costo de Beneficio Aplicacion Dirigido a
Promocion Recarga Acceso S/. P g m“

sms 1Y/ 5.00 100 SMS -Vigencia:5 dias
sms 2 Y/ 10.00 250 SMS -Vigencia:15 dias
sms 3 Y/ 3.00 50 SMS -Vigencia:4 dias Todo destin
SMSs 4 1/ 1.00 15 SMS t-Vigencia:2 dias 0do destine
17 - — movil a nivel
SMS 5 0.50 10 SMS —Vigencia:1 dia nacional Usuarios Control llimitado
SMS 6 1/ 2.00 30 SMS Vigencia:3 dias 1,2y plan Control 25 01/07/12 |31/07/12
1 15 SMS-Vigencia: hasta 23:59:59 horas del ’ '
SMS 7 1.00 .
dia en que fue entregado
Mms 1Y 5.00 50 MMS-Vigencia 7 dias) Méviles Cl
Cargamontén [ MMS 2 / 3.00 25 MMS —Vigencia 4 dias) ovries ~aro.
17 - - - nacional o e-mail
MMS 3 1.00 5 MMS -Vigencia 1 dia)
Opcion 1 2.00 20 min. Noche-Vigencia 7 horas Usuarios plan Control
Moviles Claro Increible, Control 25
. L ! 2/07/12 1/07/12
Opcion 2 10.00 1000 min. Noche-Vigencia 15 dias nacional Control Econémico 35, 45, 02/07/ 31/07/
60, y Control llimitado 1, 2.
Paq_SMS 1 1.00 21 SI\/IS—VlIgenaa: hasta 23:59:59 horas del N . . o
dia en que fue entregado Valido a nivel Usuarios Control llimitado 01/07/12 | 31/07/12
Pag SMS 2 3.00 61 SMS — Vigencia 7 dias nacional 1, 2 y plan Control 25.
Pag SMS 3 5.00 121 SMS — Vigencia 7dias

Nota:

(1) Los clientes que se afilien a esta promocion sélo podran enviar SMS o MMS a 50 nimeros telefénicos distintos por dia, en caso exceda dicha cantidad, perderd automaticamente el
bono otorgado por la presente promocion y no podra acceder en el futuro a la promocion Cargamontéon SMS y MMS.

| A
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1. Glosario Tecnologico (I/11)

* NGN: Redes de Siguiente Generacion (Next Generation Network) son redes basadas en la
transmision de paquetes capaces de proveer servicios integrados, incluyendo los
tradicionales telefénicos, y capaz de explotar al maximo el ancho de banda del canal
haciendo uso de las Tecnologias de Calidad de Servicio (QoS) de modo que el transporte sea
totalmente independiente de la infraestructura de red utilizada. Las redes con nucleos
basados en IP son cominmente relacionadas con las NGNs. El concepto de NGN permite a los
proveedores de comunicaciones utilizar el mismo nucleo de la red para proporcionar
conectividad a todos sus accesos a redes (alambricas e inalambricas), proporcionando un
ahorro significativo de costos.

* DTH: Television Directa al Hogar (Direct-to-Home Television) es un término que es usado
para definir a la transmision de television desde satélites para su recepcion en las casas.

* PCS: Servicio de Comunicaciones Personales (Personal Communications Service) describe
un conjunto de capacidades de comunicacién inalambrica que a menudo se utiliza para
proporcionar servicios similares a los servicios avanzados de telefonia movil celular o
buscapersonas.

 ADSL: Linea de Abonado Digital Asimétrica (Asymmetric Digital Subscriber Line) pertenece
a la familia de tecnologias xDSL o lineas digitales de alta velocidad, que permite el acceso de
un ordenador, o una red de ordenadores, a Internet de banda ancha, utilizando como
soporte fisico el par de cobre que provee el servicio telefénico convencional (linea de
abonado).

e CATV: Television por Cable (Community Antenna Television) es un servicio que ofrece
transferencia de imagenes de televisidon a domicilios de abonados.
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1. Glosario Tecnoldgico (l1/11)

 Equipos EMTA: Se refieren a los equipos médems equipados con un adaptador de terminal
multimedia incorporado (embedded multimedia terminal adapter) que proveen la interface
entre el dominio RF y el cableado telefénico existente dentro de la casa de los abonados.

e RPC: Llamada a Procedimiento Remoto (Remote Procedure Call) es un protocolo que
permite a un programa de ordenador ejecutar cédigos en otra maquina remota sin tener que
preocuparse por las comunicaciones entre ambos.

e 3G: Es la tercera Generacion de telefonia movil, la cual fue definida por la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) de normas ITM-2000 para facilitar el crecimiento,
aumentar el ancho de banda y soportar las aplicaciones mas diversas. Para poder soportar
aplicaciones multimedia maviles, 3G hace uso de tecnologias de conmutacion de paquetes,
junto con esquemas que logran mayor eficiencia espectral, lo cual permite mayores
velocidades de transmision de datos.

 GPRS: Servicio General de Paquetes via Radio (General Packet Radio Service) es una
extension del Sistema Global para Comunicaciones Moviles (Global System for Mobile
Communications o GSM) para la transmisién de datos no conmutada (o por paquetes).

 EDGE: Tasas de Datos Mejoradas para la evolucion de GSM (Enhanced Data rates for GSM
of Evolution) es una tecnologia de la telefonia mavil celular, que actia como puente entre las
redes 2G y 3G. EDGE se considera una evolucion del GPRS (General Packet Radio Service) y
permite mas velocidad de transmision de datos que GPRS.
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2. Datos de las Empresas Mencionadas

Empresas

América Movil Perd — AM - Claro

Pagina Web

www.claro.com.pe

Atencion al cliente

123 (Desde Moévil Claro)

Americatel Peru www.americatel.com.pe 0800 - 70 — 099
Amitel http://www.amitel.com.pe/ -
Convergia Peru WWwWw.convergia.com.pe 0800 -71-960

DirectTV Peru

www.directv.com.pe

0800 -70-606

Grupo Cable Visién www.grupocablevisionperu.com 221 4029

Best Cable www.bestcableperu.com 0800 -14 - 770
IDT Peru www.1914.com.pe 1914 104
Nextel del Peru — NX www.nextel.com.pe 0800 - 18 — 844

Star Global Com

www.star.com.pe

0800 - 10 - 672 (Arequipa)

0800 - 10-671 (Tacna)

Telefénica del Peru - TdP

WWW.movistar.com.pe

104 (Desde Fijo Movistar)

Telefonica Multimedia — Cable Mdagico

WWW.movistar.com.pe

0800 - 11 — 800

Telmex Peru - Claro

www.claro.com.pe

0800 - 00 — 234

Telefonica Méviles - TM - Movistar

WwWw.movistar.com.pe

123 (Desde Movil Movistar)

Nota: Empresas mencionadas segun registro SIRT
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3. Codigos de Empresas de Larga Distancia para
Llamada por Llamada

3.1 Codigos de Empresas de LD para LI x LI desde Teléfonos Fijos de Abonado

Llamada por llamada desde Teléfonos Fijos de Abonado

. sevido | Codigo

Americatel LDN/LDI 1977
Convergia LDN/LDI 1960
IDT LDN/LDI 1914
Impsat LDN/LDI 1994
Infoductos LDN/LDI 1901
LD Telecom LDN/LDI 1913
Perusat LDN 1971
Rural Telecom LDN 1975
Telefénica del Peru LDN/LDI 1988
Telmex (Claro) LDN/LDI 1909
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3. Codigos de Empresas de Larga Distancia para
Llamada por Llamada

3.2 Codigos de Empresas de LD para LI x LI desde las Redes de Servicios Moviles

Llamada por llamada desde Teléfonos Moviles

Americatel 1977 Aplica para usuarios de Claro, Movistar y Nextel
Claro 1912 Aplica sélo para usuarios de Claro

IDT 1914 Aplica para usuarios de Claro, Movistar y Nextel
Movistar 1911 Aplica sélo para usuarios de Movistar
Nextel 1990 Aplica sélo para usuarios de Nextel
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