
Los colores asignados a los cuadros se ha realizado en función de la oferta consignada (promocional o establecida). De esta forma, se ha asignado en color aguamarina para ofertas establecidas y anaranjado
para ofertas promocionales.







A. Conexiones en Lima y Callao por empresa

 A junio de 2018, Lima y Callao cuentan con 1’274,253 conexiones en servicio de Televisión por Suscripción, lo que representa el 58.9% de 2’162,839
conexiones en servicio a nivel nacional.

(*) La información estadística está actualizada a junio de 2018
(*) A partir del 1 de febrero de 2018 se hizo efectiva la fusión entre Telefónica del Perú S.A.A. y las empresas Telefónica Multimedia S.A.C. y Star Global Com S.A.C.
Fuente: Empresas operadoras.
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B. Conexiones en las demás regiones del país por empresa

 A junio de 2018, las regiones del Perú, excluyendo Lima y Callao, cuentan con 888,586 conexiones al servicio de Televisión por Suscripción, lo que 
representa el 41.1% de 2’162,839 conexiones en servicio a nivel nacional.
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(*) La información estadística está actualizada a junio de 2018
(*) A partir del 1 de febrero de 2018 se hizo efectiva la fusión entre Telefónica del Perú S.A.A. y las empresas Telefónica Multimedia S.A.C. y Star Global Com S.A.C
Fuente: Empresas operadoras.







Televisión por Suscripción: CATV

Tecnología 
de acceso

Empresa Paquetes Base
Número de Canales 

de video y audio

Renta 
Mensual 

(S/  Inc. IGV)

Costo de 
instalación

(S/  Inc. IGV )

Última modificación 
del 

Paquete Base

CATV Analógica

Best Cable Analógico Más de 80 50 0 01/01/2015

Claro Hogar Digital  - Nacional 171 58
51.60 por 6 

meses (309.60)
25/07/2017

CATV Digital

Telefónica Multimedia
Estándar Digital 110 89.90

309.60 01/06/2018
Hogar Digital 57 59.90

Claro

Claro HDTV Básico 124 99

309.60 04/07/2018
Claro HDTV Avanzado 
Digital

211 120

Claro HDTV Superior 
Digital

258 170

Principales empresas y servicios en Lima

Nota:

• Para mayor detalle, revisar las tarifas y características del servicio de cada empresa. 



Tarifa Establecida Tarifa Promocional1/

Tecnología de 
acceso

Paquetes Base

Número de canales Número de 
decodificadores

incluidos

Renta Mensual
(S/  Inc. IGV)

Cargo único de 
instalación (S/ 

Inc. IGV)
Vigente desde

Costo de 
Instalación 

Promocional  (S/  
Inc. IGV)

Periodo de comercialización

SD HD AUDIO Inicio Fin

CATV 
Digital

Estándar Digital 98 12 - 2 HD 89.90 309.60 01/06/2018
S/ 19.9 x 6 meses 
(Total S/ 119.40)

01/07/2018 31/08/2018

CATV 
Digital

Paquete Hogar 
Digital

49 8 - 2 HD 59.90 309.60 01/06/2018
S/ 19.9 x 6 meses 
(Total S/ 119.40)

01/07/2018 31/08/2018

A. Telefónica Multimedia

Televisión por Suscripción: CATV

Notas:
• Todos las altas nuevas de clientes del segmento Residencial que contraten cualquiera de estos paquetes que incluyan el servicio de Movistar TV obtendrán el servicio de Movistar Play TV Full, que es un portal exclusivo en

donde el cliente encontrará contenidos de Movistar TV y podrá acceder a los mismos a través de internet sin costo adicional.
• No aplica para Playas.

• Cobertura:
- Paquete Estándar Digital (COAXIAL): Lima, Callao, Ica, Trujillo, Chiclayo, Piura, Arequipa, Cuzco, Huancayo, Chiclayo y Chimbote.
- Paquete Estándar Digital (Fibra Óptica): Juliaca, Puno, Chincha, Cajamarca y Ayacucho.
- Paquete Hogar Digital: Lima, Callao, Ica, Trujillo, Chiclayo, Piura, Arequipa, Cuzco, Huancayo, Chiclayo y Chimbote.

1/ Descuento Promocional Movistar TV CATV:
• En caso el cliente se dé de baja en un período menor al financiamiento, tendrá que pagar el saldo restante de la instalación.
• Válido para Lima y provincias.
• Incluye entrega e instalación de los decodificadores.
• Durante la vigencia del descuento promocional el cliente deberá realizar el pago por la totalidad de servicios contratados dentro de la fecha de vencimiento señalada en el recibo. Los pagos de la tarifa mensual se realizarán

por mes adelantado.
• Sujeto a evaluación crediticia del cliente.



Plan Total Playas CATV 

Cargo único de instalación Incluye: conexión a la red, instalación interior, 1 punto de acceso e instalación de 1 decodificador que se entregan en comodato. El decodificador incluye: 1
control remoto, 1 tarjeta de activación/chip, 1 cable de video/audio, 1.5 metros de cable coaxial y 1 cable s-video (el “Decodificador”). Este concepto no se cobrará si el cliente ya tiene
decodificadores o puntos de acceso analógicos instalados por T. Multimedia.

Nota:
1. Se entregará un Decodificador Digital.
• Servicio disponible en los balnearios de Lima (por el Norte con las playas de Ancón y por el Sur los balnearios de San Bartolo, Asia y Cañete) y

Arequipa (se consideran los balnearios de Camaná e Islay). Para mayor detalle revisar http://www.movistar.com.pe

A. Telefónica Multimedia

Televisión por Suscripción: CATV

Tarifa Establecida Tarifa promocional 2/

Tecnología 
de acceso

Paquete Base

Número de Canales 
Pago único 

Anual
(S/  Inc. IGV)

Cargo único 
de instalación 
(S/  Inc. IGV)

Vigente 
desde

Pago único 
Anual

Promocional
(S/  Inc. IGV)

Período de comercialización Cargo único 
de  

instalación 
Promocional  
(S/  Inc. IGV

Período de comercialización

SD HD Audio Inicio Fin Inicio Fin

CATV Total Playas CATV 1/ 112 50 30 699 84.03 02/09/2016 - - - - - -

http://www.movistar.com.pe/


Televisión por Suscripción: CATV

A. Telefónica Multimedia

Notas:
• El precio del servicio empaquetado que contiene a los bloques de canales Fox+, HBO y Full HD tiene el precio de S/. 60.
• El cliente deberá contar con Servicio Movistar TV en señal digital activo.
• Para visualizar los canales de alta definición (HD), el cliente deberá contar con un (01) decodificador HD por cada televisor. Para óptima experiencia en la visualización de los canales HD se deberá contar con

televisores de alta definición (HD).
• Además, al contratar cualquiera de estos Bloques que incluyan el servicio de Movistar TV.
• No aplica para planes tarifarios “Playas”, salvo el Bloque Cine Playas y Bloque Total Satelital Playas, que son exclusivos para planes tarifarios “Playas”.
1/ Promoción alta Bloques TV
• Promoción aplicable sólo a clientes que cuenten con Servicio Movistar TV activo.
• Promoción válida a nivel nacional (CATV: Lima, Callao, Arequipa, Chiclayo, Cusco, Piura, Trujillo, Ica, Huancayo, Chimbote, Juliaca, Puno, Chincha, Cajamarca y Ayacucho).
• No válido para Movistar TV Playas.
• En Hogar Digital Trío CATV, solo aplica para clientes que contraten el Bloque Premium HBO+ y/o Bloque Premium FOX+

Tarifa Establecida Tarifa Promocional 1/

Tecnología de acceso Bloques 

Número de canales
Renta Mensual 

(S/  Inc. IGV)

Vigente desde
Renta Mensual

promocional (S/ 
Inc. IGV)

Vigencia

Periodo de comercialización

Premium 
(SD)

HD AUDIO Bloque

Servicio 
Empaquetado 
Dúo - con FULL

HD

Inicio Fin

CATV

Premium HBO + 6 4 - 35 40

01/07/2018

20 3 meses 01/07/2018 31/07/2018

Premium Fox + 6 4 - 35 40 20 3 meses 01/07/2018 31/07/2018

Full HD - 52 - 20 - - - - -

Hot Pack III 3 - - 30 40 15 2 meses 01/07/2018 31/07/2018

Golden Premier HD - 1 - 10 - - - - -

Cine Playas 14 4 - 10 - - - - -

Canales Estelares CATV 16 - 50 20 - - - - -



Paquetes Base

Televisión por Suscripción: CATV

B. Claro

Tarifa Establecida

Tecnología 
de acceso

Paquetes Base

Número de canales
Claro 
VOD

Número de 
Decodificadores 

incluidos 

Costo de instalación
(S/ Inc. IGV) 

Renta 
Mensual 

(S/  Inc. IGV)

Vigente 
desde

Cobertura
SD HD Audio

CATV Digital

Claro HDTV Básico 108 16 - - 1 HD

51.60 por 6 meses 
(309.60)

99

04/07/2018 Nacional, sujeto a facilidades técnicas.Claro HDTV 
Avanzado Digital

108 53 50 Sí 1 HD 120

Claro HDTV 
Superior Digital

139 69 50 Sí 1 DVR 170

CATV Analógico

Hogar Digital  -
Nacional

105 16 50 - 1 SD - 58 25/07/2017 Nacional

Hogar Digital –
Chiclayo

105 16 50 - 1 SD - 55 25/07/2017 Lambayeque

Nota:
• Para el servicio de Claro TV el cliente debe contar con un decodificador por cada TV habilitada.
• Para la visualización de los canales HD se requiere la instalación de un(01) decodificador avanzado DVR o decodificador HD por punto o TV habilitado.
• A efectos de acceder a los beneficios de los Planes TV Digital, el Cliente deberá contar con un decodificador por cada TV habilitada.
• Los canales HD requieren el uso de decodificadores HD o DVR y contar con televisor LED, LCD o Plasma con entrada HDMI para ver HD.



Televisión por Suscripción: CATV

Servicios adicionales Claro TV Digital

B. Claro

Nota:

• El cliente podrá contar como máximo con 05 puntos por plan. La combinación puede incluir: Hasta (04) puntos adicionales DVR y hasta
cuatro (04) puntos adicionales HD.

• Para gozar con el servicio HD o DVR el usuario debe contar con televisor LED, LCD o Plasma con entrada HDMI para ver HD y un punto de
acceso HD o DVR

• La grilla de claro TV está sujeta a variaciones.

Tarifa Establecida

Tecnología 
de acceso

Paquetes 
Premium / 
Servicios

adicionales

Número de canales Renta 
Mensual
(S/  Inc. 

IGV)

Vigente
desdePremium 

(SD)
HD

CATV Digital

Upgrade de 
Básico a 
Avanzado 
Digital

- 37 20

04/07/2018

Upgrade de 
Avanzado a 
Superior Digital

31 16 60

HBO 9 9 35

FOX Premium 10 7 35

Golden Premier 2 2 10

Hotpack HD 3 1 30

Canal NHK 1 - 20

Canal FSN 1 1 17

Decodificadores adicionales,
HDTV Básico

Renta Mensual 
(S/ Inc. IGV)

Vigente 
desde

1er al 4to básico 10 04/07/2018

Decodificadores adicionales,
HDTV Avanzado o HDTV Superior

Renta Mensual 
(S/ Inc. IGV)

Vigente 
desde

1er HD 0 c/u

04/07/20182do, 3ero y 4to HD 15 c/u

1er al 4to DVR Adicional 30 c/u



Paquete Base

Notas:
1. Incluye hasta 60 metros de cable para 1 TV.
• Best Cable es un nombre comercial, la denominación de la empresa que brinda el servicio es CATV SYSTEMS E.I.R.L.

Televisión por Suscripción: CATV

C. Best Cable

Tecnología 
de acceso

Región Cobertura
Número de 

canales
Renta Mensual

(S/  Inc. IGV)
Costo de 

instalación
Vigencia 

desde

CATV Analógica

Lima

Zona Lima Este

Huarochirí

Más de 80

40

Gratis 1/

01/01/2015

Lurigancho (Chosica)

Ate Vitarte

50

El Agustino

La Molina

Rímac

San Juan de Lurigancho

Santa Anita

Zarate

Zona Lima Norte

Ancón

Más de 80 50

Carabayllo

Comas

Independencia

Los Olivos

Puente Piedra

Santa Rosa

Zona Lima Sur

Cieneguilla

Más de 80 50

Lurín

Pachacamac

Pucusana

Punta Hermosa

Punta Negra

Callao Ventanilla Más de 80 50

Ancash Casma Más de 80 40

Lambayeque
Chiclayo, La Victoria, José Leonardo Ortiz, Pomalca, 
Reque, Ciudad Eten, Puerto Eten, Monsefú, 
Lambayeque, San José y Santa Rosa

Más de 80 50 05/02/2015



Paquete Base

Tecnología 
de acceso

Sucursal del grupo Cable Visión
Número de 

canales
Renta Mensual 

(S/  Inc. IGV)

CATV Analógica

Lima (Cono Este) 75 50

Provincias 1/:

Cable Visión del Norte - San Pedro de Lloc 68 20

Cable Visión San Ramón 64 28

Cable Visión Chepén 65 33

Cable Visión del Norte – Ferreñafe 60 35

Cable Visión del Norte – Guadalupe 76 35

Cable Visión La Merced 73 35

Cable Visión del Norte – Pacasmayo 74 40

Cable Visión del Centro – Ayacucho 70 45

Cable Visión del Centro – Trujillo 75 45

Cable Visión Zarumilla 76 45

Cable Visión Tingo María 79 35

Cable Visión Huánuco 78 50

Cable Visión Tumbes 79 50

Cable Visión Iquitos 82 55

Cable Visión Ica 3/ 93 39.9

Cable Visión Tucumé 28 25

Características del Servicio Lima Metropolita A nivel Nacional

Cobertura Distritos del Cono Este 42 sucursales provinciales

Costo de instalación 50 Gratis 2/

Nota:
1. Sólo se ha tomado en cuenta las provincias que cuentan con la tarifa publicada en la página web o SIRT.
2. Hasta 40 metros de cableado y S/  1 por metro adicional. 
3. EL costo mensual es de S/  39.9 si se paga por adelantado, y si se paga por el mes “vencido” el precio asciende a S/  70
• Se exige el pago de un mes adelantado para la conexión del servicio.
• Promoción - Inscripción, Instalación, Configuración Residencial Por Ciclo Pago: Otorga la inscripción, instalación, configuración

residencial más mes gratis por S/. 5.00. (93 canales)

Televisión por Suscripción: CATV

D. Cable Visión



Paquetes Base 

Nota:
1. Aplica para la ciudad de Tacna. 
2. Aplica para la ciudad de Arequipa. 
• En septiembre de 2008 la empresa fue adquirida por Telefónica Multimedia S.A.C.

3. “Promoción 50% de descuento en el servicio de cable” 
• Promoción válida para ventas nuevas o para reconexiones.
• Aplica para cliente de las ciudades de Tacna y Arequipa en donde se cuente con cobertura.

Bloques Premium

Nota:
• El cliente deberá contar con servicio Estándar o Estelar activo.
• Para visualizar los canales HD, el cliente deberá contar con un (01) decodificador para señales de alta definición

por cada televisor.
4. Promoción Bloque Premium FOX+ Y HBO
• Aplica para clientes de las ciudades de Tacna y Arequipa en donde se cuente con cobertura.

Costo de instalación

Televisión por Suscripción: CATV

E. Star Global Com

Tarifa Establecida Tarifa Promocional 3/

Tecnología 
de acceso

Paquetes Base Cobertura
Número de 

canales

Pago Extra de 
canales adultos

(S/  Inc. IGV)

Renta Mensual
(S/  Inc. IGV)

Vigente 
desde

Renta 
Promocional
(S/  Inc. IGV)

Vigencia
Periodo de Comercialización

Inicio Fin

CATV Analógica

Estándar

Arequipa y Tacna

61 - 74

22/10/2013

-

- - -
Estelar

Más de 91 1/ 8.4
96 -

Más de 91 2/ 41.8

Paquetes Base Cobertura

Costo de instalación
(S/  Inc. IGV) Vigencia 

Desde
Plazo Forzoso Plazo Indeterminado

Estándar
Arequipa y  Tacna 55.68 Gratis 22/10/2013

Estelar

Tarifa Establecida Tarifa Promocional 4/

Bloque HD Cobertura
Número de 

canales 
SD

Número de 
canales

HD

Renta 
Mensual

(S/  Inc. IGV)

Vigente
desde

Renta 
Promocional
(S/  Inc. IGV)

Vigencia

Periodo de 
Comercialización

Inicio Fin

Bloque Premium  
HBO Arequipa 

y Tacna

9 4 60

17/02/2016

- -

- -
Bloque Premium 
Fox + 8 4 60 - -



Televisión por Suscripción: CATV

F. Pequeñas Empresas Cableras

Tecnología 
de acceso

Empresa Cablera Cobertura: Provincia - Distrito(s)
Número de 

canales 

Renta 
Mensual 

(S/  Inc. IGV)
Vigente desde

CATV 
Analógica

VIP CHANNEL SAC Lima – Lima 83 38 01/07/2014

TELEVISION POR CABLE EL DORADO EIRL El dorado - San Jose de Sisa 41 15 01/01/2014

PAITO TERCERO PANDURO VASQUEZ Huallaga - Saposoa 37 20 23/06/2014

COBAR & ANTHONY E.I.R.L. Oxapampa - Puerto Bermúdez 25 25 20/01/2014

YURACYACU COMUNICACIONES E.I.R.L. Rioja - Yuracyacu 40 25 01/01/2014

CABLE SELVA TV S.A.C Alto Amazonas - Yurimaguas 40 30 18/06/2014

TELEINVSAT E.I.R.L
Lambayeque - Tucume, Ilimo, Pacora 
y Jayanca 

60 30 23/07/2013

KTV CABLE S.A.C. Cañete - Imperial y San Vicente 56 35 01/07/2013

SUPERCABLE TELEVISION S.R.LTDA. Piura, Sullana 94 35 01/02/2018

RED INTERCABLE S.A.C. Huancayo y Huancavelica 80 50 23/01/2017

P.T.A. Telecomunicaciones S.R.l Huánuco – Huánuco 30 24 02/01/2018

PARABOLICA TV S.A.C. Talara – Pariñas 83 60 01/03/2014

EMPRESA DIFUSORA CABLE MUNDO S.R.L Moyobamba 100 30 01/08/2016



Tecnología 
de acceso

Empresa Cablera Cobertura: Provincia - Distrito(s)
Número de 

canales 

Renta 
Mensual 

(S/  Inc. IGV)
Vigente desde

CATV 
Analógica

COMUNICACIONES PORCON S.A.C. Piura, Sullana, Cajamarca 92 60 01/11/2007

TELEMUNDO INTERNACIONAL E.I.R.L. (GRUPO VISION - LIMA ESTE) Lima – Ate 90 50 01/09/2017

SUPER CANAL S.A.C. (GRUPO VISION-LIMA ESTE) Lima – Ate 90 55 01/09/2017

ANTENAS CABLE VISIÓN SATELITE S.A.C. - CABLE VISIÓN PERÚ Lima Este 114 60 01/05/2018

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES MULTIMEDIA ALFA E.I.R.L.
(GRUPO VISION-LIMA ESTE)

Lima Este 114 60 01/05/2018

HUASCARÁN TELECOM S.A.C.
Carhuaz, Caraz
(Ancash)

83 39.9
15/09/2017

86 54.9

CABLE PUCALLPA SRL Pucallpa 93 45 01/07/2018

CABLE YURIMAGUAS S.R.Ltda. Loreto 95 50 01/02/2018

ANICETO MARIO CATACORA YUCRA Piura - Huancabamba 80 30 05/08/2017

TELEVISORA DEL SUR S.A.C. Arequipa 115 65 04/10/2017

ECONOCABLE PERÚ S.A.C. Abancay 115 65 01/06/2018

ECONOCABLE S.A.C. Quillabamba 138 65 16/07/2018

ECONOCABLE S.A.C. Puerto Maldonado 138 65 16/07/2018

ECONOCABLE MEDIA S.A.C. Lima Sur 138 65 16/07/2018

Televisión por Suscripción: CATV

F. Pequeñas Empresas Cableras



Tecnología 
de acceso

Empresa Cablera Cobertura: Provincia - Distrito(s)
Número de 

canales 

Renta 
Mensual 

(S/  Inc. IGV)
Vigente desde

CATV 
Analógica

CABLE MASTER COMUNICACIONES S.A.C. Lima Sur Pamplona 115 65 01/09/2017

INVERSIONES TELCOTEL S.A.C Lima Norte 115 65 01/09/2017

CABLE JAEN S.R.L.

Cajamarca – Jaén 96 40 01/07/2018

Bagua 96 39 01/07/2018

Bellavista 96 30 01/07/2018

CHASQUI CABLE S.A.C Huarochirí - Ricardo Palma 80 42 01/02/2013

MICROSYSTEM NET COMUNICACIONES E.I.R.L. Coronel Portillo - Yarinacocha 90 35 01/01/2013

CONEXION ACTIVA S.R.L La Libertad - Pacasmayo - Pacasmayo - 30 13/06/2017

VOZ Y TELEVISION S.A.C Lima – Paramonga 115 40 01/03/2018

CORPORACION CONEXTELECOM S.A.C.

Hoteles y Posadas a nivel nacional 90 250 27/08/2018

Hogar TV Fibra 90 69.90 27/08/2018

TV NOR COMUNICACIONES S.A.C. Nacional 96 64 01/07/2018

TELECOMUNICACIONES ARGONZA S.R.L. Nacional 90 60 01/07/2018

MARAL TELECOMUNICACIONES S.A.C. Nacional 96 64 01/07/2018

Televisión por Suscripción: CATV

F. Pequeñas Empresas Cableras





Televisión por Suscripción: Satelital

Principales empresas y servicios en Lima

Nota:
• Para mayor detalle, revisar las tarifas y características del servicio de cada empresa.

Tecnología
de acceso

Empresa Paquetes Base
Número de Canales 

de video y audio
Renta Mensual 

(S/  Inc. IGV)

Costo  de 
instalación 

(S/  Inc. IGV )

Última modificación del
Paquete Base

Satelital

Telefónica Multimedia

Movistar TV Estándar 90 89.90 309.60 01/06/2018

Hogar Digital 41 59.9 309.60 22/01/2018

Claro

HDTV BÁSICO 114 89

399 15/06/2018HDTV AVANZADO 128 109

HDTV SUPERIOR 148 159

Hogar HD Nacional (Postpago) 76 58 - 26/07/2017

DIRECTV

Familia HD (Prepago) Más de 91 65 Kit prepago 17/06/2016

Familia SD  (Prepago) 79 60 Kit prepago 08/03/2017

Bronce HD (Prepago) 145 65 Kit prepago 15/08/2018

Bronce SD (Prepago) 95 70 Kit prepago 08/03/2017

Oro HD (Prepago) 219 85 Kit prepago 15/08/2018

Oro SD (Prepago) 153 85 Kit prepago 15/08/2018

Bronce HD Más de 105 82 580 15/02/2018

Plata+ (HD) Más de 135 102 580 04/04/2017

Oro+  (HD) Más de 180 128 580 03/12/2015

Oro+  (HD DVR) Más de 150 143 650 01/07/2017

Platino HD+ 1 Más de 205 188 650 04/05/2017

Oro Plus 4K Más de 170 168 700 18/04/2018



Televisión por Suscripción: Satelital

A. Telefónica Multimedia

Tarifa Establecida Tarifa Promocional

Tecnología 
de acceso

Paquetes 
Base 1/

Número de canales Número de 
decodificadores 

incluidos

Renta mensual 
(S/ Inc. IGV)

Cargo único de 
instalación

(S/  Inc. IGV) Vigente desde

Cargo único de  
instalación 

Promocional  (S/  
Inc. IGV) 

Periodo de comercialización

SD HD Audio
Plazo Forzoso (6 

meses)
Inicio Fin

Satelital
Movistar TV

Estándar
79 1 10 2 HD 89.90 309.60 01/04/2018

S/ 19.9 x 6 meses 
(total S/ 119.40) 

01/07/2018 31/08/2018

Satelital
Hogar
Digital

42 1 - 2 HD 59.90 309.60 01/04/2018
S/ 19.9 x 6 meses 
(Total S/ 119.40)

01/07/2018 31/08/2018

Nota:
1. Cargo único de instalación incluye: conexión a la red, instalación interior, 1 punto de acceso e instalación de 1 antena y el Pack Digital HD que se entrega como parte del Servicio.
• El pack digital HD incluye: 1 antena, 2 decodificadores HD. Cada decodificador incluye: 1 control remoto, 1 tarjeta de activación/chip, 1 cable de video/audio, 1.5 metros de cable coaxial, 1 cable HDMI y 1 cable s-

video.
• El cliente deberá dejar a disposición de TDP la antena y los Packs Digitales (salvo el cable de video/audio, el cable coaxial y el cable s-video) después de terminado el contrato a fin que TDP lo recoja en el domicilio de

instalación del Servicio.
• Dependiendo de la evaluación de características crediticias del cliente, se deberá pagar el monto adelantado de S/ 120.00 o S/ 180.00 por instalación.
• Todos las altas nuevas de clientes del segmento Residencial que contraten cualquiera de estos paquetes que incluyan el servicio de Movistar TV Satelital, obtendrán el servicio de Movistar Play.
• El CLIENTE pagará a Multimedia por el cargo de instalación y puntos de acceso adicionales que solicite, de acuerdo a las tarifas vigentes en cada oportunidad. Asimismo, pagará por los trabajos de canalización y

ductería interna que pudieran requerirse.
• No aplica para planes tarifarios Playas.



Plan Total Playas Satelital 

Cargo único de instalación Incluye: conexión a la red, instalación interior, 1 punto de acceso e instalación de 1 decodificador que se entregan en comodato. El decodificador incluye: 1
control remoto, 1 tarjeta de activación/chip, 1 cable de video/audio, 1.5 metros de cable coaxial y 1 cable s-video (el “Decodificador”). Este concepto no se cobrará si el cliente ya tiene
decodificadores o puntos de acceso analógicos instalados por T. Multimedia.

A. Telefónica Multimedia

Televisión por Suscripción: Satelital

Tarifa Establecida

Vigente 
desde

Tarifa promocional 2/

Tecnología 
de acceso

Paquete Base

Número de Canales 
Pago único 

Anual
(S/  Inc. IGV)

Cargo único 
de instalación 
(S/  Inc. IGV)

Pago único 
Anual

Promocional
(S/  Inc. IGV)

Período de comercialización Cargo único 
de  

instalación 
Promocional  
(S/  Inc. IGV

Período de comercialización

SD HD Audio Inicio Fin Inicio Fin

Satelital Total Playas Satelital 1/ 95 40 10 699 84.03 02/09/2016 - - - - - -

Nota:
1. Se entregará un Decodificador Digital.
• Servicio disponible en los balnearios de Lima (por el Norte con las playas de Ancón y por el Sur los balnearios de San Bartolo, Asia y Cañete) y

Arequipa (se consideran los balnearios de Camaná e Islay). Para mayor detalle revisar http://www.movistar.com.pe

2 Descuento promocional en el costo de conexión del Decodificador HD: bonificación al 100%.

http://www.movistar.com.pe/


Televisión por Suscripción: Satelital

A. Telefónica Multimedia

Notas:
• El precio del servicio empaquetado que contiene a los bloques de canales Fox+, HBO y Full HD tiene el precio de S/. 60
• El cliente deberá contar con Servicio Movistar TV en señal digital satelital activo.
• El cliente podrá acceder a los canales HD siempre que cuente con un (01) decodificador para señales de alta definición y (01) televisor HD.
• No aplica para planes tarifarios “Playas”, salvo el Bloque Cine Playas y Bloque Total Satelital Playas que son exclusivos para planes tarifarios 

“Playas”.

Tarifa Establecida Tarifa Promocional

Tecnología de acceso Bloques 

Número de canales
Renta Mensual

(S/  Inc. IGV)

Vigente desde
Renta Mensual 

promocional (S/ 
Inc. IGV)

Vigencia

Período de comercialización

Premium 
(SD)

HD AUDIO Bloque
Servicio 

Empaquetado-
FULL HD

Inicio Fin

Satelital DTH

HBO + 6 4 - 35 40
01/08/2018

20 3 meses 01/07/2018 31/07/2018

Fox + 6 4 - 35 40 20 3 meses 01/07/2018 31/07/2018

Hot Pack III 3 - - 30 40

01/08/2018

15 2 meses 01/07/2018 31/07/2018

Full HD - 46 - 20 - - - - -

Total Satelital Playas 14 4 - 10 - - - - -



Televisión por Suscripción: Satelital

B. Claro Planes-CLARO TV Satelital Postpago

Notas:
1. Al cliente que contrate el plan Claro HDTV Básico, Avanzado y/o Superior se le otorgará un (01) punto HD. 

Los servicios están sujetos a cobertura y facilidades técnicas.

2. La presente tarifa solo aplica para aquellas personas que tengan contratado previamente el servicio de Claro TV Analógico y no cuenten con 
cobertura HFC.

Tarifa Establecida

Planes SD HD Audio
Renta Mensual

(S/  Inc. IGV)
Vigente desde

HDTV BÁSICO (1 punto

HD) - TV SAT REGULAR 1/. 62 42 10 S/. 89.00 15/06/2018

HDTV AVANZADO (1 punto

HD) - TV SAT REGULAR 1/. 62 56 10 S/. 109.00 15/06/2018

HDTV SUPERIOR (1 DECO
HD) - TV SAT REGULAR 1/. 70 68 10 S/. 159.00 15/06/2018

HOGAR HD (1 DECO HD)

NACIONAL 2/. 63 03 10 S/. 58.00

26/07/2017
HOGAR SATELITAL (1 DECO

HD) CHICLAYO 2/. 63 03 10 S/. 55.00



Televisión por Suscripción: Satelital

B. Claro

Servicios adicionales TV Satelital Postpago

Tarifa Establecida

Tecnología 
de acceso

Paquetes Base (B) y 
Paquetes Premium

Número 
de 

Canales 
de 

Video SD

Número 
de 

Canales 
de 

Video HD

Renta Mensual 
(S/  Inc. IGV)

Vigente desde

Satelital 

Hotpack (Venus SD 
+ Playboy HD)

1 1 20

15/06/2018

Paquete HBO 5 6 35

Paquete FOX + 3 6 35

Paquete Golden 
Premier

- 1 10

Notas:
• A efectos de acceder a los beneficios de los Planes TV SAT, el Cliente deberá contar con un Punto adicional por cada TV 

habilitada.
• Durante la instalación se implementarán servicios de TV de paga como televisores tenga el Cliente (dentro del plan).
• El cliente podrá contar como máximo con 03 Puntos adicionales por plan, dependiendo de las combinaciones establecidas 

(Kits).

Servicios adicionales/ KITS

Renta 
Mensual 
(S/ Inc. 

IGV)

Vigente 
desde

Punto Adicional HD 10

15/06/2018

Punto Adicional Grabador  DVR 30

Kit 2 HD 10

Kit 3 HD 20

Kit 4 HD 30

Kit 1 DVR + 1 HD 30

Kit 1 DVR + 2 HD 40



Costos Administrativos: TV Satelital 

Notas:
1. A partir del segundo traslado dentro del mismo año.
• La facturación de los costos administrativos será efectuado en el recibo del cliente.

Televisión por Suscripción: Satelital

B. Claro

Concepto

Costo Administrativo
(S/  Inc. IGV) Vigente

desde
Prepago Postpago

Reconexión por suspensión a solicitud del abonado Gratuito 29.75

30/12/2015

Reconexión por suspensión y/o corte por falta de pago N/A 10

Traslado Externo del servicio 1/ 80

Traslado Interno del servicio 1/ 80

Instalación de Decodificador adicional

60 (1 Deco Digital adicional)

90 (1 Deco HD adicional)

120 (1 Deco DVR adicional)

Cambio de nombre Gratuito Gratuito

Cambio de titularidad Gratuito Gratuito

Copia de Contrato Gratuito

Migración de plan tarifario Gratuito Gratuito



Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV Paquetes Base: TV Satelital Prepago

Notas:
• A efectos de habilitar el Servicio DIRECTV Prepago y, por ende, visualizar la programación contratada, el abonado deberá realizar recargas por montos mayores a S/ 20.
• Los decodificadores Digital son entregados en comodato. A la baja del servicio, éstos deberán ser devueltos a DIRECTV.
• Aplica en todo el Perú, de acuerdo a cobertura de instalación de servicio Prepago.
• El Paquete Familia HD incluye 19 canales HD, y se podrá contratar únicamente si el cliente cuenta con un Kit Prepago debidamente instalado (actualmente comercializado en tiendas Hiraoka San

Miguel).
1.Aplica para decodificadores Digitales adicionales en la modalidad de comodato del servicio DIRECTV Prepago.
• Aplica para el segundo decodificador Digital del Paquete Familia .

Tecnología 
de acceso

Paquetes 
Base 

Número de 
canales de 

audio y 
video 

Servicio de programación de decodificadores 
incluidos en el paquete

Contratación de decodificadores 
adicionales N° de Decos 

máximo 
por 

paquete

Monto de 
Recarga
Mensual

(S/  Inc. IGV)

Tarifa Diaria 
(S/  Inc. IGV)

Alquiler decodificador adicional 1/

Vigente desde 

Monto de 
Recarga
Mensual
(S/  Inc. 

IGV)

Tarifa Diaria
(S/  Inc. IGV)

Digital HD Plus DVR HD DVR Digital HD Plus DVR

Recarga 
de:

1 a 29 
días 

Recarga de:
31 días a 

más

Recarga de:
1 a 29 días 

Recarga de:
31 días a 

más

Satelital

Familia 
HD 

Más de 91 - - - - - - - - 65 - - - - - 17/06/2016

Bronce SD 95 - - - - - - - - 70 - - - - - 01/04/2017

Bronce HD 145 - - - - - - - - 65 - - - - - 15/08/2018

Familia SD 79 - - - - - - - - 60 - - - - - 08/03/2017

Oro HD 219 - - - - - - - - 85 - - - - - 15/08/2018

Oro SD 153 - - - - - - - - 85 - - - - - 15/08/2018

Promociones Tv satelital prepago
Periodo de comercialización

Inicio Fin

“Promoción Días Gratis por Activación Prepago KIT 2018”

Aplica para nuevos clientes.
El beneficio dura únicamente entre las 00:00 horas y las 23:59 pm horas del 
mismo día en que se activó el servicio. 
Para aquellos clientes que activen cualquier paquete de los siguientes kit 
Prepago:
• FAMILIA HD
• FAMILIA SD
• BRONCE SD
• BRONCE HD

01/06/2018 30/06/2018



Promoción Tv Satelital Prepago 1/

Paquetes Tarifa mensual N° de decodificadores
Tarifa diaria por 30 

días o más

Adicional en caso 
contrato FOX 

CONTROL
(30 días o mas)

Adicional en caso 
contrato Mini pack 
HBO MAX (30 días o 

mas)

Periodo de comercialización

Inicio Fin

Kit Familia HD 65 Hasta 1 - - -

01/04/2018 30/04/2018

Kit Familia SD 60 Hasta 1 - - -

Kit Bronce HD 75 Hasta 1 - - -

Kit Bronce SD 70 Hasta 1 - - -

1. Promoción Minirecarga Prepago

• Las recargas inferiores a la recarga mensual del paquete contratado (Mini Recargas) tendrán una penalidad del 35%.
• No se permite mini recargas inferiores a S/ 25.

2. Promoción Días gratis por primera recarga de servicio Prepago
• Se otorgan 5 días gratis del servicio prepago a aquellos clientes que activen y recarguen su paquete Kit Prepago, recarga mínima de S/ 25.00.

2. Promoción Días de Bienvenida por Activación
• Los clientes que realicen una recarga dentro de los primeros 3 días desde la activación de su servicio, recibirán 5 días de programación sin costo adicional.
• El cliente deberá haber activado cualquier de los paquetes Kit prepago de la oferta comercial.

C. DIRECTV



C. DIRECTV

Televisión por Suscripción: Satelital

Paquetes Número de canales de audio y video 

Tarifa
Mensual

(S/  Inc. IGV)

Tarifa Diaria
(S/  Inc. IGV)

Vigente desde

Promoción Descuento en Paquetes Premium 1/

Tarifa Diaria 
Promocional (S/ 

Inc. IGV)

Período de comercialización

Inicio Fin

Fox Control
4 (Fox Family, Fox Movies, Fox Classics y 

Fox Comedy)
10 0.33 01/08/2016 0.25

01/06/2018 30/06/2018HBO MAX HD 10 canales SD y 6 canales HD 30 1 01/04/2018 0.75

Hotpack Prepago 2 (Venus y Playboy) 20 0.67 12/10/2017 0.50

Paquetes adicionales: TV Satelital Prepago

Notas:
• El paquete Hotpack Prepago no puede ser contratado o activado de manera separada a un paquete de programación prepago vigente.

1 Promoción Descuento Paquetes Premium – USSD
- El descuento del 25% al costo diario del paquete aplica para los clientes en estado On u Off, siempre que haya contratado el Paquete Premium por el canal



Tarifas de Conexión de Decodificador: TV Satelital Prepago

Notas:
• Tarifas vigentes para abonados que contraten los decodificadores bajo la modalidad de comodato.

Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Tarifa Establecida

N° de Decos Digitales Aplica a paquetes:
Tarifa de Conexión 

(S/  Inc. IGV)
Vigente
desde

Un (01) Deco
Familia y 

Bronce Digital

280

12/04/2016Dos (02) Decos 433

Tres (03) Decos 586



Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Promociones Descripción
Periodo de comercialización

Inicio Fin

Promoción Descuento Paquetes Premium -
USSD III

La promoción otorga el 25% de descuento al costo diario del Paquete Premium contratado por el canal de USSD 
(mediante operadores móviles designados).
- Paquete Premium HBO MAX HD: Costo promocional S/ 0.75.
- Paquete Hotpack: Costo promocional S/ 0.50.

01/07/2018 15/08/2018

Promoción Días de Bienvenida por Activación

Por medio de la presente promoción, los clientes que realicen una recarga dentro de los primeros 3 días desde la 
activación de su servicio, recibirán 5 días de programación sin costo adicional.
El cliente deberá haber activado cualquier de los paquetes Kit prepago de la oferta comercial.
- Aplica para nuevos clientes.
- El monto de recarga debe ser desde S/ 25.00

01/07/2018 15/08/2018

Promoción Días Gratis por Activación 
Prepago KIT III

Por medio de la presente promoción, los clientes que activen su servicio durante la vigencia de la misma, recibirán el 
día en el que activaron el servicio, sin costo adicional.
El cliente deberá haber activado cualquier de los paquetes Kit prepago de la oferta comercial.
- Aplica para nuevos clientes.
- El beneficio dura únicamente entre las 00:00 horas y las 23:59 pm horas del mismo día en que se activó el servicio. 

01/07/2018 15/08/2018

Promoción Días Gratis por Reactivación de 
servicio Prepago II

Por medio de la presente promoción se otorgarán períodos de días gratis del servicio prepago, en cualquiera de sus 
paquetes, a aquellos clientes que soliciten la reactivación del servicio.
- Periodo no recargadores:
 2 a 10 días off: Recarga parcial desde S/.35.00 y obtén 5 días adicionales.
 11 a 19 días off: Recarga parcial desde S/.25.00 y obtén 7 días adicionales
- Periodo temprano: 20 a 30 días off
 Recarga mes completo y obtén 10 días adicionales
 Recarga S/.25.00 y obtén 20 días en total
- Periodo tardío: 31 a 59 días off
 Recarga S/.25.00 y obtén 30 días en total
 Recarga S/.10.00 y obtén 10 días en total (BCP)
- Periodo Extra tardío: 60 a 75 días off
 Recarga S/.25.00 y obtén 30 días en total
 Recarga S/.10.00 y obtén 10 días en total (BCP)

01/07/2018 15/08/2018



Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Promociones Descripción
Periodo de comercialización

Inicio Fin

Táctica Prepago 2018 - LII
Recarga 25 soles y obtén 20 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 31 y 198 días desconectados, al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

04/07/2018 08/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LIII
Recarga 25 soles y obtén 5 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 20 y 92 días desconectados, al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

06/07/2018 10/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LIV
Recarga 25 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 31 y 204 días desconectados, al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

11/07/2018 15/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LIX

Recarga 25 soles y obtén 10 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 20 y 111 días desconectados, y que hayan estado activos en los últimos tres meses, al momento 
del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

27/07/2018 31/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LV
Recarga 25 soles y obtén 20 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 16 y 30 días desconectados, al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

12/07/2018 31/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LVI
Recarga 25 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 31 y 212 días desconectados, al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

18/07/2018 22/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LVII

Recarga 25 soles y obtén 10 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 20 y 104 días desconectados al momento del envío de la comunicación, y que hayan activado en 
los últimos tres meses. 
-Válido únicamente para clientes prepago.

20/07/2018 24/07/2018

Táctica Prepago 2018 - LVIII
Recarga 25 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 31 y 205 días desconectados al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

25/07/2018 29/07/2018



Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Promociones Descripción
Periodo de comercialización

Inicio Fin

Táctica Prepago 2018 - LX

Recarga 25 soles y obtén 20 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 20 y 90 días desconectados al momento del envío de la comunicación, y que hayan estado 
activos en los últimos tres meses.
-Válido únicamente para clientes prepago.

03/08/2018 07/08/2018

Táctica Prepago 2018 - LXI
Recarga 25 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 31 y 189 días desconectados al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

08/08/2018 12/08/2018

Táctica Prepago 2018 - LXII
Recarga 25 soles y obtén 20 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 16 y 30 días desconectados al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

08/08/2018 20/08/2018

Táctica Prepago 2018 - LXIII

Recarga 25 soles y obtén 20 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 20 y 97 días desconectados al momento del envío de la comunicación, y que hayan activado en 
los últimos 3 meses.
-Válido únicamente para clientes prepago.

10/08/2018 14/08/2018

Táctica Prepago 2018 - LXIV
Recarga 15 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 31 y 240 días desconectados al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

22/08/2018 26/08/2018

Táctica Prepago 2018 - LXV
Recarga 15 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 16 y 30 días desconectados al momento del envío de la comunicación.
-Válido únicamente para clientes prepago.

22/08/2018 31/08/2018

Táctica Prepago 2018 - LXVI

Recarga 15 soles y obtén 30 días de programación sin costo adicional.
Para clientes de entre 20 y 106 días desconectados al momento del envío de la comunicación, y que hayan activado en 
los últimos 3 meses. 
-Válido únicamente para clientes prepago.

24/08/2018 28/08/2018

Nueva Minirecarga Prepago 2018
Las recargas inferiores a la recarga mensual del paquete contratado (Mini Recargas) tendrán una penalidad del 35%. 
No se permite mini recargas inferiores a 25 soles. Con el monto restante se verificará el saldo de acuerdo a la tarifa 
diaria.

01/07/2018 31/07/2018



Paquetes Base: TV Satelital PostpagoC. DIRECTV

Notas:
1. Promoción Táctica 2018 Tarifa Mensual 2
• Promoción válida para nuevos clientes.
• Se otorgará un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo por todas las ventas siempre que la contratación se realice entre el día 1 y el día 20 de cada mes.
• Plazo forzoso de contratación de 6 meses del paquete base y de DIRECTV Garantía (S/. 11.00 mensual).
• Promoción valida solo para ventas realizadas en campaña en los distritos de: Puente Piedra (provincia de Lima), Callao (provincia de Callao).
2. Promoción Táctica 2018 Tarifa Mensual 5
• Promoción válida para nuevos clientes.
• Se otorgará un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo por todas las ventas siempre que la contratación se realice entre el día 1 y el día 20 de cada mes.
• Plazo forzoso de contratación de 6 meses del paquete base y de DIRECTV Garantía (S/. 11.00 mensual).
3. Promoción 2018 Tarifa Mensual para Nuevos Clientes 4
• Promoción válida para nuevos clientes.
• Se otorgará un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo con todas las ventas, siempre que la contratación del servicio se realice entre el día 1 y el día 20 de cada mes.
• El plazo de las promociones otorgadas empieza a contar desde la activación del paquete básico de programación contratado.
• El cliente que contrate el servicio 4K, deberá tener instalado el decodificador 4K, así como una TV compatible con la tecnología 4K para disfrutar de la programación en dicha tecnología.
4. Promoción 2018 4K - BASE
• Promoción válida para clientes soliciten migrar de su paquete contratado al paquete Oro Plus 4K, hayan afiliado una tarjeta de crédito al débito automático, hayan contratado Directv Garantía y hayan contratado al menos un paquete Premium.
• Cliente debe contar con un televisor 4K y el decodificador 4K instalado para disfrutar del contenido en 4K.
5. Promoción 2018 4K – LG
• Promoción válida para clientes que hayan adquirido una TV LG (modelos seleccionados) entre el 1 de mayo hasta el 31 de julio de 2018, y que hayan solicitado la contratación del paquete Oro Plus 4K por 6 meses a plazo forzoso, hayan afiliado una tarjeta de crédito al débito

automático, hayan contratado Directv Garantía y hayan contratado al menos un paquete Premium.
• Modelos participantes:

OLED TV: 55B7, 55C8, 65B7, 65C8, 65E7, 65E8, 65W7, 65W8, 77W8.
SUPER HD TV: 55UJ7500, 65UJ7500, 55SJ8000, 65SJ8000, 65SJ9500, 86SJ9570, 55SK8000, 65SK9500.
UHD TV: 60UJ6300, 65UJ6200, 65UJ6300, 65UJ6510, 65UJ6580, 70UJ6580, 75UJ6580, 86UK6570.

• Stock de promociones: 800 promociones.
6. Promoción 2018 – Descuento con Scotiabank
• Si el cliente afilia una tarjeta de crédito de scotiabank, podrá recibir 6 meses de descuento sobre la renta fija mensual. El descuento únicamente aplica para clientes Tipo A, de acuerdo a evaluación crediticia.
• Promoción válida para nuevos clientes.
• Se otorgará un descuento del 100%sobre la renta fraccionaria para el primer recibo con todas las ventas, siempre que la contratación del servicio se realice entre el día 1 y el día 20 de cada mes.

Tarifa Establecida Tarifa Promocional

Tecnología 
de acceso

Paquetes 
Base

Número 
de canales 
de audio y 

video 

Servicio de programación de 
decodificadores incluidos en el 

paquete

Contratación de 
decodificadores 

adicionales 

N° de 
Decos

máximo 
por 

paquete

Renta 
Mensual
(S/  Inc. 

IGV)

Periodo de 
Comercialización Renta 

Promocional 
(S/  Inc. IGV)

Vigencia sin
afiliación 
de tarjeta 
de crédito

Vigencia 
con 

afiliación 
de tarjeta 
de crédito

Periodo de 
comercialización

Promoción 4K – LG5/

Renta 
Promocional (S/  

Inc. IGV)
Vigencia 

Periodo de 
comercialización

4K Digital HD
Plus 
DVR

HD DVR 4K Digital HD
Plus 
DVR

Inicio Fin Inicio Fin Inicio Fin

Satelital

Oro Plus 4K
Más de 

170
1 - 1 - - Si - Si - 2 168 18/04/2018 -

1493/

1544/

996/

1 mes
-
-

3 meses
3 meses
6 meses

01/07/2018
01/07/2018
17/07/2018

15/08/2018
15/08/2018
12/08/2018

99 6 meses 01/07/2018 31/07/2018

Bronce HD
Más de 

105
- 1 1 - - - Sí Sí No 2 82 15/02/2018 - - - - - -

-

Plata+ (HD)
Más de 

135
- - 2 - - - Si Si Si 3 93 04/04/2017 -

691/2/

893/ 1 mes 4 meses 15/07/2018 15/08/2018

Oro+ HD 
DVR 

Más de 
150

- - 1 - 1 - Sí Sí Sí - 143 01/07/2017 -
992/

1193/ 1 mes 6 meses 15/07/2018 15/08/2018

Oro+ (HD)
Más de 

180
- - 2 - - - Si Si No 4 128 03/12/2015 -

792/

993/ 1 mes 6 meses 15/07/2018 15/08/2018

Oro+ 
(Nexus)

Más de 
180

- - 1 - 1 - Si Si No 7 153 03/12/2015 - - - - - -

Platino
HD+ 

Más de 
205

- - 1 - 1 - Si Si No 4 188 04/05/2017
-

- - - - -

Televisión por Suscripción: Satelital

Tarifa Establecida

Nombre Características
Vigente
desde

Afiliación 
Debito 

Automático

Descuento a partir del siguiente 
mes:
- De S/. 10.00 por 4 meses sobre 
paquete básico.
- De S/. 10.00 por 6 meses sobre 
paquete básico si el cliente tiene 
el recibo vencido.

28/11/2017



Servicio de Programación Decodificadores Adicionales: TV Satelital Postpago

Nota:
• Las tarifas de servicio de programación de decodificadores adicionales sólo aplican para los decodificadores

no incluidos en los paquetes contratados.
• Cantidad de decodificadores por cuenta dependerá del paquete contratado.
• Aplica según cobertura de instalación de servicio Postpago.

Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Tipo de 
Decodificador

Servicio de programación de Decos Adicionales 
Vigente
desdeRenta Mensual

(S/  Inc. IGV)
Paquetes Postpago

DIRECTV HD 15
Paquete Plata, Paquete Oro, Paquete Full Plus, 

Paquete Full HD, Paquete Platino.

17/05/2018

Digital 15
Paquete Bronce HD, Paquete Plata + (SD), Paquete 

Plata + (DVR), Paquete Plata + HD DVR, Paquete Oro 
+ SD, Paquete Oro + DVR, Paquete Platino HD 

+,Paquete Platino HD + 1, Paquete Plata + (HD), 
Paquete Oro + HD, Paquete Oro +HD DVR, Paquete 

Plata HD + HD DVR; Oro Plus 4K.

HD 15

Plus DVR 21



Paquetes Premium Postpago

Nota:
1. Para visualizar la programación HD se deberá contar con un decodificador HD o HD DVR y tener una TV HD.

2. 2018 Mi DIRECTV - USSD Paquetes Premium
• Promoción aplicable para aquellos abonados que soliciten la contratación de los paquetes adicionales a través de MiDirectv o a través de la plataforma USSD marcando los números cortos asignados por los operadores móviles correspondientes.
• Promoción válida para clientes que hayan contratado un Paquete Postpago más Directv Garantía.
• No aplica para nuevos clientes.
3. Promoción 2018 Base - Paquetes Premium
• Los clientes que soliciten la contratación de los servicios Premium a través de Televentas IN y Televentas OUT acceden al 100% de descuento por prorrateo + 50% de descuento (por 3 meses) de la renta mensual. Disponible solo para abonados

residenciales, que hayan contratado Paquetes Post pago + DIRECTV Garantía (S/. 11.00 mensual).
4. Promoción 2018 Captación - Paquetes Premium
• Promoción aplicable para aquellos que clientes que se afilien al débito automático, al momento de contratar el paquete Premium acceden al descuento de 1 mes sin costo adicional + 1 mes al 50% de descuento de la renta del paquete Premium

contratado.
• Promoción válida para nuevos clientes.
• El cliente podrá escoger uno o los dos paquetes Premium.

Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Tarifa Establecida Tarifa Promocional 2/

Tecnología 
de acceso

Paquetes Premium

Número de canales
Renta 

Mensual 
(S/  Inc. 

IGV)

Vigente 
desde

Renta 
Promocional 
(S/ Inc. IGV)

Vigencia

Periodo de 
Comercialización

SD HD 1/

Inicio Fin

Satelital

HBO Max HD 4/ 10 6 30 01/04/2018
0 1er Mes

01/07/2018 30/08/2018

15 2do. Mes

Fox + 4/ 8 1 35 12/04/2016
0 1er Mes

17.5 2do. Mes

Hot Pack (Canales Playboy y 
Venus)

2 - 40 12/04/2016
0 1er Mes

20 2do. Mes

Exxxótico (Canales Hustler y 
Xtasy)

2 - 40 12/04/2016
0 1er Mes

20 2do. Mes

Cine Total HD Más de 18 7 60 12/04/2016 -

Promoción Diciembre 2018 Base - Paquetes Premium 3/

Paquetes 
Premium

Renta 
Promocional 
(S/ Inc. IGV)

Vigencia

Periodo de 
Comercialización

Inicio Fin

HBO Max
HD

15

3 meses 15/07/2018 30/08/2018

Fox + 17.5

Hot Pack 20

Exxxótico 20



Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV Tarifas de Conexión de Decodificador: TV Satelital Postpago

1. Promoción 2018 Tarifa de Conexión Nuevos Clientes 4:
• La elección del uso de una tarjeta de crédito como medio de pago involucra el pago de la tarifa de conexión, así como el abono mensual de la tarifa de programación con la tarjeta.
• La determinación de cliente Tipo A y Tipo B depende de la evaluación crediticia realizada.
• Tarifa de lista aplica para clientes que no contraten el servicio de Directv Garantía ni un paquete premium.
2.    Promoción 2018 Tarifa de Conexión Nuevos Clientes 5:
• Tarifa de lista aplica para clientes que no contraten el servicio de Directv Garantía ni un paquete premium.
• Vigente del 24/08/2018 al 31/08/2018.

Tarifa Establecida Tarifa Promocional DECODIFICADOR PRINCIPAL1/ Tarifa Promocional DECODIFICADOR ADICIONAL1/

Tipo de 
Decodificador

Tarifa de 
Conexión

(S/  Inc. IGV)

Vigente
desde

Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según Calificación 
Crediticia del abonado

Periodo de comercialización
Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según Calificación 

Crediticia del abonado
Periodo de comercialización

Se afilia con 
tarjeta de 

crédito

Se afilia con tarjeta de 
débito

Efectivo
Inicio Fin

Se afilia con 
tarjeta de 

crédito

Se afilia con tarjeta de 
débito

No se afilia al débito 
automático

Inicio Fin
TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B

HD 580
03/05/2017

1 65 75 75 140

15/07/2018 23/08/2018

0.00 15 15 15 15

15/07/2018 23/08/2018HD DVR 650 1 85 95 90 160 - - - - -

4K DVR 700 18/04/2018
99
12/ 290 300 300 350 - - - - -

Tarifa Establecida Tarifa Promocional DECODIFICADOR PRINCIPAL3/ Tarifa Promocional DECODIFICADOR SECUNDARIO 3/

Tipo de 
Decodificador

Tarifa de 
Conexión

(S/  Inc. IGV)

Vigente
desde

Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según 
Calificación Crediticia del abonado

Periodo de comercialización
Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según 

Calificación Crediticia del abonado
Periodo de comercialización

Se afilia al 
débito 

automático

No se afilia al débito automático

Inicio Fin
Se afilia al 

débito 
automático

No se afilia al débito automático

Inicio Fin

TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B

HD 580

03/05/2017

1 75 140

01/07/2018 16/08/2018

0.00 15 15

01/07/2018 16/08/2018

HD DVR 650 1 90 160 - - -

3. Promoción 2018 Tarifa de Conexión:
• La determinación de cliente Tipo A y Tipo B depende de la evaluación crediticia realizada.
• La elección del uso de una tarjeta de crédito como medio de pago involucra el pago de la tarifa de conexión, así como el abono mensual de la tarifa de programación con la tarjeta.
• Promoción válida solo para ventas realizadas en campañas en los distritos de: Puente Piedra (Lima) y Callao (Callao).



1. Promoción 2018 Tarifa Táctica de Conexión Nuevos Clientes I
• Es indispensable contratar DIRECTV Garantía y paquetes Premium.
• La presente tarifa solo está disponible para los siguientes departamentos: Cusco, Huancavelica, Loreto, Madre de Dios, Puno, San Martin, Tacna.

Tarifa Establecida Tarifa Promocional DECODIFICADOR PRINCIPAL1/ Tarifa Promocional DECODIFICADOR ADICIONAL1/

Tipo de 
Decodificador

Tarifa de 
Conexión

(S/  Inc. IGV)

Vigente
desde

Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según Calificación 
Crediticia del abonado

Periodo de comercialización
Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según Calificación 

Crediticia del abonado
Periodo de comercialización

Se afilia con 
tarjeta de 

crédito

Se afilia con tarjeta de 
débito

Efectivo
Inicio Fin

Se afilia con 
tarjeta de 

crédito

Se afilia con tarjeta de 
débito

No se afilia al débito 
automático

Inicio Fin
TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B

HD 580
03/05/2017

1 25 30 50 95

24/08/2018 31/08/2018

0.00 15 15 15 15

24/08/2018 31/08/2018HD DVR 650 1 35 40 65 110 - - - - -

4K DVR 700 18/04/2018 1 115 120 210 245 - - - - -

Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV Tarifas de Conexión de Decodificador: TV Satelital Postpago

2. Promoción 2018 Tarifa Táctica de Conexión Nuevos Clientes II
• Es indispensable contratar DIRECTV Garantía y paquetes Premium.
• La determinación de cliente Tipo A y Tipo B depende de la evaluación crediticia realizada.
• La presente tarifa solo está disponible para los siguientes departamentos: Ica, Piura, La Libertad, Arequipa, Moquegua y Huánuco.

Tarifa Establecida Tarifa Promocional DECODIFICADOR PRINCIPAL2/ Tarifa Promocional DECODIFICADOR ADICIONAL2/

Tipo de 
Decodificador

Tarifa de 
Conexión

(S/  Inc. IGV)

Vigente
desde

Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según Calificación 
Crediticia del abonado

Periodo de comercialización
Tarifa Promocional de conexión (S/  Inc. IGV) según Calificación 

Crediticia del abonado
Periodo de comercialización

Se afilia con 
tarjeta de 

crédito

Se afilia con tarjeta de 
débito

Efectivo
Inicio Fin

Se afilia con 
tarjeta de 

crédito

Se afilia con tarjeta de 
débito

No se afilia al débito 
automático

Inicio Fin
TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B TIPO A TIPO B

HD 580
03/05/2017

1 25 30 70 140

24/08/2018 31/08/2018

0.00 15 15 15 15

24/08/2018 31/08/2018HD DVR 650 1 35 40 95 160 - - - - -

4K DVR 700 18/04/2018 1 115 120 300 350 - - - - -



Servicio de Grabación Externa

Consiste en brindar al decodificador DIRECTV HD la posibilidad de grabar, pausar y retroceder la televisión en vivo, a través de la colocación de un USB en la parte externa del decodificador,
donde la activación del servicio sólo podrá realizarse telefónicamente.

Nota:
• El abonado deberá contar con un USB (el cual está incluido en la tarifa de conexión) de 16 GB de capacidad que sea compatible con el servicio DIRECTV. Aplica un (01) USB por

decodificador DIRECTV HD, por lo que no se podrá utilizar un mismo USB para varios decodificadores DIRECTV HD.
• El servicio está disponible para paquetes Postpago que cuenten con decodificador DIRECTV HD; siempre que no cuenten con decodificadores Plus DVR ni HD DVR.
• Última modificación el 29/04/16

Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Tarifa Establecida

Servicio Aplica a paquetes
Tarifa de Conexión

(S/  Inc. IGV)
Renta Mensual 

(S/  Inc. IGV)
Vigente 
desde

Grabación 
Externa

Postpago que cuenten con decodificador 
DIRECTV HD

15 5 29/04/2016



Canales a la Carta & Pay Per View

Televisión por Suscripción: Satelital

C. DIRECTV

Nota:
1. Tarifas aplicables para compras realizadas a través de control remoto (IPPV). En caso la contratación sea realizada a través de Call
Center (OPPV), se registrará un incremento de S/ 2.5
• Para contratar películas o canales Pay Per View, es necesario contar con algún paquete de programación básico postpago.

2. Tarifa Establecida vigente desde el 01/03/2015. Se encontrará sujeta a la programación disponible al momento de la compra; no
disponible para compras de Pay Per View de contenido adulto (Playboy TV, Venus, Hustler, XTSY).
• Se requiere de Decodificadores HD o HD DVR y TV 3D. Aplica para clientes Postpago con paquetes residenciales.

Tecnología 
de acceso

Canal

Canales a la Carta
Vigente
desde

Pay Per View (PPV) 1/  

Vigente
desde

Pay Per View (PPV) 3D 2/  

Vigente
desde

Renta Mensual
(S/  Inc. IGV)

Tarifa por Compra 
(S/  Inc. IGV)

Tarifa por Compra 
(S/  Inc. IGV)

Satelital

Películas -

01/01/2012

8.9

01/01/2012

14

01/03/2015

VTV 15 - -

Playboy TV 22 9.9 -

Venus TV 28 12.5 -

Hustler TV 30 12.5 -

Xtasy TV 30 12.5 -

Zee TV 36 - -

WWE 50 - -





Empresa DIRECTV CLARO NETFLIX

Servicio DIRECTV On Demand Claro Video Netflix 1/ (Streaming)

Fecha de última modificación 01/01/2012 01/11/2016 22/11/2017

Renta Mensual (S/  Inc. IGV) 0 22 2/ 44.90

Modalidad de Pago Al Contado y/o De Manera Virtual De manera virtual a través de tarjeta de crédito o débito

Costo por Película (S/  Inc. IGV)

Alquiler Estándar 4.50

Alquiler de estreno 9.50

De Estreno      - Calidad Estándar 8.9 3/ - 0

De Estreno      - Calidad HD 10.5 3/ - 0

De Catálogo    - Calidad Estándar 5 3/ - 0

De Catálogo    - Calidad HD 10.5 3/ - 0

A demanda     - Adulto Estándar - - -

A demanda - Adulto HD - - -

Adultos HOT SHOTS Estándar - - -

Disponibilidad de Películas al Comprarlas 24 horas 24 horas -

Nota:
1. La cuenta de acceso al servicio sólo es válida para ser usado por cuatro personas a la vez. Fuente: medios de prensa y publicaciones de la empresa.
2. El primer cargo del servicio Claro Video (30 días) será gratuito. Renta mensual permite únicamente al cliente acceder al servicio, así como a los contenidos
gratuitos del mismo.
3. Las tarifas corresponden a contenidos comprados vía Control Remoto e Internet. Si se solicita la compra a través del Call Center, la tarifa registrará un incremento
de S/ 2.5.

Condiciones Técnicas del Servicio

Servicio DIRECTV On Demand Claro Video Netflix

Modalidad de Acceso
Decodificador:
PLUS DVR y HD

Smartphones (Android y iOS), 
tablets, Smart TV (LG, 

Samsung y Sony) y/o PC.

PC, MAC, PS3 y  Wii
(Indispensable contar con acceso a Internet)

Calidad del Servicio Ofrecida

Estándar - Estándar 1/              : Conexión mínima 1.5 Mb/seg.

HD -
Estándar Alto 1/ : Conexión mínima  3 Mb/seg.

HD : Conexión mínima  5 Mb/seg.

Nota:
1. Velocidad de descarga recomendada para que la transmisión del video se mantenga fluida y sin cortes.

Televisión por Suscripción: Servicio de Catálogo de Películas

Servicio de catálogo de películas por empresa




