Servicio Residencial de Television por Suscripcion
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1. Indicadores de Television por Suscripcion

A. Conexiones en Lima y Callao por empresa

= A septiembre de 2017, Lima y Callao cuentan con 1°201,097 conexiones en servicio de Televisidon por Suscripcion, lo que representa el 63.8% de
1’891,702 conexiones en servicio a nivel nacional.

151,114 o : :
> Telefonica Multimedia
— —
1 119,927
DIRECTV
50,851

(*) La informacidn estadistica estd actualizada a septiembre de 2017
Fuente: Empresas operadoras.
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1. Indicadores de Television por Suscripcion

B. Conexiones en las demas regiones del pais por empresa

= Aseptiembre de 2017, las regiones del Peru, excluyendo Lima y Callao, cuentan con 680,605 conexiones al servicio de Televisidn por Suscripcidn, lo que
representa el 36.2% de 1'881,702 conexiones en servicio a nivel nacional.

145,013 »
96,883

(*) La informacidn estadistica esta actualizada a septiembre de 2017
Fuente: Empresas operadoras.
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2. Oferta Comercial Residencial de Television por Suscripcion

Vigente al 30/11/17
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2.1. CATV
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Television por Suscripcion:

Principales empresas y servicios en Lima

Costo de instalacion

Tecnologia Ndmero de Canales Renta (S/ Inc.1GV) Ultima modificacion
de acceso Empresa Paquetes Base de video v audio Mensual del
y (S/ Inc.IGV) Plazo Forzoso Plazo Paquete Base
(6 meses) Indeterminado
Best Cable Analdgico Mas de 80 50 01/01/2015
CATV Analdgica
Claro Hogar Digital -Nacional 171 58 25/07/2017
Telefénica Multimedia Estandar Digital 90 89.9 100.15 177.15 01/09/2017
Claro HDTV Basico 123 99
CATV Digital
Claro HDTV Avanzado
Claro Digital 210 120 309.60 12/10/2017
C|.aI:'0 HDTV Superior 257 180
Digital
Nota:

* Paramayor detalle, revisar las tarifas y caracteristicas del servicio de cada empresa.
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Television por Suscripcion: CATV

A. Telefonica Multimedia

Tarifa Establecida Tarifa Promocional/
Numero de canales Cargo unico de instalacion C Unico d Pe"?d? de. ,
) Renta i argo nlf:? e comercializacion
UGB AL Paquetes Base Cobertura Mensual Vigente Instalac.:lon
acceso desde Promocional
(S/ Inc. 1GV)
Plazo B (S/ Inc. 1GV)
sD HD |AuDIO forzoso |. . 220 Inicio Fin
indeterminado
(6 meses)
Lima y Callao, Ica, Truijillo,
CATV Estandar Chiclayo, Piura, Arequipa, .
Digital Digital Cuzco, Huancayo, Puno, 85 5 89.9 100.15 177.15 01/09/2017 Gratis 01/11/2017| 30/11/2017
Cajamarcay Ayacucho.

Notas:

Para poder visualizar los canales HD, el cliente deberd contar con un decodificador HD. El cliente podrd adquirir el decodificador HD de T. Multimedia o de cualquier tercero. Si el decodificador HD no es adquirido de T.
Multimedia, debera cumplir con las especificaciones técnicas establecidas por ésta y estar homologado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Todos las altas nuevas de clientes del segmento Residencial que contraten cualquiera de estos paquetes que incluyan el servicio de Movistar TV, obtendran el servicio de Movistar Go.

No aplica para Playas.

1/ Descuento Promocional Movistar TV CATV

El monto total a cobrar, contado, diferido o financiado, sera determinado por la empresa en base a una evaluacidn de caracteristicas crediticias del cliente realizada considerando la morosidad, calificacién en el sistema
financiero y capacidad crediticia.

Si el cliente recibe la calificacién Upfront 1 realizard un pago Unico de S/. 120 antes de la instalacion y S/. 12.9 mensuales por 24 meses (por venta de equipamiento).

Si el cliente recibe la calificacién Upfront 2 realizara un pago Unico de S/. 180 antes de la instalacién y S/. 12.9 mensuales por 24 meses (por venta de equipamiento).

Los clientes tienen la posibilidad de acceder a un Descuento por Permanencia (Upfront 1) de S/. 40 por 3 meses (cuarto, quinto y sexto recibo) siempre y cuando se mantenga al dia con los pagos de sus servicios fijos.

Los clientes tienen la posibilidad de acceder a un Descuento por Permanencia (Upfront 2) de S/. 60 por 3 meses (cuarto, quinto y sexto recibo) siempre y cuando se mantenga al dia con los pagos de sus servicios fijos.

Ademas, independientemente de la calificacidn crediticia, el cliente debe realizar un pago de S/.12.90 mensual por 24 meses por la compra del equipamiento.

Incluye entrega e instalacién del decodificador.
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Television por Suscripcion:

A. Telefonica Multimedia

Tarifa Establecida

Tarifa Promocional

. Renta Mensual . e
Numero de canales (s/ Inc. 1GV) Periodo de comercializacion
. Renta Mensual
Tecnologia de acceso Bloques S_—_— Servicio . Serwcntod Vigente desde | promocional (S/
remium HD AUDIO Bloque Empaquetado mpaquetado: Inc. IGV) Inicio Fin
el Diio - FULLHD | FOX */HBO/
Full HD
Premium HBO + 7 2 - 30 40 60 - - -
Premium Fox + 7 2 - 30 40 60 - - -
Full HD - 47 - 20 - 60 - - -
CATV Hot Pack Il 3 - - 30 40 - 09/11/2017 - - -
Golden Premier HD - 1 - 10 - - - - -
Cine Playas 14 4 - 120 - - 80 28/11/2017 01/12/2017

Canales Estelares CATV 21 - 50 41.89 - - - - -

otas:

El cliente debera contar con Servicio Movistar TV en sefial digital satelital activo.

Para visualizar los canales de alta definicion (HD), el cliente debera contar con un (01) decodificador HD por cada televisor. Para dptima experiencia
en la visualizacion de los canales HD se debera contar con televisores de alta definicién (HD).
Ademas, al contratar cualquiera de estos Bloques que incluyan el servicio de Movistar TV, obtendran el servicio de Movistar Go.
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Television por Suscripcion: CATV

A. Telefonica Multimedia

Plan Total Playas CATV

Cargo unico de instalacion Incluye: conexién a la red, instalacion interior, 1 punto de acceso e instalacion de 1 decodificador que se entregan en comodato. El decodificador incluye: 1
control remoto, 1 tarjeta de activacién/chip, 1 cable de video/audio, 1.5 metros de cable coaxial y 1 cable s-video (el “Decodificador”). Este concepto no se cobrard si el cliente ya tiene
decodificadores o puntos de acceso analégicos instalados por T. Multimedia.

Tarifa Establecida Tarifa promocional
Numero de Canales - L. Vigente Pago Unico | Periodo de comercializacién Celie i Periodo de comercializacion
Tecnologia Pago Unico | Cargo unico g Anual de
de acceso Paquete Base Anual de instalacién desde Promocional instalacion
SD HD Audio (S/ Inc.1GV) | (S/ Inc. IGV) s/ Inc. 1GV) Inicio Fin Promocional Inicio Fin
. (S/ Inc. IGV
CATV Total Playas CATV Y 112 50 30 699 84.03 02/09/2016 299 28/11/2017 | 01/12/2017 Gratis 28/11/2017 | 01/12/2017

Nota:

1. Se entregard un Decodificador Digital.

* Servicio disponible en los balnearios de Lima (por el Norte con las playas de Ancén y por el Sur los balnearios de San Bartolo, Asia y Cafiete) y
Arequipa (se consideran los balnearios de Camana e Islay). Para mayor detalle revisar http://www.movistar.com.pe
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http://www.movistar.com.pe/

Television por Suscripcion:

B. Claro

Paquetes Base

Tarifa Establecida
Numero de canales Y
Tecnologia Claro Nurr.u?ro LS Costo de instalacion Renta Vigente
de acceso Paquetes Base o i Audi VOD Decodificadores (s/ Inc. IGV) Mensual desde Cobertura
LCO incluidos . (S/ Inc. IGV)
Claro HDTV Basico 107 16 - - 1HD 99
CATV Digital Claro HDTV 107 53 50 Si 1 HD 309.60 120 12/10/2017 | Nacional, sujeto a facilidades técnicas
Avanzado Digital
Claro HDTV 138 69 50 si 1DVR 180
Superior Digital
H Digital - .
ogar Uigita 105 16 50 - 15D - 58 25/07/2017 | Nacional
Nacional
CATV Analégico
Hogar Digital —
Chiclayo 105 16 50 - 1SD - 55 25/07/2017 | Lambayeque

Nota:

* Parael servicio de Claro TV el cliente debe contar con un decodificador por cada TV habilitada.

e Para la visualizacion de los canales HD se requiere la instalacién de un(01) decodificador avanzado DVR o decodificador HD por punto o TV habilitado.
* A efectos de acceder a los beneficios de los Planes TV Digital, el Cliente debera contar con un decodificador por cada TV habilitada.

* Los canales HD requieren el uso de decodificadores HD o DVR y contar con televisor LED, LCD o Plasma con entrada HDMI para ver HD.

* Para la visualizacion de los canales HD se requiere la instalacién de un (01) decodificador avanzado DVR o decodificador HD por punto o TV habilitado.
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B. Claro

Television por Suscripcion: CATV

Servicios adicionales Claro TV Digital

Tarifa Establecida

i Numero de canales
Tecnologia de Paqu/est::vli’:;Tlum - Renta Mensual Vigente
acceso - Premium HD (S/ Inc.1GV) desde
adicionales (sD)

Upgrade de Basico a

Avanzado Digital 37 20

Upgrade de Basico a

Avanzado Digital 31 16 60

HBO 9 9 35

Fox+ 10 7 35

CATV Digital 12/10/2017

Canal NHK 1 - 20

Golden Premiere 2 2 10

Canal Sport Fighting 1 1 17

Network

Hot Pack HD 3 1 30

Nota:

Decodificadores adicionales, Renta Mensual Vigente
HDTV Bésico (S/ Inc. IGV) desde
ler basico 0
2do, 3ro y 4to basico 5 12/10/2017
HD 10
Decodificadores adicionales, Renta Mensual Vigente
HDTV Avanzado o HDTV Superior (S/ Inc. IGV) desde
SD 5
ler HD 0c/u
12/10/2017
2do, 3eroy 4to HD 15c/u
Grabador DVR 30 c/u

En caso solicite la instalacién de uno o mas televisores adicionales al momento de la contratacion de los servicios principales, no se cobrara
cargo extra por instalacién, pero si los solicita luego de la instalacién se cobrara S/.49.00 por la visita del personal técnico.
El cliente podra contar como maximo con 05 decodificadores por plan. La combinacidn puede incluir: Hasta (04) equipos DVR, hasta (04)
equipos SD y hasta cinco(05) equipos HD.
Los servicios estan sujetos a cobertura y facilidades técnicas.
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Television por Suscripcion: CATV

C. Best Cable

Paquete Base

Tecnologia Region S — Numero de |Renta Mensual| Costo de Vigencia
de acceso J canales (S/ Inc.1GV) | instalacion desde

Huarochiri
Lurigancho (Chosica)
Ate Vitarte

El Agustino

Zona Lima Este La Molina Mas de 80
Rimac 50
San Juan de Lurigancho
Santa Anita

Zarate

Ancén

Carabayllo

Comas

Zona Lima Norte Independencia Mas de 80 50
Los Olivos
CATV Analdgica Puente Piedra Gratis ¥
Santa Rosa
Cieneguilla
Lurin

. Pachacamac ,
Zona Lima Sur Mds de 80 50
Pucusana
Punta Hermosa
Punta Negra
Callao Ventanilla Mds de 80 50

Ancash Casma Mas de 80 40

40

Lima

01/01/2015

Chiclayo, La Victoria, José Leonardo Ortiz, Pomalca,
Lambayeque Reque, Ciudad Eten, Puerto Eten, Monsefu, Mas de 80 50 05/02/2015]
Lambayeque, San José y Santa Rosa

Notas:
1. Incluye hasta 60 metros de cable para 1 TV.
¢ Best Cable es un nombre comercial, la denominacion de la empresa que brinda el servicio es CATV SYSTEMS E.I.R.L.
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Television por Suscripcion: CATV

D. Cable ViSién Paquete Base
1::2:::?:: Sucursal del grupo Cable Vision Nl::::lz:e R;esr}tahivcl.elrés\t;)a !
Lima (Cono Este) 75 50
Provincias V:
Cable Visién del Norte - San Pedro de Lloc 68 20
Cable Visién San Ramdn 64 28
Cable Visién Chepén 65 33
Cable Visidn del Norte — Ferrefiafe 60 35
Cable Visién del Norte — Guadalupe 76 35
Cable Visién La Merced 73 35
. Cable Visién del Norte — Pacasmayo 74 40
CATV Analdgica —
Cable Visién del Centro — Ayacucho 70 45
Cable Visién del Centro — Trujillo 75 45
Cable Visién Zarumilla 76 45
Cable Visién Tingo Maria 79 35
Cable Visién Hudnuco 78 50
Cable Vision Tumbes 79 50
Cable Visién Iquitos 82 55
Cable Visién Ica 3/ 93 39.9
Cable Visién Tucumé 28 25
Caracteristicas del Servicio Lima Metropolita A nivel Nacional
Cobertura Distritos del Cono Este 42 sucursales provinciales
Costo de instalacion 50 Gratis %
Nota:
1. Sodlo se hatomado en cuenta las provincias que cuentan con la tarifa publicada en la pagina web o SIRT.
2. Hasta 40 metros de cableado y S/ 1 por metro adicional.
3. ELcosto mensual es de S/ 39.9 si se paga por adelantado, y si se paga por el mes “vencido” el precio asciende a S/ 70

Se exige el pago de un mes adelantado para la conexidon del servicio.
Promocion - Inscripcidn, Instalacién, Configuracion Residencial Por Ciclo Pago: Otorga la inscripcidn, instalacion, configuracion
residencial mas mes gratis por S/. 5.00. (93 canales)
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Television por Suscripcion:

E. Star Global Com

Paquetes Base

Tarifa Establecida Tarifa Promocional ¥
Tecnologia Numero de LBt Renta Mensual Vigente Rent.a . . Periodo de Comercializacién
de acceso Paquetes Base Cobertura canales canales adultos (s/ Inc. 1GV) desde Promocional Vigencia
(S/ Inc. IGV) . (S/ Inc. IGV)
Inicio Fin
Estandar 61 - 74 37
CATV Analdgica Eetel Arequipa y Tacna Mas de 91 ¥ 8.4 9% 22/10/2013 18 1 mes 03/11/2017 30/11/2017
stelar
Mas de 91 % 41.8

Nota:

1. Aplica para la ciudad de Tacna. .

2. Aplica para la ciudad de Arequipa. Bloques Premium

* Enseptiembre de 2008 la empresa fue adquirida por Telefénica Multimedia S.A.C. Tarifa Establecida Tarifa Promocional ¥/

3. “Promocion 50% de descuento en el servicio de cable” ) ) Periodo de

*  Promocién vélida para ventas nuevas o para reconexiones. Numero de(Numero de| Renta ; Renta ol it

Bl HD |Cob | | M | | Vigente |, ional| Vigenci Comercializacién
*  Aplica para cliente de las ciudades de Tacna y Arequipa en donde se cuente con cobertura. oYquc obertural canales | canales EE desde WETIEEEIEL | A S
SD HD  [(S/ Inc.IGV (S/ Inc. IGV) - )
Inicio Fin
Costo de instalacion Blogue Premium
HBO Arequipa 9 4 60 30 6 meses
Costo de instalacién Vieen ) e 17/02/2016 03/11/2017|30/11/2017
Paquetes Base Cobertura (S/ Inc. 16V) Il)g;r::a Foc))(qr e rremium 8 4 60 30 6 meses
Plazo Forzoso Plazo Indeterminado
Estandar
Arequipa y Tacna 55.68 Gratis 22/10/2013
Estelar
Nota:

* Elcliente debera contar con servicio Estdndar o Estelar activo.
* Para visualizar los canales HD, el cliente debera contar con un (01) decodificador para sefiales de alta definicion

por cada televisor. ﬁ
e
2 o

4.  Promocién Bloque Premium FOX+ Y HBO
* Aplica para clientes de las ciudades de Tacna y Arequipa en donde se cuente con cobertura.



Television por Suscripcion: CATV

F. Pequenas Empresas Cableras

Tecnologia Numero de Renta
8 Empresa Cablera Cobertura: Provincia - Distrito(s) Mensual Vigente desde
de acceso canales
(S/ Inc.1GV)
VIP CHANNEL SAC Lima - Lima 83 38 01/07/2014
TELEVISION POR CABLE EL DORADO EIRL El dorado - San Jose de Sisa 41 15 01/01/2014
PAITO TERCERO PANDURO VASQUEZ Huallaga - Saposoa 37 20 23/06/2014
COBAR & ANTHONY E.I.R.L. Oxapampa - Puerto Bermudez 25 25 20/01/2014
CATV YURACYACU COMUNICACIONES E.I.R.L. Rioja - Yuracyacu 40 25 01/01/2014
Analdgica
CABLE SELVA TV S.A.C Alto Amazonas - Yurimaguas 40 30 18/06/2014
Lambayeque - Tucume, Illimo, Pacora
TELEINVSAT E.I.R.L 60 30 23/07/2013
y Jayanca
KTV CABLE S.A.C. Cafiete - Imperial y San Vicente 56 35 01/07/2013
SUPERCABLE TELEVISION S.R.LTDA. Piura, Sullana 64 92 01/02/2016
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Television por Suscripcion:

F. Pequenas Empresas Cableras

Tecnologia Numero de Renta
8 Empresa Cablera Cobertura: Provincia - Distrito(s) Mensual Vigente desde
de acceso canales
(S/ Inc. IGV)
P.T.A. Telecomunicaciones S.R. Hudnuco — Huanuco 48 30 01/01/2017
PARABOLICATV S.A.C. Talara — Parifias 83 60 01/03/2014
EMPRESA DIFUSORA CABLE MUNDO S.R.L Moyobamba 100 30 01/08/2016
COMUNICACIONES PORCON S.A.C. Piura, Sullana, Cajamarca 92 60 01/11/2007
CATV
Analégica TELEMUNDO INTERNACIONAL E.I.R.L. (GRUPO VISION - LIMA ESTE) Lima — Ate 90 50 01/09/2017
SUPER CANAL S.A.C. (GRUPO VISION-LIMA ESTE) Lima — Ate 90 55 01/09/2017
ANTENAS CABLE VISION SATELITE S.A. (GRUPO VISION-LIMA ESTE) Lima — Ate y Lurigancho 90 55 01/09/2017
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES MULTIMEDIA ALFA E.I.R.L. i
(GRUPO VISION-LIMA ESTE) Hima - Ate %0 > 01/09/2017
. 83 39.9
HUASCARAN TELECOM S.A.C. Carhuaz, Caraz 15/09/2017
(Ancash) 86 54.9
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F. Pequenas Empresas Cableras

Television por Suscripcion:

Tecnologia Numero de Renta
g Empresa Cablera Cobertura: Provincia - Distrito(s) Mensual Vigente desde
de acceso canales
(S/ Inc. 1GV)
ANICETO MARIO CATACORA YUCRA Piura - Huancabamba 80 30 05/08/2017
TELEVISORA DEL SUR S.A.C. Arequipa 115 65 04/10/2017
ECONOCABLE S.A.C. Quillabamba 115 65 04/10/2017
CABLE MASTER COMUNICACIONES S.A.C. Lima Sur Pamplona 115 65 01/09/2017
CATV INVERSIONES TELCOTELS.A.C i 6 01/09/20
Analégica A Lima Norte 115 5 1/09/2017
CABLE JAEN S.R.L. Cajamarca—Jaén 95 40 14/11/2016
CHASQUI CABLE S.A.C Huarochiri - Ricardo Palma 80 42 01/02/2013
MICROSYSTEM NET COMUNICACIONES E.I.R.L. Coronel Portillo - Yarinacocha 90 35 01/01/2013
CONEXION ACTIVAS.R.L La libertad - Pacasmayo - Pacasmayo - 30 13/06/2017
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2.2. Satelital
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Television por Suscripcion: Satelital

Principales empresas y servicios en Lima

Costo de instalacion
Tecnologia Numero de Canales | Renta Mensual (S/ Inc.1GV) Ultima modificacion del
de acceso AL LCLE DD de video y audio (S/ Inc.IGV) Plazo Forzoso Plazo Paquete Base
(6 meses) Indeterminado
Estandar 85 89.9 199 270 01/07/2016
Telefénica Multimedia
Hogar Digital 41 59.9 199 270 01/09/2017
HDTV BASICO 115 89
Claro HDTV AVANZADO 129 109 399 26/10/2017
HDTV SUPERIOR 149 159
Hogar HD Nacional (Postpago) 76 58 - 26/07/2017
Satelital Bronce Digital (Prepago) Mas de 50 70 280 01/01/2017
Familia HD (Prepago) Mas de 91 65 Kit prepago 17/06/2016
Familia SD (Prepago) 79 60 Kit prepago 08/03/2017
Bronce SD (Prepago) 95 70 Kit prepago 01/04/2017
DIRECTY Bronce HD (Prepago) 140 75 Kit prepago 04/05/2017
Bronce HD Mas de 105 82 580 04/04/2017
Plata+ (HD) Méds de 135 102 540 04/04/2017
Oro+ (HD) Mds de 180 128 580 03/12/2015
Oro+ (Nexus) Mas de 180 153 650 03/12/2015
Platino HD+ Mads de 205 188 650 04/05/2017

Nota:
* Paramayor detalle, revisar las tarifas y caracteristicas del servicio de cada empresa.
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Television por Suscripcion: Satelital

A. Telefonica Multimedia

Tarifa Establecida Tarifa Promocional ¥

Cargo unico de instalacion

Numero de canales Cargo unico de| periodo de comercializacién

. (S/ Inc. 1GV) . 2
UL Paquetfs Renta mensual Vigente desde |nstala<_:|on
de acceso Base Promocional
SD HD Audio Plazo Forzoso Plazc.) (S/ Inc.1GV) Inicio Fin
(6 meses) |Indeterminado
Satelital Estandar 75 - 10 89.9 199 270 01/07/2016 Gratis 01/11/2017 | 30/11/2017

Satelital Hogar Digital 41 - - 59.9 199 270 01/09/2017 - - -

Nota:

1. Cargo unico de instalacién incluye: conexidn a la red, instalacidn interior, 1 punto de acceso e instalacion de 1 antena que se entrega en como dato. Para poder utilizar el Servicio el cliente debera contar con un Pack
Digital, el mismo que podra adquirir a T. Multimedia o a cualquier tercero.

* El pack digital incluye: 1 decodificador digital, 1 control remoto, 1 tarjeta de activacién/chip, 1 cable de video/audio, 1.5 metros de cable coaxial, 1 cable s-video.

* Siel Pack Digital no es adquirido a T. Multimedia, deberan cumplir con las especificaciones técnicas establecidas por ésta y estar homologado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

* Tarifa establecida por reactivacion del servicio Satelital suspendido es : S/ 8, vigente desde el 01/12/2014.

* Todos las altas nuevas de clientes del segmento Residencial que contraten cualquiera de estos paquetes que incluyan el servicio de Movistar TV Satelital, obtendran el servicio de Movistar Go.

2. Descuento Promocional Movistar TV DTH
El monto total a cobrar, contado, diferido o financiado, serd determinado por la empresa en base a una evaluacion de caracteristicas crediticias del cliente realizada considerando la morosidad, calificacion en el sistema
financiero y capacidad crediticia.
* Sielcliente recibe la calificacion Upfront 1 realizara un pago Unico de S/. 120 antes de la instalacion.
* Sielcliente recibe la calificacion Upfront 2 realizara un pago Unico de S/. 180 antes de la instalacién .
* Losclientes tienen la posibilidad de acceder a un Descuento por Permanencia (Upfront 1) de S/. 40 por 3 meses (cuarto, quinto y sexto recibo) siempre y cuando se mantenga al dia con los pagos de sus servicios fijos.
* Los clientes tienen la posibilidad de acceder a un Descuento por Permanencia (Upfront 2) de S/. 60 por 3 meses (cuarto, quinto y sexto recibo) siempre y cuando se mantenga al dia con los pagos de sus servicios fijos.
* Ademas, independientemente de la calificacidn crediticia, el cliente debe realizar un pago de S/.12.90 mensual por 24 meses por la compra del equipamiento. m
* Incluye entrega e instalacién del decodificador.
e @



Television por Suscripcion: Satelital

A. Telefonica Multimedia

Plan Total Playas Satelital

Cargo unico de instalacion Incluye: conexion a la red, instalacion interior, 1 punto de acceso e instalacion de 1 decodificador que se entregan en comodato. El decodificador incluye: 1
control remoto, 1 tarjeta de activacién/chip, 1 cable de video/audio, 1.5 metros de cable coaxial y 1 cable s-video (el “Decodificador”). Este concepto no se cobrard si el cliente ya tiene

decodificadores o puntos de acceso analdgicos instalados por T. Multimedia.

Tarifa Establecida

Tarifa promocional

Cargo unico

Numero de Canales _ L. Vigente Pago tnico | Periodo de comercializacién Periodo de comercializacion
Tecnologia Pago tnico | Cargo unico 4 Anual de
de acceso Paquete Base Anual de instalacién desde Promocional instalacion
SD HD Audio (S/ Inc.1GV) | (S/ Inc. IGV) (s/ Inc. 1GV) Inicio Fin Promocional Inicio Fin
. (S/ Inc. IGV
Satelital Total Playas Satelital v 95 40 10 699 84.03 02/09/2016 299 28/11/2017 | 01/12/2017 Gratis 28/11/2017 | 01/12/2017
Nota:

1. Se entregard un Decodificador Digital y se entrega en comodato una antena, lo que en conjunto se denomina “Pack Digital”

* Servicio disponible en los balnearios de Lima (por el Norte con las playas de Ancén y por el Sur los balnearios de San Bartolo, Asia y Cafiete) y

Arequipa (se consideran los balnearios de Camana e Islay). Para mayor detalle revisar http://www.movistar.com.pe

)
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Television por Suscripcion: Satelital

A. Telefonica Multimedia

Tarifa Establecida Tarifa Promocional
., Renta Mensual . e .
Numero de canales (s/ Inc. IGV) Periodo de comercializacion

B Renta Mensual

Tecnologia de acceso Bloques Sarvicio Serwaod Vigente desde | promocional (S/
Premium _ | Empaquetado: Inc. IGV) A .

(sD) HD AUDIO Bloque Empaquetado FOX+ / HBO+ / Inicio Fin
FULL HD
HD
HBO + 7 2 - 30 40 60 - - -
Fox + 7 2 - 30 40 60 - - -
Hot Pack Il 3 - - 30 40 - - - -
Satelital DTH 17/10/2017
Full HD - 46 - 20 - 60 - - -
Total Satelital Playas 14 4 - 120 - - 80 28/11/2017 01/12/2017

Canales Estelares DTH 19 - - 41.89 - - - - -

Notas:
* Elcliente debera contar con Servicio Movistar TV en sefial digital satelital activo.
e Elcliente podra acceder a los canales HD siempre que cuente con un (01) decodificador para sefiales de alta definicion y (01) televisor HD.

)



Television por Suscripcion: Satelital

B. m Planes-CLARO TV Satelital Postpago
Tarifa Establecida Tarifa Promocional 3/.
Renta Mensual Renta Prom. Periodo de Comercializacién
Planes SD HD Audio Vigente desde Vigencia
(S/ Inc.1Gv) | ' (/ Inc. 1GV) = Inicio Fin
HDTV BASICO (1 DECO HD) 63 42 10 S/. 89.00 26/10/2017 0 2 26/10/2017 15/11/2017
- TV SAT REGULAR V- e meses
HDTV AVANZADO (1 DECO 63 56 10 S/.109.00 26/10/2017 0 2 26/10/2017 15/11/2017
HD) - TV SAT REGULAR Y- i meses
HDTV SUPERIOR (1 DECO
HD) - TV SAT REGULAR - 71 68 10 S/.159.00 26/10/2017 0 2 meses 26/10/2017 15/11/2017
HOGAR HD (1 DECO HD) - 03 0 /. 58.00
NACIONAL %- e
26/07/2017 - - - -
HOGAR SATELITAL (1 DECO - 03 0 /. 55.00
HD) CHICLAYO %- .

Notas:

1. Lainstalacion del servicio es de S/.399.00 (incluido IGV).

Al cliente que contrate el plan Claro HDTV Basico, Avanzado y/o Superior se le otorgard un (01)decodificador HD en calidad de Comodato.
Los servicios estan sujetos a cobertura y facilidades técnicas.

2. Lapresente tarifa solo aplica para aquellas personas que tengan contratado previamente el servicio de Claro TV Analdgico y no cuenten con
cobertura HFC.

3. Promocion valida para altas nuevas.

)



Television por Suscripcion: Satelital

B. Claro

Servicios adicionales TV Satelital Postpago

Tarifa Establecida
Numero | Numero
Tecnologia [Paquetes Base (B)y| de de
de acceso |Paquetes Premium | Canales | Canales R(esn/talnl\(l:lelr:;s\t;):-: ! Vigente desde Renta
. Vigente
de de Servicios adicionales/ KITS | Mensual (S/ t;g J
Video SD |Video HD Inc. |GV) esde
Hotpack (Venus SD —
+ Playboy HD) 1 1 20 1 Decodificador HD 10
1 Decodificador DVR 30
Paquete HBO 5 6 35 Kit 2 HD 0
satelital Paquete FOX + 3 6 35 56/10/2017 Kit 3 HD 20 26/10/2017
telit
atelta /10/ Kit 4 HD 30
Paquete Golden ) 1 10 -
Premier Kit 1 DVR + 1 HD 30
Kit 1 DVR + 2 HD 40
Paquete Hustler HD - 1 30

Notas:

* La modalidad de los servicios adicionales es de arrendamiento.

e El costo de instalacidn por cada uno de los decodificadores adicionales sera: Deco HD S/. 30.00 y Deco DVR S/. 60.00.

* Elcliente podra contar como maximo con 04 decodificadores por plan. La combinacion puede incluir: Hasta (04) equipos
DVR, hasta (04) equipos SD y hasta (04) equipos HD.

)



Television por Suscripcion: Satelital

B. Claro

Costos Administrativos: TV Satelital

Costo Administrativo

Concepto (S/_Inc.1GV) \:;i::e
Prepago Postpago
Reconexidén por suspension a solicitud del abonado Gratuito 29.75
Reconexidn por suspensidn y/o corte por falta de pago N/A 10
Traslado Externo del servicio 80
Traslado Interno del servicio ¥/ 80
60 (1 Deco Digital adicional)
Instalacion de Decodificador adicional 90 (1 Deco HD adicional) 30/12/2015
120 (1 Deco DVR adicional)
Cambio de nombre Gratuito Gratuito
Cambio de titularidad Gratuito Gratuito
Copia de Contrato Gratuito
Migracion de plan tarifario Gratuito Gratuito
Notas:

1. A partir del segundo traslado dentro del mismo afio.
e Lafacturacién de los costos administrativos sera efectuado en el recibo del cliente.

®



Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV Paquetes Base: TV Satelital Prepago
Alquiler decodificador adicional 1
Servicio de programacion de decodificadores Contratacion de decodificadores Tarifa Diaria e el el il
Ndmero de incluidos en el paquete adicionales N° de Decos| Tarifa (S/ Inc.IGV) Tarifa Diaria
) Aefl . S/ Inc. IGV
Teroi) Paueter | e el Wi e rote LI e
videoy paZuete . de: Recarga de:| mensual TR Recarga de:
. - : i S/ Inc.IGV ’ i
Digital HD Plus DVR | HDDVR Digital HD Plus DVR 1229 31 dllas a [(S/Inc 1229 dias 31 dllas a
) mas mas
dias
?;i‘;irl‘;f Mas de 50 2 - - - Si No No 2 70 2.8 2.34 - - - 01/01/2017
FZ’B"'a Mas de 91 - - - - - - - - 65 - - - - - 17/06/2016
Satelital | Bronce SD 95 - - - - - - - - 70 - - - - - 01/04/2017
Bronce HD 140 - - - - - - - - 75 - - - - - 04/05/2017
Familia SD 79 - - - - - - - - 60 - - - - - 08/03/2017
Notas:

* A efectos de habilitar el Servicio DIRECTV Prepago y, por ende, visualizar la programacién contratada, el abonado debera realizar recargas por montos mayores a S/ 20.

* Los decodificadores Digital son entregados en comodato. A la baja del servicio, éstos deberan ser devueltos a DIRECTV.

* Aplica en todo el Peru, de acuerdo a cobertura de instalacién de servicio Prepago.

e El Paquete Familia HD incluye 19 canales HD, y se podra contratar Unicamente si el cliente cuenta con un Kit Prepago debidamente instalado (actualmente comercializado en tiendas Hiraoka San
Miguel).

1.Aplica para decodificadores Digitales adicionales en la modalidad de comodato del servicio DIRECTV Prepago.

e Aplica para el segundo decodificador Digital del Paquete Familia .

Periodo de comercializacion

Promociones Tv satelital prepago
Inicio Fin

Por medio de esta promocidn se otorgara (05) dias gratis del servicio
prepago, a aquellos clientes que activen cualquier paquete de los
siguientes kit Prepago:

“Promocion Dias Gratis por Activacion Prepago KIT” ¢ FAMILIA HD 01/11/2017 30/11/2017
¢ FAMILIA SD
*  BRONCESD
* BRONCEHD

)




C. DIRECTV

Television por Suscripcion: Satelital

Promocién Tv Satelital Prepago V/

Tarifa Adicional en caso | Adicional en caso |Periodo de comercializacion
Paquetes Tarifa mensual N° de diaria por contrato FOX contrato Mini pack
q decodificadores | 30 dias o CONTROL HBO MAX (30 dias o Inicio Fin

mas (30 dias o mas) mas)
Bronce Digital 75 Hasta 2 2.50 0.33 0.50
Kit Familia HD 65 Hasta 1 2.17 0.33 0.50

Kit Familia SD 60 Hasta 1 2.00 0.33 0.50 01/11/2017 | 30/11/2017
Kit Bronce HD 75 Hasta 1 2.50 0.33 0.50
Kit Bronce SD 70 Hasta 1 2.33 0.33 0.50

1. Promocién Minirecarga Prepago

* Lasrecargas inferiores a la recarga mensual del paquete contratado (Mini Recargas) tendran una penalidad del 30%.

* No se permite mini recargas inferiores a 20 soles.

)



C. DIRECTV

Television por Suscripcion: Satelital

Paquetes Base: TV Satelital Prepago

Tarifa Tarifa Diaria
Tecnologia de acceso Paquetes AL OC CE e LCUEEL LR N° de Decos maximo por paquete Mensual B/ nc.16v) Vigente desde
8 q video porpaq (S/ Inc.1GV) | Recarga de: | Recarga de: .
30 dias 31 dias a mas
Prepago Bronce + FOX + HBO MAX Mas de 60 2 95 - 3.17
Satelital Prepago Bronce + HBO MAX Mas de 56 2 85 - 2.83 01/01/2017
Prepago Bronce + FOX CONTROL Mas de 57 2 80 - 2.67
Notas:
* Los decodificadores Digital son entregados en comodato. A la baja del servicio, éstos deberan ser devueltos a DIRECTV.
e Abonado no podra contratar decodificador DIRECTV PLUS DVR, DIRECTV HD ni DIRECTV HD DVR con este paquete.
e Aplica en todo el Pert, de acuerdo a cobertura de instalacién de servicio Prepago.
Paquetes adicionales: TV Satelital Prepago
Tarifa
: Numero de canales de audio y Mensual .
Tecnologia de acceso Paquetes video (S/ Inc. 1GV) Vigente desde
Satelital Hotpack Prepago 2 (Venus y Playboy) 20 12/10/2017

Notas:

* El paquete Hotpack Prepagoo no puede ser contratado o activado de manera separada a un paquete de programacion prepago vigente.

)



Television por Suscripcion: Satelital

Tarifas de Conexion de Decodificador: TV Satelital Prepago
Tarifa Establecida

® AA . . | Tarifa de Conexién Vigente
N° de Decos Digitales | Aplica a paquetes: (s/ Inc. IGV) desde

Un (01) Deco 280

Familia y

Dos (02) Decos Bronce Digital 433 12/04/2016

Tres (03) Decos 586
Notas:

Tarifas vigentes para abonados que contraten los decodificadores bajo la modalidad de comodato.

®



Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Periodo de comercializacion
Inicio Fin

Promociones Descripcion

Otorga dias gratis del servicio prepago, en cualquiera de sus paquetes, a aquellos clientes que soliciten la reactivaciéon
del servicio.

Periodo Temprano (8 a 30 dias luego de los cuales el cliente solicita la reactivacién):
-Por una recarga de S/. 20 el cliente obtiene 15, 20 o 30 dias de programacion gratis.

Pror‘m.)cién Dias Gratis por Reactivacion de Periodo Tardio (31 a 59 dias Iyego de If)s cuales ’el cliente solicita .I? react?vacién): 01/11/2017 13/11/2017
servicio Prepago -Por una recarga de S/. 5 el cliente obtiene 10 dias de programacion gratis.

Periodo Extra Tardio (60 a 75 dias luego de los cuales el cliente solicita la reactivacion):
-Por una recarga de S/. 5 el cliente obtiene 15 dias de programacion gratis.

-Por una recarga de S/. 10 el cliente obtiene 15, 20 o 30 dias de programacion gratis.

DIRECTV determinard la cantidad de dias que le corresponde a cada cliente que realice la mini recarga.

Exclusivo para clientes desconectados entre 43 y 120 dias al momento del envio de la comunicacién.-Por una recarga de

Tactica Prepago Nov 2017 S/. 20 el cliente obtiene 14 dias de programacidn gratis.

13/11/2017 30/11/2017

)



Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Paquetes Base: TV Satelital Postpago

Tarifa Establecida Tarifa Promocional ¥
Servicio de programacion de decodificadores Contratacion de
St incluidos en el paquete decodificadores adicionales N° de Periodo de Vigencia | Vigencia Periodo de
Tecnologia Paquetes canales de D’e °.°S Renta Comercializacién Rent.a . :sin. 2 .c.on. 2 EamERClizacian
de acceso Base audio maximo Mensual Promocional | afiliacion | afiliacion
videoy . . por (S/ Inc. 1GV) (S/ Inc.1GV) | de debito | de debito
Digital HD PlusDVR | HDDVR | Digital HD Plus DVR | paquete automitico| automatico
Inicio Fin Inicio Fin
Bronce HD |Mas de 105 1 1 - - Si Si No 2 82 04/04/2017 - 62 1 mes 2 meses
Plata+ (HD) |Mas de 135 1 1 - - Si Si Si 3 102 04/04/2017 - 82 1 mes 4 meses
Oro+ HD DVR ¥[Ma4s de 150 - 1 - 1 Si Si Si - 143 01/07/2017 - 92 1 mes 6 meses
Satelital Oro+ (HD) |Mésde 180 - 2 - - si si No 4 128 |03/12/2015 ; 92 1mes | 6meses |28/11/201731/12/2017
Oro+ (Nexus)  |Mas de 180 - 1 - 1 Si Si No 7 153 03/12/2015 - - - -
Platino HD+ ¥ [Mé4s de 205 - 1 - 1 Si Si No 4 188 04/05/2017 i 142 1mes | 6meses
Notas:
1. Aplicable Unicamente para migracidn de paquetes. R N
2. Incluye DIRECTV Nexus que contiene los siguientes servicios: i) Multiroom, ii) DIRECTV Ipad App, iii) DIRECTV On Demand, iv) DIRECTV TV Apps y ,/ N
v) Revista Access Digital. Ademas, para la implementacién de este servicio, el abonado deberd contar con conexidn de internet de 1 MB, un puerto | Tarifa Establecida :
libre en router y dos televisores HD. : X 1
. . - | L. Vigente 1
* Lasrentas mensuales no incluyen las tarifas de conexion. | Nombre Caracteristicas |
* Latarifa de reconexion es de S/ 25, aplica para abonados postpago, cuyo servicio haya sido suspendido por falta de pago. I desde :
* Los decodificadores son entregados en comodato. A la baja del servicio, éstos deberan ser devueltos a empresa. : . L 1
L . . . , L. Descuento a partir del siguiente mes: 1
* Los paquetes estan disponibles a nivel nacional segun la cobertura del servicio postpago. I .
I Afiliacién -De S/. 10.00 por 4 meses sobre .
3. Promocién Diciembre 2017 DIRECTV de Tarifa Mensual para Nuevos Clientes : . paquete basico. 1
. o . . . . . . . Debito 28/11/2017 1
* Se otorgara un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo por todas las ventas siempre que la contratacion se realice ! . -De S/. 10.00 por 6 meses sobre
. . | Automatico L : ! &
entre el dia 1y el dia 20 de cada mes. | paquete basico si el cliente tiene el !
* Plazo forzoso de contratacion de 6 meses del paquete base y de DIRECTV Garantia (S/. 11.00 mensual). : recibo vencido. : ®
* Plazo de contratacion de 6 meses no exigible para televentas. \ /’ e
*  Promociones no acumulables con otras promociones. \\\ R4



Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Paquetes Base: TV Satelital Postpago

Tarifa Establecida

Tarifa Promocional

Tarifa Promocional ¥

Tarifa Promocional ¥

Vigencia Vigencia Periodo de Vigencia Vigencia Periodo de |ge:nC|a igencia Periodo de
Renta Renta . e s Renta . e e Renta sin con e ..
. i sin con comercializacién X sin con comercializacién . e e . comercializacion
Tecnologia Paquetes Mensual | Promocion e e . Promocion e, Sy Promocio | afiliacion | afiliacion
afiliacion afiliacion afiliacion afiliacion . .
de acceso Base (S/ Inc. al (S/ Inc. N . al (S/ Inc. X X nal (S/ | de debito | de debito
de debito de debito de debito de debito e e
IGV) IGV) ‘.. - IGV) ... ... Inc. IGV) | automatic | automatic
automatico | automatico automatico | automatico o o
Inicio Fin Inicio Fin Inicio Fin
Bronce HD 82 62 1 mes 3 meses 62 1 mes 3 meses 62 1 mes 4 meses
Satelital 15/11/2017 | 30/11/2017 24/11/2017|30/11/2017 24/11/2017|30/11/2017
Plata+ (HD) 102 82 1 mes 5 meses 82 1 mes 5 meses 82 1 mes 6 meses
Notas:

1. Promocion Tactica Il Noviembre 17 - DIRECTV de Tarifa Mensual para Nuevos Clientes
*  Promocion valida para nuevos abonados que contraten los Paquetes Bronce HD y Plata+ (HD) por un plazo forzoso de 6 meses y DIRECTV Garantia (S/. 11 mensual), a través del Canal Televentas In.
* Se otorgara un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo por todas las ventas siempre que la contratacion se realice entre el dia 1y el dia 20 de cada mes.
* Encaso el abonado haya accedido a la promocién de descuento por tarifa de conexion mediante la afiliacion de tarjeta de crédito, debera mantener dicha afiliacion para mantener el descuento mensual de los paquetes.

2.  Promocidn Tactica lll Noviembre 17 - DIRECTV de Tarifa Mensual para Nuevos Clientes
*  Promocion viélida para nuevos abonados que contraten los Paquetes Bronce HD y Plata+ (HD) por un plazo forzoso de 6 meses y DIRECTV Garantia (S/. 11 mensual), a través de los siguientes canales: Agentes (Oca, Junin, Lima,

Piura, Lambayeque, La Libertad, Arequipa, y Cusco), Retail Lima y televentas.
e Se otorgara un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo por todas las ventas siempre que la contratacion se realice entre el dia 1y el dia 20 de cada mes.
* Encaso el abonado haya accedido a la promocién de descuento por tarifa de conexion mediante la afiliacion de tarjeta de crédito, debera mantener dicha afiliacion para mantener el descuento mensual de los paquetes.

3. Promocidn Tactica IV Noviembre 17 - DIRECTV de Tarifa Mensual para Nuevos Clientes

Promocion valida para nuevos abonados que contraten los Paquetes Bronce HD y Plata+ (HD) por un plazo forzoso de 6 meses y DIRECTV Garantia (S/. 11 mensual), a través de los canales presenciales de DIRECTV.

e Se otorgara un descuento del 100% sobre la renta fraccionaria para el primer recibo por todas las ventas siempre que la contratacion se realice entre el dia 1y el dia 20 de cada mes.

*  Promociones aplican para Lima, Arequipa y La Libertad.
* En caso el abonado haya accedido a la promocién de descuento por tarifa de conexion mediante la afiliacién de tarjeta de crédito, deberd mantener dicha afiliacién para mantener el descuento mensual de los paquetes.

*  Promociones no acumulables con otras promociones.

7N
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C. DIRECTV

Television por Suscripcion: Satelital

Servicio de Programacion Decodificadores Adicionales: TV Satelital Postpago

Servicio de programacion de Decos Adicionales
Tipo de Vigente
Decodificador R(esn/taI r:\:ﬁnes\l/‘)al T S desde
Digital 10
HD 10 Paquetes Bronce HD,HPI;ata +, Oro +y Platino 01/02/2016
Plus DVR 10
Nota:

* Las tarifas de servicio de programacion de decodificadores adicionales sélo aplican para los decodificadores
no incluidos en los paquetes contratados.

* Cantidad de decodificadores por cuenta dependera del paquete contratado.

* Aplica segun cobertura de instalacion de servicio Postpago.

)



Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Paquetes Premium Postpago

Tarifa Establecida Tarifa Promocional %
Promocion Septiembre 2017 Base - Paquetes Premium 3/
Numero de canales Renta Fafeils dl Periodo de
Tecnologia . Mensual Vigente Rent_a L S Comercializacién
Paquetes Premium Promocional Vigencia Renta
de acceso (S/ Inc. desde Paquetes . . .
sD HD Y IGV) (S/ Inc. IGV) Premium Promocional | Vigencia
Inicio Fin (S/ Inc. 1GV) e .
0 ler Mes
HBO Max HD 8 1 35 12/04/2016
HBO Max
17.5 2do. Mes HD 17.5
F 8 1 35 12/04/2016 0 ter Mes
oxX +
17.5 2do. Mes Fox+ 175
- .y 28/11/2017 | 31/12/2017 3meses |28/11/2017|31/12/2017
er Mes
Satelital \';'Z;E:)d( (Canales Playboy y 2 - 40 12/04/2016 Hot Pack 20
20 2do. Mes
S 0 ler Mes e
Exxxotico (Canales Hustler y ) ) 40 12/04/2016 Exxxodtico 20
Xtasy)
20 2do. Mes
Cine Total HD Mas de 18 7 60 12/04/2016 -

Nota:

1. Paravisualizar la programacion HD se deberd contar con un decodificador HD o HD DVR y tener una TV HD.

2. Promocidn aplicable para aquellos clientes que soliciten la contratacién de los servicios Premium a través de Mi DIRECTV. Solo abonados
residenciales, que hayan contratado Paquetes Post pago + DIRECTV Garantia (S/. 11.00 mensual). Incluye ademds un descuento de 100% en la
renta fraccionaria.

No aplica para clientes que durante el periodo de ejecucion de la promocion soliciten la suspension temporal del servicio.

Promocién Diciembre 2017 Base - Paquetes Premium
3. Promocidn aplicable para aquellos clientes que soliciten la contratacién de los servicios Premium a través de Televentas IN y Televentas OUT.
Disponible solo para abonados residenciales, que hayan contratado Paquetes Post pago + DIRECTV Garantia (S/. 11.00 mensual).

)



Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Tarifas de Conexion de Decodificador: TV Satelital Postpago

Tarifa Establecida Tarifa Promocional ¥
Tarifa Promocional de conexién (S/ Inc. IGV) segun Calificacién Crediticia del abonado ¥ Pem?dc-) de. .
. . comercializacion
Tioo de Tarifa de Vigente
p. . Conexion desde Score 0 Score 1
Decodificador
(S/ Inc.1GV) 12 meses 9 meses 6 meses 12 meses 9 meses 6 meses Score 2 Inicio Fin
No Afilia | Afilia ¥ | NoAfilia | Afilia ¥ | NoAfilia | Afilia ¥ | No Afilia Afilia No Afilia Afilia No Afilia | Afilia
Digital 540 - - - - - - - - - - - - -
HD 580 30 1 40 1 50 1 80 1 100 1 120 1 290
03/05/2017 28/11/2017|31/12/2017
Plus DVR 500 - - - - - - - - - - - - -
HD DVR 650 40 1 50 1 60 1 100 1 120 1 140 1 325
Nota:
* El Pago por la tarifa de conexion se realiza solo una vez para cada punto con control de programacion independiente e incluye la instalacion de Kit compuesto por un decodificador,
una antena, el cableado de hasta 30 metros, un control remoto, una tarjeta inteligente y dejar operativo el equipo.
1. “Promocion Tarifa de Conexién Nuevos Clientes”:
* Esindispensable contar con DIRECTV GARANTIA (S/11.00).
2. La calificacién del abonado se realiza a través de una evaluacién crediticia elaborada con el apoyo de las herramientas especializadas de Data Crédito®. Las variables Score 0, Score 1
y Score 2 corresponden a los niveles de riesgo en orden ascendente.
O Abonados que contraten la conexién de decodificadores adicionales al momento de contratar el servicio DIRECTV, tendrédn acceso a las siguientes tarifas:
Tarifa Promocional ¥/
Tipo de Tarifa Promocional de conexién (S/ Inc. IGV) segun Calificacién Crediticia del abonado ¥ cor:z:::?:l?z::ién
Decot:li.ficador Score 0 Score 1
Adicional
12 meses 9 meses 6 meses 12 meses 9 meses 6 meses Score 2 Inicio Fin
No Afilia Afilia ¥/ No Afilia Afilia ¥ No Afilia Afilia ¥ No Afilia Afilia No Afilia Afilia No Afilia Afilia
Digital 10 0 10 0 10 0 20 0 40 0 40 0 105
HD 20 0 20 0 20 0 30 0 50 0 50 0 115 28/11/2017 | 31/12/2017
Plus DVR - - - - - - - - - - - - -
Notas:

e Tarifas de conexion solo aplican para el punto en el que se encuentra instalado el decodificador principal.

¢ Sielcliente contrata un plazo de permanencia de 6, 9 0 12 meses cuenta con la posibilidad de obtener 1 mes gratis (+1 mes con el 50% de descuento) en los paquetes Premium HBO MAX y FOX o 2 meses gratis si

se afilie al Débito Automatico.

e Adicionalmente cuenta con la posibilidad de obtener 1 mes gratis (+1 mes con 50% de descuento) en los paquetes Premium HOTPACK o EXXOTICO o 2 meses gratis en caso el cliente se afilie al Débito Automatico

3. Silos clientes acceden a la Afiliacion al Débito automatico y se encuentren en el SCORE 0, recibirdn S/50.00 soles de descuento en su primer recibo. Los clientes que se encuentren en el SCORE 1, recibiran
S/30.00 soles de descuento en su primer recibo. No aplica para clientes que acceden al descuento en la tarifa de conexién por los periodos de 6 y 9 meses.

7N
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Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Servicio de Grabacion Externa

Consiste en brindar al decodificador DIRECTV HD la posibilidad de grabar, pausar y retroceder la televisién en vivo, a través de la colocacion de un USB en la parte externa del decodificador,
donde la activacion del servicio sélo podra realizarse telefénicamente.

Tarifa Establecida

Servicio Aplica a paquetes Tarifa de Conexion Renta Mensual Vigente
P paq (S/ Inc.IGV) (S/ Inc.IGV) desde
Grabacidn Postpago que cuenten con decodificador
Externa DIRECTV HD 15 > 29/04/2016

Nota:
* El abonado deberad contar con un USB (el cual esta incluido en la tarifa de conexién) de 16 GB de capacidad que sea compatible con el servicio DIRECTV. Aplica un (01) USB por

decodificador DIRECTV HD, por lo que no se podra utilizar un mismo USB para varios decodificadores DIRECTV HD.
e Elservicio esta disponible para paquetes Postpago que cuenten con decodificador DIRECTV HD; siempre que no cuenten con decodificadores Plus DVR ni HD DVR.
«  Ultima modificacién el 29/04/16
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Television por Suscripcion: Satelital

C. DIRECTV

Canales a la Carta & Pay Per View

Canales a la Carta

Periodo de
Comercializacion

Canal L.
Especificaciones LI ICT Inicio Fin
P Pago (S/ Inc. IGV)
3/ Temporada Completa 350
NFL 2017 11/09/2017|31/12/2017
Media Temporada 250

’ Canales a la Carta _ Pay Per View (PPV) ¥/ i Pay Per View (PPV)3D %|
Tecnologia Canal R M | Vigente Tari C Vigente Tarif C Vigente
de acceso enta Mensua desde arifa por Compra desde arifa por Compra desde
(S/ Inc. 1GV) (S/ Inc.1GV) (S/ Inc.1GV)

Peliculas R 8.9 14

VTV 15 - -

Playboy TV 22 9.9 -

Venus TV 28 12.5 -

Satelital 01/01/2012 01/01/2012 01/03/2015

Hustler TV 30 12.5 -

Xtasy TV 30 12.5 -

Zee TV 36 - -

WWE 50 _ .

Nota:

1. Tarifas aplicables para compras realizadas a través de control remoto (IPPV). En caso la contratacidn sea realizada a través de Call
Center (OPPV), se registrard un incremento de S/ 2.5
* Paracontratar peliculas o canales Pay Per View, es necesario contar con algin paquete de programacion basico postpago.

2. Tarifa Establecida vigente desde el 01/03/2015. Se encontrard sujeta a la programacion disponible al momento de la compra; no

disponible para compras de Pay Per View de contenido adulto (Playboy TV, Venus, Hustler, XTSY).

* Serequiere de Decodificadores HD o HD DVR y TV 3D. Aplica para clientes Postpago con paquetes residenciales.

3. Paquete valido para clientes postpago con paquete residencial activo.
*  Temporada Completa (Full Season): Duracion del 11 de Septiembre de 2017 al 31 de Diciembre de 2017.

. Media Temporada (Half Season): Duracidn del 6 de Noviembre de 2017 al 31 de Diciembre de 2017.
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3. Servicio de Catalogo de Peliculas
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Television por Suscripcion: Servicio de Catalogo de Peliculas

Servicio de catalogo de peliculas por empresa

Empresa DIRECTV CLARO NETFLIX
Servicio DIRECTV On Demand VOD (Video On Demand) Netflix ¥/ (Streaming)

Fecha de ultima modificacion 01/01/2012 01/04/2014 09/09/2011
Renta Mensual (S/ Inc. IGV) 0 5% US$ 7.99
Modalidad de Pago Al Contado y/o De Manera Virtual De manera virtual a través de tarjeta de crédito
Costo por Pelicula (S/ Inc. IGV)
De Estreno - Calidad Estandar 8.9% 9.8 0
De Estreno - Calidad HD 10.5% 12.8 0
De Catdlogo - Calidad Estandar 5% 5 0
De Catédlogo - Calidad HD 10.5% 8 0
Ademanda - Adulto Estdndar - 20 -
Ademanda - Adulto HD - 26.5 -
Adultos HOT SHOTS Estandar - 10 -
Disponibilidad de Peliculas al Comprarlas 24 horas 24 horas -

Nota:

1. Lacuenta de acceso al servicio sélo es valida para ser usado por dos personas a la vez. Fuente: medios de prensa y publicaciones de la empresa.

2. Renta mensual permite Unicamente al cliente acceder al servicio, asi como a los contenidos gratuitos del mismo.

3. Las tarifas corresponden a contenidos comprados via Control Remoto e Internet. Si se solicita la compra a través del Call Center, la tarifa registrard un incremento
de S/ 2.5.

Condiciones Técnicas del Servicio

Servicio DIRECTV On Demand Claro VOD Netflix
X Decodificador: Decodificador: PC, MAC, PS3y Wii
Modalidad de Acceso PLUSDVRy HD Digital, HD y DVR (Indispensable contar con acceso a Internet)
Estandar Estandar Estandar ¥/ : Conexién minima 1.5 Mb/seg.
Calidad del Servicio Ofrecida o o Estandar Alto /: Conexién minima 3 Mb/seg.
HD : Conexién minima 5 Mb/seg.

Nota:
1. Velocidad de descarga recomendada para que la transmisidn del video se mantenga fluida y sin cortes.
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