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Tarifa Fijo — Movil para el Segmento Residencial

1. Tarifa fijo urbano -movil con discado directo sin planes

2. Tarifa fijo rural-movil con discado directo sin planes

3. Tarifas fijo-movil a todo el Peru con tarjeta
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1. Tarifa Fijo Urbano — Movil a todo el Peru con
Discado Directo sin planes

Tarifas por minuto adicional
(Destino de la llamada)

(Orige:?eplr:ilzmada) Nombre del plan de Telefonia Fija - Cc!rr:(:z:i(::(leiz.
Movistar Mévil Nextel
Telefénica del Peru Todos los planes libres S/.0.177 @) 31/10/13
Telmex Peru Todos los planes libres S/.0.297 (2) 30/12/11
Americatel Todos los planes libres S/.0.695 30/12/11
Global Backbone - S/.0.22 01/10/12
Inversiones Osa S.A.C. %) $/.0.30 - 5/.0.33 27/02/12
IMPSAT PERU S.A. 4 $/.0.34 20/08/12
Convergia Planes Infinity S/.0.30 01/09/12
América Mévil 5) FonoClaro N* 1, N*2,N"3, N® 20y Combo | g7, 0.7182 17.748 30/12/11
Anualizado FonoClaro

Nextel Perq (©) Planes Empresas 0.297 30/12/11
FonoYa Multidestino Basico/ Social/ Rescate 0.62 01/05/11

Telefénica Méviles
FonoYa Multidestino F. Plus 20y 25 0.62 01/05/11
FonoYa Multidestino F. Plus 30y 35 0.70 01/05/11

Nota:

- En cumplimiento de la Resolucion de Consejo Directivo N2 044-2011-CD/OSIPTEL las tarifas fijo-movil seran establecidas expresamente por las

empresas concesionarias del servicio Fijo Local.

(1) En cumplimiento de la Resolucion N° N2 138-2013-CD/OSIPTEL (publicado en el Diario Oficial El Peruano el dia lunes 28 de octubre de 2013) que
establecia la nueva tarifa tope aplicable a las Llamadas Locales desde Teléfonos Fijos de Abonado de Telefénica del Perd S.A.A. a redes de Telefonia
Movil, de Comunicaciones Personales y Troncalizado; en S/. 0.0030 — incluido IGV- por segundo (tarifa tope no aplica para llamadas realizadas desde
teléfonos rurales o TUPs).

(2) Valido para toda aquella persona natural o juridica que cuente con los servicios de (i) Telefonia Fija en HFC, (ii) Telefonia Fija en Wimax, (iii)
Telefonia Fija Digital y; (iv) Telefonia Fija Analdgica.

(3) Elcliente debera contar con linea de Internet.

(4) Tarifa vélida para llamadas originadas mediante lineas de telefonia fija de abonado de Level 3 Pert S.A (disponible en Lima y Callao)

(5) Sila llamada la realiza un cliente con un 2Play inaldmbrico las tarifas fijo-movil seran de S/. 0.695 (a Movistar), S/. 0.60 ( a Claro) y S/. 0.945 (a
Nextel).

(6) Tarifas vélidas en sus planes de telefonia fija empresas.
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2. Tarifa Fijo Rural — Movil a todo el Peru con Discado
Directo sin planes

Tarifas por minuto S/.
Empresa (Destino de la llamada) Inicio de

(Origen de la llamada) Comercializ.
Movistar América Movil Nextel
Rural Telecom $/.0.80 No 01/08/2011
o habilitado
INGENYO Rural S/. 1.00 25/06/2011
Gilat To Home ) S/.1.00 23/08/2012
Gilat To Home
S/.1.00 09/04/2012
Plan VRAE Prepago
Gilat To Home
e S/.1.50 09/04/2012
Plan VRAE limite de consumo y VRAE Postpago
América Movil
— S/.1.80 S/.1.00 S/.1.80 16/11/2011
FonoClaro Rural San Gaban
FonoClaro Rural Prepago, Control y Postpago
Proyecto Centro Norte y Centro Sur 2) 5/.1.80 5/.1.00 §/.1.80 22/03/2012
Valtron s/.2.00 ) 23/08/2007

Nota:

1

()

(3)
(4)

El servicio serd prestado Gnicamente en las zonas rurales de los departamentos de Puno y Madre de Dios que formen parte
del proyecto FITEL San Gaban - Puerto Maldonado y Juliaca - San Gaban. Detalle de las localidades beneficiadas en
http://servicios.claro.com.pe/wps/portal/pe/pc/hogar/telefonia-

fija/fono_claro/proyectos rurales/san gaban/!ut/p/c5/04 SB8K8xLLMIMSSzPy8xBz9CP00s3hPn0AzJzdTEWN3Z083A08XzzAJE
8cAg2BTc6B8ILK8t4uzgadpaKifoYOFgLMTITG6feHyvk6mBp6BFi7uQSFAR0gRMbpDXDODQ7wMDCwsglwMDTydPY1DvfwtjQOcT
Qjo9tKPSs JTwL60c8jPzdVvyA3NDSIOIERANXNP5I!/dI3/d3/L2dBISEVZOFBISOnQSEh/

Este plan es brindado Unicamente en las zonas rurales de los departamentos que formen parte de los proyectos

FITEL denominados “integracion de las dreas rurales y lugares de preferente interés social a la red del servicio movil - Centro
Norte” e “integracién de las areas rurales y lugares de preferente interés social a la red del servicio movil - Centro Sur”.
Detalle de las localidades beneficiadas en http://servicios.claro.com.pe/wps/portal/pe/pc/hogar/telefonia-
fija/fono_claro/proyectos rurales/centro norte y centro sur

Tarifa valida para llamadas desde sus planes “Super 35”, “Super 45”, “Super 55”, “Super 75”, “Super 135” y su tarjeta televias
prepago. La tarifa valida para llamadas fijo-movil a través de su plan basico es de S/. 2.03 por minuto.

Llamadas originadas desde un Abonado Rural de Gilat To Home (GTH) hacia mdviles (AVM).
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3. Tarifa Fijo — Movil a todo el Peru con Planes

Nombre del plan

Monto
a contratar

Tarifa Minutos Incluidos
(valido para llamadas a cualquier

Vigencia para

contratar

Convergia Plan Control Concurso (%) S/.15 S/.0.20 Desde el 08/03/13
Promocion S/.10 (linea afiliada a ddo o trio) 6 s/.0.177 01/06/14
Voz Total S/. 12 (linea sola) o 30/06/14
Plan Control Multidestino S/.9.91aS/.79.32 S/.0.177 géjggﬁj
Telef6nica Plan 01/06/14
del Peru Multidestino © Desde S/. 7 hasta S/. 100 S/.0.15 30/06/14
T L. 01/06/14
Plan Familia Fijo Movil Desde S/. 9.91 hasta S/. 49.58 S/.0.177 30/06/14
; i (6) 01/06/14
Nuevos planes Multidestino Bolsade S/.5 hastaS/. 20 S/.0.15 30/06/14

Nota:

(1) Es un plan control de larga distancia, en el cual el abonado solo podra
comunicarse a los destinos de USA, Canadd y China marcando desde su teléfono
fijo el 1960-123 en Lima y el 0800-7-1966 en las demas ciudades del Pais.

(2) Tarifa por minuto a destinos fijos
(3) Tarifa por minuto a destinos méviles

(4) Lasllamadas fijo-movil se descontaran hasta por un valor de S/. 6.

(5) Sdlo seran descontadas del Plan las llamadas realizadas con el cédigo 1511. Una
vez agotada la bolsa, el cliente podra seguir realizando llamadas de acuerdo a las
caracteristicas de su linea y a la tarifa del acceso que haya elegido. No estdn
incluidas en el plan: Las llamadas con destino a moviles de Claro vy fijos de otras
operadoras, las llamadas con destino a India, Cuba, Pakistan y Afganistan y las
llamadas hechas hacia servicios 0808 o destinos satelitales. No aplica a lineas
Prepago, IRIS, Fono Ya, Troncales, Temporales, RDSI Basicos, RDSI Primarios, RDSI

Primarios Parciales, Teléfonos Publicos.

(6) Sdlo seran descontadas del plan las llamadas realizadas con el cddigo 1421.
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Bonificacion con el Plan Multidestino

(vélido desde 01/06/14 al 30/06/14)
Otorga a las altas nuevas en planes Multidestino de S/. 10, S/. 20, S/.
30,S/.40yS/. 50 un descuento del 100% en la tarifa mensual del plan.

Promociones con el Plan Multidestino

(vélido desde 01/06/14 al 30/06/14)
Otorga a los clientes actuales en planes Multidestino un descuento
del 50% en la tarifa mensual del plan.

*Llamadas ilimitadas de hasta 10 minutos de duracién cada una
desde los mdviles de Movistar afiliados hacia el fijo contratante.

*Pago mensual de S/. 10 independientemente del tipo de linea que
tengan contratada.
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3. Tarifa Fijo-Movil a todo el Peru con Tarjeta

TARJETA Inicio de Comercializacion

[ Tewo | o ||

Desde Fijo de abonado

CARGOS ADICIONALES

e del 147 al minuto
T Oni . . -
ee ::r';a € 147 al segundo 0.177W 1 minuto 31/10/13 No tiene cargos adicionales.
Hola Peru
- - 1533 . . .
América Movil - 0.55 1 minuto 05/09/12 No tiene cargos adicionales.
Perd Mundo
Habla Sympatico 0.70 ) 16/03/09 . o
. - 1 minuto No tiene cargos adicionales.
Convergia La Rendidora 1.17 15/02/10
Péru Prepago 1960 0.45 1 minuto 16/03/13 -
Perd Global 0.86 1 minuto 06/10/09 No tiene cargos adicionales.
IDT - Cargo por llamada: S/. 1.00 (Para mas de 2 min.)
o
N1 0.86 >0 seg. 23/07/08 - Por mantenimiento: S/ 1.00 cada 7 dias
Nota:
(1) Tarifa valida para llamadas a todos los operadores mdviles desde cualquier teléfono fijo.
(2) La tarjeta 147 al segundo y 147 al minuto permiten realizar llamadas a todos los operadores mdviles, mientras que la tarjeta Hola Perd sélo permite realizar llamadas
Unicamente a moéviles de Movistar.
(3) La tarifa sefialada aplica también para llamadas a fijo locales y nacionales, asi como, llamadas LDI a fijos y méviles de USA, Canada y China. Aplica para llamadas originadas

desde teléfonos fijos de Convergia.
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