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1. Indicadores del Mercado de Larga Distancia
1.1 Larga Distancia Nacional
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Preseleccion Llamada por Llamada Tarjetas de Pago

M Telefénica del Perd S.A.A. B América Movil Pert S.A.C. B Americatel Perd S.A. m Convergia Peru S.A. IDT Peru S.R.L. m Otros Operadores

Nota:
- Trafico cursado originado desde la red fija de abonado durante los meses de Octubre de 2013 a Septiembre de 2014.
- No tienen etiqueta los valores porcentuales menores a 1%

Fuente: Empresas Operadoras
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1. Indicadores del Mercado de Larga Distancia
1.2 Larga Distancia Internacional

Larga Distancia Internacional
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Preseleccion Llamada por Llamada Tarjetas de Pago
H Telefénica del Perd S.A.A. B América Mdvil Peru S.A.C. B Americatel Perd S.A. B Convergia Peru S.A.
IDT Peru S.R.L. M netline peru Otros Operadores
Nota:

- Trafico cursado originado desde la red fija de abonado durante los meses de Octubre de 2013 a Septiembre de 2014.
- No tienen etiqueta los valores porcentuales menores a 1%

Fuente: Empresas Operadoras
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2. Preseleccion
2.1 Tarifas sin Plan de las Principales Empresas

Larga Distancia Nacional Fijo — Fijo Larga Distancia Internacional Fijo — Fijo

Tarifa por minuto en Ultima Tarifa por minuto en Ultima
Empresa S/. (Inc. IGV) Inicio de Renovacién S/. (Inc. IGV) Inicio de Renovacion
Horario | Horario |Comercializacién Fecha Fecha Horario | Horario |Comercializacién Fecha
Normal | Reducido de Inicio de Fin Normal | Reducido de Inicio
IDT 0.17 02/03/2007 02/03/2011 Indefinido 0.30 01/06/2007 02/03/2011 Indefinido
Amitel V/ 0.18 - 25/03/2014 | 31/12/2014 0.20 - 25/03/2014 | 31/12/2014
Telmex ¥ 0.30 28/11/2007 01/03/2011 Indefinido 0.30 10/12/2009 01/03/2011 Indefinido
Convergia 0.30 15/05/2006 15/05/2006 Indefinido 0.60 02/09/2006 02/09/2006 Indefinido
Lzlle;;’:f;”} 0.700 | 0.330 01/03/2010 | 01/09/2014 | Indefinido | 1.640 1.200 01/03/2010 | 01/12/2013 | Indefinido
Americatel ¥/ 0.760 0.500 16/02/2009 08/11/2011 Indefinido 2.400 1.590 16/02/2009 08/11/2011 Indefinido
Global Backbone 0.12 12/05/2010 14/03/2012 Indefinido 0.35 15/01/2010 14/03/2012 Indefinido

Nota
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino a USA. Horario Reducido

(1) La tasacion es al minuto para todo los destinos. El servicio esta disponible sélo en

Puno y Arequipa. LDN: lunes a domingo de | LDN: lunes a domingo de
(2) La tarifa LDN/LDI Multidestino aplica para llamadas hacia: Fijos nacionales 8:00a.m.a8:59 p.m. | 09:00 p.m.a 7:59 a.m.

urbanos, fijos internacionales de Argentina, Chile, Colombia, Venezuela, Brasil, TDP

Italia, Francia, Japén, Espafia, Reino Unido, Alemania, China, Hong Kong, México, LDI: lunes a domingo de | LDI: lunes a domingo de

Panama, Corea del Sur, Australia, Suiza, Suecia y Noruega; y Fijos y moviles 8:00a.m.a8:59 p.m. | 09:00 p.m.a 7:59 a.m.

internacionales de USA y Canada. La tarifa no serd aplicable para lineas control,
lineas pre pago, lineas de Claro empresas y lineas de Telefonia Fija 3PLAY. Tarifa

no incluye el cargo por llamada. TELMEX Horario Unico Horario Unico

(3) La tarifa establecida corresponde a las tarifas tope (Resolucién de Consejo
Directivo N2 N2 104-2014-CD/OSIPTEL). Resolucién publicada en el diario El De lunes a sdbado de
Peruano el 28 de Agosto de 2014. AMERICATEL De lunes a sabado de 23:00 a 07:59

(4) EI 04/09/2010 Americatel anuncia el cese de sus tarifas aplicadas a llamadas LDN 07:00 a 22:59 domingos y feriados:
Fijo movil en todo el Perd y renueva sus tarifas para llamadas fijo-fijo LDN y todo el dia
IIar,nafdas hacia dgstinos m.éviles de TESAM Peru (Telecomunicacior?es SatelitaI(?? IDT No diferencia horario
Moviles) cuya tarifa por minuto es de S/. 7.93. El 17/10/2010 Americatel anuncio
el cese de sus tarifas LDI aplicadas a destinos maritimos, satelitales y aéreos. CONVERGIA No diferencia horario
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3. Llamada por Llamada
3.1 Tarifas sin Plan de las Principales Empresas

Larga Distancia Nacional Fijo-Fijo Larga Distancia Internacional Fijo-Fijo

Codigo de | Tarifa por Minuto Ultima Tarifa por Minuto Ultima
Empresa Acceso en S/. (Inc. IGV) Inicio de Renovacidn en S/. (Inc. IGV) Inicio de Renovacién
Horario Horario |Comercializacion Fecha Fecha Horario | Horario |Comercializacion Fecha Fecha
Normal Reducido de Inicio de Fin Normal | Reducido de Inicio de Fin
IDTY 1914 0.18 18/02/2010 02/03/2011 | Indefinido 0.49 18/02/2010 01/08/2014 Indefinido
Amitel?/ 1922 0.18 16/06/2009 25/03/2014 | 31/12/2014 0.20 16/06/2009 25/03/2014 | 31/12/2014
Convergia3/ 1960 0.30 16/08/2010 01/05/2013 | Indefinido 0.60 16/08/2010 01/05/2013 Indefinido
Telefénica - .
del Pert 1988 0.75 0.45 25/09/2007 25/09/2007 | Indefinido 2.43 1.22 25/09/2007 25/09/2007 Indefinido
Americatel” 1977 0.75 0.50 16/02/2009 07/03/2014 | Indefinido 2.40 1.59 16/02/2009 07/03/2014 Indefinido
Nota
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino a USA. Empresa Horario Normal Horario Reducido

(1) Servicio vélido desde los departamentos de Lima, Arequipa, T0p%/ De lunes a sdbado de De lunes a sabado de 23:00 a 07:59
Ancash, Ayacucho, Cajamarca, Cuzco, Huanuco, Junin, Ica, Loreto, 08:00 a 22:59 Domingos y feriados: Todo el dia
La Libertad, Piura, P , T , Tumb U li. , ,

a tber 'a, ura gno acna, fumbes y cay'a ! - De lunes a sabado de De lunes a sabado de 23:00 a 07:59

(2) La tasacidn es al minuto para todos los destinos. El servicio se TELMEX . . ,

. . . 08:00 a 22:59 Domingos y feriados: Todo el dia
encuentra disponible en Puno y Arequipa.

(3) Tarifa Call by Call internacional (usando cédigo de acceso), valida AMERICATEL De lunes a sabado de De lunes a sabado de 23:00 a 06:59
para llamadas a todos los destinos fijos del mundo excepto 07:00 a 22:59 Domingos y feriados: Todo el dia
Guayana, Inmarsat y Cuba.

(4) A partir del 04 de setiembre Americatel anuncia el cese de sus IDT No diferencia horario
tarifas LDN Fijo — movil. . . ]

(5) Tanto la estructura de horarios como las tarifas por minuto son CONVERGIA No diferencia horario
validas para el destino de USA.
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4. Tarifas Tope de Larga Distancia: Telefonica del Peru

Tarifas Tope Larga Distancia Nacional e Internacional Vigentes desde el 01 Septiembre de 2014— Resolucién de Consejo Directivo N2 104-2014-CD/OSIPTEL,

publicada en el diario El Peruano el 28 de Agosto de 2014.
Tarifas Tope Larga Distancia Nacional

Normal

0.700

Larga Distancia Nacional

Reducido

0.330

Tarifas Tope Larga Distancia Internacional

Pais destino de la llamada

Tarifa por minuto en
S/. (Inc. IGV)

(

Normal

- De lunes a domingo desde las 08:00 a 20:59 horas

Reducido

- De lunes a domingo desde las 21:00 a 07:59 horas

Pais destino de la llamada

USA 1.640 1.200 JAPON 3.725 | 1.862
. CHINA 1.923 1.200
Afée”t'”a 190 1200 AFGANISTAN, PAKISTAN, INDIA 4.425 | 2.213
Chile 190 | 1200 RESTO DEL MUNDO : Africa del Sur, Angola, Arabia Saudita, Argelia,
Brasil 191 1.200 Armenia, Ascension, Australia Territ. Ext, Australia, Azerbaiyan,
Cuba 4.400 2.213 Bahréin, Bangladesh, Benin, Botswana, Burkina Faso, Brunei,
AMERICA : Alaska, Anguila Islas, Antigua, Antillas Holandesas, Aruba, Burundi, Butdn, Cabq Verde Isla, Camertn, Colonia Fed.,
Bahamas, Barbados, Belice, Bermudas, Bolivia, Islas Caiman, Costa Rica, Micronesia, Centro Africa Rep., Chad, Comores, Congo, Cook Islas,
Colombia, Dominica, Rep. Dominicana., Ecuador, El Salvador, Granada, Corea del Sur, Corea Rep. Democ., Costa de Marfil, Diego Garcia,
Guadalupe, Guatemala, Guayana Francesa, Guayana Rep., Haiti, 500 1200 Djib?Uti, Egipt.o, Emirat_os Arabes, Eritrea, Etigpia, F_idgi, Filipinas,
Hawai, Honduras, Jamaica, Islas Malvinas, Martinica, Monserrat, ) ’ Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Guam, Guinea Bissau, Guinea
Nicaragua, Panama, Paraguay, Puerto Rico, San Vicente, Santa Lucia, Ecuatorial, Guinea Rep., Hong Kong, Indonesia, Iran, Iraq, Israel,
St. Pierre y Miqueldn, Surinam, Trinidad y Tobago, Turcos y Caicos, Jordania, Kampuchea, Kazajstén, Kenia, Kirguistan, Kiribati, Kuwait,
Uruguay, Virgenes Americanas, Islas y Virgenes Briténicas Islas. Laos, Lesotho, Libano, Liberia, Libia, Macao, Madagascar,
Canads 1.640 1.200 Malasia, Malawi, Maldivas, Mali, Marianas, Marruecos, Marshall 4.425 2.213
— Islas Mauricio, Mauritania, Mayotte, Midway, Mongolia,
México 2.04 1.200 Mozambique, Myanmar (Birmania), Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Venezuela 2.10 1.200 Nigeria, Niue, Nueva Caledonia, Nueva Zelandia, Oman, Palao,
Espafia 2.00 1.200 Papua Nueva Guinea, Qatar, Reunidn Islas, Ruanda, Salomon,
ltalia 2.00 1.200 Samoa Americana, Samoa Occidental, Santa Elena, Sao Toméy
- Principe, Senegal, Seychelles Islas, Sierra Leona, Singapur, Siria,
Alemania 2.00 1.200 Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudan, Tayikistén, Tahiti,
EUROPA: Albania, Andorra, Austria, Bélgica, Bielorrusia, Bosnia Tailandia, Taiwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Tunez,
Herzegovina, Bulgaria, Rep. Checa, Chipre, Croacia, Dinamarca, Rep. Turkmenistan, Turquia, Tuvalu, Uganda, Uzbekistan, Vanuatu,
Eslovaca, Eslovenia, Estonia, Feroes, Finlandia, Francia, Gibraltar, Grecia, Vietnam, Wade, Wallis y Futuna, Yemen, Rep. Arabe, Zaire, Zambia,
Groenlandia, Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Letonia, 2.95 1.200 Zimbawe.
Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Macedonia, Malta, Moldova, - INMARSAT Ay B 16.449
Ménaco, Noruega, Polonia, Portugal, Reino Unido, Rumania, Rusia, - INMARSAT M 13.806
San Marino, Suecia, Suiza, Ucrania, Vaticano, Yugoslavia. - INMARSAT Mini M 9.464
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.1 Telefénica del Peru (1/V)

anes establecidos de Larga Distancia

Tarifa LDN Fijo — Fijo en S/. (Inc. IGV) Tarifa LDI Fijo — Fijo en S/. (Inc. IGV)

. Renta Mensual - e

Modalidad Nombre del Plan ..., | Ultima Modificacién
(Rango) Minuto Incluido Minuto en Exceso Minuto Incluido Minuto en Exceso |Comercializacion

Preseleccion Premium LDY (6.94-1983.19) 0.198 0.248 0.198 0.744 01/07/2010 01/10/2014

No tiene opcidn a

Inicio de

No tiene opcidn a

2/ R

Llamada por Llamada LD Control (5-1000) 0.12 minutos adicionales, 0.15 minutos adicionales, 01/04/2009 01/10/2014
- Control salvo con tarjetas salvo con tarjetas

Interoperabilidad Multidestino? (3 -1000) 0.120 prepago 0.180 prepago 02/05/2008 21/10/2014

Nota

(1)

(2)

(3)

No aplica a lineas Prepago, IRIS, Fono Ya, Troncales, Temporales, RDSI Basicos, RDSI Primarios, RDSI Primarios Parciales y Teléfonos Publicos.

El plan “Control Multidestino” no aplica para llamadas a moviles claro y fijos de otras operadoras, mientras que “LD Control” y “Premium LD” no aplican para llamadas a fijos
nacionales de otras operadoras. Los planes no aplican para los destinos de Afganistan, Cuba, India, Pakistan ni destinos satelitales.

A partir del 01/10/2014 para los planes “Premium de Larga Distancia” y “Larga Distancia Control” se elimina la restriccién de llamadas con destino a fijos inaldambricos de
Movistar (Fonoya)

Las tarifas promocionales aplican mientras el trafico cursado a destinos no frecuentes sea menor a 900 minutos dentro del ciclo de facturacién. A partir de dicho umbral se
aplican las tarifas establecidas (sin promocion) para todos los destinos. Destinos frecuentes: fijos y moviles de USA y Canada y fijos de Espafia, Argentina, Japdn, Italia, Chile,
Alemania y Venezuela. Las llamadas a cualquier otro destino son consideradas como no frecuentes. No aplica para otros destinos no frecuentes adicionales a los ya
descritos.

Las tarifas por minuto incluido son para los destinos especificos de USA, Canada, Espafia, Argentina, Chile, Italia, Venezuela, Brasil, Alemania, Japon, Francia, China, Suiza,
Australia, Reino Unido, Panama, Holanda , Suecia, Bélgica, Israel, Austria , Portugal. La tarifa para llamadas rurales es S/. 0.99 y para destinos méviles a nivel internacional es
S/.0.843.

Sélo serédn descontadas del Plan las llamadas realizadas con el cddigo 1511. La tarifa incluida por minuto local para llamadas a mévil es de S/. 0.18, la tarifa incluida por
minuto para llamadas a zonas rurales es de S/. 0.71y la tarifa por minuto incluido para llamadas locales es de S/. 0.03. El plan aplica para llamadas de un teléfono fijo de
abonado a otro fijo o mévil de USA, Canada y China como también a destinos fijos de Espafia, Argentina, Chile, Italia, Venezuela, Brasil, Alemania, Japdn, Francia, Suiza,
Australia, Reino Unido, Panama, Holanda , Suecia, Bélgica, Israel, Austria , Portugal.

Planes establecidos de LD-tarifa plana

e |2
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.
o

.
o

Renta Mensual Inicio de

Benefici . JItima Modificacié
En S/. (Inc. IGV) eneticio Comercializacion Ol (e hiCEEer

Familia Peru 19.83 Minutos ilimitados a los 30 primeros numeros fijos de LDN 11/08/08 01/10/2014

Todas las comunicaciones son On-net.

Valida para lineas libres monoproducto, no es compatible con el Plan Premium ni Control de Telefénica.

Una vez consumidos los 30 primeros numeros llamados en el mes, las llamadas adicionales de LDN seran cobradas a la tarifa vigente.

Promocidn no aplica a lineas Prepago, IRIS, Fono Ya, Troncales, Temporales, RDSI Basicos, RDSI Primarios, RDSI Primarios Parciales, Teléfonos Publicos.
No valido para llamadas locales ni llamadas nacionales realizadas a fijos de otras operadoras.

A partir del 01/10/2014 se elimina la restriccidon de que las llamadas con destino a fijos inalambricos de movistar formen parte de los 30 numeros fijos de LDN a los que
se puede hablar ilimitadamente.

Vigente al 31/10/2014 GPRC - OSIPTEL 8



5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.1 Telefénica del Peru (11/V)

Planes establecido: Bolsas de minutos.

o TEm Emm Emm E o E o EEm EE EEn B S EEm R REm B S EEm S MEm BEm S REm R S BEm S REm Mmm M BEm S REm M S EEm M Emm M M Em e

/ Plan Multidestino
‘ Ultima modificacién 21/10/2014
| Tarifa Fijo-Local Fijos Nacionales LDN en Larga Distancia Internacional LDI en Fijo-Movil en S/. Fijo-Rural TDP en
Bolsasen S/. en S/. (Inc. IGV) S/. (Inc. IGV) S/. (Inc. IGV) S/. (Inc. IGV)
1 (Inc. 1GV) Dentro y fuera Dentro y fuera de | Beneficio adicional (On Destinos Dentro de la red
| de la red de Tdp la red de Tdp Net) Frecuentes operadores Tdp
. . ano . . . . .
| 10 0.03 0.20 Pl FDS 0.25 0.25 0.75 0.15 0.72
. . emiplano . . . . .
I 20 0.03 0.20 Semipl 0.25 0.25 0.75 0.15 0.72
y . . emiplano . . . . .
30y 40 0.03 0.20 Semipl 0.20 0.25 0.75 0.15 0.72
| 50 0.03 0.20 Tarifa Plana 0.15 0.25 0.75 0.15 0.72
I 60 0.03 0.20 Tarifa Plana 0.15 0.25 0.75 0.15 0.72
, 80,90y . . arifa Plana . . . . .
70, 80,90y 100 | 0.03 0.20 Tarifa PI 0.25 0.25 0.75 0.15 0.72
- . . arifa Plana . . . . .
I 110-900 0.03 0.20 Tarifa Pl 0.15 0.25 0.75 0.30 0.72
I 1000 - 2000 0.03 0.20 Tarifa Plana 0.15 0.25 0.75 0.30 0.72
Nota:
- Permite realizar llamadas a tarifas preferenciales hasta por el valor del plan afiliado. El saldo no es acumulable mes a mes.
Permi lizar Il d if f iales h | valor del plan afiliado. El sald labl
- La tarificacién es al segundo y es valida de lunes a domingo en cualquier horario. Sélo seran descontadas del Plan las llamadas realizadas con el cédigo 1421.
- Los destinos frecuentes son: Fijos y mdviles de , Canada y China. Ademas los fijos de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, Espafia, Francia e Italia.
Los destinos fi Fij Sviles de USA, Canadd y China. Ademads los fijos de Al ia, A ina, Brasil, Chile, Espafia, F ia e Itali
I & plan te permite realizar llamadas fijo mévil a los operadores de celulares Movistar, Claro y Entel.
| - ElPlan podra ser contratado aun cuando el cliente haya decidido bloquear la salida a destinos méviles, larga distancia nacional o internacional.

- Los clientes que se afilien con rentas entre 10 y 50 nuevos soles gozaran de llamadas ilimitadas para fijos nacionales dentro de la red de Telefénica de acuerdo a los horarios
\mostrados en la pagina www.movistar.com.pe/. Se puede acceder a dicho beneficio a través del 1421.

O - - - - S O S S S S S S S S S S S S S S S S S B S S S S S S S S e S S B S B e e e s e

7’
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Otorga un descuento del 50% en la renta del Plan Multidestino de S/. 10, S/. 20, S/. 30, S/. 40 o S/. 50 por dos meses a partir de la activacién del plan. Esta

Promociones con el Plan Multidestino
Del 01/10/2014 al 31/10/2014

Bonificacion con el Plan Multidestino
Del 01/10/2014 al 31/10/2014

Otorga una bonificaciéon del 100% del monto mensual del Plan Multidestino S/. 10, S/. 20, S/. 30, S/. 40 o S/. 50 por dos meses a partir de la fecha de
contratacion. Esta promocion quedara sin efecto si el cliente solicita la migracidn de linea hacia otros planes tarifarios. Promocién vélida sélo para clientes que se

|
|
romocion quedara sin efecto si el cliente solicita la migracion de linea hacia otros planes tarifarios.
|
|
|
|
|

hayan afiliado al Plan Multidestino por la web www.movistar.com.pe/, por el canal embajador y gestién call out,

N o o e o o mm mm o o o Em Em Em o Em EE Em Em o Em EE Em Em Em Em EE Em Em M EE Em Em Em EE Em Em O Em Em Em Em Em
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.1 Telefénica del Peru (111/V)

Planes establecidos: Bolsas de minutos.

Nuevos Planes Multidestino
Ultima modificacion 18/08/2014

El cliente podra hacer llamadas locales, nacionales e internacionales desde un teléfono fijo de TDP hacia un teléfono fijo o mdvil a tarifas
preferenciales hasta por el valor de la bolsa del plan afiliado cuyos montos mensuales y tarifas aplicables son los siguientes:

Bolsas en S/. (Inc. Tarifa LDN fijo-fijo (On net / Tarifa LDl a 10 destinos frecuentes Tarifa Fijo — Movil en S/. (Inc. IGV.)

IGV) Off net) en S/. (Inc. IGV.) enS/. (Inc. IGV.) Movistar

5.00 0.10 0.10 0.15 0.15 0.15
10.00 0.10 0.10 0.15 0.15 0.15
15.00 0.10 0.10 0.15 0.15 0.15
20.00 0.10 0.10 0.15 0.15 0.15

Nota:

- Los destinos LDI frecuentes son: Fijos y moviles de USA, Canada y Chinay los fijos de Alemania, Argentina, Brasil, Chile, Espafia, Francia e Italia.
- Tasacidén al segundo. Vilido de lunes a domingo y en cualquier horario.

- Sélo seran descontadas del plan las llamadas realizadas con el cédigo 1421. El monto no consumido no es acumulable.

- El saldo asignado al plan es independiente al de la linea fija del cliente.

oS T o e e e e e S e e R R e R REm M e M Mmm e m MEm R R R e e e e e e e e

Plan Fijo 500 Il
Ultima modificacion 01/09/2014
Otorga a los clientes Residenciales con lineas fijas libres y control de movistar:

f
|
|
I Plan Bolsa de minutos fijo-| Tarifa LDN fijo-fijo Renta Mensual
I fuo enS/. (Inc. IGV) enS/. (Inc. IGV) enS/. (Inc. IGV)
|
|
|
|
\

Plan Fijo 500 500 0.032 | 16.00

Nota:

- Vadlido de lunes a domingo y en cualquier horario.
Sélo seran descontadas del plan las llamadas realizadas con el cddigo 1421.
El monto no consumido no es acumulable.

— o o e M e e Em Em Em Em mm Em mm mm P
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.1 Telefénica del Peru (1V/V)

Promociones

”

/

[
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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Otorga los siguientes beneficios previa afiliacion con el servicio de LD de Telefdnica, con los que el cliente podra acceder a un descuento de hasta 85%
a través de la combinacion de planes de LDN:

Combinacion de planes de Larga Distancia Nacional

Del 01/10/2014 al

18/11/2014

De o Ob aop
Departamento frecuente nacional 65% Horario Normal  |Para un departamento como destino.
Contacto Empresarial Nacional 50% Horario Normal  |Para 3 teléfonos predeterminados por lineal.
Multidestino Nacional 55% Horario Normal  |Para 3 departamentos como destinos por linea?.
El Perd en un dia 55% Horario Normal  |Para llamadas durante un dia de la semana (lunes a viernes)?.
Happy Hour Nacional 65% Horario Normal  |Para llamadas durante una hora de un dia de la semana (Lunes a viernes)™.
Plan Fechas Especiales Nacional 35% Todo horario Para llamadas realizadas durante 6 fechas.
El Pert Empresarial 35% Horario Normal  |Para llamadas realizadas de lunes a viernes?.
Horario Nacional 50% Todo horario Para llamadas realizadas durante un rango horario (HN o HR) seleccionado3.
Arma tu Horario Reducido (HR) Nacional 55% Todo horario Para llamadas realizadas durante una franja horaria de 2 horas®.
Amplia tu HR LDN 55% Horario Normal  |Para llamadas realizadas durante una franja horaria de 3 horas2.
Bono Fidelidad Nacional 8.33% Todo horario Por un compromiso de permanencia“.

Plan Descuento Empresarial LDN: Otorga descuentos porcentuales a los consumos realizados en llamadas de LDN de acuerdo con la
facturaciéon acumulada de todas las lineas previamente afiliadas por el cliente.

Requisitos por plan
1. Se necesita cursar como minimo 1000 minutos en LDN.

2. Se necesita cursar como minimo 750 de LDN.

3. Es necesario cursar como minimo 800 minutos de LDN.

4. Es necesario cursar como minimo 1500 minutos LDN.

Nota:

-El plazo de vigencia del “Plan Descuento Empresarial LDN” es de seis (06) meses contados a partir de la fecha en que se haga efectiva la afiliacion al mismo.

Una vez culminado dicho plazo inicial, el descuento promocional podra ser renovado periédicamente.

-Valido para llamadas realizadas desde teléfonos fijos hacia fijos en la modalidad Discado Directo Nacional, facturadas a teléfonos basicos, RDSI y TRONKALES
(que no estén calificados como rurales).
-Horario normal: de lunes a sdbado de 08:00 am a 10:59 pm. Horario reducido: de lunes a sabado de 11:00 pm a 7:59 am. Domingos y feriados (calendario)

tarifa reducida todo el dia.

-No aplica para el servicio via operadora nacional 109, lineas control y prepago, teléfonos publicos, tarjetas de pago, ni sistema llamada por llamada.
Telefdnica hard reserva del derecho de afiliacion a los planes, en caso el cliente tenga deudas pendientes exigibles o presente antecedentes de fraude o uso

indebido del servicio.
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.1 Telefénica del Peru (V/V)

Promociones
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Combinacion de planes de Larga Distancia Internacional
Del 01/10/2014 al 18/11/2014

Otorga los siguientes beneficios previa afiliacion con el servicio de LD de Telefdnica, con los que el cliente podrd acceder a un descuento de hasta 90% a
través de la combinacion de planes de LDI:

Descuento Obtenido Descripcién
para Llamadas de LDI P

Contacto Empresarial Internacional 55% Horario Normal [Para afiliarse hasta con 3 teléfonos del exterior?.

Multidestino Internacional 55% Horario Normal [Para realizar llamadas hasta con 3 paises por linea2.

Sudameérica 55% Horario Normal |Para realizar llamadas hasta con 5 paises de Sudamérical.

USA 60% Horario Normal |[Para llamadas hacia USAL.

Horario Internacional 30% Todo horario Para llamadas LDI realizadas dentro de un rango horario de lunes a domingo3.
Happy Hour Internacional 70% Horario Normal |Para llamadas LDI realizadas dentro de una hora en un dia de la semana (lunes a viernes) 1.
Arma tu Horario Reducido Internacional 65% Horario Normal |Para llamadas LDl realizadas durante una franja horaria diaria de 2 horas®.
Amplia tu horario Reducido Internacional 65% Todo horario Para llamadas LDI realizadas durante una franja horaria diaria de 3 horas2.
Fechas Especiales Internacional 60% Todo horario Para llamadas LDI realizadas durante 6 fechas.

El Mundo en un Dia 50% Horario Normal |Para llamadas LDl realizadas durante un dia de la semana (de lunes a viernes) 3.
El Mundo Empresarial 35% Horario Normal |Para llamadas LDl realizadas de lunes a viernes*.

Bono Fidelidad Internacional 8.33% Todo horario Por un compromiso de permanencia®.

Plan Descuento Empresarial LDI: Otorga descuentos porcentuales a los consumos realizados en llamadas de LDI de acuerdo a la facturacion
acumulada de todas las lineas previamente afiliadas por el cliente.

Requisitos por plan

1. Necesario cursar como minimo 500 minutos a los destinos especificados en la descripcidn.

2. Necesario cursar como minimo 400 minutos a los destinos especificados en la descripcién.

3. Necesario cursar como minimo 250 minutos a los destinos especificados en la descripcién

4. Necesario cursar como minimo 350 minutos a los destinos especificados en la descripcién

5. Necesario cursar como minimo 1000 minutos a los destinos especificados en la descripcion.

Nota:

-El plazo de vigencia del “Plan Descuento Empresarial LDI” es de seis (06) meses contados a partir de la fecha en que se haga efectiva la afiliacion al mismo.
Una vez culminado dicho plazo inicial, el descuento promocional podra ser renovado periddicamente.
-Valido para llamadas realizadas desde teléfonos fijos hacia fijos en la modalidad Discado Directo Internacional, facturadas a teléfonos basicos, RDSI y

TRONKALES (que no estén calificados como rurales).

-Horario normal: de lunes a domingo de 08:00 am a 10:59 pm. Horario reducido: de lunes a sabado de 11:00 pm a 7:59 am. Domingos y feriados (calendario)

tarifa reducida todo el dia.

-No aplica para el servicio via operadora nacional, lineas control y prepago, teléfonos publicos, tarjetas de pago, ni sistema llamada por llamada.

-No valido para llamadas a India, Cuba, Afganistan y Pakistan.

Telefénica hard reserva del derecho de afiliacién a los planes, en caso el cliente tenga deudas pendientes exigibles o presente antecedentes de fraude o uso

indebido del servicio.

GPRC - OSIPTEL
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.2 Americatel (I/1V)

Planes establecidos: Planes Control Multidestino de Americatel

Los clientes que se afilien a un Plan Control Multidestino 1577, podran realizar llamadas desde teléfonos fijos hacia destinos locales, méviles (Claro, Entel,
Movistar), de Larga Distancia Nacional (LDN) y Larga Distancia Internacional (LDI) hasta por el monto contratado. Inicio de comercializacion 08/08/2014

Tarifario por destino en S/. (Inc. IGV)

SR I Local y LDN LDI

Nombre del Plan Mensual en
Fijo Local y LDN

Multidestino Control | S/. (Inc. I VT NV AV
inuto inuto inuto inuto
IGV
) g (referencial) A g (referencial) Al Segae (referencial) A gl (referencial)

MULTIDESTINO 5 5 0.0067 0.4000
MULTIDESTINO 7 7 0.0067 0.4000
MULTIDESTINO 9 9 0.0067 0.4000
MULTIDESTINO 15 15 0.0058 0.3500
0.0020 0.1200 0.0030 0.1800 0.0120 0.7200
MULTIDESTINO 20 20 0.0050 0.3000
MULTIDESTINO 30 30 0.0050 0.3000
MULTIDESTINO 40 40 0.0050 0.3000
MULTIDESTINO 50 50 0.0050 0.3000

Nota:

-El saldo no es acumulable mes a mes. Asimismo, el cliente no podra seguir realizando llamadas a través del Plan Contratado, una vez agotado el monto del cargo fijo.

-La facturacion del Plan serd mensual y se cancela por mes adelantado. La tasacion es por minuto.

-Para acceder al plan contratado (previa afiliacion), debera marcarse previamente en cada llamada, el cédigo 1577 antes del numero local, del mdvil, del 0 en caso de llamadas
LDN, o del 00 en caso de llamadas LDI.

-Tarifas validas las 24 horas del dia, de lunes a domingo, los 365 dias del afio.

-Para llamadas a mdviles vy fijos de EEUU y Canada la tarifa es de S/. 0.003 por segundo o S/. 0.18 por minuto

Restricciones:

*No aplica para llamadas a los siguientes destinos: Cuba, Afganistan, Pakistdn, India, Africa del Sur, Camertn, Cuba, Estonia, Finlandia, Corea del Norte, Latvia, Lituania,
Macedonia, Madagascar, Maldivas, Mauritania, Papua Nueva Guinea, Rep. Democratica del Congo, Rusia, Sierra Leona, Eslovenia, Somalia, Suiza, Turquia y Zimbawe. Tampoco
aplica a destinos rurales nacionales ni a destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos.

*Planes aplican GUnicamente desde lineas abiertas y control de Telefénica del Pert y Americatel Perd, cada plan se asocia a una sola linea telefénica.

*No valido para clientes que cuenten con un plan activo con Americatel con el codigo 1977

*No aplica a clientes comerciales (que contraten utilizando un nimero de RUC o que utilicen el servicio con fines comerciales).

Vigente al 31/10/2014 GPRC - OSIPTEL 13



5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.2 Americatel (11/1V)

Planes establecidos: Planes de Larga Distancia Nacional

Modalidad Cargo Mensual Minutos a fijos Tarifa por minuto en S/. |Tarifa por minuto Ultima Modificacion
de Acceso enS/. (Inc. IGV) nacionales (Inc. IGV) en exceso
Plan Control USA — CANY| Desde 4.96 hasta 991.60 - 0.12 - 20/05/2014 -
LLXLL " Iplan Control 1977% Desde 4.96 hasta 991.60 - 0.17 - 20/05/2014 -
Preselc;ccic’)n Pert Facil” Desde 4.96 hasta 1983.19 |Desde 26 hasta 10,257 0.19 0.5 20/05/2014 -
Perd Fantastico? Desde 4.96 hasta 1983.19 |Desde 42 hasta 16,667 0.12 0.5 20/05/2014 -

(1) Planes aplicables exclusivamente marcando 1977+123
(2) No aplica a destinos mdviles ni rurales nacionales , destinos de larga distancia internacional y destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos. No se
podran contratar mas de 10 lineas para un mismo Plan Pert fécil/Fantastico, por cliente.
Nota:
- Elcliente debera contratar un convenio de Larga Distancia con Americatel para el plan elegido.

Planes establecidos: Planes de Larga Distancia Internacional

Tarifa por
minuto en exceso

Modalidad Nombre del Plan Cargo Mensual Minutos a fijos y

de Acceso en’S/. (Inc. IGV) méviles LDI Ultima Modificacion

Tarifa por minuto en S/. (Inc. IGV)

Mundo Libre? Desde 5 hasta 1983 Desde 26 hasta - 0.25 20/05/2014 -
10,258
LLxLL  [Mundo Facil" Desde 6.94 hasta 297.48 |Desde 23 hasta 1053 - 0.99 20/05/2014 -
o)
Preseleccion| pjan Control USA— CAN? | Desde 4.96 hasta 991.60 - EEUU Canada: 0.13, Otros Fijos: 0.17y - 20/05/2014 ;
Otros Mdviles: 0.83
Plan Control 1977% Desde 4.96 hasta 991.60 - Destinos fijos: 0.17 Destinos Mdviles: 0.83 - 20/05/2014 -

(1) Planes aplicables a destinos fijos y moviles de USA y Canadd y a destinos fijos de todo el mundo. No aplica a Cuba, Afganistan, Pakistan e India; destinos
fijos, moviles ni rurales nacionales; y destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos.
(2) Planes aplicables exclusivamente marcando 1977+123. Las llamadas a Cuba, India, Afganistan y Pakistan seran tarificadas a S/. 3,97 por
minuto incluido IGV.
Nota
-El cliente debera contratar un convenio de Larga Distancia con Americatel para el plan elegido.

Vigente al 31/10/2014 GPRC - OSIPTEL 14



Promociones

5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.2 Americatel (l11/1V)

Descuento de 30% en el IConsumir entre 30y 60 minutos a destinos internacionales via
monto facturado del ciclo|Llamadas originadas desde el sistema de LI x LI (1977) dentro de su ciclo de facturacion
. 3/ Descuento de 35% en el | el servicio moévil postpago [Consumir entre 61y 80 minutos a destinos internacionales via
Habla mds por menos monto facturado del ciclo| via el sistema de llamada |el sistema de LI x LI (1977) dentro de su ciclo de facturacion 04/09/2014/01/12/2014
Descuento de 52% en el por llamada. IConsumir minimo 81 minutos a cualquier destino internacional
monto facturado del ciclo Vvia el sistema de LI x LI (1977) dentro de su ciclo de facturacion
pesde Er,rlzl:jtscts 20518 Planes Mundo Libre i) Haya cursado trafico durante el mes de junio y julio de 2014
Animate y llama a todo el mundo Desde 46 hasta 2106 . i) No hayan cursado trafico del el 01 al 24 de agosto de 2014. 31/08/2014)31/10/2014
. Planes Mundo Facil
minutos
, , Desde 52 hasta 20514 B i) Haya cursado trafico durante el mes de junio y julio de 2014.
Animate y llama a todo el Perd minutos Planes Perd Facil i) No hayan cursado trafico del el 01 al 24 de agosto de 2014. 31/08/2014/31/10/2014
Promocion para Socias Mujeres Duplica el cargo fijo |Planes control r_nUItldEStmoHaberse registrado es el link: http://americatel.com.pe/1577/ |15/08/2014|17/11/2014
Catadoras contratado por 2 meses de Americatel
Disfruta tus llamadas con Desde S/. 4.96 hasta S/. Planes control de i) Haya cursado trafico durante el mes de junio y julio de 2014.
Americatel 991.6 Americatel i) No hayan cursado trafico del el 01 al 24 de agosto de 2014 31/08/2014|31/10/2014
Animate y llama a todo el Pert en Desde 52 hasta 20514 - i) Haya cursado trafico durante el mes de julio y Agosto de 2014.
Octubre y Noviembre minutos Planes Pert Facil i) No hayan cursado trafico del 01 al 24 de septiembre de 2014 01/10/2014|30/11/2014
Disfruta tus llamadas con Desde S/. 4.96 hasta S/. Planes control de i) Haya cursado trafico durante el mes de julio y Agosto de 2014, 01/10/2014|30/11/2014
Americatel en Octubre y Noviembre 991.6 Americatel i) No hayan cursado trafico del 01 al 24 de septiembre de 2014
Desde 52 hasta 20516 Planes Mundo Libre
Animate y llama a todo el mundo en minutos i) Haya cursado trafico durante el mes de julio y Agosto de 2014, 01/10/2014|30/11/2014
Octubre y Noviembre Desde 46 hasta 2106 . . i) No hayan cursado trafico del 01 al 24 de septiembre de 2014
minutos Planes Mundo Fécil

1)

Para acceder al bono de minutos promocionales se debe marcar 1977-123 en el caso de los planes “Bono Duplica” y “Disfruta tus llamadas con Americatel”; 1977-125 para los

casos de los planes “Bono Triplica” , “Animate y llama a todo el mundo” y “Animate y llama a todo el Perd”; para el plan “Promocién para Socias Mujeres Catadoras” se debera
marcar 1577; y para la promocion “Habla mas por menos” se debera marcar primero el Codigo 1977, seguido del prefijo "00", el cddigo de pais y el nUmero internacional de

destino.

El plan contratado debe estar activo cuando la promocién entre en vigencia.
El ciclo de facturacidn es establecido por cada Operador Mdvil. El monto total facturado se calcula respecto con la tarifa establecida de la larga distancia internacional vigente

para llamadas con origen movil bajo la modalidad postpago.

especiales: maritimos, satelitales

Vigente al 31/10/2014

y aéreos.

Los Bonos (en minutos o soles) son NO acumulables mes a mes.
Los beneficios de los bonos (en minutos o soles) no aplican para llamadas a Cuba, India, Afganistan y Pakistan, las que se tasan a S/.3.97 por minuto. No aplica a destinos

Los Bonos Promocionales son vélidos sdlo para clientes residenciales, no aplica a clientes comerciales.

GPRC - OSIPTEL
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http://americatel.com.pe/1577/

5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.2 Americatel (I1V/IV)

Bonos promocionales

Bono LDI Setiembre 2014
del 10/09/2014 al 31/10/2014

La promocién otorga al cliente un bono de hasta 100 minutos para realizar Ilamadas a todos los destinos fijos y méviles de USA y Canada

. . Trafico de minutos en Setiembre (En Julio se
Nombre del Bono Destinos Incluidos ., . L ( . Bono Otorgado en Octubre
debid traficar como minimo 1 minuto)

Bono Promo Masivo 20 Setiembre De 10 a 20 minutos Equivalente a un bono de 20 minutos
Bono Promo Masivo 40 Setiembre De 21 a 40 minutos Equivalente a un bono de 40 minutos
Llamadas de larga Distancia Internacional
Bono Promo Masivo 60 Setiembre | con destino a Teléfonos Fijos y Moviles De 41 a 60 minutos Equivalente a un bono de 60 minutos
de Estados Unidos y Canada
Bono Promo Masivo 80 setiembre De 61 a 80 minutos Equivalente a un bono de 80 minutos
Bono Promo Masivo 100 Setiembre De 81 a mas minutos Equivalente a un bono de 100 minutos
Notas

U La promocion aplica exclusivamente a los clientes que traficaron en los meses de Julio y Setiembre del 2014 desde teléfonos fijos de abonado a los
destinos de larga distancia internacional marcando el cédigo 1977; y, que no han cursado trafico de LDI con Americatel durante Agosto del 2014 por
dicha modalidad.

0 Aplica sélo para llamadas realizadas desde teléfonos fijos de abonado.

U La presente promocién solo aplica a los destinos de Estados Unidos y Canadd. No aplica a destinos especiales: maritimos, satelitales y aéreos.

Vigente al 31/10/2014 GPRC - OSIPTEL



5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (I/VIII)

1. Planes Abiertos de Larga Distancia

" Tarifa Minuto Incluido Tarifa Minuto Adicional
enta Minutos en S/. (Inc. IGV) en S/. (Inc. IGV) Inicio de Ultima

lek(liele il et Pl Sl\;le(r:;sallGe\T) Incluidos LDN LDI LDN LDI Comercializacién | Modificacion
-ne Fijo - Fijo | Fijo-Fijo | Fijo-Fijo | Fijo- Fijo

Mundo Co';verza Librel /4 ; ; 0.19 - 0.60 26/03/2009 -
Converza Libre (4.9-9.9) - (0.14 -0.15) 0.20 0.30 0.60 26/03/2009 -
LLXLL . - - . - . - -
. Abierto Converza Gold (13 - 260) 0.13 0.30 01/07/2008
Converza Mass1Y (18 -360) |100 - 2000 0.18 0.18 0.30 0.30 02/02/2009 -
Converza Mévil (25 -500) | 50 - 1000 - - 0.30 0.30 21/04/2009 -
Converza Universal ¥/ (57-76) | 250-500 - - 0.38 0.38 02/02/2009 -
Nota

- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino a USA.

1) Los Minutos Incluidos son vdélidos para llamadas a los siguientes destinos: Alemania, Italia, Argentina, Japdn, Australia, Luxemburgo, Austria, México, Bélgica,
Nueva Zelanda, Brasil, Holanda, Canada, Peru, Chile, Portugal, China, Puerto Rico, Colombia, Reino Unido, Corea del Sur, Suecia, Espafia, Suiza, Francia, Taiwan,
Hong Kong, Tailandia, Irlanda, USA y Venezuela.

2) Los Minutos Incluidos vaélidos para llamadas a los siguientes destinos: Argentina, Alemania, Australia, Bolivia, Brasil, Colombia, Italia, Chile, Reino Unido, Espafia
(Fijo), Francia, Israel, Japdn, México, Venezuela.

Vigente al 31/10/2014 GPRC - OSIPTEL 17



2.1. Planes de Larga Distancia Libres y Control

5. Planes y Promociones de Larga Distancia

5.3 Convergia (lI/VIII)

Tarifas Incluidas en S/. (Inc. IGV)

Tarifas Minutos

Renta
odalida ombre detpianf on s/ (inc. — en’s/.(Inc.1GV)  |comercializacién| Modificacion
IGV)
LLXLL Converza Destino Plus| (5-500) 0.125 0.50 0.125 0.25 - 0.30 0.60 26/03/2009 26/09/2011
PSLC Abierto
Multidestino Plus (3 -400) 0.12 0.48 0.10 0.18 - 0.30 0.60 16/08/2010 26/09/2011
Multidestino Control | (5-150) 0.12 0.48 0.12 0.20 - 16/08/2010 26/09/2011
Converza Control Gold| (5-50) 0.15 - 0.12 0.15 0.18 14/01/2009 -
LLXLL , -
Control |Converza Control Silver| (5 - 50) 0.15 - 0.15 0.18 - Notiene opciona | 14/07/2009 -
minutos adicionales,
i salvo con tarjetas de
Super Control 3 3.00 0.15 - 0.15 - - pago 06/09/2010 -
Voz IP Plan VOIP (10 - 60) (10-60) 0.10 0.30 0.10 0.40 1.00 01/11/2011 -
LLXLL / PSLC| Control Control Concurso 15 - - 0.20 - - 08/03/2013 -
Nota:
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino a USA.
- Véase la lista de paises disponibles en las filminas 22 y 23.
(1) Tarifa por minuto para llamadas fijo y mévil con destino Pakistan, Afganistédn, India, Cuba tendran un costo de S/. 5.00 el minuto.
GPRC - OSIPTEL 18
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (lII/VIII)

2.2. Destinos Disponibles segun Planes

Fijo-Fijo

Nombre
del Plan

Fijo-Fijo y Fijo-Movil

Converza
Destino Plus

Alemania, Argentina, Australia, Brasil, Canad3,
Chile, China, Colombia, Corea del Sur, Espafia.
Francia, Inglaterra, Italia, México, Suecia, Taiwan,
Uruguay, USA y Venezuela.

Austria, Bélgica, Bolivia, Costa Rica, Dinamarca,
Ecuador, El Salvador, Grecia, Guatemala, Hong Kong,
Iran, Irlanda, Israel, Japdn, Luxemburgo, México,

Noruega, Nueva Zelanda, Holanda, Panama, Paraguay,
Polonia, Portugal, Puerto Rico, Rusia, Suiza, Singapur y

Tailandia.

Multidestino
Plus

Alemania, Argentina, Australia, Canada, China,
Corea del Sur, Dinamarca, Espafia. Francia, Grecia,
Holanda, Hong Kong, Irlanda, Italia, México, Nueva

Zelanda, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Reino
Unido, Singapur, Suecia, Suiza, Tailandia, Taiwan,

USA.

Austria, Bélgica, Brasil, Chile, Colombia, Japdn,
Luxemburgo, Noruega, Rusia y Venezuela.

Canada, China, Hong
Kong, Puerto Rico,
Singapur, Tailandia y
USA.

Multidestino
Control

Alemania, Argentina, Australia, Canada, China,
Corea del Sur, Dinamarca, Espafia, Francia, Grecia,
Holanda, Hong Kong, Irlanda, Italia, México, Nueva

Zelanda, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Reino
Unido, Singapur, Suecia, Suiza, Tailandia, Taiwan y

USA.

Austria, Bélgica, Brasil, Chile, Colombia, Japdn,
Luxemburgo, Noruega, Rusia y Venezuela

Canada, China, Hong
Kong, Puerto Rico,
Singapur, Tailandia y
USA

Super Control 3

Alemania, Argentina, Australia, Canad3, China,

Puerto Rico, Italia, Peru Espaia, Francia y USA

Canad3, China, Puerto
Rico y USA.

Vigente al 31/10/2014
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (IV/VIII)

2.2. Destinos Disponibles segun Planes

Nombre del Fijo-Fijo

Australia, Japén, Austria, Luxemburgo, Bélgica, México, Bolivia,
Noruega, Brasil , Nueva Zelanda, China, Holanda, Corea del Sur,
. . . , . Panam3, Costa Rica, Paraguay, Dinamarca, Polonia, Ecuador,
, Al , Italia, Chile, Peru, Colombiay Vi la. . . . . .
CONTROL GOLD Canad3, USA. emania, ftalla e, Fery, Lolombiay Venezuela Portugal, El Salvador, Puerto Rico, Francia, Reino Unido, Grecia,
Rusia, Guatemala, Singapur, Hong Kong, Suecia, Iran, Suiza,
Irlanda, Taiwan, Israel, Tailandia y Uruguay.

CONVERZA Argentina, Espafia,

Australia, Luxemburgo, Austria, México, Bélgica,
Alemania, Espafia,| Noruega, Bolivia, Nueva Zelanda, Brasil, Holanda,
Argentina, Italia, |China, Panam4, Corea del Sur, Paraguay, Costa Rica,

CONVERZA Canada, Peru, [Polonia, Dinamarca, Portugal, Ecuador, Puerto Rico
CONTROL SILVER ! ! ! ’ ’ ’ !

Chile, USA, El Salvador, Reino Unido, Francia, Rusia, Grecia, )
Colombiay Singapur, Guatemala, Suecia, Hong Kong, Suiza,
Venezuela. Irdn, Taiwan, Irlanda, Tailandia, Israel, Uruguay y
Japédn.
Vigente al 31/10/2014 GPRC - OSIPTEL
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (V/VIII)

3. Planes de Larga Distancia via Interoperabilidad (15XX)

Minutos Incluidos [Minutos Incluidos|Tarifa Minuto Incluido en S/. (Inc. IGV)

el e o) Ml v ) ey
Local y LDN LDI Fijo - Fijo | Fijo—Movil | Fijo - Fuo
Plan Premium| (200 - 1 000) 2000 - 10 000 2000 - 10 000 0.10 0.85 0.10 20/09/2011
Plan Platinium (80-150) 800-1500 681-1278 0.10 0.85 0.1174 20/09/2011
1560 Control| Plan Gold (45-70) 450-700 328 -509 0.10 0.85 0.1374 12/09/2011
Plan Silver (20 - 40) 143 -333 112 - 225 0.12 0.85 0.1780 12/09/2011
Plan Bronce (4-15) 27 -107 21-80 0.14 0.85 0.1869 12/09/2011
Nota

- Todas las tarifas incluyen IGV.

- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino a USA.

- Los minutos incluidos LDN y LDI suponen que el consumidor gaste todo su renta mensual en llamadas ya sea local y LDN o LDI, respectivamente. En
caso el consumidor realice llamadas local - LDN y LDI, los minutos incluidos pueden variar.

- Los presentes planes no tienen opcién a minutos adicionales.
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (VI/VIII)

4. Planes de Larga Distancia - Tarifa Plana

Plan Renta Mensual Beneficio Inicio de Ultima
enS/. (Inc. IGV) Comercializacion Modificacién

Perd llimitado EY 45 Llamadas ilimitadas a 5 nimeros de todo el Peru 01/07/2010 01/07/2010
Nuevo Perd llimitado 49Y% 49 Llamadas ilimitadas a 5 nimeros de todo el Peru 01/07/2010 01/07/2010
Plan Destino Favorito llimitado.1 (G) EY 75 Llamadas ilimitadas a 5 nimeros LDI 01/07/2010 01/07/2010
Nuevo Converza ilimitado 75V 75 Llamadas ilimitadas a 5 nimeros de destinos LDI 01/07/2010 01/07/2010
Nuevo Converza ilimitado 99% 99 Llamadas ilimitadas a 10 nimeros LDN y LDI 01/07/2010 01/07/2010
Plan Converza llimitado E¥ 115 Llamadas ilimitadas a nimeros LDN y LDI 01/07/2010 01/07/2010
1960 llimitado USA — CANADAY/ 59 Hamas ilimitadas a destinos fijos y méviles de 08/07/2013 08/07/2013
USAy Canada
VOIP Ilimitado USA — CANADA® 34 Hamas ilimitadas a destinos fijos y méviles de 08/07/2013 08/07/2013
USAy Canadd
. 10 llamadas ilimitadas a destinos fijos y moviles
7/ R
Control 1960 llimitado 10 9.99 de USAy Canad 15/01/2014
Control 1960 Ilimitado 10 — 10 llamadas ilimitadas a destinos fijos y moviles
USA & Canadd & China 999 de Canadd, USAy China 20/03/2014
Plan Control 1960 llimitado 3 - 3 llamadas ilimitadas a destinos fijos y moviles
USA & Canadd & China 4.9 de Canadd, USAy China 28/03/2014

Nota
- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.
- FIJOS: Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia, Francia, Grecia, Holanda, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Noruega, Portugal, Suecia, Suiza, Taiwan,
Reino Unido.
- El plan “Destino Favorito llimitado.1 (G)” incluye 44 destinos fijos internacionales dentro de su bolsa de minutos, mientras que el plan “Nuevo Converza ilimitado 75” sélo
incluye 8 destinos en la misma modalidad.
(1) El trafico cursado a partir del sexto nimero de destino sera facturado a tarifa Residencial Call by Call. El trafico cursado a otros destinos diferentes sera facturado a tarifa
Residencial Call by Call.
) Con el plan “Nuevo Peru llimitado 49” se podra llamar a teléfonos moviles de Israel a la tarifa promocional de S/. 0.90 el minuto.
) Eltrafico cursado a partir del undécimo nimero de destino sera facturado a tarifa Residencial Call by Call.
(4) Eltrafico cursado fuera de los destino detallados serd facturado a tarifa Residencial Call by Call.
) El minuto adicional a otros destinos serd facturado al PLAN TARIFARIO Call by Call Agosto 2010. Aplica para lineas fijas postpago de otros operadores ubicadas en Lima
marcando el 1960.
(6) El minuto adicional a otros destinos serd facturado al Plan Tarifario ID Call by Call VOIP-Residencial Noviembre 2012 (el cual presenta tarifas en promedio menores a las
del PLAN TARIFARIO Call by Call Agosto 2010). Aplica para llamadas originadas desde Teléfonos Fijos de Convergia.
(7) Paralineas fijas en Lima se debe marcar 1960-123 y para lineas fijas en Provincia se debe marcar 0800-7-1966. El plan no permite llamadas a otros destinos.
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (VII/VIII)

5.1 Planes Promocionales de Larga Distancia

Tarifas Incluidas en S/. (Inc. IGV) Tarifas Minutos
Renta Tarifas LDN Tarifas LDI AdicionFe.\.Ies Fijo-
ijo -
Nombre del plan Mensual Fijo — Fijo/Mévil en S/. (Inc. IGV) ¥ Inicio de L
enS/. (Inc. Todo el Perd | Todo Mévil Comercializacion|comercializacion
Y ;
LDN LDI
9.90 0.18 0.39 0.16 0.29 0.20 1.17 0.15 0.50
Plan 1960 Nuevo 19.90 0.16 0.35 0.15 0.26 0.19 1.05 0.14 0.45
Multidestino 29.90 0.15 0.34 0.14 | 0.25 | 0.18 | 1.00 | 013 | 0.43 0.30 0.60
’ ’ 25/07/2014 31/12/2014
49.90 0.14 0.33 0.13 0.24 0.17 0.98 0.12 0.42
Plan Control 1960 9.90 0.18 0.39 0.16 0.29 0.20 1.17 0.15 0.50
nuevo
Multidestino 19.90 0.16 0.35 014 | 026 | 018 | 1.04 | 013 | 0.44
9.90 0.46 0.54 0.78 1.25 0.40 0.78
Plan 1960
Mult?destino 19.90 0.40 0.47 0.67 1.08 0.34 0.67
Mévil - - - - 18/08/2014 31/12/2014
3 29.90 0.38 0.45 0.64 1.03 0.33 0.64
Postpago¥
49.90 0.36 0.43 0.61 0.99 0.31 0.61

1/ Para el Plan Promocional “Plan Control 1960 Nuevo Multidestino”, las tarifas son pertinentes Unicamente para llamadas a destinos fuera de la bolsa, mas no, por
minutos adicionales, ya que es un plan “control”.
2/ Tarifa vélida para los destinos fijo de paises internacionales de la lista 4 (destinos fijos), resto de fijos de América, Europa, Africa y Oceania para los planes “Plan control

1960 Nuevo Multidestino” y “Plan 1960 Nuevo Multidestino”.

3/Todas las tarifas son aplicables Unicamente para llamadas originadas en teléfonos celulares postpago de todo el Perd. Para conocer las tarifas por minuto adicional se

puede acceder a la pagina web http://www.convergia.com.pe

Notas:

-La tarifa para llamadas a mdviles de la lista 4 de destinos moviles tendra un costo de S/. 1.00 el minuto.
-La Tarifa para llamadas a moviles fuera de la lista 4 de destinos mdviles tendra un costo de S/. 5.00 el minuto.

-Tarifa por minuto para llamadas fijo y movil con destino Pakistan, Afganistan, India y Cuba tendran un costo de S/. 5.00 el minuto.

Vigente al 31/10/2014
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.3 Convergia (VIII/VIII)

5.2 Destinos Disponibles

Destino Lista 1 Lista 2

Lista 3 Lista 4
Alemania,
Italia, Alemania, Italia, Argentina, Japon, Australia, Luxemburgo, Austria,
, Argentina, . . Meéxico, Bélgica, Noruega, Brasil, Nueva Zelanda, Canada, Polonia,
PaISfS LDI Meéxico, Brasil, Co.Iombla y Canada, China y USA Chile, Portugal, Puerto Rico, Colombia, Reino Unido, Corea del Sur,
Fijos Espafay Chile Rusia, Dinamarca, Singapur, Espafia, Suecia, Francia, Suiza, Grecia,
Venezuela. Tailandia, Holanda Taiwan, Hong Kong, USA, Irlanda y Venezuela
Alemania, Iran, Argentina, Irlanda, Aruba, Israel, Australia, Italia,
Austria, Japdn México Luxemburgo, Bolivia, México, Brasil, Noruega,
, . . Chile, Nueva Zelanda, Panama, Colombia, Corea del Sur, Paraguay,
Paises . o . . Alemania, Colombia, . . . . .
. Italia y Espaifal Argentinay Brasil .. . Costa Rica, Polonia, Dinamarca, Portugal, Ecuador, Reino Unido, El
Movil México, Chile y Venezuela. Salvador, Rep. Dominicana, Espaia, Rusia, Finlandia, Suecia, Francia,
Suiza, Grecia, Guatemala, Guayana, Holanda, Taiwan, Uruguay y
Venezuela.
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.4 DT

Tarifa Minuto Incluido | Tarifa Min. Adicional

1. Planes de Larga Distancia/

Ultima Modificacién

. . Renta Mensual Minutos en S/. (Inc. IGV) en S/. (Inc. IGV) Inicio de
ileerleEe)| e DOl ens/. (Inc.1GV) | Incluidos (DN LDI LDN DI | Comercializacion — )
. . . . . . . " Fecha de Inicio| Fecha de Fin
Fijo —Fijo| Fijo - Fijo | Fijo - Fijo | Fijo - Fijo
PSLC Abierto Plan VIP (20 - 250) 142 - 1785 - 0.14 - 0.25 25/08/2006 25/08/2006 -
Planes 1914 Vip Premium | (9.92-247.90) 90 - 2272 0.11 0.11 0.2 0.2 20/05/2009 02/03/2011 -
Planes 1914 (10 - 250) 55-1388 0.18 0.18 0.25 0.25 18/02/2010 18/02/2010 -
Global A - - 0.25 0.35 - - 06/02/2007 02/03/2011 -
LLxLL Abierto
Global Plus - - 0.22 0.3 - - 06/02/2007 02/03/2011 -
Destinos - - 0.19 0.35 - - 06/02/2007 02/03/2011 -
Destinos Plus - - 0.17 0.35 - - 06/02/2007 02/03/2011 -

(1) Servicio valido para lineas abiertas y lineas con limite de consumo de Telefdnica del Perd. No aplica a lineas pre-pago, teléfonos publicos interiores y exteriores.
Nota

- Todas las tarifas incluyen IGV.

- Las tarifas LDI corresponden a llamadas fijo - fijo realizadas con destino USA.

n . o o 'Y | Ve o
2. Plan "Habla llimitado” (Valido desde el i 3. Plan “Nuevas Tarifas 1914 USA/Canada/China” !
02/03/2011) : (Valido desde el 01/08/2014) |
Renta Mensual en S/. Benefici | !
(Inc. IGV) eneficio 1 “Sistema de llamada por llamada” :
"Habla llimitado" 88.25 5 nimeros de destino LDN / LDI ! ) . I
I Marcando el 1914 + 00 para llamadas internacionales se puede acceder a |
Notas I latarifa promocional de S/. 0.49 por minuto para los destinos de USA, I
- Todas las tarifas incluyen IGV'y son vélidas las 24 horas del dia. I Canadéy China, y a otras tarifas preferenciales para destinos de LDI. I
- Servicio ofrecido previa aceptacidn y autorizacidn por parte del titular de la linea. I Notas
- Destinos: USA y Canada (fijos y celulares), Espafia (fijos), Buenos Aires-Argentina I O Tarifas incluyen IGV. :
(fijos), y a todo el Perd (fijos). I O servicio valido sclo para lineas Moviles con acceso a larga distancia las 24 I
- Servicio vélido solo para lineas fijas de Telefénica del Perd con acceso a larga | horas del dia.
distancia. Sélo se permite un plan por linea telefénica. Servicio no disponible desde los I O Novalido para lineas preseleccionadas, convenios, ni planes 1914. !
departamentos de Huancavelica, Pasco y Madre de Dios. También aplica para lineas I O Para ver las tarifas preferenciales a otros destinos de LDI ver la pagina web !
telefénicas de Telmex en Lima. | http://www.1914.com.pe. :
1
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5. Planes y Promociones de Larga Distancia
5.5 Global Backbone

“Planes establecidos Tootalk”

Los planes de telefonia IP ofrecen un saldo igual al cargo fijo que permite realizar lamadas de acuerdo a las tarifas de cada plan, éstas aplican

Tarifa por minuto adicional en S/. (Inc. IGV)

para todos los horarios:

Planes Cargo Fijo y LDI Destinos . e - Rt
en S/. (Inc. IGV) | Fijo Local frecuentes LDI Resto | Inicio de Comercializacion Ultima Modificaciéon
Tootalk 60® 60.00 0.092 0.230 0.120 0.150? 0.900 23/03/2013 23/03/2013
Tootalk Premium™ 12.00 0.090 0.230 0.190 0.070 - 31/05/2012 01/10/2012

Nota:

(1) Movistar, Entel y Claro

(2) Destinos LDI frecuentes: USA, Canaday China (Méviles y Fijos), y fijos de Argentina, Chile y Espafia.
(3) Noincluye destinos satelitales ni iridium

(4) La tarifa de la llamada con destino rural es S/. 1.04. Como referencia de la tarifa LDI para el plan Tootalk Premium se ha tomado la de Estados Unidos. Para

el resto de destinos LDI consultar el sitio web http://www.tootalk.com/.

-, e T, -----_--_-_—_—-_—-_—-_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_———— —
I/ “Planes promocionales Tootalk”
: Los planes de telefonia IP ofrecen un saldo igual al cargo fijo que permite realizar llamadas de acuerdo a las tarifas de cada plan, éstas
| aplican para todos los horarios:
: Cargo FijoenS/.(inc| _ Tarifapor minuto adicionalenS/.(lnc.IGV) | Vigencia |
, [9%)
I Tootalk 30 30.00 0.119 0.302 0.142 0.280 1.093 26/11/2013 | 26/11/2015
I Tootalk Estandar 30 30.00 0.090 0.303 0.120 0.280 1.093 01/04/2014 | 31/03/2015
1 Tootalk 40 40.00 0.100 0.250 0.120 0.238 0.910 26/11/2013 | 26/11/2015
1 Tootalk Premium 40 40.00 0.080 0.250 0.110 0.238 0.910 01/04/2014 | 31/03/2015
1 Tootalk 50 50.00 0.097 0.242 0.115 0.229 0.945 26/11/2013 | 26/11/2015
1 Tootalk Platinum 50 50.00 0.070 0.242 0.105 0.229 0.945 01/04/2014 | 31/03/2015
|
1 Nota:
| - Los planes aplican para personas naturales o juridicas.
\\ - Las llamadas se tasan en segundos reales.
S e o ar an EE o D EE S S G S DI SEE I G GEE GED EED BN I GEE BN GED EED GED I GED EEN GED BED GED GEN GEN EEN GEN GED GED GEN GEN GEN GEN GEN GED BN G GEE GEn GEm Eme Ew -
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6. Tarjetas de Pago
6.1 Tarifas de Larga Distancia Nacional

Tarifa x min segun origen (S/.)| Cargo desde TUP | Otros Cargos en S/. (Inc. IGV) Ultima modificacién
Empresa Tarjeta . .

Per(i Mundo gr_'ge” gpf ”et 8'228 8'228 0.50" 0.30
rigen 21 ne : : 05/09/2012 | indefinido
América Movil Origen On net 0.180 0.300
Prepago 1533 Orlgen Off net 0.300 0.792
Origen Fijo Prepago FonoTelmex® 0.10 - - - - 25/07/2014 | Indefinido
Ne 1 0.200 0.200 0.50 1.00% 1.00 cada 7 dias | 01/04/2014
BTL 0.114 0.114 0.50 - - 25/10/2007
Peru Global 0.120 0.120 0.50 - - 06/10/2009
IDT Indefinido
Siempre Habla Mas 0.138 0.138 0.50 0.40 0.40 cada 7 dias | 15/03/2007
Alegria Peru 0.193 0.193 0.50 0.50 0.50 cada 7 dias | 14/07/2008
La Peruanita 0.350 0.350 - 1.00 1.00 cada 7 dias | 01/04/2014
Habla Sympatico 0.150 0.150 0.50 - - 16/03/2009
Prepago Plaza Vea y Vivanda 0.195 0.195 0.50 - - 07/10/2008
Poroto Rojo 0.200 0.200 0.50 - - 28/11/2008
~ |Ucall 0.200 0.200 0.50 - - 18/07/2008 o
Convergia - Indefinido
La Rendidora 0.241 0.241 0.50 - - 15/02/2010
Travel one 0.290 0.290 0.50 - - 22/09/2008
PrePago Soyuz 0.333 0.333 0.60 - - 15/07/2008
Peru Prepago Origen On net 0.450 - - - - 16/03/2013
147 al minuto 0.357 0.494 - - - 01/03/2008
Te'ef;’e”r'ga del 1147 al segundo 0.540 0.535 - - - 27/07/2007 | Indefinido
Hola Peru 0.434 0.584 - - - 01/03/2008
Amitel® Tarjetas Pre-Pagadas Amitel 0.180 0.180 - - - 25/03/2014 | 31/12/2014
Nota:

(1) Cargo por realizacion de llamada desde teléfonos publicos de otros operadores.

(2) Sélo aplica para llamadas de 2minutos o mds.

(3) Servicio disponible sélo desde teléfonos fijos de Movistar y teléfonos publicos de Movistar a nivel nacional.

(4) Tarifa valida para actuales clientes del servicio de telefonia fija prepago, denominado “FonoTelmex”, a través del saldo de las “Telmex Regarcas” de 20, 30y 40 soles de
las tarjetas 1533. Permite realizar llamadas a teléfonos fijos nacionales. La tarifa hace referencia al Plan denominado “FonoTelmex — Actualizaciéon” con cddigo SIRT
TETF201400091
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6. Tarjetas de Pago
6.2 Tarifas de Larga Distancia Internacional (EE.UU — Fijo y Movil)

) Tarifa x min segun origen (S/.) Cargo desde TUP Ultima Modificacion
Empresa Tarjeta — . — -

Perd Mundo Origen On net 0.102 0.102
Origen Off net 0.156 0.156 0.50 -
América Mévil Origen On net 0.300 0.594 05/05/2012 Indefinido
Prepago 1533 Origen Off net 0.594 0.996
Origen Fijo Prepago FonoTelmex" 0.10 - - 25/07/2014 Indefinido
Ne 1 0.150 0.150 0.50 01/04/2014
BTL 0.240 0.240 0.50 25/10/2007
Perd Global 0.120 0.12 0.50 23/02/2012 -
IDT - Indefinido
Siempre Habla Mas 0.138 0.138 0.50 15/03/2007
Alegria Peru 0.193 0.193 0.50 14/07/2008
La Peruanita 0.300 0.300 - 01/04/2014
Habla Sympatico 0.11 0.11 0.50 16/03/2009
La Rendidora 0.165 0.165 0.50 15/02/2010
Prepago Plaza Veay Vivanda 0.166 0.166 0.50 07/10/2008
. Poroto Rojo 0.194 0.194 0.50 09/07/2007 »
Convergia Indefinido
Travel one 0.22 0.22 0.50 22/09/2008
U call 0.22 0.22 0.50 24/04/2007
PrePago Soyuz 0.25 0.25 0.60 15/07/2008
Peru Prepago 1960 Origen On net 0.45 - - 16/03/2013
o 147 al minuto 0.281 1.400 - 01/03/2008
Telf,?ﬁ'(cf)de' 147 al segundo 0.420 1.130 - 27/07/2007 Indefinido
! Hola Peru 0.328 1.021 - 01/03/2008
Amitel Prepago Amitel 0.200 0.200 - 25/03/2014 31/12/2014

1/ Tarifa vélida para actuales clientes del servicio de telefonia fija prepago, denominado “FonoTelmex”, a través del saldo de las “Telmex Regarcas” de 20, 30 y 40
soles de las tarjetas 1533. Permite realizar llamadas internacionales a: Teléfonos Fijos y moviles de USA, China y Canad3; y Teléfonos Fijos de lItalia, Espafia,
Argentina y Chile. La tarifa hace referencia al Plan denominado “FonoTelmex — Actualizacidon” con cddigo SIRT TETF201400091

Nota:

- Las tarifas LDI corresponden a llamadas realizadas con destino a EE.UU. Para informacion sobre otros destinos revisar las paginas web de las operadoras.

- Aplican los mismos cargos presentados para LDN — Ver diapositiva 29.
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