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1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil

1.1 Velocidades de descarga (en Mbps) disponibles por operador para altas nuevas

Internet Movil

Velocidades de Descarga Movistar Claro Nextel
0.2 Mbps - - X
0.5 Mbps - - X
0.7 Mbps X X -
1 Mbps X X X
1.5 Mbps X X X
2 Mbps X X X
3 Mbps X X X
5 Mbps X X -
Nota:

- Claro ofrece la tecnologia HSPA+ bajo el término comercial 3.5G+, que permite velocidades de descarga de hasta 5 Mbps (garantizando
un minimo promedio de 10% de esta velocidad); que puede emplearse con terminales HSPA+ en zonas con cobertura 3.5G+.

- Movistar y Claro ofrecen una velocidad minima garantizada del 10% de la velocidad ofrecida, mientras que Nextel ofrece una velocidad
minima garantizada de entre 5% y 10%, dependiendo del plan que uno contrate.

Vigente al 31/03/2014 GPRC - OSIPTEL



1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil
1.2 América Movil: Planes y Paquetes de Internet Moévil (1/11)

+*Internet Mévil Postpago (Limitados e llimitados)

. . Reduccién de velocidad -
PLANES (@) Capaud?q ,de faytinensual Vigencia Velocidad de bajada |n|c'|o'de .. Ultima modificacién
Transmision (S/. Con IGV) Umbral V. Reducida Comercializacion
llimitado - S/.98 700 Kbps 1GB
Maodem llimitados llimitado - S/.128 1 Mbps 2 GB 256 Kbps 12/01/2009 30/09/2010
llimitado - S/. 197 1.5 Mbps 3 GB
500 MB 50 S/.30 22/12/2011
1GB 50 S/.59 25/07/2011
Médem 2 GB 50 S/.78 N . 30/09/2010
Limitados 3GB 0 5/.98 3 Mbps/5 Mbps No aplica No aplica 15/10/2010 04/03/2014
5GB 50 S/.119 30/09/2010
10 GB 50 S/.197 04/10/2010
500 MB - S/.30 30 dias
1GB - S/.59
2 GB - S/.78
Planes Tablet (@) 3 gB - Sj 98 3 Mbps/5 Mbps No aplica No aplica 02/02/2012 15/05/12
5GB - S/.119
10 GB - S/. 197
200 MB - S/. 10
Planes para L 09/03/2012 -
. 500 VB - S/. 15 A .
clientes con Lon 5/, 20 3 Mbps/5 Mbps No aplica No aplica
Internet fijo (¥ - : 17/05/2012 .
! 3 GB - S/.30 /05/20
Nota:
(1)  Tarifa establecida por MB adicional: S/. 5.08. Por promocidn la tarifa adicional por MB serd de S/. 0.20 (vélida del 01/02/14 hasta el 28/02/14).
@, 7 .
+* Internet Mavil Pre
Precio del Combo Datos incluidos en . . . el e Inicio de
Combos Vigencia Velocid.
Trimestral Médem Prepago Desde S/. 229 hasta S/. 639 De 1 GB hasta 5 GB 3 3Mbps | Noapli No apli 01/10/10 | 01/02/14 15/02/14
MODEM USB + SERVICIO ! . meses p O aplica 0 aplica
Trimestral Médem Prepago Desde S/. 299 hasta S/. 709 De 1 GB hasta 5 GB 3 3Mbps | Noapli No apli 01/10/10 | 01/02/14 15/02/14
MODEM Router + SERVICIO : : meses P 0 aplica 0 aplica
Semestral Médem Prepago (V) S/.399 2GB 6 meses 3 Mbps No aplica No aplica 07/09/10 01/02/14 15/02/14
Anualizado Médem Prepago (V) S/. 749 2GB 12 meses 3 Mbps No aplica No aplica 09/12/10 01/02/14 15/02/14
Nota:
(1)  El precio del combo incluye un equipo Médem. Por promocion la tarifa adicional por MB serd de S/. 0.40 (valida del 01/02/14 hasta el 15/02/14). '
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1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil
1.2 América Movil: Planes y Paquetes de Internet Movil (11/11)

+» Paquetes de Internet: su contratacidn se realiza cuando se agota la capacidad de transmision de datos

Inicio de

Datos Vigencia Velocidad
incluid. V. Reducida Comerec. Fecl.1a' de Fech.a de
Inicio Fin

S/. 4.50 50 MB 1 dia
Servicio Paquete de S/.8 100 MB 1 dia
MB prepagado o S/. 13 200 MB 1dia 3 Mbps No aplica No aplica 28/11/11 01/04/12 -
postpagado S/. 30 500 MB 3 dias
S/. 50 1GB 5 dias

+ Paquetes de Internet Promocionales:
Valido para planes de Internet Mévil Prepago y Postpago.

. o, Vigencia | Accesoala . Vigencia de contratacion
L, Precio S/. Transmision % L, Velocidad Cobertura
ey " || (das) | promocir

Nombre de la

s/.1® 25 1 hora
S/.1 10 1 ,
Paquetes de S/.3 50 3 Clientes .
Internet a S/. 10 200 g prepagoy 3 Mbps A n.|ve| 15/10/13 )
demanda @ s/. 35 700 10 POStpEI\EO nacional
S/. 69 1500 15 actuales
S/.119 3000 30

Nota:
- Estos paquetes no aplican para planes ilimitados de Internet.
La adquisicion de esta promocidn se puede efectuar a través de un SMS al 779 con la palabra clave de cada paquete, marcando *7794, en la

pégina de Mi Claro (www.miclaro.com.pe) y en la bodegas afiliadas (a partir del paquete de S/.3)
- Lavelocidad minima garantizada sera 10% de la velocidad ofrecida.

(1) Los paquetes de 1 hora podran ser adquiridos en un maximo de 4 paquetes por dia, por cliente. Este paquete solo aplica para clientes

Prepago.
(2) Las personas que contraten los Paquetes de Datos podran disfrutar de la velocidad de navegacién 3.5G+ (velocidad de descarga de hasta

5000Kbps / subida de hasta 386Kbps) siempre y cuando la navegacion sea efectuada a través de un equipo terminal 3.5G+ y el cliente se
encuentre navegando en una zona de cobertura 3.5G+).
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1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil
1.3 Telefénica Moéviles: Planes y Paquetes de Internet Movil

+*Internet Mévil Postpago

. . Reduccién de velocidad _.
PLANES Uelic) Capacuz.l..c!e Vigencia Velocid. Zona d.e’ Inicio de
mensual transmision navegacion . Comercializ. | Fecha de Fecha de
V. Reducida .. i
Inicio Fin
IM Control Navega Especial (1) S/. 69 2GB 30 dias 1.5 Mbps No aplica No aplica 04/05/11 - -
IM Control Multimedia Especial (1) S/. 99 5GB 30 dias 2 Mbps No aplica No aplica 04/05/11 - -
Internet Movil Control S/. 279 () S/.279 15GB 30 dias 2 Mbps No aplica No aplica 17/05/11 - -
Internet Movil Playa S/. 79 S/.78.34 Ilimitado 30 dias 0.7 Mbps 1GB 256 Kbps
- — - 01/12/10 | 01/03/11 -
Internet Movil Playa S/. 99 S/.98.16 llimitado 30 dias 1 Mbps 2GB 256 Kbps
Plan BAM 1GB (*) S/. 45 1GB 30 dias 1.5 Mbps 3G No aplica No aplica 01/03/14 01/03/14 -
Plan BAM 2GB (*) S/. 90 2 GB 30 dias 1.5 Mbps 3G No aplica No aplica 01/03/14 01/03/14 -

Nota:

(*) Disponible en Lima y Callao, Arequipa, Ancash, Cusco, Moquegua, Puno, Tacna, Piura, La Libertad, Lambayeque, Junin, Cajamarca, Ica y Tumbes.
(1) Los planes Control Especial se ofrecen solo por el canal Call Center.
(2) Los planes Internet Mévil Control se comercializan exclusivamente en Multicentros de Movistar.

**Planes Semestrales

Reduccmn de velocidad

Vigencia
nico de

. Capacid. de
PLANES Precio [ Vigencia Velocidad
transmisién V. Reducida Comerc. Fed"a' de Fech.a de
Inicio Fin
WiFi 500 MB S/.300 500 MB
30 di. 1Mb N li No aplica 01/02/12 1/02/12 -
(Semestral)* semestrales | mensuales 1as ps ©apiica i | /02/ | 01/02/ |
Nota:

(*) Requiere el uso de un dispositivo que emita sefiales Wi-Fi con tecnologia 3G (como un Mi-Fi).
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1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil
1.4 Nextel: Planes y Paquetes de Internet Movil (1/I1)
+*Planes Postpago y Control

T Tarifa Tarif.a . Dat.os Vigencia et Reduccién de velocidad Inicio .de. U!t.ima' ’
(S/. Con IGV) promocional incluidos Umbral V. Reducida | Comercializ. modificacién
Plan IN i/500 87.31 - llimitado 0.5 Mbps 0.5GB 256 Kbps
Plan IN i/1000 113.80 - llimitado , 1 Mbps 2 GB 448 Kbps
Plan IN i/1500 140.31 ; llimitado 30 dias 1.5 Mbps 3GB 448 Kbps 15/12/09 24/06/11
Plan IN i/1500 plus 193.28 - llimitado 1.5 Mbps 10 GB 448 Kbps
Plan IN 1GB (1) S/.0 - 1GB 30 dias 1 Mbps No aplica No aplica 01/06/12 -
19.43 @ - 1GB 24/08/12 08/03/13
61.41 ¢ 32.434) 1GB 07/10/11 25/06/12
84.72©) 40.89 (4 2 GB . ) . 15/01/11 25/06/12
Planes IN Control 93.45 0 =626 @ 3 GB 30 dias 3 Mbps No aplica No aplica 24;11§11 25;06;12
119.14 ¥ 62.04 4) 5GB 01/12/10 25/06/12
193.28 ¥ - 10 GB 01/12/10 25/06/12
84.72 - 2GB
Planes Control 119.14 - 5GB 30 dias 2 Mbps No aplica No aplica 01/03/2011 26/06/12
193.28 - 10 GB
67 - llimitado 7 dias
Plan Viajero (¥) 193‘; - :::2::2:2 ;i :::z 1.5 Mbps nd. nd. 16/12/11 27/12/11
174 - Ilimitado 30 dias
M2M 3.86 - 1MB 11.58 - 1MB 30 dias 0.5 Mbps 1 MB 256 Kbps 15/01/13 -
M2M IK — 150 MB 21.33 - 150 MB 30 dias 1.5 Mbps - - 21/08/13 -

Nota:

(*) Valido para contrataciones en el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. El cliente podra solicitar a Nextel el préstamo de un equipo USB Mddem e1786 y activarlo con el mismo, debiendo entregar un

depdsito de S/. 100 a Nextel por concepto de garantia por el equipo y pago adelantado del Plan.

¢ La contratacion de cualquier Plan Tarifario sujeto a la suscripcidon de un contrato de abonado a un plazo forzoso de 6 meses.

(1) Elplan podra ser adquirido en diferentes centros de atencidn siempre que los clientes cumplan con algunas condiciones.

(2) Para contratar el Plan Tarifario el cliente debera ser titular de un equipo Nextel Iden postpago o tener un equipo activo con alguno de los siguientes planes tarifarios: Nextel+ 35 IC, Nextel+ 38 IC,
Nextel+ 48 IC, Nextel+ 57 IC, Nextel+ 75 IC

(3) En caso el abonado no cumpla con pagar la renta basica del Plan Tarifario y se cumplan las condiciones establecidas en las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones que
faculten a Nextel a dar de baja el Plan Tarifario, Nextel podra migrar el Plan Tarifario al plan bajo la modalidad prepago denominado “Plan IN 0” (este es un plan de retencidn, por lo que Gnicamente
podra ser ofrecido a aquellos clientes de Nextel que soliciten por escrito la baja de cualquier plan tarifario del servicio de Internet Mévil de Nextel bajo la modalidad postpago que tengan contratado),
sin costo alguno para el abonado.

(4) Tarifa promocional vélida para para altas nuevas, del 06 al 30 de noviembre de 2013, que contraten de forma conjunta un equipo modelo Iron Rock con alguno de los planes sefialados.

-
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1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil
1.4 Nextel: Planes y Paquetes de Internet Movil (11/11)

+*Planes prepago

. Reduccién d locidad . .
Copacidadde Volodkad Reducckndeveloddad ., Vigencia
Transmision g descarga Umbral  V.Reducida Comercializacién FelSi?i:e Fecha de

IN S/. 199 1GB 15 dias 1.5 Mbps | No aplica No aplica 01/01/11 - -

INO Q) S/.0 - 30 dias 0.2 Mbps | No aplica No aplica 01/06/12 - -

INO-12 0 (W2 S/.0 - - 0.2 Mbps | No aplica No aplica 05/07/12 - -

IN1GBoPlanIN-120IN , . .

1GB - 12 WG) S/. 1 1GB 30 dias 1 Mbps No aplica No aplica 26/09/12 - -

IN 1GB o Plan IN — 12 (@) S/. 1 1GB 30 dias 1 Mbps No aplica No aplica 01/07/12 - -

Nota:

(1) Para la utilizacién del Servicio, el cliente debera realizar recargas de tarjetas prepago, recargas o recargas virtuales, siendo aplicable la tarifa de S/. 0.11 por Megabyte (MB). Para la medicién del
consumo de capacidad de transmision se consideraran la cantidad de KB enviados y recibidos.

(2) El Plan Tarifario es un plan de retencidn, por lo que Gnicamente podra ser ofrecido a aquellos clientes de Nextel que soliciten por escrito la baja de cualquier plan tarifario del servicio de Internet
Movil de Nextel bajo la modalidad postpago que tengan contratado, a efectos de brindarles la posibilidad de mantener servicios de acceso a Internet movil brindados por Nextel.

(3) Acceso a Internet Mévil durante los primeros 30 dias calendarios contados desde la activacion del Plan Tarifario o 1GB de capacidad de transmisidn, lo que transcurra o se consuma primero. Luego
de eso, se navegara a través de recargas.

i Reduccion de velocidad i i
Paquetes de Internet Precio Capacidad de Vigencia Vel‘::;dad L Inicio de Vigencia
ici isio . ializacié Fecha de Fecha de
adicional Transmision e Umbral V. Reducida Comercializacion s iy
Paquete 100 MB S/.20 100 MB 7 dias | No aplica No aplica 01/01/11
Paquete 250 MB s/. 40 250 MB 7 dias Dependera |\ aplica No aplica 01/06/12 01/03/14 15/03/14
Paquete 500 MB S/. 60 500 MB 7 dias detl pLarclj No aplica No aplica 05/07/12 18/03/14 31/03/14
contratado
Paquete 1024 MB S/. 100 1GB 15 dias No aplica No aplica 26/09/12
Nota:

- Paquetes de Internet disponibles para aquellos abonados que tengan activo alguno de los siguientes planes tarifarios: Control 2 GB, Control 5 GB, Control 10 GB o Prepago IN
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1. Oferta Comercial Residencial de Internet Movil

1.5 Promociones de Internet Movil (l1/11)
Costo de

Promociones Acceso Beneficio Aplicacion
(S/.)

< Nuevos Planes
ELE
T ,FONK:A tarifarios Internet S/.0 Doble de GB Planes IM Control Especial 3 meses 04/05/11 -
MOVILES .
Movil
Ofrece un descuento de:
S/. 32 (USS$ 11.5) al plan Control 1 GB
Promocion Internet S/. 40.3 (USS 14.5) al plan Control 2 GB Altas nuevas que adquieran un
NEXTEL con equipo Jessup 5/-0 S/. 55.5 US$ 19.95) al plan Control 3 GB equipo Jessup y algun plan control i 01/03/14 | 31/03/14
S/.61.2 (USS 22) al plan Control 5 GB
Nota:

(1) Promocidn valida con la condicidn que el cliente se afilie al recibo electrénico al momento de la contratacién del plan y confirme su direccidn de correo electrénico antes de los 30 dias de haber
contratado el plan y siempre que haya adquirido un pack (chip + equipo). Aplica para migraciones de prepago a postpago.
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