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PLAN ANUAL 2024 DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DEL FONDO DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU -
SALUDPOL VERSION 3.0

I.  INTRODUCCION

La Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Piblica (PNMGP) al 2030, constituye el
principal instrumento orientador que guiard el proceso de modernizacién de la gestidn
publica en el Perd por los siguientes afios, estableciendo que la gestidn publica moderna es
una gestion orientada a resultados al servicio del ciudadano; en la cual los funcionarios
calificados y motivados se preocupan - en el marco de politicas publicas de Estado,
nacionales, regionales y locales, segun las competencias que corresponden a cada nivel de
gobierno- por entender las necesidades de los ciudadanos y organizan tanto los procesos
de produccién o actividades como los de soporte, con el fin de trasformar los insumos en
productos (seguridad juridica, normas, regulaciones, bienes o servicios publicos) que
arrojen como resultado la mayor satisfaccién de los ciudadanos. El modelo conceptual
planteado en la PNMGP representé un cambio decisivo que implica superar el tradicional
enfoque de organizar los servicios por la oferta, aquello que el Estado estima que puede
proveer, por un enfoque de demanda, que considera lo que la ciudadania estima como
necesario.

En este contexto, la PNMGP al 2030 establece como problema publico “Bienes, servicios y
regulaciones que no responden a las expectativas y necesidades de las personas y a la
creacion de valor publico”, siendo la variable central los bienes, servicios y regulaciones,
toda vez que estos constituyen la “bisagra” entre las personas (naturales y juridicas) y la
administracién publica y, por su posicion estratégica en la generacién de resultados para
las personas, ejercen un elevado impacto, no solo en la satisfaccion de sus necesidades,
sino en la valoracion de las personas con relacion a la actuacién del Estado en su conjunto,
siendo la situacion futura deseada la siguiente; “Al 2030 contaremos con bienes, servicios y
reqgulaciones de calidad que logren resultados en concordancia con la mision y vision
institucional de politica publica, basados en evidencia y que atiendan las necesidades de las
personas de manera oportuna y eficiente”,

En el marco de la Misién y Vision Institucional del SALUDPOL, incluidas en el Plan Estratégico
2022-2026 de SALUDPOL, el mismo que contiene cinco (05) Objetivos Estratégicos y
diecinueve (19) Acciones Estratégicas que representan la cadena de valor de una institucion
Administradora de Fondos de Aseguramiento en Salud. Asimismo, contamos con el OE.04
relacionado con; Fortalecer la implementacién del Sistema Integrado de Gestién (S1G), a
través de la Modernizacién de la Gestion Publica, Transparencia, Transformacién Digital,
asi como el Posicionamiento Institucional del SALUDPOL.

En ese contexto, mediante Resolucién de Gerencia General N° 025-2021-IN-SALUPOL-GG
se conformo la Comision para la implementacién y mantenimiento del Sistema Integrado
de Gestion del Fondo de Aseguramiento en Salud de La Policia Nacional del Per( —
SALUDPOL (En adelante; Comision SIG), dando asi inicio a las actividades para la
implementacién del Sistema Integrado de Gestion (en adelante SIG). Esta Comision, ha sido
modificada en cuanto a las funciones y responsabilidades, a través de la Resolucidon de
Gerencia General N°2659-2021-IN-SALUDPOL-GG. La Comisidn SIG de SALUDPOL, estd
integrada por diferentes érganos y unidades organicas del SALUDPOL, lo que asegura que
las medidas del Plan Anual 2024 del Sistema Integrado de Gestion (en adelante; Plan Anual
SIG) se articulen con los objetivos de nuestra institucion y se asegure la disposicidn de
recursos para el cumplimiento de las mismas.
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En ese sentido, vista la necesidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan
Estratégico 2022-2026, y alinedndose a lo establecido en la Accién Estratégica AE.04.01
Fortalecimiento de la Implementacion del Sistema Integrado de Gestion en SALUDPOL a
través de las normas I1SO 9001, 1SO 37001, ISO 14001, 1SO 45001 e ISO 27001 se
implementé y certificé un Sistema de Gestion de Calidad, basado en la Norma ISO
9001:2015, en busqueda de la optimizacién de los procesos de la institucién, bajo el
siguiente alcance “Gestién de Asegurado (Activacién, validacion y actualizacion de registro
de asegurados, atencién de dudas, consultas y reclamos), Gestion del Siniestro (Verificacion
de estdndares de calidad para ejecutar prestaciones de salud, control prestacional de
pertinencia, concurrente y financiero), Gestion del Disefio de Planes de Salud (Elaboracion,
actualizacidn, aprobacién, seguimiento y control de los planes de Salud), Administracion de
Fondos de Aseguramiento en Salud (Analisis del sistema financiero, Seguimiento de los
fondos administrados), Gestién de Compra de Prestaciones de Salud (Formulacion y
suscripcion de convenios, Financiamiento de prestaciones de salud en el Exterior,
Suscripcion de contratos con IPRESS privadas, Atencién de Reembolso, Emision de Carta de
Garantia, Conformidad de Contratos y Convenios), del Fondo de Aseguramiento en Salud
de la Policia Nacional del Perd — SALUDPOL.

Asi también, el Decreto Supremo N° 044-2018-PCM del 26-04-18, documento que aprueba
el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021, seiiala que las
méaximas autoridades de las entidades publicas responsables en el “Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021” adoptardn, en el dmbito de sus
competencias, las medidas necesarias para su ejecucién y velaran por su cumplimiento,
asegurando que las acciones y los gastos se incluyan en sus Planes Operativos y
Presupuestos Institucionales. El “Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion
2018-2021” involucra que, sin distincidn a todas las entidades publicas, privadas, empresas,
ciudadania y colectivos sociales, deben implementar modelos de prevencion, filtros en los
procesos propios de la actividad que realizan, politicas orientadas a garantizar la
transparencia y rendicidn de cuentas, asi como mecanismos de control y supervisién. En
ese marco, se requiere entonces se desarrollen buenas practicas alineadas al Modelo de
Prevencién contenido en la Ley N° 30424 y, su modificatoria, el Decreto Legislativo N° 1352,
0 a otros estandares mds amplios, como la Norma Internacional 1SO 37001:2016.- Sistema
de Gestidn Antisoborno — Requisitos con orientacion para su uso. Es asi que, en SALUDPOL,
se tiene la Accién Estratégica AE.04.04 Gestion Publica basada en la transparencia e
integridad institucional, aprobada en el Plan Estratégico, por lo cual, se ejecutd la
implementacion de un Sistema de Gestion Antisoborno, basado en la norma IS0
37001:2016, desde el afio 2021, logrando la certificacion en el mismo periodo.

Adicionalmente, y en la busqueda de dar cumplimiento a la normativa legal aplicable a la
institucién, el Gobierno ha promovido la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
trabajo, su reglamento, y sus modificatorias, que establecen que las organizaciones
publicas y privadas deben implementar acciones para dar cumplimiento a requisitos de
seguridad v salud en el trabajo en el desarrollo de las actividades laborales, y como parte
de la agenda de las actividades de la Comision del Sistema Integrado de Gestidn, es revisar
que la institucién, cumpla con los requisitos legales aplicables, por lo que, se tiene como
parte de las propuestas de mejora institucional, dar inicio a la implementacién de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Ley N° 29783, su
reglamento y sus modificatorias, asi como también la Norma Internacional ISO 45001:2018,
a través del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Gobierno del Perd, a través del Ministerio del Ambiente viene impulsando la
“Ecoeficiencia” como una estrategia Gtil para fortalecer la competitividad vy la transicion
hacia el desarrollo sostenible, permite la mejora continua del servicio publico, mediante el

Pdgina 4 de 25



1| Ministerio del Interi Fondo de AseguramientoenSalud |
2 de a Poica Nacional el Pet -SALUDPOL [RSRRSNES

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de |a consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y
Ayacucho”

fomento de una cultura de uso eficaz y eficiente de los recursos. En nuestro pais la
ecoeficiencia forma parte de la politica ambiental nacional desde el 2009. La ecoeficiencia
permite el uso eficiente de los recursos, la cual no solo genera un ahorro significativo del
presupuesto, sino que también repercute en el cuidado del ambiente; la adaptacion al
cambio climatico; la mejora de la calidad del servicio; la competitividad institucional.
Asimismo, en cumplimiento a lo sefalado en el Decreto Supremo N® 009-2009-MINAM,
articulo 7° y en busqueda de implementar medidas que coadyuven a cuidar el medio
ambiente, y como parte de las mejoras propuestas en sesion de la Comision del Sistema
Integrado de Gestion, se ha dado inicio con la implementacion de un Sistema de Gestion
Ambiental, bajo la Norma Internacional 1SO 14001:2015, a través del Comité de
Ecoeficiencia y de la Norma Internacional 1ISO 27001:2022, a través del Comité de Gobierno
y Transformacidn Digital.

MARCO LEGAL
2.1. Ley N° 29158, Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo.

2.2. Ley N° 26842, Ley General de Salud.

2.3. Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

2.4. Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

2.5. Ley N° 285983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.
2.6. Ley N° 29158, Ley Orgdanica del Poder Ejecutivo.

2.7. Ley N° 29344, que aprueba la Ley Marco de Aseguramiento en Salud y su Reglamento
aprobado con Decreto Supremo N° 008-2010-SA.

2.8. Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2024.

2.9. Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental.
2.10. Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.

2.11. Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.12. Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley N° 29783.

2.13. Ley N°30424, Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas
por el delito de cohecho activo transnacional y, su modificatoria, el Decreto Legislativo
N®1352.

2.14. Decreto Legislativo N° 1174, Ley del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia
Nacional del Per, se adecua el Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional
del Perd.

2.15. Decreto Legislativo N° 1230, mediante el cual se modifica la Segunda Disposicion
Complementaria Transitoria del Decreto Legislativo N° 1174.

2.16. Decreto Legislativo N° 1267, Ley de la Policia Nacional del Peru.

2.17. Decreto Legislativo N° 1310, que aprueba las medidas adicionales de simplificacion
administrativas.

2.18. Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, Reglamento de la Ley Marco de Modernizacion
de la Gestidn del Estado.
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2.19.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

Ayacucho”
Decreto Supremo N° 002-2015-IN, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo

N° 1174, Ley del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Perd.

Decreto Supremo N° 010-2016-SA, que aprueba las Disposiciones para las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud Publica.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 006-2014-TR, que modifica el Reglamento de la Ley N® 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N® 005-2012-TR.

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcidn, establece que ésta es de
cumplimiento obligatorio para todas las entidades de los diferentes Poderes del
Estado, Organismos Constitucionales Auténomos y de los diferentes niveles de
gobierno, quienes deben adecuar su marco normativo a la presente norma.

Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, que establece las medidas de ecoeficiencia
para el sector publico.

Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, Decreto Supremo que establece Medidas para
Fortalecer la Integridad Puablica y Lucha contra la Corrupcion.

Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional
de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2022.

Decreto Supremo N°056-2018-PCM que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién
de la Gestidn Publica al 2030.

Decreto Supremo N° 056-2018-PCM que aprueba la Politica General de Gobierno al
2022.

Resolucién Ministerial N° 158-2019-IN, que aprueba el Manual de Operaciones del
Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Per(i — SALUDPOL y su
modificatoria mediante Resolucién Ministerial N° 1270-2019-IN, de fecha 19 de
agosto de 2019.

Resolucién Ministerial N® 1192-2019-IN, que aprueba la Directiva N° 05-2019-IN-OGPP,
“Lineamientos para la Gestion por Procesos en el Ministerio del Interior”.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Norma Técnica N° 001-2018-5GP, Norma Técnica para la implementacion de la gestién
por procesos en las entidades de la administracién pablica.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2019-PCM-SGP, que aprueba la
Norma Técnica 001-2019-PCM-SGP, Norma Técnica para la Gestién de la Calidad de
Servicios en el Sector Plblico, y modificatoria.

Pagina 6 de 25



/"

“»

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y

2.34.

2.40.

2.41.

242,

2.43.

2.44.

2.45.

2.46.

2.39.

Ayacucho”
Resolucion Directoral N° 001-2015-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana “NTP-ISO 9000:2015 Sistemas de gestion de la calidad. Fundamentos vy
vocabulario. 62 Edicion”.

. Resolucién Directoral N° 001-2015-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana “NTP-ISO 9001:2015.- Sistema de Gestion de la Calidad”.

.Resolucién Directoral N° 002-2015-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana “NTP-ISO 14001:2016.- Sistemas de gestidn ambiental. Guia para la
implementacién de un sistema de gestidon ambiental por etapas, incluyendo el empleo
de la evaluacion del desempefio ambiental”.

.Resoluciéon Directoral N° 012-2017-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana “NTP-ISO 37001:2017.- Sistemas de Gestion Antisoborno”.

.Resolucion Directoral N° 020-2018-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana sobre “Sistemas de gestién de la seguridad y salud en el trabajo. Requisitos
con orientacién para su uso NTP-1SO 45001:2018.

Resolucion Directoral N° 022-2022-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica
Peruana “NTP-ISO 27001:2022.- Seguridad de la informacién, ciberseguridad vy
proteccidn de la privacidad. Sistemas de gestion de la seguridad de la informacién”.

Resolucién de Directorio N°006-2021- IN-SALUDPOL-PD, que aprueba la Politica del
Sistema Integrado de Gestidn y los objetivos.

Resolucidon de Directorio N° 009-2021-IN-SALUDPOL-PD, que aprueba el Plan
Estratégico 2022-2024 del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del
Peri — SALUDPOL.

Resolucién de Directorio N° 011-2023-IN-SALUDPOL-PD, que aprueba la "Ampliacién
del Horizonte Temporal del Plan Estratégico del Fondo de Aseguramiento en Salud de
la Policia del Per( - SALUDPOL, al afioc 2026" a denominarse como "Plan Estratégico
(PE) 2022-2026 del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Pert -
SALUDPOL".

Resolucion de Directorio N.° 019-2023-IN-SALUDPOL-PD, que aprueba el “Plan
Operativo (PO) 2024 del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del
Peru - SaludPol".

Resolucion de Gerencia General N° 014-2019-IN-SALUDPOL-GG, que aprueba las
funciones de los drganos de tercer nivel organizacional del Fondo de Aseguramiento
en Salud de la Policia Nacional del Per(i — SALUDPOL madificada por Resolucion de
Gerencia General N°® 000345-2023-SALUDPOL/GG.

Resolucidn de Gerencia General N° 131-2018-IN-SALUDPOL-GG, que aprueba el “Mapa
de Procesos del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Pert -
SALUDPOL".

Resolucién de Gerencia General N° 0279-2020-IN-SALUDPOL-GG, que aprueba la
Directiva para la Elaboracién y Generacién de Documentos Oficiales en el Fondo de
Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Perd — SALUDPOL".
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2.47. Resolucion de Gerencia General N° 025-2022-IN-SALUDPOL-GG, que resuelve en el
Articulo 2 confarmar la Comisidn para la implementacion y mantenimiento del Sistema
Integrado de Gestién del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del
Perd — SALUDPOL.

2.48. Resolucion de Gerencia General N° 0269-2021-SALUDPOL-GG, que modifica el articulo
N°2 de la Resolucién de Gerencia General N°025-2021-IN-SALUDPOL-GG, por la cual se
modifican las responsabilidades de la Comisién para la implementacion vy
mantenimiento del Sistema Integrado de Gestidn.

2.49. Resolucidn de Gerencia General N° 0313-2022-SALUDPOL-GG, que aprueba la versién
02 del Manual de Procedimientos (MAPRO) P.E.01.04 Implementacién vy
Mantenimiento del Sistema Integrado de Gestion del Fondo de Aseguramiento en
Salud de la Policia Nacional del Perd — SALUDPOL.

2.50. Resolucidon de Gerencia General N° 021-2024-IN-SALUDPOL-GG, que aprueba el Plan
Anual 2024 del Sistema Integrado de Gestidn del Fondo de Aseguramiento en Salud de
la Policia Nacional del Peru — SaludPol.

lll.  FINALIDAD

Gestionar y optimizar el mantenimiento del Sistema Integrado de Gestion en el Fondo de
Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Perd — SALUDPOL, para dar cumplimiento
a los requisitos establecidos en las normas ISO, en busqueda de la mejora institucional.

IV.  OBIJETIVOS
4.1. OBIJETIVO GENERAL

Fortalecer la implementacién y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestién en el
Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Peri — SALUDPOL, para
dar cumplimiento a los requisitos establecidos en las normas internacionales 1SO
implementadas o por implementar.

4.2, OBIETIVOS ESPECIFICOS

a. Administrar, mantener y mejorar el Sistema de Gestion de la Calidad (ISO
9001:2015), Sistema de Gestion Antisoborno (ISO 37001:2016), Sistema de
Gestidn de la Seguridad de la Informacién (ISO 27001:2022), Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo (ISO 45001:2018) y Sistema de Gestién
Medioambiental (ISO 14001:2015), bajo un enfoque basado en procesos, la
gestion de riesgos y la busqueda de la mejora continua.

b. Cumplir con los requisitos establecidos por la Norma 1SO 9001:2015, Norma ISO
37001:2016, NORMA SO 27001:2022, NORMA 1SO 45001:2018 y NORMA SO
14001:2015 en los procesos definidos en el alcance del Sistema Integrado de
Gestion del SALUDPOL.

V.  ALCANCE

El presente documento es de aplicacién y cumplimiento obligatorio por todos los Organos
de Linea y de administracién Interna, asi como todos los colaboradores de SALUDPOL,
independientemente de su vinculo laboral o contractual, que se encuentren dentro del
alcance del Sistema Integrado de Gestion.
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Vl.  VIGENCIA
El presente Plan, tiene vigencia para el periodo 2024.
VIl.  RESPONSABILIDADES
7.1.Responsabilidades Generales

La elaboracion del Plan Anual 2024 del SIG, corresponde a la Oficina de Gestidon y Mejora
Continua, conforme lo establecido en la Resolucion de Gerencia General N° 000345-2023-
SALUDPOL/GG.

6';-LUDPO( La ejecucién, monitoreo, seguimiento y evaluacién del Plan corresponde a la Comision del
' SIG, teniendo un rol activo en su cumplimiento, asi como todos los 6rganos del SALUDPOL.

Ejecutando el seguimiento de manera trimestral y la evaluacion de manera anual.

‘H
'P@ Q“

7.2.Responsabilidades Especificas

a. Elfla Gerente/a General o su representante: Preside la Comisidn y supervisa la ejecucion
de las actividades del presente Plan.

El/la Director/a de la Direccién de Financiamiento y Planes de Salud: Puede representar a
la Gerencia General, ante la Comisidn, en su ausencia, segun lo establecido en la Resalucidn
de Gerencia General N° 0269-2021-IN-SALUDPOL-GG, ejecutando las actividades
mencionadas en el literal anterior.

El/la Jefe/a de la Oficina de Gestion y Mejora Continua, asume la Secretaria Técnica de la
Comision, y ejecuta o gestiona la ejecucion de las actividades, seglin sus competencias, en
colaboracién con todos los integrantes de la Comisidn SIG. Siendo responsable, ademas, de
lo siguiente:

- Elaborary presentar el proyecto de Plan Anual del Sistema Integrado de Gestidn, ante
la Comisién para revision y conformidad en el primer trimestre del aiio en curso.

- Presentar, cuando sea necesario, ante la Comision, las actualizaciones del Plan Anual
del Sistema Integrado de Gestion para revision y conformidad.

- Gestionar la asignacién de recursos econémicos para la elaboracién y ejecucion de las
actividades programadas en el presente plan y mantenimiento del Sistema Integrado
de Gestion.

- Coordinar con la Oficina de Administracién, y mediante la Unidad de Logistica y
Patrimonio y con los deméas érganos, a fin de promover la adquisicion de bienes y
servicios que se consideren necesarios para la ejecucion del presente plan.

- Proporcionar el apoyo técnico necesario a la Comisién para la ejecucion del referido
Plan.

- Gestionar las acciones necesarias para la ejecucion y cumplimiento del presente Plan.

- Realizar el seguimiento al cumplimiento de las actividades planificadas y presentarlas
a la Comision.

- Coordinar con los demés érganos del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia
Nacional Del Perti — SALUDPOL, para el cumplimiento de las medidas determinadas en
el presente plan, segun corresponda.

Pagina 9 de 25



inisteri - Fondo de Aseguramlento en Salud 1
Ministerio delInterior | de fa policfa Nacional del Perd - SALUDPOL [RSAEERAEE

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y
Ayacucho”

d. Unidad de Logistica y Patrimonio: tiene como funciones en el marco del presente Plan;

- Ejecutar compras de bienes y/o contrataciones de servicios de acuerdo a lo solicitado
en el presente plan.

- Adquisicidn progresiva de bienes y servicios de acuerdo al catilogo de Productos y
Servicios de acuerdo a lo solicitado en el presente plan.

- Cumplir con las disposiciones del presente Plan.
e. Areade Comunicaciones e Imagen:

Es el encargado de la implementacion de la estrategia de difusion y sensibilizacién en el
Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional Del Per( — SALUDPOL en base a la
implementacion de planes de comunicacién para promover las medidas necesarias
establecidas en el SIG.

f. Oficina de Tecnologias de la Informacién: tiene como funciones en el marco del presente
Plan;

- Realizar las acciones pertinentes a fin de que se publiquen en la pagina Web los
documentos que deban ser de conocimiento de las partes interesadas, entre otros
documentos requeridos por la Comision,

- Dar cumplimiento a lo establecido en el presente Plan Anual del SIG, segun
corresponda y en el marco de sus competencias.

8. Unidad de Recursos Humanos: tiene como funciones en el marco del presente Plan;

- Gestionar la ejecucion de las capacitaciones que se encuentren contempladas en el
presente plan.

- Custodiar el acervo documentario que se genere de la ejecucion de las capacitaciones.
- Evaluar la eficacia de las capacitaciones ejecutadas.

- Reportar a través de los Comités a su cargo, sobre la gestién ambiental y de seguridad
y salud en el trabajo, de manera semestral.

- Dar cumplimiento a lo establecido en el presente Plan Anual del SIG.

h. Directores/as, Jefes/as y Encargados/as (Miembros de la Comisién): Proporcionar la
informacién necesaria y oportuna para los registros correspondientes de la Comisién del
SIG, velar por el cumplimiento de las medidas establecidas y fomentar la participacion
activa en el SIG, del personal a su cargo. Ademds de ser responsables de:

- Serdn los promotores de la implementacién y mantenimiento del SIG, en cada organo
del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Peri — SALUDPOL.

- Deberan registrar las actividades realizadas por sus érganos, cuando corresponda, y
presentarlas en Sesiones de la Comision.

- Deberan monitorear, capacitar, fiscalizar las actividades realizadas por los
colaboradores dentro del 6rgano al que representan.
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Colaboradores del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Perd —
SALUDPOL: Cumplir con la Politica del Sistema Integrado de Gestion y participar en las
actividades establecidas en el Plan Anual, independientemente de su régimen laboral o de
contratacion.

SIGLAS Y DEFINICIONES

8.1.SIGLAS

8.1.1. SALUDPOL: Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional Del Peru.
8.1.2. GG: Gerencia General.

8.1.3. OGMC: Oficina de Gestion y Mejora Continua.
8.1.4. UMG: Unidad de Modernizacién de la Gestién.
8.1.5. SIG: Sistema Integrado de Gestidn.
8.1.6. CSIG: Comision del Sistema Integrado de Gestion.
8.1.7. 0OSCD: Oficial de Seguridad y Confianza Digital.

8.2.DEFINICIONES

8.2.1.

8.2.2.

8.2.6.
8.2.7.

8.2.8.

Accién Correctiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseada. Una correccidn puede realizarse junto
con una accién correctiva.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias, y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extension
en que se cumplen los criterios de la misma. '

Auditoria Interna: Denominada en algunos casos como auditoria de primera
parte, se realizan por, 0 en nombre de la propia organizacion para fines internos;
y puede constituir la base para la auto declaracion de conformidad de una
organizacion.

Auditoria Externa: Incluyen lo que se denomina generalmente "auditorias de
segunda o tercera parte".

Auditoria de Seguimiento: es el resultado de una evaluacién o decision de
certificacion. El objetivo de una auditoria de seguimiento es precisamente seguir
la evolucién de las no conformidades que solo pueden verificarse durante una
auditoria fisica, estas se realizan de manera anual y por 2 afios consecutivos.

Auditor: Personal calificado que lleva a cabo la auditoria.

Cliente: Persona u organizacién que podria recibir o que recibe un producto o
servicio destinado a esa persona u organizacion o requerido por ella.

Correccién: Accién tomada para mitigar los efectos de una no conformidad
detectada.

Documentos Internos: Son todos los documentos que han sido creados por
SALUDPOL. Ejemplo: politicas, manuales, procedimientos, instructivos y
formatos.
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8.2.10. Documentos Externos: Son todos los documentos de origen externo que

SALUDPOL ha determinado necesarios para su Sistema de Gestion de Calidad y
aplicables a sus procesos involucrados. Ejemplo: normas técnicas, normas legales,
manuales técnicos, etc.

8.2.11. Hallazgos de Auditoria: Resultados de la evaluacion de la evidencia de la auditoria
recopilada frente a los criterios de auditoria. Para el caso de las auditorias de
segunda parte realizadas por SALUDPOL, los hallazgos que se obtengan serén en
temas de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional.

8.2.12. No Conformidad: Incumplimiento de un requisito.

8.2.13. Parte interesada: Persona u organizacion que puede afectar, verse afectada o
percibirse como afectada por una decisién o actividad.

8.2.14. Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o procesos.

8.2.15. Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan,
las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

8.2.16. Producto: Resultado de un proceso.
8.2.17. Proveedor: Organizacion que proporciona un producto o un servicio.
8.2.18. Proveedor externo: Proveedor que no es parte de la organizacion.

8.2.19. salida No Conforme: Resultado de un proceso que no es conforme con los
requisitos previamente establecidos.

8.2.20. Cronograma de auditoria: Detalles acordados para un conjunto de una o mas
auditorias planificadas para un periodo de tiempo determinado y dirigidas hacia
un proposito especifico.

8.2.21. Registros: Son elementos que proveen evidencia objetiva de las actividades
efectuadas o de los resultados obtenidos en los procesos incluidos en el alcance
del Sistema de Gestidn de Calidad.

8.2.22. Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria.

8.2.23. Riesgo: Efecto de la incertidumbre.
8.2.24. Ssalida: Resultado de un proceso.

COMISION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DEL FONDO DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU — SALUDPOL

Conforme lo sefiala en la Resclucidén de Gerencia General N° 0028-2020-IN-SALUDPOL-GG,
se resuelve aprobar en su articulo 1, la conformacién de la Comisidn para la
implementacién del Sistema de Gestién de Calidad del Fondo de Aseguramiento en Salud
de la Policia Nacional del Perd. Del mismo modo, establece en su articulo 2 las actividades
a realizar en el proceso de implementacién del SGC en SALUDPOL.

Consecuentemente, en vista de la necesidad por la implementacién de otros sistemas de
gestion en SALUDPOL, mediante Resolucién de Gerencia General N° 0025- 2021-IN-
SALUPOL-GG, en su articulo 1, se resuelve conformar la Comisién del Sistema Integrado de
Gestidn del Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Peru-SALUDPOL.
Péagina 12 de 25
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En ese sentido, a través de la Resolucion de Gerencia General N° 0269-2021, se modifica el
articulo N° 2 de la Resolucién de Gerencia General N°025-2021-IN-SALUDPOL-GG, por la
cual se modifican las responsabilidades de la Comision para la implementacién y
mantenimiento del Sistema Integrado de Gestidn.

X.  SITUACION ACTUAL DE LOS SISTEMAS DE GESTION

10.1. Situacién actual del Sistema Integrado de Gestion

a. Situacion Actual del Sistema de Gestion de Calidad {1ISO 9001:2015)

En la actualidad el Sistema de Gestion de Calidad cuenta con la totalidad de los
procesos certificados en base a la 1ISO 9001:2015, por lo que podemos decir que se
encuentra implementado y certificado, sin embargo, es necesario establecer
actividades para el mantenimiento del mismo, debido a que el certificado se encuentra
Anulado.

El alcance actual del Sistema de Gestion de Calidad es el siguiente:

“DISENO DE PLANES DE SALUD (ELABORACION, ACTUALIZACION,
MODIFICACION, APROBACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD), ADMINISTRACION DE FONDOS DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD (ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO PARA LA
GESTION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE SALUDPOL, SEGUIMIENTO DE LOS
FONDOS ADMINISTRADOS POR SALUDPOL), GESTION DE COMPRA DE
PRESTACIONES DE SALUD (FORMULACION Y SUSCRIPCION DE CONVENIOS,
FINANCIAMIENTO DE PRESTACIONES DE SALUD EN EL EXTERIOR, SUSCRIPCION
DE CONTRATOS CON IPRESS PRIVADAS, ATENCION DE REEMBOLSO, EMISION D
CARTA DE GARANTIA, CONFORMIDAD DE CONTRATO Y LIQUIDACION DE
PRESTACIONES DE SALUD POR CONTRATOS Y CONVENIOS), GESTION DE
SINIESTRO (MECANISMOS DE CONTROL DE CALIDAD DE LAS PRESTACIONES,
AUDITORIA MEDICA FINANCIERA, CONCURRENTE Y DE PERTINENCIA), GESTION
DEL ASEGURADO (VALIDACION Y ACTUALIZACION DE REGISTRO DE LOS
BENEFICIARIOS, GESTION DE INFORMACION, ORIENTACION Y RECLAMOS) DEL
FONDO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU -
SALUDPOL, UBICADO EN EL JR. DOMINGO ELIAS N° 148, EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES Y EN LA CIUDAD DE LIMA - PERU".

b. Situacion Actual del Sistema de Gestion Medioambiental (1ISO 14001:2015)

Si bien se cuenta con un Comité de Ecoeficiencia conformado a través de la Resolucién
de Gerencia General N° 0246-2019-IN-SALUDPOL-GG, hay que considerar que un
Sistema de Gestion Ambiental basado en la ISO 14001:2015, contempla mas requisitos
que lo requerido por la normativa legal relacionada a la Ecoeficiencia en el sector
publico.

Por lo que, para verificar el cumplimiento de los requisitos de la Norma en mencién,
se realizé en el mes de noviembre del 2023 el diagndstico correspondiente, a través
de la Unidad de Recursos Humanos y la Unidad de Modernizacion de la Gestion, a
través del Checklist de Diagndstico de la Norma Internacional ISO 14001:2015,
ejecutado en el periodo 2023.

Por lo que se ha determinado, que el total en cumplimiento de actividades
programadas en el Plan de Ecoeficiencia 2022 — 2024, para el periodo 2023, fue de un
62.6% de cumplimiento.
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Luego de ejecutar el diagndstico de la NORMA ISO 14001, se determind el alcance para
este Sistema de Gestidn, el cudl sera el siguiente:

“DISENO DE PLANES DE SALUD (ELABORACION, ACTUALIZACION,
MODIFICACION, APROBACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD), ADMINISTRACION DE FONDOS DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD (ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO PARA LA
GESTION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE SALUDPOL, SEGUIMIENTO DE LOS
FONDOS ADMINISTRADOS POR SALUDPOL), GESTION DE COMPRA DE
PRESTACIONES DE SALUD (FORMULACION Y SUSCRIPCION DE CONVENIOS,
FINANCIAMIENTO DE PRESTACIONES DE SALUD EN EL EXTERIOR, SUSCRIPCION
DE CONTRATOS CON IPRESS PRIVADAS, ATENCION DE REEMBOLSO, EMISION D
CARTA DE GARANTIA, CONFORMIDAD DE CONTRATO Y LIQUIDACION DE
PRESTACIONES DE SALUD POR CONTRATOS Y CONVENIOS), GESTION DE
SINIESTRO (MECANISMOS DE CONTROL DE CALIDAD DE LAS PRESTACIONES,
AUDITORIA MEDICA FINANCIERA, CONCURRENTE Y DE PERTINENCIA), GESTION
DEL ASEGURADO (VALIDACION Y ACTUALIZACION DE REGISTRO DE LOS
BENEFICIARIOS, GESTION DE INFORMACION, ORIENTACION Y RECLAMOS) DEL
FONDO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU —
SALUDPOL, UBICADO EN EL JR. DOMINGO ELIAS N°® 148, EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES Y EN LA CIUDAD DE LIMA - PERU".

¢. Situacidn Actual del Sistema de Gestién Antisoborno (ISO 37001:2016)

En la actualidad el Sistema de Gestion Antisoborno cuenta con la totalidad de los
procesos certificados en base a la ISO 37001:2016, por lo que podemos decir que se
encuentra implementado y certificado, sin embargo, es necesario establecer
actividades para el mantenimiento del mismo, debido a que el certificado se encuentra
Suspendido.

Luego de ejecutar el diagndstico de la NORMA ISO 37001, se determind el siguiente
alcance:

“DISENO DE PLANES DE SALUD (ELABORACION, ACTUALIZACION,
MODIFICACION, APROBACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD), ADMINISTRACION DE FONDOS DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD (ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO PARA LA
GESTION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE SALUDPOL, SEGUIMIENTO DE LOS
FONDOS ADMINISTRADOS POR SALUDPOL), GESTION DE COMPRA DE
PRESTACIONES DE SALUD (FORMULACION Y SUSCRIPCION DE CONVENIOS,
FINANCIAMIENTO DE PRESTACIONES DE SALUD EN EL EXTERIOR, SUSCRIPCION
DE CONTRATOS CON IPRESS PRIVADAS, ATENCION DE REEMBOLSO, EMISION D
CARTA DE GARANTIA, CONFORMIDAD DE CONTRATO Y LIQUIDACION DE
PRESTACIONES DE SALUD POR CONTRATOS Y CONVENIOS), GESTION DE
SINIESTRO (MECANISMOS DE CONTROL DE CALIDAD DE LAS PRESTACIONES,
AUDITORIA MEDICA FINANCIERA, CONCURRENTE Y DE PERTINENCIA), GESTION
DEL ASEGURADO (VALIDACION Y ACTUALIZACION DE REGISTRO DE LOS
BENEFICIARIOS, GESTION DE INFORMACION, ORIENTACION Y RECLAMOS) DEL
FONDO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU —
SALUDPOL, UBICADO EN EL JR. DOMINGO ELIAS N° 148, EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES Y EN LA CIUDAD DE LIMA - PERU”.

Pagina 14 de 25



Fondo de Ase; uréfhie‘ﬁtb enSalud

el

PoliclaNacional def Per - SALUDPOL | S

oy Z
PERU | Ministerio del Interior

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y
Ayacucho”

d. Situacidn Actual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (ISO
45001:2018)

Como parte del cumplimiento de la normativa legal aplicable, se cuenta con un Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo conformado a través de la Resolucion de Gerencia
General N° 0167-2023-IN-SALUDPOL-GG, sin embargo, la implementacién de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en Trabajo, basado en la norma ISO
45001:2018, tiene ademas otros requisitos establecidos en la normativa legal.

Por lo que, para verificar el cumplimiento de los requisitos de la Norma en mencion,
se realizd en el mes de noviembre el diagndstico correspondiente, a través de la
Unidad de Recursos Humanos y la Unidad de Modernizacion de la Gestién, se aplicé el
Check List de Diagndstico de la Norma Internacional 1SO 45001:2018.

Por lo que se ha determinado, que el total en cumplimiento de actividades
programadas en el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, para el periodo 2023, fue
de un 90.78% de cumplimiento.

Luego de ejecutar el diagndstico de la NORMA ISO 45001, se determind el alcance para
este Sistema de Gestion, el cudl serd el siguiente:

“DISENO DE PLANES DE SALUD (ELABORACION, ACTUALIZACION,
MODIFICACION, APROBACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD), ADMINISTRACION DE FONDOS DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD (ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO PARA LA
GESTION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE SALUDPOL, SEGUIMIENTO DE LOS
FONDOS ADMINISTRADOS POR SALUDPOL), GESTION DE COMPRA DE
PRESTACIONES DE SALUD (FORMULACION Y SUSCRIPCION DE CONVENIOS,
FINANCIAMIENTO DE PRESTACIONES DE SALUD EN EL EXTERIOR, SUSCRIPCION
DE CONTRATOS CON IPRESS PRIVADAS, ATENCION DE REEMBOLSO, EMISION D
CARTA DE GARANTIA, CONFORMIDAD DE CONTRATO Y LIQUIDACION DE
PRESTACIONES DE SALUD POR CONTRATOS Y CONVENIOS), GESTION DE
SINIESTRO (MECANISMOS DE CONTROL DE CALIDAD DE LAS PRESTACIONES,
AUDITORIA MEDICA FINANCIERA, CONCURRENTE Y DE PERTINENCIA), GESTION
DEL ASEGURADO (VALIDACION Y ACTUALIZACION DE REGISTRO DE LOS
BENEFICIARIOS, GESTION DE INFORMACION, ORIENTACION Y RECLAMOS) DEL
FONDO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU —
SALUDPOL, UBICADO EN EL JR. DOMINGO ELIAS N° 148, EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES Y EN LA CIUDAD DE LIMA - PERU”.

e. Situacién Actual del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion (1SO
27001:2022)

Como parte del cumplimiento de la narmativa legal aplicable, se cuenta con un Comité
de Gobierno y Transformacidn Digital conformado a través de la Resolucion de
Gerencia General N° 190-2023-IN-SALUDPOL-GG, sin embargo, la implementacién de
un Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacidén, basado en la norma ISO
27001:2022, tiene ademas otros requisitos establecidos en la normativa legal.

Por lo que, para verificar el cumplimiento de los requisitos de la Norma en mencién,
se realizo en el mes de diciembre el diagndstico correspondiente, a través de la Oficina
de Tecnologia de la Informacién y la Unidad de Modernizacién de la Gestién, se aplicd
el Check List de Diagndstico de la Norma Internacional ISO 27001:2022, evidenciando
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que se cuenta a la fecha con la Politica de Seguridad de la Informacion y el Plan de
Continuidad de Tecnologia de la Informacién.

De los resultados del diagndstico de la NORMA ISO 27001, se determiné el siguiente
alcance:

“GESTION DEL ASEGURADO (VALIDACION Y ACTUALIZACION DE REGISTRO DE
LOS BENEFICIARIOS) DEL FONDO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL DEL PERU — SALUDPOL, UBICADO EN EL JR. DOMINGO ELIAS N° 148,
EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES Y EN LA CIUDAD DE LIMA - PERU”.”

PLAN ANUAL 2024 DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

El presente Plan Anual 2024 del Sistema Integrado de Gestién del Fondo de Aseguramiento
en Salud de la Policia Nacional del Per( - SALUDPOL, ha sido desarrollado tomando en
consideracion lo siguiente:

En la estructura del Plan Anual se ha considerado las siguientes NORMAS 1SO 9001, 1SO
37001, ISO 14001, I1SO 45001, I1SO 27001.

Esto hard que las normas sean mas compatibles y permitira una integracion mas eficaz de
los sistemas de gestion en cinco areas clave: calidad, antisoborno, gestion medioambiental,
salud ocupacional y seguridad de la informacién, priorizando lo siguiente:

Sistema de Gestidon de la Calidad, que cumple con los requisitos de la norma ISO 9001:2015,
permitiendo evidenciar que la institucion cumple los estrictos requisitos del sistema de
gestion de la calidad en las siguientes areas: instalaciones, personal, formacidn, servicios y
equipos.

Sistema de Gestién Antisoborno, que cumple los requisitos de la norma I1SO 37001:2016, y
que proporciona un marco sélido para ayudar a las organizaciones a prevenir, detectar y
abordar el soborno y la corrupcién en todas sus formas.

Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional, que cumple los requisitos de la
norma ISO 45001:2018, que abarca el ambito de la salud v seguridad en el trabajo,
proporcionando un marco para reducir los riesgos en el lugar de trabajo.

Sistema de Gestion Ambiental, que cumple los requisitos de la norma I1SO 14001:2015, que
es esencial para cualquier institucién que establece, implementa, mantiene y mejora un
Sistema eficaz de gestién medioambiental. Cabe sefialar que la implementacion de la
misma se basa en factores tales como politicas medioambientales especificas de la
organizacion, tipos de servicios, ubicacion y condiciones de funcionamiento.

Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, de acuerdo con el Decreto Legislativo
N® 1412, cuyo titulo es; Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, el
mismo que fue reglamentado con Decreto Supremo N° 029-2021-PCM y de conformidad
con la norma técnica peruana ISO/IEC 27001:2022.

Cabe precisar que el presente Plan, ha considerado el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar) como estrategia interactiva de resolucién de problemas para mejorar procesos e
implementar cambios y como método de mejoras continuas.

En atencion a lo antes indicado, el Plan Anual 2024 del Sistema Integrado de Gestién, cuenta
con los siguientes componentes;
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Componente de Planificacién (Planear); que permite a la entidad comprender el estado
actual de la organizacién y el estado deseado. El proposito de la planificacién planteada
permite definir objetivos, decidir cémo alcanzarlos, y medir su progreso.
Consecuentemente, la planificacién estd enfocada en los procesos o acciones necesarios
para alcanzar dicha oportunidad, por lo que esta es transversal y considera un anlisis y
revision del:

e Contexto de la Organizacion.
e Lliderazgo.

¢ Planificacién del Sistema.

e Apoyo.

Componente de Ejecucién (Hacer); permite ejecutar y realizar los cambios propuestos
inicialmente. El objetivo de esta fase es recabar datos e informacién, ya que esto indicara
las siguientes etapas del PHVA, permitiendo ejecutar la Operacién propiamente.

Componente de Comprobacion (Verificar); En la verificacion, se analiza la informacién
recopilada durante la etapa Hacer y se la compara con los objetivos originales. Este
componente permite poner a prueba el SIG, permitiendo efectuar las Auditorias Internas y
el proceso de Revisidn respectivo, por lo que este componente es transversal y considera:

e Evaluacidn del Desempeiio.

Componente de Accién (Actuar); Este componente, permitird llegar al final del ciclo,
permitiendo la identificacién de una propuesta de cambio para implementacién de las
mejoras en el proceso, por lo que este componente es transversal y considera un
compromiso de:

s Mejora.

Y que permitird atender de manera inmediata las No Conformidades y/o Oportunidades de
Mejora, de ser el caso.

Para lograr una implementacién efectiva de un sistema integrado de gestién, es esencial
contar con el compromiso y participacion de todos los colaboradores que participan en
cada uno de los procesos de la institucién, alta direccién y el Organo de Gobierno, por lo
que un aspecto muy importante para conseguir la correcta implementacidn de un sistema
integrado de gestidn es la formacidn que recibe el personal de la institucién, ya que estos
deben ser participes del proceso, por lo que bajo ese aspecto es que se determind la
programacidon de capacitaciones a ser desarrolladas en el afio 2024, las mismas que se
pueden apreciar en el Programa Anual de Capacitaciones del SI1G 2024.

En merito a lo antes expuesto, el Plan Anual 2024 del Sistema Integrado de Gestion del
Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Perti — SALUDPOL, permite
mantener la correcta implementacidon y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestidn.

Xll.  OBJETIVOS E INDICADORES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Articulacion de los objetivos y/o acciones estratégicas con los sistemas de gestion
implementados y Seguimiento y Evaluacién del Plan Anual 2024 del Sistema Integrado de
Gestion (SIG) por implementar en el Fondo de Aseguramiento en Salud de [a PNP.
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XV.

Ayacucho”
El/la Jefe/a de la Oficina de Gestion y Mejora Continua, a través de la Unidad de
Modernizacion de la Gestién y la Comisidn del SIG, serd quién realice el seguimiento al
cumplimiento del Plan establecido para los sistemas de gestion, a través de las Sesiones de
la Comisidn del Sistema Integrado de Gestién.

FINANCIAMIENTO

Las actividades sefialadas en el Plan Anual 2024 SIG del SALUDPOL Versién 2.0, seran
ejecutadas de acuerdo al presupuesto asignado en el Plan Operativo {PO) 2024 del
SALUDPOL del mismo afio, y/o previa coordinacion con la Oficina de Administracién para la
compra y/o contratacién de bienes y/o servicios que sean necesarios para el correcto
funcionamiento del SIG, segun lo establecido en el Programa Anual de Actividades.

Luego de la revision y actualizacion de las actividades a ejecutarse en el primer y segundo
semestre del presente periodo, el monto para cumplimiento y ejecucién de las actividades
proyectadas, es de S/. 116,000.00 (CIENTO DIECISEIS MIL CON 00/100 SOLES).

PROGRAMA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG)

El Programa SIG busca establecer las actividades y responsabilidades relacionadas al SIG,
asi como el presupuesto asignado a cada actividad, cuando corresponda, para asi dar un
correcto mantenimiento al Sistema Integrado de Gestion, fomentando una cultura de
calidad, de cuidado al medio ambiente, de prevencion del soborno y de cuidado de la salud
y la prevencidn de accidentes en las actividades desarrolladas por los colaboradores en el
SALUDPOL, alineados a una cultura antisoborno y procurando la seguridad de la
informacion; por esta razén se han planteado para el afio 2024 una serie de actividades.

El Programa SIG contemplard las actividades que no hayan sido incluidas en otros
programas relacionados a la implementacion del Sistema Integrado de Gestién, el cual
detallamos a continuacidn.

ANEXOS

- Tabla 01. ALINEAMIENTO DE LOS OBIJETIVOS DEL SIG CON LOS OBJETIVOS Y/O
ACCIONES ESTRATEGICAS.

- Tabla 02. PROGRAMA ANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG) 2024.
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