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RESOLUCION DE ALCALDIA N° [%7-2018/MPH
Caraz, D ﬁ AGU mm

VISTOS: Informe N¢ 077-2018-MPHy-Cz-A/06.11, de fecha 20 de julio
de 2018, Informe Legal N2 200-2018-MPHy/GA]J-LAVH, de fecha 26 de julio de 2018,

Yi

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 194° y 1952 de la
Constitucion Politica del Peri, concordante con el Articulo [I del Titulo Preliminar
de la Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley N2 27972, establece que las
municipalidades tienen autonomia politica, econdémica, administrativa en los
asuntos de su competencia, que la autonomf{a que la Constitucién Politica del Estado
establece para las Municipalidades radica en la facultad de ejercer actos
administrativos y de administracién, con sujecién al ordenamiento juridico;

Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprobé la
politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica que tiene, entre otros,
como eje transversal al Gobierno Electronico, referido al uso de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién (TIC) en los 6rganos de la administracion piblica
para mejorar la informacion y los servicios ofrecidos a los ciudadanos, orientar la
eficacia y eficiencia de la gestiéon publica e incrementar sustantivamente la
[ ..., trasparencia del sector publica y la participacion de los ciudadanos; constituyendo

%ﬁ, =0 ' una herramienta fundamental para la modernizacién de la gestién Piblica, en tanto
\¢ v/ complementa y acompafia la gestién por proceso, apoya el seguimiento y la
' ~ evaluacidn, y permite impulsar el Gobierno Abierto;

Que, mediante la Resolucidon Ministerial N2 19-2011-PCM, se aprueba
la Formulacion y Evaluacion del Plan Operativo Informatico de las entidades de la
Administracion Puablica y su Guia de Elaboracion;

Que, mediante los literales a) y b) del numeral 4.2 de la Guia de
Elaboracidon, aprobada por la acotada Resolucion Ministerial, dispone que la
direcciéon de Informatico de las entidades publicas o la que haga sus veces,
formulard, registrard y evaluarad su respectivo Plan Operativo Informaético, cuya
aprobacion de formulacion, registro y evaluacién es realizada por la mixima
autoridad de la entidad:

Henpmt Afurtings Canahumazi
\\ ALCALDE

CGue, con Informe N¥C77-2018-MPHy-Cz-A/06.11, de fecha 20 de julio
Ge 2018, emitido por el jefe de la Unidad de Tecnolcgias de la Informacién, informa
que el Plan Operativo Informatico POI-2018, constituve un instrumento de gestién
de ceito piazo, que perinite definir las principales actividades informaéticas de las
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entidades de la Administracién Publica Integrantes del Sistema Nacional de
Informatica en sus diferentes niveles por lo que es requerida de manera obligatoria
por la ONGEI (Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica), en
cumplimiento de la Resolucién Ministerial N2 19-2011-PCM, por lo que se adjunta
el POI-2018 que se viene ejecutando para su aprobaciéon mediante resolucién de
alcaldia;

Que, mediante el Informe Legal N2 200-2018-MPHy/GAJ-LAVH, de

fecha 26 de julio de 2018, emitido por la Gerente de Asesoria Juridica, opina porque,

- es procedente proyectar el acto resolutivo, aprobando el Plan Operativo Informéatico
2018 de la Municipalidad Provincial de Huaylas;

Estando a las atribuciones conferidas y con arreglo a lo dispuesto en el
numeral 6) del Articulo 202 de la Ley Orgénica de Municipalidades N° 27972;

e res A riciia Marcil T,
Garante Muncipat

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Plan Operativo Informético
2018 de la Municipalidad Provincial de Huaylas, que como anexo forma parte de la

2\ presente resolucién.
'/’ ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR el cumplimiento de la presente
i/ Resolucién a la Unidad de Tecnologias de la Informacién, bajo responsabilidad
administrativa.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER a la Secretarfa General la

notificacion de la presente Resolucién, conforme a Ley.

ACALGE PROYVINCIA
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Municipalidad Provincial de Huaylas

V1. Situacion Actual - Probleméatica Actual

DEBILIDADES

N° LISTADO DE DEBILIDADES

1 Insuficiente nimero de trabajadores asignados a la Unidad de Tecnologias
de la Informacion.

2 Antigliedad de los equipos informaticos (computadoras e impresoras) en un
45%.

3 En su mayoria no se cuenta con licencias de Software, sistema operativo,
office, etc.

4 No contamos con el cédigo fuente, estructura relacional de las tablas del
SIADSOFT.

5 Capacidad limitada de almacenamiento de las camaras de video vigilancia

(10 dias).

LISTADO DE FORTALEZAS

Infraestructura de red moderna de Data Center, conectadas con fibra dptica
entre sus sedes hacia todas las sedes de la municipalidad.

Politicas y estandares de Seguridad Informatica para Usuarios.

Personal de la unidad de Tecnologias de la Informacién comprometido con
el desarrollo de sus funciones y buenas practicas.

Comunicacion fluida mediante telefonia IP y spark (mensajeria instantanea)
entre los administrativos.

Se cuenta con consultas En Linea de Tramite Documentario, Infracciones

de Transito, Registro Civil y el IntraDoc (Resoluciones, Ordenanzas, etc.)

V1. Situacién Actual - Problematica Actual

ﬁ AMENAZAS

NO

LISTADO DE AMENAZAS

1

Posibles darfios a equipos de los administrativos y Centros de Datos por
causas ambientales (polvo y humedad).

2

Resistencia al cambio por parte de los usuarios al plantearse nuevas

tecnologias.

f’/
s pLC ALDE
i e
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_ 'il. Situacién Actual - Problematica Actual

b -‘*‘““T”;/Z)PORTUNIDADES

NO

LISTADO DE OPORTUNIDADES

1

Desarrollo de la tecnologia de la informacién y de las comunicaciones,
para la mejora continua en la prestacién de los servicios que brinda la

municipalidad.
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Municipalidad Provincial de Huaylas

XI. Programacién de Actividades y/o Proyectos Informaticos

I. Denominacion de la actividad o proyecto ] Orden ] 1

Alquiler de fibra Optica para las camaras de video vigilancia

Descripcién del proyecto:

Garantizar el continuo funcionamiento de las 24 camaras de video vigilancia, en
base a la prestacion del servicio de alquiler de fibra éptica.

TIPO:
Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna
Prioridad: 1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Unidad de Tecnologias de la Informacién
| 2.2 Duracién:
: Fec. Inicio [01/01/2018 | Fec. Fin | 31/12/2018

"4 2.3 Costo Total:

21000

lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Garantizar el continuo funcionamiento de las 24 camaras de video vigilancia, en base a

la prestacion del servicio de alquiler de fibra éptica.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Tener un continuo funcionamiento por fibra éptica de las 24 camaras de video vigilancia,
las 24 horas y 365 dias del ano.

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Ambito Institucional

VI, Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Huaylas

VIl. Productos Finales

Alquiler de fibra optica para la conexién de 24 camaras de video vigilancia

VIIl. Usuarios de Productos Finales

J;E\\\ Administrativos del Centro de Video Vigilancia
Cartt Y

Usuarios:
Ty o Numero de Usuarios 20000 Numero de Usuarios que 20000
« Beneficiados demandan

Plan Operativo Informatico 2018 7




Municipalidad Provincial de Huaylas

|. Denominacién de la actividad o proyecto | Orden | 2

Licencia anual para el firewall Fortinet

Descripcion del proyecto:

Pago anual de la licencia para el firewall Fortinet, que garantiza el seguro acceso
a internet

TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Unidad de Tecnologias de la Informacién

2.2 Duracion:

Fec. Inicio [ 01/11/2018 | Fec. Fin | 01/11/2019

2.3 Costo Total:

50000

lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

ago anual de la licencia para el firewall Fortinet, que garantiza el seguro acceso
al\internet. i

..,:3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

arantizar el correcto funcionamiento del firewall Fortinet (comprueba la
informacion procedente de Internet).

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Ambito Institucional

VL. Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Huaylas

VIl. Productos Finales

Firewall Fortinet en correcto funcionamiento.

VIll. Usuarios de Productos Finales

Administrativos de la municipalidad

'Xé | Usuarios:
el '%%’? Numero de Usuarios 160 NUmero de Usuarios 160

Beneficiados que demandan
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Municipalidad Provincial de Huaylas

I. Denominacion de la actividad o proyecto | Orden | 3
Alquiler de Servidor - Hosting Web

Descripcion del proyecto:

Alquiler de hosting para la pagina de la municipalidad provincial de Huaylas

(www.municaraz.gob.pe), correos institucionales y actividades de mantenimiento.
TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad: 1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Alquiler de Servidor - Hosting Web
2.2 Duracion:

Fec. Inicio | 01/03/2018 | Fec.Fin | 01/03/2019

\ 2.3 Costo Total:
j 700
1 lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Alquiler de hosting para la pagina de la municipalidad provincial de Huaylas
(www.municaraz.gob.pe) y actividades de mantenimiento.
\3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:
Garantizar el correcto funcionamiento
4 V. Meta Anual
/100

V. Cobertura de Accidn
Ambito Global

VI. Instituciones Involucradas
Ambito Global

/ﬁ VIl. Productos Finales

Pagina web institucional en linea (en Internet)
VIIl. Usuarios de Productos Finales
Publico en General

Usuarios:
Numero de Usuarios 50000 Numero de Usuarios 50000
Beneficiados que demandan

fartin et S cfm §
-
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Municipalidad Provincial de Huaylas

I. Denominacién de la actividad o proyecto |Orden| 4

Mantenimiento y limpieza del Parqué Informatico
Descripcion del proyecto:

Mantenimiento y limpieza del parque informatico, computadoras, impresoras,
gabinetes de switch.

TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Mantenimiento y limpieza del parque informatico, computadoras, impresoras,
gabinetes de switch,

2.2 Duracion:

Fec. Inicio | 01/03/2018] Fec. Fin | 31/12/2018

2.3 Costo Total:

4000

lil. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Mantenimiento y limpieza del parque informatico, computadoras, impresoras,
gabinetes de switch (minimo dos al afio). Incluye la adquisicion de accesorios para
la Unidad de Tecnologias de la Informacion, para las diversas actividades de
mantenimiento para las diversas areas de la municipalidad

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Extension de vida de los equipos informaticos y buen funcionamiento del mismo,
asi como de |la red de datos.

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Ambito institucional

VL. Instituciones Involucradas

Ambito institucional

VIl. Productos Finales

Equipos en buen estado

VIll. Usuarios de Productos Finales

Personal administrativo de la municipalidad

——

Usuarios:
. 4/ Namero de Usuarios 180 Numero de Usuarios 180
Beneficiados gue demandan
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Municipalidad Provincial de Huaylas

I. Denominacién de la actividad o proyecto | Orden | 5

Instalacion de camaras extemas en las casetas de video vigilancia
Descripcion del proyecto:

Instalacién de camaras de video vigilancia en las cuatro casetas de video
vigilancia ubicados en: 1. Noé Bazan Peralta 2.La Merced, 3. Las Palmeras, 4.
Picaflores.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad: 1

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Unidad de Tecnologias de la Informacién
\ 2.2 Duracién:
‘1 Fec. Inicio | 01/07/2018| Fec. Fin | 31/07/2018
2.3 Costo Total:
3600
lil. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Instalacién y configuracién de cuatro camaras estaticas externas con visiéon
nocturna en cada caseta de video vigilancia.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Los beneficiarios directos son las personas que viven y transitan en la zona
aledana a las cuatro casetas de video wgllanCta

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Ambito global

f VI. Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Huaylas
VIl. Productos Finales

camaras de video vigilancia instaladas y configuradas en el centro de datos de la
Unidad de tecnologias de la informacion

,.»«""“""\\ VIll. Usuarios de Productos Finales
/%, .hLC‘n"L{?E& _ Publico en general
h!

A Tj "R
Ay . i
. "a.#B" [] Usuarios:

¥ e NUimero de Usuarios 20000 Numero de Usuarios 20000

_nfa
SR QLCP‘LEF‘,

Beneficiados gue demandan

g

Plan Operativo Informatico 2018 11



Municipalidad Provincial de Huaylas

l. Denominacién de la actividad o proyecto| Orden | 6

Instalacién de aire acondicionado para los servidores

Descripcién del proyecto:

Adecuada instalacién de aire acondicionado para los servidores ubicados en el
centro de datos de [a Unidad de tecnologias de la Informacién.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Unidad de Tecnologias de la Informacion

2.2 Duracion:

Fec. Inicio | 01/04/2018 [ Fec. Fin | 30/04/2018

2.3 Costo Total:

3200

lll. Del proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Instalacion y configuracion de aire acondicionado por un especialista y con
‘experiencia en instalaciones similares.

B.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

L Reducir la temperatura del centro de datos entre 19°C y 20°C

21 IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accibn

- Ambito global

VI. Instituciones Involucradas

Municipalidad Provincial de Huaylas

VII. Productos Finales

Aire acondicionado instalado y configurado

VIIl. Usuarios de Productos Finales

Administrativos

\ Usuarios:
I Numero de Usuarios 180 Numero de Usuarios 180
a / Beneficiados que demandan

Plan Operativo Informatico 2018
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Municipalidad Provincial de Huaylas

Xll. Ficha Técnica para la programacién de Adquisiciones Informaticas
a) Adquisicion de Hardware

N° HARDWARE PRESLiPUESTO CANTIDAD |FINANCIAMIENTO
1 Materiales e insumos 5470 1 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/. 5,470

b) Adquisicién de Equipos de Comunicacion

Ne | HARDWARE | PRESUPUESTO | CANTIDAD |[FINANCIAMIENTO
Switches

1 [Switch [ 0 | 1 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/.0

Adquisicién de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

Ne° HARDWARE PRESUPUESTO | CANTIDAD |[FINANCIAMIENTO

1 - 0 0 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/.0

Ne SOFTWARE PRESUPUESTO |CANTID |FINANCIAMIENTO

AD

Otros

7 ) - | 0 | 0 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/.0

#

e) Desarrollo de Sistemas

Ne |SOFTWARE IPRESUPUESTO |FINANCIAMIENTO
o Sistema de Informacién Orientado a I|a Gestion Interna |
Y i 1 - 10 Propio
Vi # P‘h‘;";f%fu X Tipo de Conexioén:
[ ek if a3 Monousuario
VY B 1/ Tipo de Desarrollo:
g Propios

Tipo de Ambito:

Intranet

Presupuesto Total Asignado:

| S/.0

Plan Operativo Informatico 2018
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Municipalidad Provincial de Huaylas

f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

[ N° [SOFTWAR PRESUPUESTO
1 |- 0
Fecha de Inicio | 01/01/2018| fecha de Fin 31/12/2018
Presupuesto Total Asignado: S/.0

g) Recursos Humanos a contratar
SUB - AREAS

Soporte Técnico

N | CAPACITACION [PRESUPUESTO | FINANCIAMIENTO
Sistema de Informacién al personal informético
1 Diversas capacitaciones 1000 |Propio
Fechade Inicio | 01/01/2018 fecha de Fin | 31/12/2018

Tipo de Capacitacién:
a Personal Informatico
Presupuesto Total Asignado: ] S/. 1,000

i) Consolidado de proyectos y actividades principales a ejecutarse

N° | PROYECTOS/ACTIVIDADES | PRESUPUESTO
Propio
1 Alquiler de fibra 6ptica para las cdmaras de video vigilancia 21000
2 Alquiler de Servidor - Hosting Web 700
/@ ' 3 Instalacién de camaras externas en las casetas de video 3600
vigilancia

4 Instalaciéon de aire acondicionado para los servidores 3200
5 Licencia anual para el firewall Fortinet 5000
6 Mantenimiento y limpieza del Parqué Informatico 4000
7] Presupuesto Total: S/. 37,500
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