) MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 354-11-2024-MPT. af ] KIIIW. 2024

Talara, dieciséis de noviembre del dos mil veinticuatro.- - - - = - - - - - - - Oy S DIV "*';ﬂ'i"

VISTO: El Informe N°00304-09-2024-UTIC/MPT, de fecha 13.09.2024, de la Unidad de Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones; las atribuciones conferidas al Despache de Alcaldia mediante Ley
N°® 27972 — Ley Organica de Municipalidades; y;

CONSIDERANDOQ:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado por Ley N°30305, Ley de
reforma de los articulos 191°, 194° y 203° de la Constitucion Politica del Perd, establece "Las
Municipalidades provinciales y distritales son los 6rganos de gobierno local, tienen autonomia politica,
economica y administrativa en los asuntos de su competencia”; y en concordancia al articulo Il del
Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades — Ley N°27972, al respecto sefiala que: “la
autonomia que la Constitucion Palitica del Per(l confiere a las municipalidades, radica en la facultad
de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento
JUFIdICO"i

Que, el articulo 43° de la Ley N°27972, “Ley Organica de Municipalidades”, sefala que las
resoluciones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo; asimismo, el
numeral 6) del articulo 20° de la citada norma, sefiala que son atribuciones del alcalde, dictar
decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y ordenanzas;

Que, siendo el Alcalde el Titular de la Entidad y representante legal, en su condicion de maxima
autoridad administrativa, esta facultado para dictar Decretos y Resoluciones con sujecion a las leyes,
y las sefialadas en forma expresa a las unidades organicas de la entidad en el reglamento de
Organizacion y Funciones;

Que, el numeral 72.2. del articulo 72° del T.U.O. de la Ley N°27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por D.S. N°004-2019-JUS, establece que: “Toda entidad es
competente para realizar las tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de
su mision y objetivos, asi como para la distribucion de las atribuciones que se encuentren
comprendidas dentro de su competencia”;

Que, el Decreto Supremo N°033-2018-PCM, Decreto Supremo que crea la Plataforma Digital Unica
del Estado Peruano y establecen disposiciones adicionales para el Desarrollo del Gobierno Digital”,
en su articulo 1°, establece, “Créase la Plataforma Digital Unica para Orientacion al Ciudadano, en
adelante Plataforma GOB.PE, cuyo dominio en Internet es www.gob.pe, y que se constituye como el
unico punto de contacto digital del Estado Peruano con los ciudadanos y personas en general,
basado en una experiencia sencilla, consistente e intuitiva de acceso a informacion institucional,
tramites y servicios pUblicos digitales. Es administrada por la Presidencia del Consejo de Ministros a
través de la Secretaria de Gobierno Digital (SEGDI)". Asimismo, en su articulo 3° respecto a su
alcance, sefala: “El presente Decreto Supremo es de alcance obligatorio a todas las entidades de la
administracion publica comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo
N° 006-2017-JUS, con excepcion de las personas juridicas sefialadas en el numeral 8 del citado
articulo”. Posteriormente, su articulo 4°, sefiala: “Las entidades comprendidas en el alcance del
presente Decreto Supremo realizan las acciones necesarias para la incorporacién progresiva de sus
canales digitales a la Plataforma GOB.PE y las incluyen en sus instrumentos de gestion institucional.
Para tal efecto, la Presidencia del Consejo de Ministros a través de la Secretaria de Gobierno Digital
emite las disposiciones y plazos correspondientes”.

Que, la Resolucion Ministerial N°119-2018-PCM, dispone la creacion de un Comité de Gobierno
Digital en cada entidad de la Administracion Publica, Art. 1° “Creacion del Comité de Gobierno Digital:
Cada entidad de la Administracion Publica debe constituir un Comité de Gobierno Digital (...)",
articulo 3°, “Alcance: La presente Resolucion Ministerial es de alcance obligatorio a todas las
entidades de la Administracion Publica comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto
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Unico Ordenado de la Ley N°27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General (...)", articulo 4°
Lineamiento de Gestidon y Planificacion en Gobierno Digital: La Secretaria de Gobierno Digital
(SEGDI) de la Presidencia del Consejo de Ministros, como érgano rector del Sistema Nacional de
Informatica, dicta las directivas o lineamientos para la gestion y planificacion del Gobierno Digital en
las entidades de la Administracion Publica comprendidas en el alcance de la presente resolucion
ministerial”;

Que, de acuerdo al D.L. N°1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital, con el objeto de establecer
el marco de la gobernanza del gobierno digital en el Estado y el régimen juridico para el uso de
tecnologlas digitales en la Administracion Publica, Art. 1° “Objeto: La presente Ley tiene por objeto
establecer el marco de gobernanza del gobierno digital para la adecuada gestiéon de la identidad
digital, servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi como el
régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la digitalizacion de procesos y
prestacion de servicios digitales por parte de las entidades de la Administracion Publica en los tres
iveles de gobierno”, Art. 2° “Ambito de aplicacién 2.1. La presente Ley es de aplicacién a toda

. Jentidad que forma parte de la Administracién Publica a que se refiere el articulo | del Titulo Preliminar
ae del T.U.O. de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General {...)" Art. 4° Finalidad: La
presente Ley tiene por finalidad: 4.1. Mejorar la prestacion y acceso de servicios digitales en
condiciones interoperables, seguras, disponibles, escalables, agiles, accesibles y que faciliten la
transparencia para el ciudadano y personas en general (...)", Art. 26° “Interoperabilidad: La
interoperabilidad es la capacidad de interactuar que tienen las organizaciones diversas y dispares
para alcanzar objetivos que hayan acordado conjuntamente, recurriendo a la puesta en comin de
informacion y conocimientos, a través de los procesos y el intercambio de datos entre sus respectivos
sistemas de informacién”, Art. 27° “Marco de Interoperabilidad del Estado Peruano: el Marco de
Interoperabilidad del Estado Peruano esta constituido por politicas, lineamientos, especificaciones,
estandares e infraestructura de tecnologias digitales, que permitan de manera efectiva la
colaboracion entre entidades de la Administracion Publica para el intercambio de informacion y
conocimiento, para el ejercicio de sus funciones (...)";

Que, mediante Informe N°00304-09-2024-UTIC/MPT, de fecha 13 de setiembre del 2024, la Unidad
de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, pone en conocimiento a la Oficina de Secretaria
General, que:

- Que, dentro de los lineamientos establecidos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital,
el Comité revisa y da conformidad al documento “Plan de Gobierno Digital — PGD", asimismo,
debe remitirlo ante el Titular para su aprobacién mediante resolucién o documento de la mas
alta jerarquia;

- Que, mediante Acta de Reunion N°006-06-2024-CGYTD-MPT, se procedi6 con la elaboracion
y se aprobdé el cronograma de actividades. Asimismo, se elabord, revisé y aprobo el
documento del PDG (Plan de Gobierno Digital).

Que, la modernizacién de la entidad tiene por finalidad mejorar la gestién publica de la Municipalidad
\ provincial de Talara al servicio del ciudadano, sustentandose en la priorizacién de la labor de
desarrollo social en beneficio de los sectores menos favorecidos, mejorando, entre otras acciones, la
prestacién de los servicios publicos, ello con una mayor eficiencia en la utilizacién de los recursos del
Estado;

Que, la presente Resolucion de Alcaldia se suscribe en virtud al Principio de Legalidad establecido en
el TUO de la Ley N° 27444 — “Ley del Procedimiento Administrativo General”, aprobado por D.S. N°
004-2019-JUS, por el cual las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la Ley y al Derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para
los cuales fueron conferidas;

Estando a las consideraciones antes expuestas y de conformidad con lo preceptuado en el inciso 6)
del articulo 20° de la N° 27972 “Ley Organica de Municipalidades”, y con las facultades y atribuciones
del que esta investido el Despacho de Alcaldia;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024-2027 DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TALARA, conforme a los fundamentos expuestos en la parie
considerativa y que en anexo forma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR al Lider de Gobierno y Transformacion Digital y al Secretario
Técnico del “Plan de Gobierno Digital 2024-2027 de la Municipalidad provincial de Talara", la
Implementacion del mencionado, dando cuenta al Comité del Plan de Gobierno Digital — PGD, de la
entidad.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR al Lider de Gobierno y Transformacion Digital, poner en
conocimiento de la Secretaria de Gobierno Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros, el
contenido de la presente Resolucion, para los fines pertinentes.

ARTICULQ CUARTO: ENCARGAR a Secretaria General cumpla con notificar y archivar la presente

Resolucién acorde a Ley a las distintas unidades organicas para su conocimiento y fines
correspondientes.

ARTICULO QUINTO: ENCARGAR al responsable del Portal de Transparencia, la publicacién de la
presente resolucion en el portal web de la Municipalidad Provincial de Talara.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Copias: GM - OAJ - UTIC - Archivo.




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TALARA

ACTA DE REUNION N° 006-06-2024-CGYTD-MPT

Siendo las 11:10 am del dia 28 del mes de junio del 2024, se reunieron de manera presencial en la sala de reuniones del
despacho de la Gerencia Municipal contando con la asistencia del siguiente personal:

N*® NOMBRE YA APELLIDOS CARGO DEL COMITE
01 | CARLOS JOAQUIN GRILLO PUESCAS Titular de la Entidad (e)
02 | RONALD ALONSO CORONADO CHEROD Lider de Gobierno y Transformacion Digital (e)

Jefe de la Unidad de Tecnologias de informacion y Comunicaciones -

03 | ROSSICA AREVALO LEYTON Oficial de Seguridad y Confianza Digital

04 | CALDERON CHINGA ALEX GONZALD Responsable de la Unidad de Recursos Humanos (e)

05 | EUSEBIC GERARDO ECHEANDIA RAZURI Responsable de la Gerencia de Servicios Piiblicos

06 | CESARAUGUSTO CORREA AGUILAR Responsable de la Subgerencia de Participacién Ciudadana
07 | JIM PAUL BENITES DIOSES Responsable de la Oficina de Asesoria Juridica ()

08 | RAULVARGAS RODRIGUEZ Responsable de la Oficina Administracién y Finanzas

09 | RONALD ALONSO CORONADO CHERD Responsable de la Oflcina de Planeamiento y Presupuesto

Inicia la reunién el Lider de Gobierno Digital; dando la bienvenida a los presentes; e indicando que se procede a dar
inicio a la reunidn procediendo con la agenda a tratar:

VI Etapa: Elaborar el documento del Plan de Gobierno Digital

» Se procedié con elabord y aprobé el cronograma . Asimismo, se elaboré, reviso y aprobé
el documento del PDG (Plan de Gobierno Digita)}, los mismas que 3¢ anexan a la presente acta.

Sin otro tema que tratar se da por concluida la reunidn giendo las 11:45 am, firmango en sefial de conformidad.
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Vi ETAPA: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL POG

INFORMACION DEL PROVECTO ERECUCIONEREURUBSTAL 2024 2025 2026 2027
ESTIMADA
oo PROYECTOS INICIO| 2024 | 2025 | 2026 | 2027 n|m | w | W
1 Implementacisn del Sistema de Gestics 2024 x "
Documental
2 |Sisterna de Casilla Electrdnica 2024 X
Automatizacidn de procesos ¥
¥ |digitahzacion 2024 i x
Sist 3
4 is ern.a Web de Gesticfn Tributaria 2014 X x
Municipal y Pagos &n Linea
[
5 mthentadén d=l Portal de Datos 2024 x X
Abiertos
6  |Actualizacién de la plataforma firewall 2024 | X
7 |Adquisicidn de equipos de cdmputo 2024 X X X X
8 |Msjoramiento da| Centro de Datos 2024 X
Implementacian del Cableado
? estructurado certificado ztad X X
10 |Mejcramienta del Sistema Eléctrico w4 X X
11 |Licenciamignto de Software 2024 ”n X
1z Plataforma de contingencia da servickos - “
en la Nube U
13  |[Sistema da Cdmaras de Videovigilancia | 2024 X .3
14 |Mantanimignto de Radios enlaces 2024 X
15 |implemantacién Sistemna de Intranet 2024 X X
mplemantacién del Plan de Transicidn al
X
16 o IPVE 2024 X X
Capacitacidn y tento al
ol personal de la entidad 20249 x X
18 |Gestidn de Segurkdad de la Informacidn | 2024 X
[ =
e - -
Mesa de ayuda para [a Gestidn de L~
19 e J L2052 | x | x / Y
Implamantacién de) Plan de Continuigéd
del Negocio / Centro de Datos de
Contingencia




Plan de Gobierno Digital

2024 - 2027

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TALARA

Aprobado por los siguientes integrantes:

Estrada Olivares

Participacién Ciudadana

NOMBRES ROL INSTITUCIONAL CARGO DEL COMITE FIRMA
A Alcald nclal MUNICIPALDAD PROVINCIAL
Sigifredo Juan calge Freyincid Presidente del Comité del I e
Zarate Vite Gobierno Digital i{q ngrf;edn m.,z:sr?rfmvif
u il i P VIN{,MLDETM.ARA
Jorge Luis Vilela Gerente Municipal Lider de Gobierno y
Agurto Transformacién Digital Abog/IORKE LUIS VILELA AGURTO
ENTE MUNICIPAL
Responsable de la Unidad
de Tecnologias de _
. , = s: WUNCIPALIDATPROMNCIA DE TALARA
Rossica Arévalo Informacion y Secretario Técnico G0 !
Leyton Comunicaciones - Oficial | - o e e T e T v
i ; Ing. Rossica Arévalo Leyton
de Seguridad y Confianza JEFE UNIDAD O TECNOLOGIAS DE INFORNACION
Digital Y COMUN/CACIONES
Responsable de la Unidad
Alex Gonzalo .
. Calderén Chinga de Recursos Humanos Miembro
. Responsable de la
Egﬁ:::&g eég;?ﬁi Gerencia de Servicios Miembro
Publicos
. . Responsable de la
ErlSkFrencisco Subgerencia de Miembro

lic.E tradamivmq
Stleemntede WCMJ




Coronado Chero

Presupuesto

César Augusto | Responsable de la Oficina : o DI
Chiroque Ruiz de Asesoria Juridica Migmisro CésarA. Chi Ruiz
EPEDE OFICNA DEASESORIA WRIDICA
Ratl Vargas Responsable de la Oficina .
Rodriguez Administracion y Finanzas Miembro
Responsabie de la Oficina
Raneid Alonso de Planeamiento y Miembro

El Pian de Gobierno Digital ha sido elaborado en base a los Lineamientos establecidos para la Secretaria de Gobierno y

Transformacion Digital aprobado por D.S. 005-2018-PCM
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1)  Resumen Ejecutivo
El presente documento denominado “Plan de Gobierno Digital - PGD” tiene como
propdsito guiar el proceso de Transformacién Digital en la Municipalidad Provincial de
Talara; para o cual establece el enfoque estratégico, la situacién actual, los objetivos y el
portafolio de proyectos de gobierno digital que la Municipalidad Provincial de Talara tiene
planificado ejecutar durante el periodo 2024 al 2027, basandose en los lineamientos
emitidos por la Secretaria de Gobierno Digital, érgano de linea de la Presidencia del
Consejo de Ministros, y dentro del marco de su autonomia, con el fin de transformar los
procesos y servicios que presta la entidad para atender mejor las demandas y
necesidades de los ciudadanos y personas en general, haciendo uso intensivo de las
tecnologias digitales.

Cabe sefialar que el Plan de Gobierno Digital organiza el despliegue de Gobiemno Digital
en la entidad, es de alcance general a todos los érganos y unidades orgénicas de la
entidad y comprende los principales objetivos y acciones estratégicas gue, dentro del
Plan Estratégico, son soportados y alcanzados mediante el uso estratégico de
tecnologias digitales. Cabe sefalar que un factor clave de éxito para el despliegue del
presente plan es el apoyo del Comité de Gobierno Digital institucional y el Lider de
Gobierno Digital.

Con el presente plan, la Municipalidad Provincial de Talara contribuye a la Politica de
Estado 35 y Ley de Gobierno Digital {Decreto Legisiativo N° 1412), lo cual se traduce en
mejores servicios para el ciudadano y personas en general.




2) Introduccién

El Plan de Gobiemno Digital es un instrumento cuyo objetivo es orientar el proceso de
transformacién digital de la Municipalidad Provincial de Talara, asegurando la creacién
de valor publico para el ciudadano o administrado a través de la definicion de la estrategia
para el logro de sus objetivos de Gobierno Digital, los cuales estdn enfocados en la mejora
y digitalizacién de los servicios publicos prestados, el uso intensivo de las tecnologias de
la informacién ¢ innovacién y la mejora de los procesos de la entidad, haciendo de la
Municipalidad Provinciat de Talara una institucion 4gil, moderna y con alta orientacién al

ciudadano.

La formulacién del presente plan comprende revisar los lineamientos de concepcién de
Estado, considerando el Plan Estratégico Nacional, la Politica Nacional de Modernizacién
Publica, la Politica Nacional de Gobierno Electrénico y el Plan Estratégico Institucional
Ampliado como normativas al interior de la Municipalidad Provincial de Talara.

El desarroflo del PGD se inicia con la revisién del enfoque estratégico y el andlisis de la

situacion actual de la organizacion, revisando aspectos internos (procesos y tecnologia

disponible) como aspectos de su entorno especifico y entorno general recogidos de! Plan
Estratégico Institucional; luego, definiremos los componentes estratégicos de TI,
orientando la futura aplicacién de Tl a la mision y visién establecida y aplicables a la
entidad, la definicion de las arquitecturas tecnoldgicas para el futuro; posteriormente la
derivacion de una cartera de proyectos debidamente priorizada y dimensionada en el
tiempo y que enmarcaré las actividades de Tl para el periodo 2024 - 2027.

Es importante destacar que {a elaboracién del PGD ha demandado el fevantamiento de
informacioén a partir de reuniones de trabajo programadas con diversas dreas de la
Municipalidad Provincial de Talara. Dichas reuniones han permitido recopilar informacion
acerca del funcionamiento actual y proyecciones futuras de la Municipalidad Provincial
de Talara, informacién base para elaborar el diagnéstico de la situacién actual; identificar
debilidades y requerimientos de informacion actuales y futuros, ademas de proporcionar
asarios para proponer un conjunto de iniciativas tecnoldgicas que
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3) Marco legal
e ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo,
e Decreto Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobiernc Digital.
e Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba ila Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestién Piblica.
e Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad de
la Informacion en el Peri - La Agenda Digital Pervana 2.0.
e Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013-2017.
e Decreto Supreme N° 022-2017-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Presidencia de Consejo de Ministros.
e Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establece disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.
e Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional el desarrollo del
Gobierno Digital, innovacién y economia con enfoque territorial,
e Decreto Supremo N° 119-2018-PCM, gque dispone la creacién de un Comité de Gobierno
Digital en cada entidad de la Administracién Pablica.
¢ Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018- PCM/SEGDI gue aprueba los
Lineamientos del Lider de Gobiermno Digital en {a Administracion Publica.
Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM, se aprueban disposiciones sobre la
conformacion y funciones del Comité de Gobierno Digital.
Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba los
Lineamientos para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital en la Administracion
Pablica.

Ordenanza Municipal N° 08-11-2022-MPT, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de Talara.

Resolucién de Alcaldia N° 205-05-2023-MPT, que aprueba la designacion de Lider de
Gobierno Digital en la Municipalidad Provincial de Talara.

Resolucion de Alcaidia N° 207-05-2023-MPT, que aprueba fa conformacion del Comité de
Gobierno Digital en la Municipalidad Provincial de Talara.

Resoluciéon de Alcaldia N° 161-05-2024-MPT, que aprueba el Plan Estratégico
Institucio tado (PEI) 2022- 2027 de la Municipalidad Provincial de Talara.




4) Andlisis del Enfoque Estratégico

E! despliegue del gobierno digital en la Municipalidad Provincial de Talara requiere que se
entienda y conozca la misidn, valores, politicas, objetivos y acciones comprendidas en
instrumentos de Planificacion a nivel nacional e institucional; asi como identificar aquellas
politicas del entorno que tienen influencia directa en el despliegue del Gebierno Digital y gestion
de las tecnologias digitales en la Municipalidad Provincial de Talara.

a) Politicas de Estado:

El Foro del Acuerdo Nacional es el espacio de didlogo y concertacién institucionalizado
como instancia de seguimiento y promocién del cumplimiento de politicas de Estado del
Acuerdo Nacional'.

Cabe sefialar que el Acuerdo Nacional es el conjunto de politicas de Estado de largo plazo,

- que constituyen un aporte fundamental para impulsar la agenda desarrollo el
fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el pais, son elaboradas y aprobadas
sobre la base del consenso entre representantes de entidades publicas, organizaciones
politicas y la sociedad civil?. Estas politicas se encuentran agrupadas en cuatro objetivos:
I. Democracia y Estado de Derecho; li. Equidad y Justicia Social; Ill. Competitividad del
Pais y IV. Estado, eficiente, transparente y Descentralizado.
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Figura 1. Politicas de Estado | Fuente: Acuerdo Nacional

A Incardinado en ellas, la Municipalidad Provincial de Talara se orienta y articula con las
NaLae/ siguientes politicas:

e Politica de Estado N° 35 - Sociedad de la informacién y sociedad del conocimiento.




b) Politica General de Gobierno®

La Politica General de Gobierno al 2024 se desarrolia sobre 9 ejes, que se encuentran
interrelacionados y que guardan consistencia con el marco de politicas y planes del pais.

N° POLITICAS GENERAL DE GOBIERNO
1 | Paz social y gobernabilidad
2 | Concertacidn y didlogo nacional
3 | Proteccion social para el desarrollo
4 | Reactivacion econdmica
5 | Impulso al desarrolio de los departamentos
6 | Lucha contra la corrupcion, orden publico y seguridad, y defensa de la soberania nacional
7 | Buen afio escolar con recuperacion de los aprendizajes
8 | La salud como derecho hurnano
9 | Més infraestructura y servicios para una mejor calidad de vida
— Tabla 1. Politicas General de Gobiemo

¢) Ley de Gobierno Digital

Con el Decreto Legislativo N* 1412 se aprueba la Ley de Gobierno Digital, norma con rango
de Ley que tiene por finalidad establecer el marco juridico para disefiar y prestar servicios
digitales en condiciones interoperables, seguras, escalables, dgiles, accesibles y que
faciliten la transparencia para ef ciudadano y personas en general. Asimismo, promueve
la colaboracion entre las entidades de la Administracion Publica y la participacién de
ciudadanos y otros interesados para el desarrollo del gobiemo digital y transformacién
digital de la entidad.

Interoperabilidad Gohernanza de datos

Tecnologia Digital

Figura 2. Ambitos de la Ley de Gobiemo Digital | Fuente: Decreto Legisiative N° 1412

r
2 AP,
\lh’/ De otro lado, mediante Resclucion Ministerial N° 119-2018-PCM*, se dispone que cada
entidad de la Administracién Publica debe constituir un Comité de Gobierno Digital el cual
tiene entre sus funciones “Formular el Plan de Gobierno Digital de la entidad”.

3 Decreto Supremo N2.842-2623-PCM
4 con Resolucion Mindsterial N* 087-24)9-PCM de fecha 19.03.2019 se modifica los articulos 1y 2 de la Resolucidn Ministerial
N° 119 2018-PCM.E documento puede ser re\nsado en extenso en:
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GOBIERNO
(Comité de Gobierno Digital)

Figura 3. Comité de Gobierno Digital | Fuente: Decreto Legislativo N° 1412

Finalmente, es importante sefialar la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N* 005~
2018-PCM/SEGDI, mediante la cual se aprueban los “Lineamientos para la formulacion
del Plan de Gobierno Digital”, instrumento que sirve de guia para que las entidades
plblicas integrantes del Sistema Nacional de informética formulen el Plan de Gobierno
Digital (PGD), de manera coordinada con sus organos, programas y proyectos. Cabe
sefalar que anteriormente, las entidades debian desarrollar tres planes: Plan Estratégico
de Gobierno Electrénico (PEGE), Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién (PETI) y
el Plan Operativo Informatico {POIl); ahora soio uno el PGD.

Enfoque estratégico
N
by I
/ Situacion actual del
Gobierno Digital
1

Objetives de Gobierno
Digital

I

&
L

Supervision

Gestionar Riesgos

Portafolio de Proyectos

Plan de
Accidén

Figura 4, Plan de Gobierno Digital | Fuente: R.5. N® 1412




d) Plan Estratégico Institucional - PE|

La Municipalidad Provincial de Talara aprobé mediante Resolucién de Alcaldia N° 161-05-
2024-MPT su Plan Estratégico Institucional Ampliado 2022 - 2027 (PE1), el cual establece
la siguiente misién, objetivos y acciones estratégicos:

a. Mision

La misién refleja lo que la organizacién es y hace con la finalidad de alcanzar su vision,
alude directamente a su funcién general y especifica. Por lo general, el contenido de la
misién se asocia al mandato otorgado por su ley organica o norma de creacién, en la que
se define el marco general de actuacién institucional, Con base en estas consideraciones
conceptuales, la misién del Municipalidad Provincial de Talara es sintetizada en [a
declaracion siguiente:

“Planificar Integralmente el Desarrollo Local y el Ordenamiento Territorial
en _fa Provincia de Talara, a través de una Gestién Municipal Moderna,

Eficiente, Transparente y Participativa.”

b. Objetivos Estratégicos institucionales

En el marco del Plan Estratégico Institucional Ampliado (PEl) 2022 - 2027 se han
establecido 12 objetivos estratégicos institucionales que expresan los cambios

relevantes y estratégicos que la Municipalidad Provincial de Talara desea lograr en el
ambito de su poblacién usuaria o al interior de si misma, los objetivos estratégicos son:

servicios educativos en la provincia de
Talara.

Cédigo | Objetivos estratéglcos institucionales Nombre del indicador

OELD01 | Contribuir con la prevencién y | Porcentaje de poblacion atendida que practica
promocién de la salud en la provincia | estilo de vida saludable en promocion y
de Talara. prevencion de la salud.

OEL02 | Mejorar el servicio de transporte y | Tasa de accidentes de transito generados por
transito en a provincia de Talara, las malas condiciones de infraestructura vial

por cada 100 mil habitantes.
OEIL.03 | Contribuir con la calidad de los | Porcentaje de Instituciones Educativas que

brindan servicios de acuerdo a directivas del
sector gracias a la contribucidn de la
Municipalidad Provinciat de Talara,

Mejorar las condiciones de

/hﬁﬁifgﬁﬂfdfgen la provincia de Talara.

Porcentaje de viviendas con acceso a los
servicios basicos de agua y saneamiento
mediante red publica,

Reducir los |‘>\dices de inseguridad

Tasa de variacion de denuncias por delitos.




ciudadana a favor de fa poblacién en la
provincia de Talara.

OEL06 | Promover la competitividad econdmica | Porcentaje de agentes econdmicos que
en la provincia de Talara. acceden a nuevos mercados local, regional y

nacicnal.

QEI.O7 | Promover el desarrollo urbano | Porcentaje del area urbana con edificaciones
territorial ordenado y sostenible en la [ que cumplen las regularizaciones de
provincia de Talara edificacién.

OELD8 | Promover la gestion ambiental | Porcentaje de residuos sélidos no reutilizables
saludable en la provincia de Talara. gque son dispuestos adecuadamernte en la

provincia de Talara,

OEL0S | Promover la gestion de riesgos de | Porcentaje de poblacion wvulnerable con
desastres en la provincia de Talara. proteccidn frente a desastres.

OEL10 | Fortalecer la gestion institucional en la | Porcentaje de la poblacién con percepcidn
Municipalidad Provincial de Talara. favorable de la calidad de los servicios

brindados.

OEL11 | Brindar asistencla social y habitos | Porcentaje de la poblacién que accede a
saludables en la provincia de Talara. programas  sociales gue brinda la

Municipalidad.

OEL12 | Reducir la brecha de infraestructura en | Porcentaje de poblacidon que dispone de
beneficio de la provincia de Talara. condiciones adecuadas de infraestructura

publica.

ratéqgica Institucional

Tabla 2. Objetivos estratégicos | Fuente: Plan Estratégico Institucional Ampliado 2022 - 2027

Las Acciones Estratégicas institucionales incluidas en el PEI Ampliado 2022-2027 de la
Municipalidad Provincial de Talara se articulan con ios Objetivos Estratégicos
Institucionales, tal como se detalla en la tabla 3.

OELO1

Contribuir con la prevencion y promocién de Ja

salud en la provincia de Talara.

Porcentaje de poblacién atendida que
practica estilo de vida saludable en
promocion y prevencion de salud.

Acciones Estratégicas Institucionales

AEL01.01

Programas de salud preventivo promocional

orientados a favor de la poblacién de la

_provincia de-Talara.
N

Numero de atenciones en salud
preventiva promocional en el
Policlinico Municipal de la ciudad de
Talara.




OELD2 Mejorar el servicio de transporte y transito en
la provincia de Talara.

Tasa de accidentes de transito
generados por las malas condiciones
de infraestructura vial por cada 100
mil habitantes.

Acciones Estratégicas institucionales

AEL02.07 Ordenamiento integral del trasporte pdblico en
beneficio de la provincia d Talara

Nimero de programas de
capacitacion en seguridad vial
gjecutados oportunamente.

AELO2.02 Seguridad vial integral en beneficio de la
poblacién de la provincia de Talara

Tasa de variacién de Kim de vias con
sefializacién en la ciudad de Talara.

OFEL03 Contribulr con la calidad de los servicios
educativos en la provincia de Talara.

Porcentaje de Instituciones
Educativas que brinda servicios de
acuerdo a directivas del sector
gracias a la contribucién de la
Municipalidad Provincial.

Acclones Estratégicas Institucionales

AEL03.01 Apoyo en equipamiento, infraestructura y
Mobiliario adecuado en Institucionas
Educativas de la provincia,

Porcentaje de Instituciones
Educativas que reciben apoyo de la
Municipalidad en el equipamiento,
infraestructura y mobiliario.

AELO3.02 Programa de actividades educativas
municipales orientado a jovenes y nifios nifias
de fa provincia de Talara

Porcentaje de jdvenes y nifios niflas
con capacidades brindadas por las
actividades educativas.

AELL03.03 Servicio de biblicteca de manera integral en la
provincia de Talara.

Nimeros de lectores que asisten a la
Biblioteca Municipal.

AEL.03.04 Programa de actividades deportivas
municipales de facil acceso para ia poblacion
de la provincia de Talara.

Ndmero de actividades deportivas
municipales ejecutadas
oportunamente

QEL.04 Mejorarlas condiciones de habitabilidad en a

-{ provincia de Talara.

Porcentaje de viviendas con acceso a
los servicios bdsicos de aguay
saneamiento mediante red publica.

ot




Acciones Estratégicas Institucionales

AE|.04.01 Saneamiento basico con calidad en beneficio | NGmero de proyectos de inversion en
de la poblacion de la provincia de Talara, saneamiento basico ejecutados en
beneficio de la poblacion de la
provincia,
AFEI.04.02 Conexidn de agua potable en beneficio de la Numero de conexiones de agua
poblacidn de la provincia de Talara poiable instaladas en la provincia.
OEL05 Reducir Jos indices de inseguridad ciudadana a | Tasa de variacién de denuncias por

favor de la poblacion en la provincia de Talara.

delitos

Acciones Estratéglcas Institucionales

AEL.05.01 Plan Local de Seguridad Ciudadana Porcentaje de zonas con patrullaje
implementando de manera éptima en la frecuente en la ciudad de Talara.
provincia de Talara.

AEL05.02 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal Ndmero de organizaciones de la
implementado en la provincia de Talara. comunidad a favor de la seguridad

ciudadana en la jurisdiccion de la
ciudad de Talara.

OEL05.06 Promover la competitividad economicaen la | Porcentaje de agentes economicos

provincia de Talara.

gue acceden a nuevos mercados
local, regional y nacional.

Acclones Estratéglcas Institucionales

AEL06.01

Programa de Fortalecimiento que agregan
valor productivo a los Agentes Econdémicos de
{a provincia de Talara

Porcentaje de agentes economicos
que acceden y concluyen el programa
de fortalecimiento productive.

AEI.06.02

Agistencia técnica en la formalizacion de {os
establecimientos de manera oportuna a [os
comerciantes informales de la provincia de
Talara.

Porcentaje de establecimientos con
asistencias técnicas para su
formalizacién.

AEL06.03

| Acefonesde.control y fiscalizacién de
actividades econdmicas oportunas en la

d

provincia de Talafa.

Nimero de mercados de
abastecimiento y comercializacion
inspeccionados y fiscalizados.




AEL06.04 Programa de Desarrolfe Turisticos Porcentaje de atractivos y recursos
implementado en la provincia de Talara, turisticos puestos en valor para la
visita de turistas en la provincia de
Talara.
OQEI.07 Promover el desarrollo urbano territorlal Porcentaje del area urbana con

ordenado ¥ sostenible en la provincia de
Talara.

edificaciones que cumplen las
regularizaciones de edificacion.

Acciones Estratégicas Institucionales

AEI.07.01 Desarrollo Urbano planificado y sostenible en | Numero de licencias de habilitaciones
beneficio de la provincia de Talara. urbanas emitidas.

AEI.07.02 Catastro urbano actualizado en la jurisdiccion | Ndmero de predios con levantamiento
de la provincia de Talara. catastral emitidos.

AEL07.03 Espacios publicos recuperados y priorizados Numero de espacios publicos
en beneficio de la poblacidn de la provincia de | recuperados segun mantenimiento
Talara. realizado en la provincia.

AEI07.04 Asistencia técnica en desarrollo urbano de Porcentaje de asistencias técnicas en
forma integral en beneficio de la poblacién de | desarroilo urbano ejecutadas.
la provincia de Talara.

AEI.07.05 Saneamienio fisico legal de predios Nomero de predios urbanos con
focalizados en la provingia de Talara, saneamiento fisico legal emitidos.

OEl.08 Promover la gestlon ambiental saludable en la | Porcentaje de residuos sélidos no

provincia de Talara.

reutilizable que son dispuestos
adecuadamente en la provincia de
Talara.

Acclones Estratégicas Instituclonales

AE{.08.01

~1

Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental implementando en beneficic de la
b rdﬁinciﬁ“&&l’glara.

Porcentaje de administrados directos
por la municipalidad programados que
cumplen obligaciones ambientales.




AEL.08.02 Areas verdes de uso publico en optimo estado | Porcentaje de M2 de dreas verdes de
de conservacion y manienimiento en la uso publico en optimo estado de
Provincia de Talara, conservacion y mantenimiento.

AF1.08.03 Segregacion en la fuente y recoleccion Nurmero de toneladas de residuos
selectiva de residuos sélidos para la provincia | sélidos reciclados y re aprovechables
de Talara. de manera eficiente,

GELQ9 Promover la gestion de riesgos de desastres en | Porcentaje de poblacion vulnerabie

la provincia de Talara.

con proteccion frente a desastres.

Acciones Estratégicas Institucionales

AEL09.01 Capacidad instalada para la preparacion y Porcentaje de brigadas a nivel bésico
respuesta frente a emergencias y desastres en | implernentadas frente a emergencias
la provincia de Talara. y desastres.

AEL09.02 Poblacion con practicas seguras para la Porcentaje de personas expuestas a
resiliencia en la provincia de Talara. peligros generados por fendomenos

de origen natural con capacidad para
responder ante emergencias y
desastres.

AENL09.03 Programa de formacidn y conocimientos del Porcentaje de paricipantes en
GRD y ACC de la provincia de Tafara, cursos basicos y especializados en

GRD y ACC.
OEL.10 Fortalecer la gesti6n institucional en la Porcentaje de la poblacién con

Municipalidad Provincial de Talara.

percepcion favorable de la calidad
de los servicios brindados.

Acciones Estratégicas Institucionales

AEL10.01 Capacidades forialecidas del personal de Porcentaje de cobertura de
Municipalidad Provincial de Talara. capacitaciones del personal
municipal ejecutadas.
AE|.10.02 Espacios y mecanismos de participacion Porcentaje de organizaciones
ciudadana fortalecidos en la Municipalidad sociales de base debidamente
Provincial de Talara. registradas en la Entidad.
AEL10.03 Gestién de procesos implementados en la NuUmero de procesos internos bajo el
Municipalidad Provincial de Talara. paradigma de gestion por procesos.
AEI1.10.04 Recaudacion tributaria oportuna en beneficio Porcentaje de efectividad de la
de la Municipalidad Provincial de Talara. recaudacion tributaria de la Entidad.
AEL10.05 Instrumentos de gestion actualizados en Namero de instrumentos de gestion
beneficio de la administracién municipal. actualizados en la administracion
municipal,
AEL10.06 Asesoramiento institucional oportuno en Porcenta)e promedio dentro del
beneficio de la Municipalidad Provincial de plazo de asesoramiento en la
Talara. entidad,
AEL10.07 Gobierno digital'de calidad implementando en | Nimero de acciones de mejora

la Municipalidad Provincial de Talara.

informatica en fa Municipalidad
Provincial de Talara.




en la provincia de Talara.

AEL10.08 Gestion institucional eficiente en la Indice de eficiencia de la gestion
Municipalidad de Talara. institucional.
OEL11 Brindar asistencia social y habitos saludables | Porcentaje de la poblacién que

accede a programas sociales que
brinda la Municipalidad.

Acciones Estratégicas Institucionales

beneficio de la provincia de Talara.

AEL11.01 Programas de apoyo social de forma Numero de programas de apoyo
permanente a grupos de poblacién vulnerable | social en beneficio de la poblacion
de la provincia de Talara. vulnerable ejecutados.

QEL.12 Reducir la brecha de infraestructura en Porcentaje de poblacion que dispone

de condiclones adecuadas
infraestructuras publicas.

Acciones Estratégicas Institucionales

AEL12.01
de la poblacidn de la provincia de Talara.

Infraestructura publica de calidad en heneficio

Porcentaje de avance de ejecucion
de obras de inversion.

Tabla 3: Accidn Estratégica Institucional

f) Politicas internas

La Municipalidad Provincial de Talara cuenta con un conjunto de politicas institucionales

para gestionar adecuadamente las Tecnologias de la Informacion y asegurar un uso
adecuado de las mismas por todos los colaboradores en {a entidad. En esa linea, la
entidad cuenta con las siguientes politicas, directivas, que se detallan a continuacién;

ITEM

DIRECTIVAS

Directiva N° 02-06-2014-MPT: Directiva general denominada Normas
1 para el uso adecuado de los equipos de cémputo y servicios
informadticos en la Municipalidad Provincial de Talara

Provincial de Talara.

2 Directiva N° 02-01-2015-MPT: Directiva que establece lineamientos para
el controi de acceso a los recursos informaticos de la Municipalidad

3 Directiva N° 04-05-2015-MPT: Directiva de Uso Correo Electrénico
Institucional Municipalidad Provincial De Talara.

4 Directiva N° 01-07-2020-MPT: Directiva Lineamientos para el uso de
Mesa de Partes Virtual durante Estado de Emergencia por Ef Covid 19.

I'Tabla 4: Directivas Aprobadas




§) Situacion Actual de Gobierno Digital

La situacién actual del Gobierno Digital en la Municipalidad Provincial de Talara se sustenta
en el andlisis de las capacidades y recursos claves® en materia de gobierno digital
actualmente disponibles y desarrollados por la entidad.

a) Estructura de la entidad
La Municipalidad Provincial de Talara cuenta con 05 érganos de linea, 02 6rganos de
asesoramiento y 03 érganos de apoyo. Asimismo, tiene en total 451 colaboradores
(CAS, 276, 728)
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5 Servicios, procesos, infraestructura tecnolégica -software, hardware, servicios, otros-, roles y estructuras
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b) Gobernanza digital

e lLas estructuras (roles y/o areas) que dan soporte a la gobernanza digital® en la
Municipalidad Provincial de Talara son los siguientes:

a) Comité de Gobiemo Digital

Mediante Resolucién de Alcaldia N° 207-05-2023-MPT, de fecha 17 de mayo 2023, se
constituye el Comité de Gobierno Digital en la Municipalidad Provincial de Talara, con
fa responsabilidad de dirigir, evaluar y supervisar el proceso de Transformacién Digital
y despliegue del Gobierno Digital, en la entidad; asi como evaluar el uso actual y futuro
de las tecnologias digitales acorde a los cambios tecnoldgicos, en la regulacion y el
enfoque estratégico. Esta conformado por:

o El Titular de la Entidad; Alcalde de la Municipalidad Provincial de Talara.

El Lider de Gobierne y Transformacion Digital; Gerente Municipal.

e FEl Oficial de Seguridad y Confianza Digital; Jefe de la Unidad de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones.

e El Responsable de la Unidad de Recursos Humanos; Jefe de ia Unidad de Recursos

Humanos.
o El Responsable de la Gerencia de Servicios Publicos; Jefe de la Gerencia de

Servicios Publicos

e El Responsable de la Subgerencia de Participacion Ciudadana; Jefe de la
Subgerencia de Participacién Ciudadana.

e El Responsable de la Oficina de Asescria Juridica; Jefe de la Oficina de Asesoria

Juridica,
e El Responsable de la Oficina Administracién y Finanzas; Jefe de la Cficina

Administracién y Finanzas.
e FEl Responsable de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; Jefe de la Oficina de

Planeamiento y Presupuesto.

b) Lider de Gobierno Digital

Mediante Resolucién de Alcaldia N° 205-05-2023-MPT, de fecha 09 de mayo 2023, se
designa como Lider de Gobierno Digital al Gerente Municipal de la Municipatidad
Provincial de Talara.

c) Gestién de Tecnologias digital
¢) Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
o El articulo 98, del Reglamenio de Organizacién y Funciones de la Municipalidad

Provincial de Talara, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 08-11-2022, de
iembre del 2022, sefiala que: “La Unidad de Tecnologias de




Informacién y Comunicaciones es la unidad orgéanica de apoyo de tercer nivel
organizacional, que depende la de Gerencia Municipal, encargada de administrar,
desarrollar y mantener la infraestructura municipal de tecnologias de informacion y
comunicaciones (TIC); asimismo, supervisa la ejecucion de proyectos de desarrollo
informética, conduce la aplicacién de normas del Sistema Nacional de Informética y
los conceptos de Gobierno Electrénico en los procesos de a municipalidad.

e La Unidad de Tecnologias de informacién y Comunicaciones se organiza de la
siguiente manera:;

Equipo Cantidad Modalidad de Contratacion

Jefe de la Unidad de Tecnologias de 1 D.L.276
Informacién y Comunicaciones

Analista de Sistemas 1 Ley de Contrataciones del
Estado {Orden de Servicios)

Programador de Escritorio Web 1 Ley de Contrataciones del
Estado {(Orden de Servicios)

Administrador de Servidores 1 Ley de Contrataciones dei
Estado (Orden de Servicios)

Administrador Web 1 Ley de Contrataciones del
Estado (Orden de Servicios)

Soporte Técnicos de Equipos 1 Ley de Contrataciones del
Informaticos _ Estado (Orden de Servicios)

Tabla 5: Equipo de trabajo de la Unidad de Tecnologias de informacion y Comunicaciones

K ;‘ﬁ‘ﬁ e Asimismo, la Unidad de Tecnologfas de ia Informacion y Comunicaciones cuenta
con Directivas para la ejecucion de nuestro trabajo:

ITEM DIRECTIVAS

Directiva N° 02-06-2014-MPT: Directiva general denominada Normas
para el \uso adecuado de los equipos de cémputo y servicios
informéticps en la Municipalidad Provincial de Talara




2 Directiva N° 02-01-2015-MPT: Directiva que establece lineamientos
para el controf de acceso a los recursos informaticos de la
Municipalidad Provincial de Talara.

3 Directiva N° 04-05-2015-MPT: Directiva de Uso Coireo Electronico
Institucional Municipalidad Provincial De Talara.

4 Directiva N°* 01-07-2020-MPT: Directiva Lineamientos para el uso de
Mesa de Partes Virtual durante Estado de Emergencia por El Covid 19.

Tabla 6: Directivas Aprobadas

-~ Conforme lo anterior, podemos referir que la Municipalidad Provincial de Talara dispone
de roles bien definidos para el Gobierno y Gestién de Tecnologias Digitales en la entidad.

1 "
/ GO‘)]&II!.O de T1 ? Articular
(Comité de Gobierno 4
Digital) !
I / Evaluar \
Dirigir Supervisar )
\. s LRI 7 = _//
@ 4 N -
| Gestién (o}yéo de Tecnologtas de la Informacién) \
Planificar »>| Construir > Ejecutar > Controlar

Figura 6. Modelo de Referencia para el Gobierno y Gestion de Tecnologias en la Entidad




d) Regulacién Digital

La situacién actual del Gobierno Digital en la Municipalidad Provincial de Talara se
sustenta en el andlisis de las capacidades y recursos claves’ en materia de gobierno
digital actualmente disponibles y desarroliados por la entidad.

N°® | Regulacion Digital Observacion Estado
1 | Decreto Legisiativo | ¢ Consume servicios de informacidnen | ¢ Sicumple con el
N° 1246, aprueba la Plataforma de Interoperabilidad del consumo de
medidas de Estado (PIDE). servicios
Simplificacién e Publica servicios de informaciénen la | @ En proceso la
Administrativa, Piataforma de interoperabilidad del publicacién de
Estado (PIDE). servicios
2 | Decretos Supremos |e Consume servicios de informacionde | » Si cumple con el
N°054-2017-PCM, la Plataforma de Interoperabilidad del consumo de
N*067-2017-PCM y Estado {PIDE). servicios
N°121-2017-PCM e Publica servicios de informacidnenla | e Enprocesola
Plataforma de Interoperabilidad del publicacion de
Estado (PIDE). Servicios
3 |LeyN"27269,Leyde [¢ La MPT ha solicitado certificados [¢ En proceso
Firmasy digitales en forma progresiva para ios '
Certificados funcionarios a iravés de la Plataforma
Digitales de RENIEC, mientras de implementa el
PGD en la entidad.
4 | Resolucién e Los lineamientos | metodologlas | |e En proceso
Ministerial N2 041- procedimientos para el desarrolio de
2017-PCM sisternas, mantenimiento de sistemas y
gestion proyectos se encuentran en
proceso de implementacion.
5 | Decreto Legistativo | ¢ Si se cuenta con un Sistema de ¢ Sicumpie
N® 1310, aprueba Gestién Documental (SGD) que tiene la
medidas adicionales capacidad de interoperar con la PIDE
de Simplificacién
Administrativa
6 | Decreto Supremo N° e  Setiene un Plan de Transicién al * Sicumple
081-2017-PCM, que Protocolo [PV6 aprobado mediante
apruebala Resolucién de Alcaldia N° 63-02-2021-
formulacién de un MPT.
Plan de Transicién al
IPVé
7 | Decretd Supremo N° | ¢ No se publica datos en el Portal e Enproceso
016-2017-PCM, Nacional de datos Abiertos.
apruebala

organizativas pard la gestién de las tecno

oglas digitales.
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Estrategia de Datos
Abiertos ,
Gubernamentales y
el Modelo de
Apertura.
8 | Resolucion o Setiene un Oficial de Seguridad de la Si cumple
Ministerial N* 004- Informacién designado mediante
2016-PCM y Resolucién de Alcaldia 204-05-2023-
modificatoria, gue MPT.
aprueba eluso de la
NTP ISO/IEC
27001:2014
9 | Decreto Supremo N° |e  Se encuentra en proceso de En proceso
051-2018-PCM, que actualizacion la designacidn del
crea el Portal de responsable de Software Publico
Software Piblico Peruano de la MPT.
Peruano
Resolucidon * Se tiene designado al Oficial de En proceso
Ministerial N° 004- Sequridad de la Informacion
10 | 2016-PCM y mediante Resolucidn de Alcaldia N°
modificatoria 204-05-2023-MPT.
e Se viene implementando el Sistema
de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI)
11 | Resolucién de o Se ha dispuesto de la implementacién En proceso
Secretaria de de un equipo de trabajo para la
Gobierno Digital N° implementacion del MGD.
001-2017- PCM/
SEGDI, que aprueba
el Modelo de
Gestion Documental
12 | Ley de Proteccion de | » La identificacion del banco de datos No esta
datos personales y personales. planificado en
su reglamento nuestre POi
Resolucién de e Posee actualmente servicios en la En proceso
Secretarfa de nube bajo la categoria de Software
Y3 Gobierno Digital N° como Servicio:
001-2018- e Correo electrdnico
13 | PCM/SEGDI, que e Copias de Seguridad
aprueba los
lineamientos para
uso de servicios en
la nube en las




e) Infraestructura tecnolégica

a) Hardware

Una de las variables a analizar en materia de hardware es la obsolescencia tecnolégica
del equipamiento de cémputo, servidores, soluciones de almacenamiento y otros.

e Equipos de Computo
Se cuenta con 242 computadoras, 28 laptops, 01 Tablet; de las cuales 95.87% estan
operativos.

s Impresoras
Se cuenta con 119 impresoras, de las cuales 91.60% se encuentran operativas.

¢ Servidores
Se cuenta con 5 servidores fisicos y 6 servidores virtuales. El montaje de los
servidores es tipo ragueable.

Cantidad de
Cantidad equipas Total
N° Descripcion de equipos | Inoperativos | Badises
Operativos | Obsoletos | Para quip
renovacion
Computadoras | Computadoras PC® 232 10 242
Laptops 28 28
Tablets 01 01
Switch Core Administrable 11 01 12
Switch de borde 20 03 23
Discos duros externos 02 01 03
Impresoras® 109 10 119
Escaneres '° 17} 04
Servidores fisicos 04 01 05
Reloj Biométricos 06 01 07

Tabla 8: Equipamiento informatico




e La Municipalidad Provincial de Talara, cuenta con un centro de datos ubicado en el
tercer nivel de Edificio Municipal.

b} Software
TIPO DE SOFTWARE DETALLE
Sistema Servidores | Windows Server 2019
Operativo
Estacion de | Windows 7, Windows 10, Windows 11
Trabajo
Bases de datos SQL Server 2019, MySQL 5.1
Ofimatica Office 2016, 2019, estandar / profesional y 365
B De programacion Visual Studio 2022, HTML, PHP
Antivirus Kaspersky Endpoint Security
Asistencia Remota Anydesk
Diseiio asistido por AutoCAD
computadora 2D y 3D
Otros Report Manager Designer, Melissa, Clarissa, Zoom

Tabla 9: Licencias de Software

Base de datos

La informacion sobre los procesos y servicios se encuentra distribuida en mdltiples
bases de datos. Siendo ef principal maotor de base de datos SQL SERVER 2019.

Sistema de Informacion

Cuenta con 7 aplicativos'! para brindar soporte a drganos, dreas o tareas de un
proceso particular.

La Municipalidad Provincial de Talara cuenta con 6 sistemas de informacién'? que
automatizan procesos principales y de apoyo.

El Lenguaje de Programacion predominante es Java, Visual.NET

El Sistema de Gestion de Base de Datos predominante es SQL SERVER.

Los sistemas de informacion que soportan los procesos de la Municipalidad
Provincial de Talara estan basados en una arquitectura cliente / servidor.

—

1 Aplicativo inforpfético es el productp def desarrollo de software cuyo propdsito es automatizar actividades o
tareas de un proceso de negocio.
12 gisterna de ifformacian, es el productp de la convergencia de Personas, Procesos y Tecnologia (Hardware y




Sistemas y aplicativos que operan en la Municipalidad Provincial de Talara:

Nombre de

N° Aplicacion Objetivo U.C. Propietaria Estado
SIAP (Sistema Mantener actualizado los Unidad de

1 integrado de expedientes de las diferentes dreas | Tecnologias de la En oneracia
Administracién de | de la entidad é instituciones informacién y peracion
Procesos) externas. Comunicaciones
SIAF (Sistema f\dmmlstrar y controlar lo que
Intearado de ingresa y lo que se gasta en el

2 dgra - sector publico haciendo un MEF En operacion
Administracién -

) ] seguimiento al presupuesto que
Financiera)
otorga el Estado.
j SIGA (Sistema

Integrado de Gestién - .

3 | Administrativa) - Adipinistrer iod bienes musblesie MEF En operacion

Médulo de Control
Patrimonial

inmuebles de la Entidad.

Sistema de Registro

Administra las partidas
(nacimiento, defuncidn,
matrimonic) escaneadas. Que no

Subgerencia de

En operacién

Civi han sido migradas al Portal Web de Registra Civil
RENIEC
Sistema Web de Administra las actas (nacimiento,
Registro Civil - defuncién, matrimonio) al Portal RENIEC En operacion
RENIEC Web de RENIEC
. Evaluar el bienestar y promocidn
CIAM (Sistema .
Integral de Atencion social de las pirsonas ACUMAS MEF En operacién
al Adulto Mayor) mayores en pobreza extrema.
(PENSION 65)
Calcular ias rermuneraciones del Unidad de
(S;ﬁéema de Planillas f:;ﬁgpaal fﬁtsu ;lle Iarnei?;giad de RECUISOS En operacién
el 'P y Humanos
confiable.
Calcular las remuneraciones del
personat Nombrado, Contratado, Unidad de
Sistema de Planillas | funcionarios, Obreros de la Entidad Recursos En operacion
“de manera puntual, precisa y Humanos

confiable.




Administrar los ingresos tributarios Oficina de
9 Sistema de Gestion |y no tributarios de todos los Administracién | En operacién
Tributaria Municipal {contribuyentes del Distrito de . . P
Parifi Tributaria
arifias.
Administra la emision de brevetes y .
: : Subgerencia de
. ; .| credenciales de los vehiculos 1 o
10| Sisterna de Licencias menores dentro de la jurisdiccion ;I;T:Eﬁ;;c; ()jt En operacién
de Talara.
Sistema de Licencias | Administrar el récord del conductor
11 | de Conducir por por cada infraccién cometida a MTC En operacién
puntos través de puntaje acumulado.
MuniWeb (Sistema | Mantener actualizado los Unidad de
- Integrado de expedientes de las diferentes dreas | Tecnologias de la o
v Administracion de de la entidad é instituciones informacion y En operacion
Procesos) externas. Comunicaciones
Unidad de
Administrar los indicadores Tecnologias de la .
184(Cyork tributarios municipales informacion y E"_ operacion
Comunicaciones
Tabla 10: Sistema de informacidn y/o aplicativos
e) Data Center

La Municipalidad Provincial de Talara dispone de un Centro de Datos Principal y se
encuentra ubicado en el tercer nivel del Edificio Municipal. Este Data Center se
encuentra equipado con equipamiento de climatizacion, sistemas de control de
acceso, sistema de proteccion eléctrica - UPS con bancos de baterias, tableros
eléctricos, transformador de aislamiento, PDU (Power Distributions Unit), sistema de
deteccion y extintor de incendio, sistemas de copia de seguridad.

f) Conectividad

i. [Interconexién

e Actualmente, 88.89% de las sedes de la Municipalidad Provincial de Talara
se encuentran interconectadas.

e Cuenta con una conexion a internet eficiente y segura a través de una linea
residencial con un ancho de banda de subida y bajada de 1000 Mbps.

o cuenta con ningun tipo de enlace de comunicaciones.

La sede ceqtral cuenta con un ancho de banda de 1000 Mbps, los cuales
son distribuitdos entre las sedes descentralizadas a nivel local.




¢ Lared local de datos se encuentra segmentada.

e El servicio de interconexion de las sedes es proporcionado via radio-enlace.

Sedes Sedes Sedes Total sedes
conectadas por | conectadas | conectadas por | interconect
“fibra 6ptica” | por “cobre” | “Radio-enlace'®” adas
Cantidad 08 08

Tabla 11: Interconexion
il. Acceso ainternet

e Se cuenta con 232 direcciones IPV4 privadas.

o Se ha elaborado el Plan de Transicion a IPV6 conforme lo dispuesto en la |
Resolucion Ministerial N° 081-2017-PCM™.

e El ancho de banda contratado anual es de 1080 Mbps, de los cuales 80
Mbps son brindados por AMERICA MOVIL y 1000 Mbps lo brinda
MOVISTAR.

Seguridad de la informacion

Se cuenta con Oficial de Seguridad de la informacién’™ con el propdsite de que
coordine la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad de la informacion.

e Se cuenta con un Plan de Continuidad Operativa' aprobada.

e Se realiza periédicamente un andlisis de vuinerabilidad de los servicios digitales de
la entidad.

e La Municipalidad Provincial de Talara no cuenta con certificados SSL Wildcard.

g) Presupuesto

o El costo estimado de mantenimiento anual de los equipos de red asciende a
S/. 38,940 soles.

..1,' .
w -/ e Elcosto anual por el servicio de telefonia fija € internet asciende a S/. 2,913.60 soles.

3 Administrado de manera centralizada,




e Elcosto anual por el servicio de linea dedicada asciende a S/. 29,502.36 soles,

e Elcosto anual para el alquiler de dominio asciende a S/. 100.00 soles.

e Elcosto anual para el alquiler de hosting asciende a S/. 3,000.00 soles.

» Elcosto anual por el servicio por la licencia firewall asciende a $/. 10,000 soles.

e Elcosto anual de licencia Antivirus asciende a S/. 18,550.00 soles

e El costo anual de licencias para Asistencia Remota asciende a S/. 3,500 anual

e Elcosto anual de licencias para Zoom asciende a 8/. 2,500 anuai

e No se cuenta con recursos econémicos para la inversion en proyectos e iniciativas
de gobierno y transformacién digital, con miras a mejorar y hacer mas eficiente la
prestacion de servicios.

6) Desafios de Gobierno Digital

La Municipalidad Provincial de Talara, en base a su contexto, Plan Estratégico y regulacion
igital identifica los siguientes desafios que afrontard para et desarrollo del Gobierno Digital:

DESAFIOS DE GOBIERNO DIGITAL

0GDO1 Beneficios para ta Entidad.

DGDO2 Seguridad de la informacion,

DGDO3 Servicios digitales,

DGD04 Infraestructura é interoperabilidad.

DGDOS Competencias digitales.

DGDO6 Gestionar el cambio.

Tabla 12: Desafios de Gobierno Digital
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7) Objetivos de Gobiemo Digital

Los objetivos de Gobierno Digital de ia Municipalidad Provincial de Talara dirigen el cambio y
transformacién de las estructuras, procesos y servicios en materia de gobierno digital,
debidamente alineados y articulados con la misién y objetivos estratégicos institucionales
establecidos en el Plan Estratégico Institucional — PEI

Plan Estratégico Institucional ~ PE) Mapa Estratégico
Objetivo Accién Estratégica Desafios Objetivos Descripcion
(OEN) (AEI) (OGD)
OEl 10: Fortalecerla | AEl 10,07: Gobierno Fortalecer las  competencias
gestion institucional | digital de calidad digitales en materia de Gobiemo
¢n la Municipalidad implementado en la meﬁcm" Ialzlm la oGp2 | Digital, seguridad de la informacién
Provincial de Talara. | Municipalidad y uso de TICs a todos los
Provincial de Talara. servidores publicos.
OF!I 10: Fortalecerla | AEL10.07: Gobierno implefge:ta; y _fc}rtalecgr' la
gestion institucional | digital de calidad : seguridad de la informacion y
enlaMunicipalidad | implementado en la s';ﬁf":;?n?c;ila oGD3 | GobiernodeT..
Provincial de Talara. | Municipalidad
Provincial de Talara.
OE) 10: Fortalecerla | AEl 10.07: Gobierno Promover la digitalizacion y
gestion institucional | digital de calidad automatizacién de los procesos y
A\en la Municipalidad | implementado en la S OGD1 | servicios buscando atender las
) Provincial de Talara. Municipalidad 9 ngc‘:jes(;dati:les y demandas de la
Provincial de Talara. Crudagania.
OE! 10: Fortalecerla | AEl 10.07: Gobierno Asegurar la implememacién de la
gestidn institucional | digital de calidad lnfraestructura tecnologica que
en la Municipalidad | implementado en la ::tf;f:smgag 0GD 4 | brinde soporte a la transformacion
Provincial de Talara. | Municipalidad P digital.
Provincial de Talara.
{:{ OF110: Fortatecerla | AEI 10.07: Gobierno Desa;rollar _Jos servicios y
@\ gestion institucional | digital de calidad transformacion digitales que cubra
{ n la Municipalidad imgplementado enla Con;peitt:lnclas o6D5 | las necesidades del administrado.
Provingial de Talara. | Municipalidad gaes
./ Provincial de Talara.
OEl 10: Fortalecer la | AEI 10.07: Gobierno an:{alecer las cornpetel_'ucias
gestion institucional | digital de calidad ; dlgl'ta!es en materia de Gobierno
en la Municipalidad | implementado en la G"é‘"‘“g’ o oGD2 | Digital, seguridad de lainformacién
Provincial de Talara. | Municipalidad AR, ge r::i?j% rege ﬂll.lli(c:::s a todos los
Provincial de Talara. P -

ikla 13: Mapa Estratégico de Gobierno Digital




oe

sai0peIIpU| & S0ANB[qO wL Bige |

001 X (sopedyyueld "a9d

|eubip uoloeLIIOJSUBY o/A | 1® unbas sopefloliesap [eubip
%001 | %00L | %00L | %00L s3jenbip $O0IMPS 9P N / SopeNdafe | uoioewlojsuell o/h sajeubip ‘opensuupe
jenbip uoioewlogsuesl o/f saeubip | soes ap sowakosd | ap  sopepisadsu  sB] eigno  anb  sejeNbip
sOIAPS  op sodfdoxd 9P N) | Op Sdueae ap a{BlUSdI0d | ugioeulosuel A SOIARS SO| IB)|0LesSad S 190

001 X (sopedipueld

%001 | %001 | %00t | %00t | SoIEHOIP BINJINASSEL UL op endip [euBIp uotoRULIoISURI) B
$010040.d 2p (N / sopeinoale sajeNbip | esnonuisselul ap $0109404d | e apodos apuig anb eaiBojoucel einoNNSSRI
T BInonNnsaeiu) ap soafond ap N) | 8p adueae op 2elulaniod | el ep wopeuswsidwy e Jenbasy p @90

1898

0oL | - upidewlIO)ul ) 9P pEpUNntias

%001 | %001 | %001 | %001 | X (IS9s ap ueld v |@ sepewelbord [ ap uonsef sop ewdlsIs
S3U0I20B 3p N / IS9S 8P UBld | I9p Ueld |2p uoreluaws|duwl ‘|1 3P CUWIOD A UGIIRUIoUI €|
Pp sepejusweidul sauoiaoe 3PN | 8] UD BduBAR ap alRIuBdI0d | ap pepunbas e JaosieLo) A JEUsWRIdW) i D0
0oL x{asd ‘soolqnd
12p rwrmibouciz 12 upbes sepeweiboid Q94 unbes soonqnd | S2IOPIAUSS SO| SOPO) B $1L BP OSN A UQIDELLIIOH
%001 | %00L | %001 | %001 | ssuoweycedes N / 09d [9p eweiBoOUCID | S3I0PIUSS SO| B sepe|louesap | e| ap pepunbBias ‘ewfiq owagon 2p eysiew
unbas sepenosle ssuopeyseded ap ,N) | ssuoweydsedes sp 3fejusdiod | ua ssjeybip sepuaadwod se) 132N 7 490
Q0Lx a9d BluRpRpNID B 2P
(soprontuerd sosaasoud sp vgpezientip | upfios sopejosessp sosadoid | sepuewsp A SePep|SadaU S| JSpUIe OpueIsny
%00L | %00L | %00L | %001 | 2p sooahoxd ap N /7 sopeindale sosaooud | op ugioezieubip op soloskosd | soiales A sosaooid SO ap uollRZREWOINE
ap uowezientip ap sowafoid ap N) | 8p aSousae  ap  afeluadiog | A uowezjeubp Bl JeAOUWIDNd (L QDO

4202 | 9207 | S0z | vZoT L AL ]
SV13N YIinnaod ONYINE0Y T3Q HOAvIIdNI TV.L1I9id ONY3I909 1340 OALLIrg0

‘(£20¢ -

$20z} ue|d ajuasaid jap ugoejustus|dun ap opouad |3 eied oun eped ap seldwl se| uesioad as owsiwise ‘soplulep [eUbBIg ouwdIqog ap
SOAIRIGO SOl ap oun epeo ap OjuBIWIdWIND |8 JenjeAs A Jeaioluow esed usies|dwa as anb sasopedipul so| uelsald 35 "UDIENURUOD Y

saiopedipu) uod |enbiq ousaiqos ap soAnalqo op zieN (g




v SUNVIANH 7
'Y SOSHNOIN
w30 AvaiNn W e =

=
<

.u%q Vi a

810Z1093S-WAd ‘|2NBId OWIBIGOS 3P UL [P UGIDE|N

\

-

LA
£ |
% mﬂi.‘mouc \

memmc_._ P

e esed BOUN us | SEwIRpE A BAIIDEBOD A BUBUIDIO BZURI(OD
1lvo ap A euwssu Sl 00°000°0SY¥ /S S 490 sobeq A |edonpy | 4 jonuod  ‘uoezieasy  oasiBaa /md eau] _., b
UQisan ap BUBINGU]  UHASIY | HLUOD BURINGUT ugoeNsuiUpe € ap | ud sObeg-ATediouny eueInqu |
01084014 3p gem  euwslsis | sosanoid sof sopoy eifisul anb ewRisig | UCHISSD P geM  BWBISIS | PDODAd
ouepepno "SEYNSUCD
| eled 'sopezliewone | seinny  eied  sopeasssard  uglse
rgo3os | ap A ewan gL 00700009 /S L A90 sosaoold | sojuawnoop sof anb vied sepouspusdap
98 UORSSE Bp £ sopezieubip | sEN0 2HUS BIBMGIG ‘|BIUSD OAOIE uotoeznenbip
opaiold sopineg | 'soougisiy seusipadxe ap umoezijenbig | A sosaoold ap uploezieWOINY monw>a*
ouepepnd ‘opejuawa|diug ‘SOpensIuIwpe
9% e BJED 3p o 00°00F'FE /S S doo e2IUONIR[d | soj e atusweunuodo Jeslyjou uepand as Z0a9Ad
010940)d glses op ewalsis | anb ap uy e onbas jenbia 0108dSE (353 | BOILOAOS|T BjISED D BWIISIS
‘|ENKIA BUMO) UZ oJuanfas
elEUl |2 & saped ap esaw 9p salBIpadxa
S¥aoL | uonseoop 9 00°00000L /5 1 d90 ‘opeiuswaidw | op onsibe) @ pmiunad ewssis |3 LOA9AG
012940.d4 [Rwswnoog | seanand seuoianysy) se| ue jpded jep [EIIRLINDOQ UONSID
UPNSIS 9P BWIISIS | 0SN [21I0NPaI WO B) 9P BARRIOIUI BUN ST | 9P RWISISIS [9p Ugtdeluawjdul|
spensn ko (sasop) (s9108) rexBa ugladuoseq BIqUION
A 8020 on_” _ opeuys3 OpRUSI o1IB1q09 o10ak0ud Wall
y POUIL | odweil | oisendnsasd | 2P 0AReIqO {op opesinsay oekosd

ewalut uppsab ap 0109k0ld -
OPEJISIUILLPE 0 OUBPEPNID B BJRO 8P 010840} -

21 40d sopeoijise|o ugise soskoid
soyalq "£Z0Z - ¥70T opouad |o us epejuaweidui 1a3s & [enbip owssigoh op sojoakold ap BiSHED ) OpEOINUSPI BY 95 ‘OIna4d sis|jpue
|9p opeynsal cwe) “1ousiue edeis e) us sopiuyap [eubig owSIgOY ap SOAIRIQD SO} 1BZUBDiR ISk A 'BiBjRL SP |EIDUIAOCLG Pepljedidiunpy
e| e aluaweybip seutojsuen A sapepioeded seaanu Jausigo eled sopesaseu leybiq ouiaigon op sorskold sof uijep anuiad anb edery

jebig owaiqos) sp soyakord (6




TR T |2 WoD sopeunide|ad solep Jesadnos) A

SvYaol | uonsayep 9 00°000°0€ /S ¥ 090 pepunbas ap seidoo sezijeas JeusoeLLe
o139401d gkt pepnus g| e ayunad anb agn AGNN B UL F0l0IMIBS
| U2 epuabuiluo) | ua eppualiuuod ap sewlojeield Y. 2p mousbunued ap pluiocieleld | zia w>k :
BLID) b
S¥3qoL | uonsegap Zi 00°000°05Z /S £390 ‘SIBMYOS ap
01094014 OPRIDUSIY| SIBMOS SROUSDI| 2p uoeAOUR) L uoisinbpy 3JEMPOS 3D OIUSHUBIDUSOT | LLADAd
-sodinba £ souensn
BB ap uckosjcud 01100
SV¥aoL | uonsspap 9 00°00005 /S ¥ ao0 esed opesofouw "PEPIVS B) 3p seioudpusdep se| sepol ewsisIS [9p oEm_Em._o_w_m g
010340)4 031309|3 BRIDISIS | U 0011929 OPESIYES |3 CIUSILIEIORIA : ‘ - OLADAL
"OpEdIeD
BLID opeINANISS
Svaol | uopsegap 6 00'000'0¢ /S ¥ oo opes|qed ‘peplius g 3p selouspuadap
0109A01d uoJ SOSILEULIONN SB| SEPO) U3 OPRINIONINS OPEIUID opeanjonilse
sodinb3 OpEa|qRD [Bp OJuRILBIofRY | opes|qe) 9P upeelswadll | 6009Ad
BLIDIY ‘Fjuawsenbojouns) "BUDIL B 0Zod A 0anpuIolg
211N ugisan ap 6 00°'000°06 /S ¥ 490 opelofew JORU0D 3p ewasts ‘dnyoeq ‘abeiols s0jeQ
opaiold sO1BQ ap oAU 'SUDIMS "SBIOPIAISS 8P LOINSINbpY op 05UBY 18P ool | 8009Ad

"019]0$q0 ojusiwedinbs
|2 1eze|duwieal ap Ul e uoipeisuab ewn

BBy "SRPRAOURI $0.10 ap (sone ‘'selosasduy ‘salopez)qelss
sSyaol | uonssgep 6% 007000001 '/S 90 ‘seaosasdun 'sdoyde] | ‘asnow 'sopejos) ‘seichuoul ‘oandwon omnduiod
o10ah0.d ‘seropeindiog | ap sodinb3) aiempaey ap ssuoisinbpy ap sodinba ap ugsinbpy | Z0d9Ad
‘eulioleed
BB 2152 9p au0dos £ OlUSJLLIIIIUBLE
LN uonsag ap £ 00°0000L /$ £a90 [@ U0S FjuaLIBIUN[UOY ([femany)
01094014 ‘epeZijenioe | Jju)SIXa UQIBBRIIUNLWIGS B| ap pepunbas [leMaI

flemadd ewioleield epuLq eaBoousal uoezenoe 2isT | ewuojeieid B 9p uoioeziienioy | $0aQ9Ad

uoioebisasu ey e ofode A uonsab
21N ouepepnio 6 00°000'08 /S L @90 opejuawadul | B} ap epualedsueil 3p SOWSIUBIS
e BIeD aq sopeuy | owos  jeseush  ud  jRUCIONYISW SOURIY SO1e(Q
soleq ap [BLOd | ugneulo hyedwod apuusd | ap |ewog 18p ugpewawsidw) | S00DAd

ouepepnio ‘opejuswR|dun “gau)| ua solied ap ugionoala ap




42

5

u.ﬁ.«f
SONVINNH

F
L
%

TN }
s VOB L C )

* <4 5¥
SYaoL | uonsen ap opewanidwi | oaosal A jensifiar eyunad anb c_mwf / »
019A01g 4 0000061 /S $aso S2UBPIOUl 3P | SOMIBS O) epnly ap esapy SIUBPL sajuapiou] ap ;
uQNS3S) 9p BlWaISIS | op uonseb ap ewalsis un Jeswadu) | uonsay e ered epnie Ap esely | 6LGDAd
' 100LT D3A/OS! OWIOD SIRLOIRIB //I\\
elwsu| ‘opesiilso | seogogsd  sesolpw A sauepupise 5
Svaol | uonsedap 6 00°000'0% /S €090 A opejuawgidwy | vod opeaulie ‘pepiua e ap sajeudlp o
0)39A04d ugloeuLIoju| | soaile A solep so| eled uopodlold UOIPRLLLIOM)
] op pepunfiag | ap BWIRISIS uN Jausuew A yepswsjduw) | ap pepunbiag ap upnsas | 8LQ9Ad
‘leyBip |es0qR| OUIOUR {2 US SBpepiIgeY &ir X
SHERT]| sNns Jeoa|eNo) A sejbojoudal seasnu sej 4
syaol | vonssgap sepeuseded | e ssseydepe ‘pepianonpold ns Jesolaw y sﬁ&o
oloakold & 00°0000L /S Zano szuosiad gog | esed sepeouasa saeybip sepusiadios PepHUS B 2 jeucsiad &
ue sopesidwes  so| e ewoeden | ocwsiwevanua £ uoigenoeden | 2109Ad Soam%
'SOI0ISS A SOUENSN S0| $OPO}
ejed epinjy upisueRS Bun opuezueleh
BLIBIU &’'sajuasixe saucoeaide A sodinbs uoo
alLN uonssg ap Bl 0000009 /S ¥ ano ‘opewaiuzidwy | pepiiquedwos g opueinbase ‘eAN0aE
01094019 9Ad] 0]02010Id [ | BISUBWE 3P GAdl B PpAd] UD Epeseq GAd] O|OS010 [B UQID{SUR )
URIISUER)) 3P UB|d | PaJ BUN 3P UQIDISUEI} Bl OQRD B IRAS(T ap ueld [9p uoewBwSdw) | 9LO9Ad
‘SBLRID SEaIe] Sh$
Jezyeas esed seuesadou sedLIRIIBY
BLISIN A ugmewno Bl B 3UBLUDEY
SvaQl | uoussgap 6 00°000°0E /S 7490 sfopenoe  uepend  sopesidwe S0y
010940d ‘opeluaweidiy | apuop ‘2luLlola A opeZyENUSS BUIL Buely
JaueIl) P BLUSISIS | UDIOBIIUNWIOD op OWOe un Jead) ap ewagsis ugoeiuRwadiy | §1a9Ad
OIS [Op
BUISIU| pepies ) opueiofow £ UGIDEMUMUOD
svaol | ugnsen ap 9 00°000'0S /S ¥ a0 QIUIILLBUOIDUNY | B] UD SEP)ED OPURLIAS ‘S30B|US SOIpe) $O) SI0R|US
0108401 U3 $808|Us ojpey | ep owpdo vjuswelUNy |8 JeInbasy SOIpEY 3P CUBHLIUSILEW | $10DAd
"SEN0 SIS
OTE] ‘opeluawaidw) | '$a1uapiooe O SO0 "BIZUSOIA AP SOKE
214N uoNSan ap zL 00700005 '/$ ¥ 90 BIOURJIBIAOBPRIA | 002 ‘SIUIPIOU] setoalap A [ea) odwsai)
owafolid ap sesewey | ue Jeasoluowl giniuuad epuebinoapia eloue)Binoapia,
P BUWIBISIS | 9P SRIBWRD  Bp  BLIAEIE 9183 ap SejeUIR) 5P BWASIS | £LADAd
‘OUBPEPNID [B O[JIAIDS

Mt ,\L‘)?‘

-

£




vE

‘Gl ejqel

= 1|

an uonsen ap 6 00°000°08 /S
0)09A0id

¥ aono

‘opeluaLa)tun
SOIBP AP OINRD
ap epusbunuon

PEPUNBASIBID 2P SOIBPIOUL 0 SOD(UDBL
sofle) ‘SO|RIMEU  SBNSESIp  OWI0D
‘lewsou oudILIBLOIDUNY |8 uedinuaiut
anb sojueAa 3p 058D US sauoelado se|
3P ugepnueal B A epidel ugwweRdnaay
e opusiyuad ‘IL Bp  SODINO
SOIIARS SO| ap BNURUGD pepiquodsp
e| Jeznuemef sp uy e epusbupuocd
3p solep ap omua) s ooy
[2p PEPINUILGY Bp Ueld |9 Jeluawalduy

eousbunuod

ap sojeq ap oNuID

1 owofieN jop pepinuitiod
ap ue|d [2p ugiorluswB)duy

0200Ad

euBIL

“OpessiuIpe
£ UOIdURIE  BOBLOD  BURN lepuiig
ap pepleuy e uoo ofeger; ns esed
SEURSI0SU SEIUDWIBLRY A SBLLIRISIS
S0| B onujuod 0sagoe uebus) souensn
s0 anb opuenBase ‘ajuside BlauRW
3p Il U0l Sopeuclde@l  SAUBRIOUS

\_

i .




512

aleMyos
X | X vz | e ﬂ op  owaiugouson | FFA9A
N U953 PWRISIS
X X o ely 1op cwanueioRpy 0TQ9Ad
OpeIIIIBY
X X ¥20T eipaly | opeinjonilsa opesqed | 60d9Ad
[op ugorjuSLLUa|du|
s0le( ap Ol
X vzoz eny op SWaILRIOI 80QDAd
onduios ap
4 X b 4 X ve0e ey sodinba ap ugISINbpY £0A9Ad
[lemadl) eLsojeIed
X 202 ey | 8p uomEZHEMOY S009Ad
SOMalqY
X X $Z0T elpen soieq osp [eHod | SOODAd
Bp  uopeBwdu
eaun
ua sobeg A |edounpy
X X 74174 BlY euRINgIL uonsas FOADAd
ap gam BLURISIS
uoez|esip
X X 207 epaly | A $0s200.d | €0ADAd
an UOIIEZNRLIOINY
BIUGNISZ
X  J41d ey BISED 8P  BWAISIS Z009Ad
[eluaLWIN30Qq
X X | ZAVTA BNy ugnses sp  ew:sis | TOODAd
1ep uorseuapadu)
Al u Al ALl ni AlLlin|n 4202 | 90T | 9207 | +TOZ | ODINI SOLOIAQUd aod
va I pepuolld
'YINI
i d1)4 90T ST0T vzoz W1SINdNSIH NOIDNIIM 0L03A08d 130 NOIDVYINYOSNI

sojo9h0ld ap eweibouosn (oL




9E

S00A0.d ap _weIbouor) 9| g|qet

3 { opobiany
[9P PEPINUIUOCD 8P UR|d
op  uopesigjdug

020d9Ad

¥Z02

BIPAWN

SUBPIOU| DP UGNSIH
2| eled epniz sp esa

6TASAd

ot

BNV

UOINBULIOJY] B) Sp
pepunbag ap uonsag

8§1A05Ad

20z

eIPaIN

pepius e ap jeuostad
e OJUILIBLIRIWD
A ugipeloede)

LTA9Ad

¥#zZ0Z

eIpaly

GAd| 9|020N0id
e upldIsuBl] IP ueld
1Bp  ugpesws|dw)

9TA9Ad

¥Z0¢

eipany

1eueU| I BWIDISIS
ugiorIuSLRtdL

STA9Ad

20z

eIpa

$308JUS SOIPRY
ap OB LUBUBY

F1dSAd

¥Z0¢

eIpaiy

enueBiroapiA
ap SEIBIRD 8P BLISISIS

£109Ad

17414

eIpa

SONN B] U3 SOIDIAJRS
ap erouabuiuos
ap RULICJEIEIH

CTA9Ad




11) Anexos

Codigo

PYGDO1

Nombre del Proyecto

Implementacién del Sistema de Gestion
Documental

Justificacion

Implementacién del Sistema de Gestién
Documental que hace posible que los documentos
electrénicos se compartan entre entidades de la
administracién publica a través de la Plataforma
Nacional de Interoperabilidad.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestidn interna

Alcance

Es de alcance a toda la Municipalidad Provincial
de Talara.

Alineamiento (Enfoque
estratégico)

Promover la digitalizacion y automatizacién de
los procesos y servicios buscando atender las
necesidades y demandas de la ciudadania

Beneficios

Automatizacién de los procesos relacionados con
el manejo de documentos y mejoramiento
significativamente de la productividad, fa
seguridad de la informacion y el cumplimiento
normativo.

Plazo de ejecucién

2024 (3 y 4 trimestre)

externos)

Beneficiarios (internos o

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas y colaboradores en general.

Responsable de proyecto

UTICy SG.

Costo estimado

™\

$/. 100,000.00
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Cddigo

PYGD02

Nombre del Proyecto

Sisterna de Casilla Electronica

Justificacion

Automatizar las notificaciones en un canal seguro |
y eficiente, Especialmente en términos de
eficiencia, seguridad y accesibilidad.

Tipo de proyecto Proyecto de cara al ciudadano

Alcance Es de alcance a Secretaria General

Alineamiento (Enfoque Desarrollar ios servicios y transformacion digitales
estratégico) que cubra las necesidades del administrado.
Beneficios Notificar oportunamente a los administrados.

Plazo de ejecucion

2025 (1 trimestre)

Beneficiarios (internos o
extemos)

Instituciones Publicas, Gerentes, Subgerentes,
Jefes, Asesores, Especialistas, Administrados y
colaboradores en general.

Responsable de proyecto UTIC

Costo estimado S/. 34,400.00

Cédigo PYGDO3

Nombre del Proyecto Automatizacion de procesos y digitalizacion

Justificacion Es necesario realizar la automatizacién de los
procesos y digitalizar los servicios a través de
tecnologias digitales que permitan a los usuarios
reduccidon de errores humanos, el ahorro de
tiempo y la mejora de la productividad.

Tipo de proyecto Proyecto de Gestion interna y de cara al

ciudadano

Alcance

Es de alcance a Secretaria Generaly a la
Subgerencia de Educacién, Cultura, Deportes y
Juventud.

Alineamiento (Enfoque
estratégico)

Promover la digitalizacién y automatizacion de los
procesos y servicios buscando atender las
necesidades y demandas de la ciudadania.

Beneficios

-Las tareas repetitivas 0 manuales se realizan
mucho mas rapido

-Facilita el acceso a la informacion y agiliza los
procesos, ya que los datos estan disponibles en
formato digital y pueden compartirse o analizarse
en tiempo real.

Plazo de ejecucién

2 trimestre 2025 al 3 trimestre 2026

Beneficiarios (}ntemo?‘o\

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,

externos) Especialistas y colaboradores en general.
Responsable de proyecto | UTIC
Costo estimado \ | 8/. 60,000.00

BT %o, AN 3 38
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Cédigo

PYGDG4

Nombre del Proyecto

Sisterna Web de Gestién Tributaria Municipal y
Pagos en Linea

Justificacién Es necesario gestionar eficientemente la
recaudacion de impuestos y arbitrios de la entidad,
ademds de ofrecer a los contribuyentes la
posibilidad de pagar sus tributos a través de pagos
en linea. Este sistema es clave en la
modernizacidn de la administraciéon publica,
permitiendo una mayor transparencia, eficiencia y
comodidad para los contribuyentes.

Tipe de proyecto Proyecto de Gestién interna y de cara al
ciudadano

Alcance Es de alcance a la Oficina de Administracion

Tributaria

Alineamiento (Enfogue
estratégico)

Desarrollar los servicios y transformacion digitales
que cubra las necesidades del administrado.

Beneficios

o Reducir tiempo de atencibn a los

contribuyeries,
+ Optimizar los procesos de recaudacion.

Piazo de ejecucién

3 trimestre 2024 ai 3 trimestre 2025

Beneficiarios (internos o
externos)

Entidades Pablicas, Entidades Privadas, Gerentes,
Subgerentes, Jefes, Asesores, Especialistas,
colaboradores en general y contribuyentes.

Responsable de proyecto

UTIC, OAT

Costo esti[ﬁado

'$/. 450,000.00
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Codigo

PYGDO5

Nombre del Proyecto

Implementacién del Portal de Datos Abiertos

Justificacién

Es necesaric promover la transparencia, la
innovacion y la eficiencia, ya que éste se convierte
en una herramienta fundamental para mejorar la
calidad de vida de ios ciudadanos y fortalecer las
instituciones publicas.

Tipo de proyecto

De cara al ciudadano

Alcance

Es de alcance a la Unidad de Tecnologias de
Informacidén y Comunicaciones,

Alineamiento (Enfoque

Promover la digitalizacién y automatizacion de los

estratégico) procesos y servicios buscando atender las
necesidades y demandas de la ciudadania.
Beneficios o Transparencia y rendicidn de cuentas.

¢ Participacion ciudadana.

» Mejora y creacién de nuevos productos y
servicios,

e Innovacion.

« Generacion de nuevos conocimientos a partir
de fuentes de datos combinadas y patrones
en grandes volumenes de datos (big data)

Plazo de ejecucién

4 trimestre 2025 al 2 trimestre 2026

Z\Beneficiarios (internos ©
xternos)

Colaboradores.

{ Responsable de proyecto uTIC
Costo estimado $/.30,000.00
Cédigo_ PYGDO6

Nombre del Proyecto

Actualizacién de la plataforma firewall

JJustificacién

Dado el crecimiento de usuarios y servicios, es es
esencial contar con esta plataforma como parte
de una estrategia integral de ciberseguridad,
ayudando a gestionar y monitorear el trafico,
prevenir accesos no autorizados, y mantener la
seguridad de la infraestructura digital.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestién interna

Es de alcance a la Unidad de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones,

Alcance/\

Implementar y fortalecer la seguridad de la
informacién y Gobiemo de TI.
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Beneficios

» Evitar que los usuarios no autorizados accedan
a datos sensibles y confidenciales
» Proteger la red de amenazas cibernéticas.

Plazo de ejecucion 4 trimestre 2024
Beneficiarios (internos o Colaboradores.
externos)

Responsable de proyecto UTIC

Costo estimado $/.10,000.00
Cédigo PYGDO7

Nombre del Proyecto

Adquisicion de equipos de cémputo

Justificacion

Los equipos actuales pueden estar obsoletos, lo
que afecta la eficiencia y productividad. Ademas,
que los nuevos software y aplicaciones requieren
hardware mds avanzado para funcionar
correctamente.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestidn intema

Alcance

Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial
de Talara.

Alineamiento (Enfoque

Asegurar la implementacion de la infraestructura

estratégico) tecnolégica que brinde soporte a la
transformacion digital.
Beneficios La actualizacidon tecnoldgica periddica v la

planificacién adecuada son claves para mitigar
problemas y garantizar la continuidad operativa de
la entidad.

Plazo de ejecucion

3 trimestre 2024 al 2 trimestre 2027

Beneficiarios (int 0
extemos) .

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

UTIC

Costo estimado

$/.100,000.00




Codigo

PYGDOS8

Nombre del Proyecto

Mejoramiento del Centro de Datos

Justificaciéon

Es necesario contar con ei mejoramiento del
centro de datos siendo esencial para la gestion y
procesamiento eficiente de datos, que soporte una
infraestructura tecnoldgica adecuada.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestion interna

Alcance

Es de alcance a la Unidad de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones.

Alineamiento (Enfoque

Asegurar la implementacién de la infraestructura

estratégico) tecnolégica que brinde soporte a la
transformacién digital.
Beneficios e Garantizar la continuidad operativa de los

sistemas de informacion.

» Ofrecer |a seguridad a los procesos, informacion
y recursos indispensables de la entidad a fin de
que estén disponibles oportunamente.

Piazo de ejecucién

2025 (2, 3 y 4 trimestre)

Beneficiarios (internos o
externos)

Colaboradores.

Responsable de proyecto uTIC - _ kK
Costo estimado $/.90,000.00 |
Codigo PYGDO9

Nombre del Proyecto

Implementacion del Cableado estructurado
certificado

Justificacion

En necesario mejorar, organizar y administrar el
cableado de red actual, lo que nos facilitard el
mantenimiento y la solucién de problemas de la
red.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestidn interna

Alcance

Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial
de Talara.

Alineamiento (Enfoque
estratégico)

Asegurar la implementacion de la infraestructura
tecnolégica que brinde soporte a la
transformacion digital.

Beneficios Infraestructura de red mas eficiente, organizada, y
preparada para el futuro, reduciendo costos,
mejorando el rendimiento y permitiendo una
gestion mas facil de la red.

Plazo de ej?ucién — 2025 (2, 3 y 4 trimestre)

BeneficiTos (internos o

externos

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

UTIC

Costo estimado

$/. 30,000.00




Cédigo

PYGD10

Nombre del Proyecto

Mejoramiento del Sistema Eléctrico

Justificacion

Reemplazar los cables dafados o desgastados
que, con el tiempo, estos cables y cordones estan
malogrados y el cableado interno puede quedar
expuesto. Esto es un gran peligro y podria
provocar un incendio si no se soluciona.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestion interna

Alcance

Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial
de Taiara.

Alineamiento (Enfoque

Asegurar la implementacion de la infraestructura

estratégico) tecnolégica que brinde soporte a la
transformacion digital.
Beneficios Mayor seguridad, eficiencia, sostenibilidad y

ahorro a largo plazo en toda la entidad.
Proteccién de usuarios y equipos informéticos

Plazo de ejecucion

2024 (3 y 4 trimestre)

Beneficiarios (internos o
externos)

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

GSP, SGRD

Costo estimado S/. 50,000.00

Cédigo PYGD1?

Nombre del Proyecto Licenciamiento de Software

Justificacion Es necesario contar con licencias de software
vigentes ya que al contar con licencia vencidas
puede dar lugar a acciones legales y posibles
multas, lo que puede resultar costoso para la
entidad,

| Tipo de proyecto Proyecto de Gestion interna

Alcance

Es de alcance de toda ia Municipalidad Provincial
de Talara.

\lineamniento (Enfoque
stratégico)

Implementar y fortalecer la seguridad de la
informacion y Gobiernc de TI.

Beneficios

Proporcionar el uso legal de un programa, a fin de
asegurar un rendimiento éptimo, seguridad,
soporte técnico y la tranquilidad de contar con
licencias autorizadas.

Plazo de ejecucion

3 trimestre 2026 al 2 trimestre 2027

Beneficiarios {internos o>
externos)

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

Y

uTIC

Costo estimado

$/. 250,000.90
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Cédigo PYGD12

Nombre del Proyecto Plataforma de contingencia de servicios en la
Nube.

Justificacion Es necesario contar con los servicios de

almacenamiento en la nube que sean seguros y
confiables con certificaciones de seguridad a fin
de garantizar la proteccion de la informacién de la

entidad.

Tipo de proyecto Proyectec de Gestion interna

Alcance Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial
de Talara.

Alineamiento (Enfoque Asegurar la implementacién de la infraestructura

estratégico) tecnolégica que brinde soporte a la
transformacién digital.

Beneficios Escalabilidad, reduccion de costos, accesibilidad,

seguridad y agilidad, lo que permitird a entidad
operar de manera mas eficiente y competitiva en
un entorno digital en constante evolucién.

Plazo de ejecucién 2025 (1 y 2 trimestre)

Beneficiarios (internos o Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
externos) Especialistas, colaboradores en general.
Responsable de proyecto UTIC

Costo estimado ) $/. 30,000.00

Cédigo PYGD13

Nombre del Proyecto Sistema de Camaras de Videovigilancia
Justificacion Es necesario contar el mejoramiento del sistema

de cédmaras de videovigilancia a fin de reforzar y
proteger la seguridad de personas, bienes e
instalacicnes de la entidad.

@ Tipo de proyecto Proyecto de Gestion interna
MNlcance Es de alcance a la Unidad de Tecnologias de
4 & o Informacién y Comunicaciones.
‘ﬁlineamiento (Enfoque Asegurar la implementacién de la infraestructura
2 - 174 estratégico) tecnolégica que brinde soporte a la
transformacion digital.
Beneficios o Garantizar la seguridad pudblica, mejorar la

seguridad y proteger activos de la entidad.

» Capacidad de visualizar incidencias en tiempo
real.

Plazo de ejecucion 3 trimestre 2024 al 2 trimestre 2025

Beneﬂ;?érios (internos o0 ™\ Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
extern¢s) \ Especialistas, colaboradores en general.
Respohsable de proyecto | | UTIC

Costo astimado || /. 50,000.00




Codigo PYGD14

Nombre del Proyecto Mantenimiento de Radios eniaces

Justificacion Es necesario realizar el mantenimiento de los
radios enlaces a fin de asegurar que los sistemas
de comunicacién de datos inalambricos operen de
manera eficiente y confiable. Siendo que su
funcionamiento depende de varios factores, como
la alineacion de antenas, la calidad de los equipos,
las condiciones atmosféricas y el entorno fisico.

Tipo de proyecto Proyecto de Gestion interna

Alcance Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial

de Talara.

Alineamiento (Enfoque
estratégico)

Asegurar la implementacion de la infraestructura
tecnolégica que  brinde soporte a la
transformacion digital.

Beneficios

Garantizar una transmisidén eficiente y sin
interrupciones y asegurar el maximo rendimiento
del enlace de comunicacion de la entidad.

Plazo de ejecucion

2024 (3 y 4 trimestre)

Beneficiarios (internos o
externos)

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

uTIC

Costo estimado S$/. 50,000.00 o

Caédigo PYGD15

Nombre del Proyecto Implementacion Sistema de Intranet

Justificacion Es necesario contar un sistema de intranet a fin de
poder optimizar las comunicaciones internas en la
entidad, mejorar la colaboracién entre los usuarios
y gestionar la informacion de manera mdés
eficiente,

Tipo de proyecto Proyecto de Gestién interna

Alcance Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial

de Talara.

Alineamiento (Enfoque

Fortalecer las competencias digitales en materia

estratégico) de Gobierno Digital, seguridad de la informacidén y
uso de TICs a todos los servidores publicos.
Beneficios Aumentar significativamente la productividad,

mejorar la comunicacién interna y centralizar el
acceso arecurses y herramientas en la entidad.

Plazo de ejecucion

3 trimestre 2024 al 1 trimestre 2025

Beneficiarios (internos \o~.\
extern

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

UTicC

Respghsable de proyecto '\

$/. 30,000.00




Cédigo

PYGD16

Nombre del Proyecto

Implementacion del Plan de Transicion al
Protocolo IPV6

Justificacion

Es necesario esta implementacion a fin de
garantizar la continuidad del crecimiento y
operacidn de la infraestructura de redes en
Internet, ya que el protocolo IPv4, utilizado
histéricamente, se estd quedando sin direcciones
disponibles. La transicion a IPvé ofrece un rango
de direcciones mucho mayor y nuevas
capacidades para mejorar la eficiencia y seguridad
de las comunicaciones.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestidn interna

Alcance

Es de aicance a la Unidad de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones,

Alineamiento (Enfoque
estratégico)

Asegurar la implementacion de la infraestructura
tecnolégica que brinde soporte a la
transformacion digital.

Beneficios

Garantizar la continuidad operativa de los
sistemas de informacién.,

Plazo de ejecucion

4 trimestre 2025 al 1 trimestre 2027

Beneficiarios (internos o
externos)

Gerentes,  Subgerentes, Jefes, Asesores,

Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

UTIC

Costo estimado

S/. 60,000.00

Codigo

PYGD17

Nombre del Proyecto

Capacitacion y entrenamiento al personal de la
entidad.

Justificacion

Es esencial brindar capacitacién y entrenamiento
al personal para mejorar las habilidades vy
competencias en lo que respecta a gobierno
digital, alinear su desemperic con los objetivos
estratégicos de la entidad, y garantizar que estén
equipados para adaptarse a los cambios
tecnoldgicos, normativos y organizacionales.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestion interna

Alcance

Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial
de Talara.

Alineamiento (Enfogue

Fortalecer las competencias digitales en materia

estratégico) de Gobierno Digital, seguridad de la informacién y
i uso de TICs a todos los servidores publices.
Beneficio Garantizar una mejora continua en las

competencias digitales del personal y en el
rendimiento organizacional de la entidad.
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Plazo de ejecucion 4 trimestre 2024 al 2 trirmestre 2025
Beneficiarios (internos o Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
externos) Especialistas, colaboradores en general.
Responsable de proyecto UTIC, URH
Costo estimado S/. 10,000.00
Cadigo PYGD18

Nombre del Proyecto

Gestion de Seguridad de fa Informacién

Justificacion

Es necesario contar con un enfoque sistemaético
para la proteccién de la informacion de la entidad
bajo la norma técnica peruana I1SO NTP/IEC
27001:2014, asegurando su confidencialidad,
integridad y disponibilidad. Esta implementacion
implica el uso de politicas, procedimientos,
controles y tecnologias para gestionar los riesgos
de seguridad, a fin de proteger los activos de
informacidn y garantizar que la entidad pueda
operar sin interrupciones o pérdida de datos
criticos.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestidn interna

Alcance

Es de alcance de toda la Municipalidad Provincial
de Talara.

Alineamiento {Enfoque
estratégico)

Implementar y fortalecer la seguridad de la
informacion y Gobierno de TI.

Beneficios

« Proteccién de datos y sistemas frente a una
amplia gama de amenazas, como ciberataques
hasta errores humanos.

» Contar con medidas como el cifrado, control de
acceso, monitoreo y capacitacion del personal.

e Asegurar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién de la entidad.
Adoptar un estandar internacional que garantice
la calidad de los procesos de la entidad.

o Minimizar los riesgos y asegurar que se pueda

reaccionar adecuadamente a  cualquier
incidente.

Plazo de ejecucidn 3 trimestre 2024 al 1 trimestre 2025

Beneficiarios (internos o-_ Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,

externos)

Especialistas, colaboradores en general.

Responsaljle de proyecto

uTIC

Costo estimado

$/.70,000.00
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Cédigo PYGD19
Nombre del Proyecto Mesa de ayuda para la Gestidn de Incidentes
Justificacién La mesa de ayuda (help desk) para la gestién de

incidentes es una parte esencial de la gestién de
servicios de TI. Siendo de gran utilidad para los
usuarios cuando enfrentan probiemas técnicos o
incidentes relacionados con sistemas de
informacién, equipos, o aplicaciones, facilitando la
resolucién rapida de problemas, minimizando el
tiempo de inactividad y asi mejorar la satisfaccién
de los usuarios.

Proyecto de Gestién interna

Es de alcance de toda fa Municipalidad Provincial
de Talara.

“Alineamiento {(Enfoque
estratégico)

Desarrollar los servicios y transformacion digitales
que cubra las necesidades del administrado.

Beneficios

» Mejorar  significativamente la eficiencia
operativa de la entidad, optimizando el tiempo de
respuesta y la resolucién de problemas,
aumentando la satisfaccion de los usuarios.

« Mantener una mejora continua basada en la
retroalimentacion y el analisis de los resultados.

Plazo de gjecucion

2 trimestre 2024 al 2 trimestre 2025

Beneficiarios (internos o
externos)

Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
Especialistas, colaboradores en general.

Responsable de proyecto

UTIC

Costo estimado

S/.15,000.00

Cédigo

PYGD20

Nombre del Proyecto

Implementacién del Plan de Continuidad del
Negocio / Centro de Datos de Contingencia

Justificacion

Es necesario salvaguardar las operaciones criticas
en caso de una interrupcion significativa, como
desastres naturales, fallos tecnoldgicos o
ciberataques que se presenten en la entidad.

Tipo de proyecto

Proyecto de Gestion interna

Alcance

Y ™

Es de alcance a la Unidad de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones,

Alineamientp (Enfoque
estratégico

Asegurar la implementacién de la infraestructura
tecnolégica que  brinde scporte a a
transformacion digitai.




Beneficios » Garantizar que tanto los sistemas tecnolégicos
como los procesos de la entidad estén
preparados para cualguier contingencia.

+ Minimizar el impacto de incidentes y asegurar la
continuidad de sus operaciones criticas.

Plazo de ejecucién 3 trimestre 2025 al 1 trimestre 2026

Beneficiarios (internos © Gerentes, Subgerentes, Jefes, Asesores,
externos) Especialistas, colaboradores en general.
Responsable de proyecto uTIC

Costo estimado S/. 80,000.00
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