Tribunal del Servicio
Civil

554206570022024 .«-‘ x
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N2 006831-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 8598-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : REYNA RODAS HUARACA

ENTIDAD : RED DE SALUD OXAPAMPA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA
ROTACION

SUMILLA: Se declara la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Memorando
N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, emitido por la Direccion del
Hospital “Romdn Egoavil Pando” - Villa Rica de la RED DE SALUD OXAPAMPA; al
haberse inobservando el deber de motivacion de los actos administrativos.

Lima, 22 de noviembre de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Memorando N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, la
Direccién del Hospital “Roman Egoavil Pando” — Villa Rica de la Red de Salud
Oxapampa, en adelante la Entidad, comunicé a la sefiora REYNA RODAS HUARACA,
en adelante la impugnante, su rotacién al Servicio de Tépico y Triaje del referido
hospital, debiendo presentarse a la Jefatura de Enfermeria para la asignacién de sus
funciones.

2. Con escrito del 25 de agosto de 2023, la impugnante solicité a la Direccién del
Hospital “Roman Egoavil Pando” — Villa Rica de la Entidad, la inejecucion del
Memorando N2 642-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, al considerar
gue dicha decisién no se encuentra ajustada a derecho, habiéndose inobservado el
debido procedimiento administrativo.

3. Atravésde la Carta N2 093-D-H-“REP”-VR del 29 de agosto de 2023, la Direccién del
Hospital “Roman Egoavil Pando” — Villa Rica de la Entidad solicité a la impugnante
precisar de manera detallada cuales serian los presuntos derechos vulnerados,
indicando que la actuacién de la Entidad se ha realizado respecto el cargo y nivel
adquirido.

4. Con escrito del 5 de septiembre de 2023, la impugnante argumentd,
principalmente, que el desplazamiento realizado por la Entidad no ha teniendo en
cuenta su titulo profesional de enfermera, asi como sus estudios de especialidad en
neonatologia.
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5. Mediante Carta N2 103-2023-D-H-“REP”-VR del 13 de septiembre de 2023, la
Direccidén del Hospital “Roman Egoavil Pando” — Villa Rica de la Entidad comunicé a
la impugnante la improcedencia de su solicitud de inejecuciéon del Memorando N2
642-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, trasladando el Informe 085-
2023-RR-HH-H-“R.E.P”. “Villa Rica”, a través del cual seialé que el servicio al cual
fue rotado la impugnante se encuentra bajo la responsabilidad de la Jefatura de
Enfermeria, con lo cual se acredita que no se ha vulnerado su formacién académica,
esta es de Técnico en Enfermeria y, asimismo, se precisé que la impugnante ha
laborado en dicha drea en reiteradas oportunidades. Finalmente, informaron que el
cambio dispuesto se ha realizado por necesidad de servicios, el cual es realizado de
manera habitual entre los servidores técnicos y profesionales de la salud.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

6. Al no encontrarse conforme con la decision, el 7 de septiembre de 2023, la
impugnante interpuso recurso de apelacion contra el Memorando N2 642-2023-D-
H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, solicitando se declare su nulidad,
argumentando lo siguiente:

(i) No se ha cumplido con justificar las razones por las cuales se ha dispuesto
realizar su desplazamiento.

(ii) No se ha tomado en cuenta su carrera profesional y los estudios de
especialidad en neonatologia.

(iii) La decision de la Entidad responde al informe emitido por un personal de
salud, en el cual se manifiesta que no quise realizar el bafo de un recién
nacido, cuando dicha labor no corresponde a sus funciones.

(iv) Se ha vulnerado el deber de motivacion y el principio del debido
procedimiento administrativo.

7. Mediante Oficio N2 02198-2023-DE-RS-OXAPAMPA, la Direccidon Ejecutiva de la
Entidad remitio al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de
apelacion interpuesto por la impugnante, asi como los antecedentes que originaron
al acto impugnado.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

8. Con Oficios N° 023353 y 023354-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica del
Tribunal comunicd a la impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admisidn del
recurso de apelacidn, al haberse determinado que cumple con los requisitos de
admisibilidad.

9. Con escrito del 30 de septiembre de 2024, la impugnante solicitd al Tribunal,
celeridad en el tramite de su recurso de apelacién.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

10. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023*, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

11. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

12. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; v,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aiio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

N
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en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil?, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

13. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo’, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de

4 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

5> Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacién escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

6 El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto

Legislativo N2 1450

“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico Institucional

y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de las

funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro de los limites

que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR, en los

términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y desvinculaciones de los

demas Gerentes, Directores y Jefes;

~
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competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
} Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

14. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

15. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre el régimen laboral aplicable

16. De la revision de la documentacién obrante en el expediente administrativo, se
aprecia que la impugnante fue contratada bajo el régimen laboral del Decreto

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los vocales del
Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucidn técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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Legislativo N2 276 — Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del Sector Publico; por lo que esta Sala considera que son aplicables al presente
caso, el referido decreto legislativo y su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N2 005-90-PCM, asi como cualquier otro documento de gestién emitido
por la Entidad por el cual se establezcan funciones, obligaciones, deberes vy
derechos al personal de la Entidad.

Sobre las acciones de desplazamiento para el personal comprendido en el régimen del
Decreto Legislativo N° 276

17. Sobre el desplazamiento de los servidores publicos, el Capitulo VII: De la asignacién
de funciones y el desplazamiento, del Reglamento del Decreto Legislativo N2 276,
aprobado mediante Decreto Supremo N2 005-90-PCM, establece las caracteristicas,
condiciones y requisitos de los tipos de desplazamiento de los servidores.

18. En esa linea, el articulo 752 y 762 del mencionado Reglamento, establece que: “el
desplazamiento de un servidor para desempeniar diferentes funciones dentro o fuera
de su entidad, debe efectuarse teniendo en consideracion su formacion,
capacitacion y experiencia, segun su grupo y nivel de carrera”.

19. Asimismo, el articulo 762 del mismo marco normativo sefiala que las acciones
administrativas de desplazamiento son las siguientes: (i) designacion, (ii) rotacion,
(iii) reasignacion, (iv) destaque, (v) permuta, (vi) encargo, (vii) comisidn de servicios
y (viii) transferencia.

20. En lo concerniente a la rotacidn, el articulo 782 del Reglamento? la define como la
accién de desplazamiento que se utiliza a efectos de reubicar a un servidor al
interior de la entidad para asignarle funciones segun el nivel de carrera y grupo
ocupacional alcanzados.

21. Por su parte, el Manual Normativo de Personal N2 002-92-DNP “Desplazamiento de
Personal”, aprobado por la Resolucion Directoral N2 013-92-INAP-DNP, en adelante
el Manual Normativo, refiriéndose a la rotacién, sefiala en su numeral 3.2° lo

& Reglamento del Decreto Legislativo N2 276, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM
“Articulo 782.- La rotacion consiste en la reubicacién del servidor al interior de la entidad para asignarle
funciones segun el nivel de carrera y grupo ocupacional alcanzados. Se efectua por decision de la
autoridad administrativa cuando es dentro del lugar habitual de trabajo o con el consentimiento del
interesado en caso contrario”.

Manual Normativo de Personal N2 002-92-DNP “Desplazamiento de Personal”, aprobado por
Resolucién Directoral N2 013-92-INAP-DNP
“3.2 LA ROTACION
3.2.1 Es la accién administrativa que consiste en la reubicacidn del servidor al interior de la entidad para
asignarle funciones segln su grupo ocupacional y categoria remunerativa alcanzada.
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siguiente:

(i) Permite la reubicacion de un servidor al interior de la entidad para asignarle
funciones segln su grupo ocupacional y categoria remunerativa alcanzada.

(ii) Se efectua por decision de la autoridad administrativa, cuando es dentro
del lugar habitual del trabajo o, con el consentimiento del interesado, en
caso contrario.

(iii) Supone el desempeiio de funciones similares, acordes con el grupo
ocupacional en que se encuentra ubicado el servidor.

(iv) Para efectuarse, debe verificarse que la persona reuna los requisitos
minimos exigidos por el nuevo cargo, que los estudios del servidor sean
compatibles con el nuevo puesto de trabajo y que exista prevision de cargo
en el CAP de la entidad.

22. Al respecto, cabe sefialar que, de acuerdo con las definiciones previstas en la
Directiva denominada “Normas para la gestion del proceso de administracion de
puestos, y elaboracion y aprobacién del Cuadro de Puestos de la Entidad — CPE”°,
el Cuadro para Asignacion de Personal Provisional es definido como el documento
de gestidn institucional de cardcter temporal que contiene los cargos definidos y
aprobados de la entidad, sobre la base de la estructura organica vigente prevista en
el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la Entidad.

3.2.2 La rotacidén se efectuia por decisién de la autoridad administrativa, cuando es dentro del lugar
habitual del trabajo o con el consentimiento del interesado en caso contrario.
La rotacién supone el desempefio de funciones similares, acordes con el grupo ocupacional en que se
encuentra ubicado el servidor.
3.2.3 Para efectuar rotacion de personal la autoridad administrativa debera verificar que la persona
redna los requisitos minimos exigidos por el nuevo cargo y que los estudios del servidor sean
compatibles con el nuevo puesto de trabajo.
3.2.4 La rotacion se efectiviza por:
- En el lugar habitual de trabajo: Memorandum de la maxima autoridad administrativa.
- En distinto lugar geogréfico: Resolucidn del titular de la entidad.
MECANICA OPERATIVA
- DE LA AUTORIDAD:
* Que exista previsién de cargo en el Cuadro para Asignacidn de Personal (CAP).
* Memorandum de la maxima autoridad administrativa disponiendo la rotacién dentro del lugar
habitual de trabajo.
* Resolucion del titular cuando es en distinto lugar geografico.
- DEL SERVIDOR:
* Documento de aceptacidn cuando la rotacidn es en distinto lugar geografico.
* Entrega del cargo al jefe inmediato o a quien éste designe.
* Presentarse en el nuevo puesto de trabajo segun plazo establecido en el memorandum o resolucion,
segun corresponda.
* De corresponder presentar Declaracidon Jurada de Bienes y Rentas”.
10 Aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 304-2015-SERVIR-PE.
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23. De manera que, puede afirmarse que en la Carrera Administrativa el
desplazamiento del personal a través de la rotacion solo podrd efectivizarse si se
cumplen con las condiciones previamente sefaladas, las cuales se encuentran
reguladas en el Reglamento del Decreto Legislativo N2 276 y el Manual Normativo,
pues de lo contrario no es posible materializar el desplazamiento de los servidores.

24. Cabe seiialarse que toda actuacién de las autoridades administrativas debe
realizarse conforme a la Constitucion, mucho mas, en las resoluciones
administrativas que disponen la rotacion de personal de las entidades publicas, en
tanto estas tienen efectos juridicos sobre la situacion del trabajador, por lo que
deben ser emitidas observando el deber de motivacion!, que se encuentra
comprendido dentro del derecho al debido procedimiento.*?

Sobre el deber de motivacidn de los actos administrativos

25. De acuerdo con el articulo 32 del TUO de la Ley N2 274443, |a validez de un acto

UTexto Unico Ordenado del Titulo Preliminar de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion debera ser expresa, mediante una relacidén concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidn de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado”.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento. - Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos
al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos
imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada, fundada
en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones
gue los afecten”.

13 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
1. Competencia. - Ser emitido por el érgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo
o cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de 6rganos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacion indispensables para su emision.
2. Objeto o contenido. - Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo que
pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en
el ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender las
cuestiones surgidas de la motivacion.
3. Finalidad Publica. - Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que
otorgan las facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitarsele a perseguir mediante el acto, aun
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administrativo se encuentra sujeta a que éste haya sido emitido conforme al
ordenamiento juridico, es decir, cumpliendo los requisitos de validez: competencia
(6rgano facultado); objeto o contenido licito, preciso, posible fisica y juridicamente
(para determinar inequivocamente sus efectos y comprender las cuestiones
surgidas de la motivacién); finalidad publica (adecuado al interés publico);
motivacion (debidamente sustentado), y procedimiento regular (cumplimiento del
procedimiento previsto para su generacion); habiéndose establecido en nuestro
ordenamiento que todo acto administrativo es presuntamente valido (presuncion
iuris tantum) en tanto no sea declarada su nulidad por autoridad administrativa
competente, conforme lo dispone el articulo 92 de la misma norma?4.

26. Con relacion a la debida motivacién, esta se sustenta en la necesidad de permitir
apreciar el grado de legitimidad del acto administrativo y limitar la arbitrariedad en
la actuacién publica; por lo que no son admisibles como tal la exposicion de
féormulas generales o vacias de fundamentacidn para el caso concreto, conforme se
desprende del numeral 4 del articulo 32 y del numeral 6.3 del articulo 62 del TUO
de la Ley N2 27444%,

27. Elincumplimiento del deber de motivacion del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: (i) la carencia absoluta de motivacion y (ii) la existencia de
una motivacién insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio
no trascendente, prevalece la conservacion del acto a la que hace referencia el
articulo 142 del TUO de la LPAG?®. En el primero caso, al no encontrarse dentro del

encubiertamente, alguna finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra
finalidad publica distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fines de una
facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular. - Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generacion”.

14 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 92.- Presuncion de validez
Todo acto administrativo se considera valido en tanto su pretendida nulidad no sea declarada por
autoridad administrativa o jurisdiccional, segun corresponda”.

15 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacion del acto administrativo
(...)
6.3 No son admisibles como motivacion, la exposicion de fdormulas generales o vacias de
fundamentacién para el caso concreto o aquellas férmulas que por su oscuridad, vaguedad,
contradiccion o insuficiencia no resulten especificamente esclarecedoras para la motivacion del acto.
(...)”.

6Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
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supuesto de conservacion antes indicado, de conformidad con lo dispuesto por el
numeral 2 del articulo 102 del mismo marco normativo'’, el efecto serd la nulidad
de pleno derecho del acto administrativo.

28. En ese sentido, el Tribunal Constitucional ha precisado que: “El derecho a la debida
motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al resolver las causas,
expresen las razones o justificaciones objetivas que los llevan a tomar una
determinada decision. Esas razones, por lo demds, pueden y deben provenir no solo
del ordenamiento juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos
debidamente acreditados en el trdmite del proceso”*.

29. Siguiendo esa linea argumentativa, el Tribunal Constitucional ha expuesto también
que “El derecho a la debida motivacion de las resoluciones judiciales es una garantia
del justiciable frente a la arbitrariedad judicial y garantiza que las resoluciones no
se encuentren justificadas en el mero capricho de los magistrados, sino en datos
objetivos que proporciona el ordenamiento juridico o los que se derivan del caso”*°.

30. De igual manera, el maximo intérprete constitucional establecié que “no todo ni

cualquier error en el que eventualmente incurra una resolucion judicial constituye
automdticamente la violacion del contenido constitucionalmente protegido del
derecho a la motivacion de las resoluciones judiciales”?°. Asi, precisé que el
contenido constitucionalmente garantizado del derecho a la motivacion de
resoluciones se encuentra delimitado por los siguientes supuestos?®:

a) Inexistencia de motivacion o motivacién aparente;
b) Falta de motivacion interna del razonamiento;

“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes:
14.2.1 El acto cuyo contenido sea impreciso o incongruente con las cuestiones surgidas en la motivacién.
14.2.2 El acto emitido con una motivacidn insuficiente o parcial”
7Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
(...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14”
18Fundamento 22 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 01480-2006- AA/TC.
Fundamento 72 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 00728-2008- PHC/TC.
Dbidem.
bidem.
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c) Deficiencias en la motivacion externa; justificacidn de las premisas;
d) La motivacién insuficiente;

e) La motivacion sustancialmente incongruente; vy,

f) Motivaciones cualificadas.

31. En virtud de la calificacién antes descrita, sobre la inexistencia de motivacion o
motivacion aparente, el Tribunal Constitucional establecid lo siguiente:

“a) Inexistencia de motivacion o motivacion aparente. Estd fuera de toda duda que
se viola el derecho a una decision debidamente motivada cuando la motivacion es
inexistente o cuando la misma es solo aparente, en el sentido de que no da cuenta
de las razones minimas que sustentan la decision o de que no responde a las
alegaciones de las partes del proceso, o porque solo intenta dar un cumplimiento
formal al mandato, ampardndose en frases sin ningun sustento fdctico o
juridico”??. (La negrita es agregada).

32. En esta linea, acerca del derecho a la motivacion de las decisiones de la
administracién, el Tribunal Constitucional?® sefiala, en términos exactos, lo
siguiente:

“Cabe acotar que la Constitucion no establece una determinada extension de la
motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta siempre que exista
fundamentacion, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma,
exprese una suficiente justificacion de la decision adoptada, aun si esta es breve
o concisa o se presenta el supuesto de motivacion por remision.

La motivacion de la actuacion administrativa, es decir, la fundamentacion con los
razonamientos en que se apoya, es una exigencia ineludible para todo tipo de
actos administrativos, imponiéndose las mismas razones para exigirla tanto
respecto de actos emanados de una potestad reglada como discrecional.

(...)

En esa medida, este Tribunal debe enfatizar que la falta de motivacion o su
insuficiencia constituye una arbitrariedad e ilegalidad, en la medida en que es
una condicion impuesta por la Ley N° 27444. Asi, la falta de fundamento racional
suficiente de una actuacion administrativa es por si sola contraria a las garantias
del debido procedimiento administrativo”.
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(La negrita es agregada)

33. De lo antes expuesto, podemos concluir que, en aquellos casos en los cuales la
autoridad administrativa no desarrolle o no fundamente las razones minimas que

2| jteral d) del fundamento 72 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 00728-
2008-PHC/TC.
BFundamento 92 de la sentencia recaida en el Expediente N2 0091-2005-PA/TC.
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sustentan la decisién adoptada, el acto administrativo se podrd constituir como
arbitrario e ilegal, al vulnerar el debido procedimiento y carecer de la debida
motivacion o contener una motivacidn aparente.

Sobre la validez del Memorando N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR

34. Ahora bien, en el presente caso, se observa que la pretension de laimpugnante estd
relacionada a que se declare la nulidad del Memorando N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR
del 17 de agosto de 2023, en el cual se dispuso su rotaciéon de la Unidad de
Neonatologia y Centro Quirurgico a la Unidad de Tépico y Triaje de la Entidad.

35. Al respecto, la impugnante refiere que, si bien la Entidad puede realizar el
desplazamiento de personal, se debe verificar que el personal cumpla con los
requisitos exigidos, respetando el nivel profesional y los estudios de los servicios,
ajustando su actuacion al debido procedimiento y motivando las razones que
justifiquen dicho desplazamiento.

36. Dicho esto, del contenido del Memorando N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de
agosto de 2023, con el cual se dispuso su rotacién, se observa que la Entidad indicé
lo siguiente:

“(..) y a la vez se le comunica a usted que a partir del mes de Setiembre — 2023
pasara a laborar al Servicio de Topico y Triaje por lo que la Jefatura de Enfermeria
le indicara sus funciones”. (sic)

37. Sin embargo, de la lectura del citado documento, no se verifica que se haya
cumplido con justificar las razones por las cuales la Entidad decidié que la
impugnante sea rotada. Asimismo, no se advierte que se haya dado cuenta de las
razones minimas que sustentan la decisidn, con criterios objetivos y verificables,
evidenciandose asi una falta de motivacion, transgrediendo un componente
esencial del derecho al debido procedimiento administrativo, conforme a lo antes
expuesto.

38. Adicionalmente, si bien de la documentacién se observa que la impugnante
ocuparia el cargo de “Técnico en Enfermeria”, la Entidad debid, en el citado
documento, sefalar las caracteristicas del personal requerido, asi como las
funciones que desarrollaria en el drea de destino, lo cual permitira la asignacién de
personal idéneo de acuerdo a su formacidn, capacitacidén y experiencia segun su
grupo y nivel de carrera, conforme lo establece el articulo 752 del Reglamento del
Decreto Legislativo N2 276.
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39. Por lo expuesto, este Tribunal considera que el acto antes citado no ha cumplido en
justificar las razones por las cuales la Entidad decidio que la impugnante sea rotada
Unidad de Neonatologia y Centro Quirurgico a la Unidad de Tdpico y Triaje de la
Entidad, evidencidndose asi una falta de motivacion.

40. Ademds, la Entidad deberd acreditar objetivamente el cumplimiento de todos los
requisitos, sefialados en los numerales precedentes, que exigen a la Entidad
justificar el desplazamiento de personal en la modalidad de rotacidn, a fin de cubrir
sus necesidades.

41. Por lo expuesto, la actuacién de la Entidad, a criterio de esta Sala, constituyen una
inobservancia por parte de la Entidad de las garantias con las cuales se encuentra
premunido todo administrado, por lo que el acto administrativo contenido en el
Memorando N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, se encuentra
inmerso en la causal de nulidad prevista en el numeral 2 del articulo 102 del TUO de
la Ley N2 2744424, al contravenir lo previsto en el inciso 4 del articulo 32 , de
conformidad con el inciso 6.1 del articulo 62de la citada norma?>.

42. En ese orden de ideas, corresponde declarar la nulidad del Memorando N2 645-
2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, debiendo la Entidad emitir un nuevo
pronunciamiento, el cual deberd emitirse en el marco de las disposiciones
establecidas para el personal sujeto al régimen del Decreto Legislativo N2 276.

43. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracidn del deber
de motivacion, deviene en innecesario pronunciarse sobre los argumentos
esgrimidos por la impugnante en el recurso de apelacion sometido a conocimiento
de este Tribunal.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14.”.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacidén del acto administrativo
6.1 La motivacion debera ser expresa, mediante una relacién concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidén de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado”
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RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Memorando N2
645-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, emitido por la Direccién del Hospital
“Roman Egoavil Pando” — Villa Rica de la RED DE SALUD OXAPAMPA; al haberse
inobservando el deber de motivacién de los actos administrativos.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emision del
Memorando N2 645-2023-D-H”R.E.P” VR del 17 de agosto de 2023, debiendo la RED DE

SALUD OXAPAMPA, tener en cuenta los criterios sefialados en la presente resolucién.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora REYNA RODAS HUARACA y a la
RED DE SALUD OXAPAMPA, para su cumplimiento y fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la RED DE SALUD OXAPAMPA.

QUINTO.- Disponer la publicacidn de la presente resolucion en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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