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INTRODUCCION

La Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN), es un organismo publico
ejecutor y constituye pliego presupuestal, siendo el Ente Rector del Sistema Nacional de
Bienes Estatales (SNBE), encargada de normar y supervisar los actos de adquisicién,
disposicién, administracién y registro de los predios estatales, que realicen las entidades,
a efectos de lograr una administracién ordenada y eficiente. Asimismo, la SBN es la
responsable de aprobar y ejecutar los actos vinculados a los predios de propiedad del
Estado que se encuentran a su cargo, y bajo su competencia, de conformidad con lo
dispuesto en el TUO de la Ley, el Reglamento y demas normas complementarias y
conexas.

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es el 6rgano de asesoramiento encargado de
conducir los sistemas de planeamiento estratégico, presupuesto publico, inversién
publica, cooperacién técnica y modernizacién de la gestidbn publica, asi como las
actividades relacionadas al proceso de descentralizacion; de conformidad al Reglamento
de Organizacién y Funciones (ROF), de la SBN, aprobado por Decreto Supremo N° 016-
2010-VIVIENDA. Depende jerarquicamente de la Gerencia General.

La Norma Técnica N° 001-2018-PCM-SGP, define a los procedimientos como la
descripcion documentada de como deben ejecutarse las actividades que conforman un
proceso, tomando en cuenta los elementos que lo componen y su secuencialidad,
permitiendo de esta manera una operacidén coherente. Al conjunto de procedimientos se
le denomina Manual de Procedimientos (MAPRO).

El MAPRO tiene las ventajas siguientes:

e Permite conocer el funcionamiento interno en lo que respecta a descripcién de tareas,

requisitos, entradas, salidas, puestos responsables de su ejecucion.

Facilita la induccién del puesto y en el adiestramiento y capacitacién del personal.

Sirve para el analisis o revision de los procedimientos de los sistemas.

Permite contar con un documento de consulta de todo el personal.

Sirve para establecer un sistema de informacién o modificar el existente.

Es util para uniformizar y controlar el cumplimiento de las rutinas de trabajo y evitar su

alteracion arbitraria.

e Determina de manera sencilla y detallada las responsabilidades administrativas y
funcionales.

El MAPRO de los procesos nivel 0, Gestidn del planeamiento y presupuesto y Gestion del
desarrollo institucional y modernizacién y sus correspondientes procesos desagregados,
cuyo duefio es la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, ha sido elaborado con
informacién real de cada procedimiento, dicha informacién fue entregada por el personal
de OPP. La metodologia empleada fue la observacion de las acciones realizadas por el
personal, entrevistas con personas involucradas en el procedimiento para el
levantamiento de informacion y considerandose su correspondiente diagrama.

El presente MAPRO ha sido elaborado conforme a las disposiciones previstas en la
Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, de tal manera, los procedimientos que se
describen en el presente MAPRO corresponden a los procesos (niveles 0, 1y 2)
siguientes:

EO1. Gestion del planeamiento y presupuesto

E01.01 Gestion del planeamiento estratégico institucional
= E01.01.01 Elaboraciéon y aprobacién del PEI
= E01.01.02 Evaluacién del PEI
= EO01.01.03 Elaboracién y aprobacion del POI
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= E01.01.04 Seguimiento y evaluacién del POI
= EO01.01.05 Modificacion de los planes
= EO01.01.06 Elaboracién y aprobacién de planes de trabajo y planes especiales

E01.02 Gestion del presupuesto institucional

E01.02.01 Formulacién y aprobacién del presupuesto institucional multianual y anual
E01.02.02 Emision de certificacion presupuestal

E01.02.03 Modificaciones presupuestales

E01.02.04 Evaluacién del presupuesto institucional

E01.02.05 Conciliacion del marco legal y ejecucién del presupuesto

E01.03 Gestion de las inversiones
= E01.03.01 Formulacién y aprobacion de inversiones
= E01.03.02 Evaluacion de la ejecucién de inversiones

E01.04 Gestion de los convenios interinstitucionales
= E01.04.01 Emision de opinién de proyectos de convenio
= EO01.04.02 Evaluacion y monitoreo de los convenios suscritos con otras entidades
publicas

E01.05 Gestion de la cooperacion internacional
= E01.05.01 Atencién de demandas de cooperacion internacional
= E01.05.02 Evaluacion de la ejecucién de la cooperacién internacional

E02 Gestion del desarrollo institucional y modernizacion
E02.01 Elaboracion y actualizacion de documentos normativos y de gestion
institucional
= E02.01.01Elaboracién o actualizacion del ROF
= E02.01.02Elaboracioén o actualizacion del TUPA o TUSNE o caracterizacién del
procedimiento
= E02.01.03Revision y evaluacién de propuestas de documentos normativos o de
gestién
= E02.01.04Elaboracién de proyectos de documentos normativos

E02.02 Gestion por procesos
= E02.02.01 Implementacion de la gestién por procesos
= E02.02.02 Elaboracién o actualizacion del MAPRO
= E02.02.03 Seguimiento, medicién y analisis de procesos y procedimientos

E02.03 Gestion de la mejora continua
= E02.03.01 Implementacion de la mejora continua y de la calidad
= E02.03.02 Evaluacion de la gestién de la mejora continua y de la calidad

E02.04 Gestion de los riesgos institucionales
= E02.04.01Implementacion de la gestion de riesgos
= E02.04.02Evaluacion de la gestion de riesgos

E02.05 Gestion de la continuidad operativa

= E02.05.01Implementacion de la gestion de la continuidad operativa
» E02.05.02Evaluacion de la implementacion de la continuidad operativa
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2. OBJETIVO
El objetivo principal del MAPRO consiste en lograr la sistematizacién de las principales
actividades que se realizan en el proceso de nivel 0 Gestién del Planeamiento y
Presupuesto y sus procesos desagregados, el cual constituye un mecanismo de control
e instrumento Util para la gestion administrativa debido a sus multiples beneficios.

Ademas, persigue otros objetivos, tales como:

2.1 Formalizar y estandarizar los procedimientos del proceso de nivel 0 Gestién del
Planeamiento y Presupuesto y sus procesos desagregados.

2.2 Dotar de un instrumento de informacién y orientacion al personal que interviene
directa e indirectamente en la ejecucion de las labores que le competen al Duefio
de los procesos, a fin de aplicar los procedimientos correspondientes.

2.3 Facilitar la induccion y conocimiento del nuevo personal que ingresa a la OPP sobre
los procedimientos en los que participara y en el adiestramiento correspondiente.

2.4 Servir para desarrollar acciones de mejora continua.

3. ALCANCE

El presente Manual es de aplicacion para todo el personal duefio de los procesos: Oficina
de Planeamiento y Presupuesto, asi como del personal de las unidades de organizacion
que intervengan en las actividades de los procedimientos descritos.

4. BASE NORMATIVA

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificaciones

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Decreto Legislativo N° 1440, del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27658, Ley Marco de la Modernizacion de la Gestion del Estado.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Decreto Supremo N° 008-2021-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales -
SBN.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Pablica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para la Formulacion y
Actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional” y modificatoria.
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional”.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprobd la
Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP “Norma Técnica para la implementacion de
la gestidn por procesos en las entidades de la administracion publica”.

Resolucion N° 0047-2020/SBN-GG, que aprobé el “Mapa de Procesos Niveles 0, 1y
2 de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN”.
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La referida normativa, asi como su mencién en el desarrollo del presente Manual de
Procedimientos, incluye sus respectivas normas modificatorias, complementarias y
conexas, de ser el caso.

REVISION Y ACTUALIZACION

El presente Manual de Procedimientos sera revisado anualmente por la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, en su calidad de duefio de los procesos, a fin de identificar
la necesidad de su actualizacion, incluyendo aquellas originadas por la modificacion de
las normas relacionadas, que afecten los procesos nivel 0 Gestion del planeamiento y
presupuesto y Gestidn del desarrollo institucional y modernizacion y sus correspondientes
procesos desagregados; o cuando la dindmica operativa lo requiera, en el marco de lo lo
dispuesto en el numeral 6.2.3 de la Norma Técnica N° 001-2018-PCM-SGP.

MATRIZ DE VINCULACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESOS NIVELES 0,1 Y 2

PROCEDIMIENTOS

CODIGO Y NIVEL 2 :
NOMBRE CODIGO NIVEL 2 NOMBRE CODIGO NOMBRE
EO1. Gestion del planeamiento y presupuesto
. . Elaboraciéon del Plan Estratégico
E01.01.01 | Elaboracion y aprobacion del PEI E01.01.01.01 Institucional (PEI)
E01.01.02 | Evaluacién del PEI E01.01.02.01 | Seguimiento y evaluacion del PEI
- o Elaboracion del Plan Operativo
E01.01.03 | Elaboracion y aprobacion del POI E01.01.03.01 Institucional (POI)
E01.01.04.01 | Seguimiento y evaluacion del POI
EO-I .01 E01 .01.04 Seguimiento y eva|uacién del PO| E01.01.04.02 ElaboraCién de la Memoria Anual
Gestion del Elaboracién y actualizacion de los
planeamiento E01.01.04.03 | jndicadores de gestion
estratégico Modificacién del Plan Estratégico
institucional E01.01.05.01 | | siitucional (PEI)
P, Modificacion del Plan Operativo
E01.01.05 | Modificacién de los planes E01.01.05.02 Institucional (POI)
Modificacion de planes de trabajo
E01.01.05.03 y planes especiales
£01.01.06.01 Forlmulamon dg pl)lanes de trabajo
E01.01.06 | El@boracion y aprobacién de planes y pianes especiales
o de trabajo y planes especiales i6 i
joyp p £01.01.06.02 Evaluacion dg planes de trabajo y
planes especiales
Formulacién y aprobacion del Conduccién, programaciéon vy
E01.02.01 | presupuesto institucional multianual | E01.02.01.01 | formulacién  del  presupuesto
y anual institucional
Emisién de certificacion Emision de certificacion
E01.02.02 presupuestal E01.02.02.01 presupuestal
E01.02.03.01 | Modificaciones presupuestales en
Modif | el nivel institucional
odificaciones presupuestales
Pres_upqestc: E01.02.03 P P E01.02.03.02 | Modificaciones presupuestales en
instituciona el nivel funcional y programatico
Evaluacion del presupuesto Evaluacion del  presupuesto
E01.02.04 institucional E01.02.04.01 institucional
£01.02.05 Qoncn[a}mon del marco legal y £01.02.05.01 C'on0|||.e}c:|on del marco legal y
ejecucion del presupuesto ejecucion del presupuesto
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Elaboracién de la cartera de

E01.03.01.01 |. )
inversiones
Formulacion, evaluacion y
E01.03.01.02 | .. 1u:
Formulacién y aprobacién de .V'ab'l'q?d . d.e proyectos  de
E01.03.01 inversiones inversion publica
E01.03 Registro y aprobacién de las
e inversiones de  optimizacion,
G_estlon_ de las £01.03.01.03 ampliacion marginal, reposicion y
Inversiones rehabilitacion (IOARR)
Seguimiento de la ejecucion de
E01.03.02.01 ; o
E01.03.02 | Evaluacion de la ejecucion de los proyectos de inversion
T inversiones o ; ‘2
Seguimiento de la ejecucion
E01.03.02.02 de las Inversiones IOARR
E01.04 Gestion E01.04.01 Emision de opinién de proyectos de E01.04.01.01 Emision de opinibn  sobre
de los o convenio R proyectos de convenio
convenios o :
. Lo Evaluacion y monitoreo de los - e
interinstitu- | £01.04.02 | convenios suscritos con otras | E01.04.02.01 Seguimiento y  evaluacién de
cionales entidades publicas convenios
iz Atencibn de demandas de Atencibn de demandas de
E01.05 Gestion
de la E01.05.01 cooperacién internacional E01.05.01.01 cooperacion internacional
cooperacion > ; - . . -
internacional | E01.05.02 Evaluacién de la ejecucién de la E01.05.02.01 Evaluacién de la ejecucién de la

cooperacién internacional

cooperacién internacional

E0O2 Gestion del desarrollo institucional vy
modernizacion
Elaboracién o actualizacion del Modificacion y aprobfaciép del
E02.01.01 ROF E02.01.01.01 | Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de la SBN
E02.01 Elaboracion o actualizacion del Elaboracién y aprobacion del
iy E02.01.02 | TUPA o TUSNE o caracterizacion | E02.01.02.01 | Texto Unico de Procedimientos
Elaboracion y del procedimiento Administrativos (TUPA) de la SBN
actualizacion de P Ermisid — —
documentos Revision y  evaluacion  de m|S|otn de  opinion i tecnlga
normativos y de | E02.01.03 | propuestas de documentos | £02.01.04.01 Zj%sc%?eontosanormgtri)ygs gs de ©
gestion normativos o de gestion 6
institucional gestion
Elaboracion de proyectos de Elaboracion o modificacién de
E02.01.04 documentos normativos E02.01.05.01 proyectos de .gjocumentos
normativos o de gestién
. . Elaboracion o actualizacion de
E02.02.01 'ch;z?oes”ta‘:"’” de la gestion por | £05 02 01.01 | documentos técnicos de gestion
P por procesos
£02.02 Elab i6 lizacién del Elab i6 lizacién del
Gestion por £02.02.02 szc;gcnon o actualizacién de £02.02.02.01 a or:lat(:jlon o accj:.tug izacion de
procesos manual de procedimientos
Seguimiento, medicién y andlisis Seguimiento, medicion y analisis
£02.02.03 de procesos y procedimientos £02.02.03.01 de procesos y/o procedimientos
Implementacién de la mejora i . -
E02.03 Gestion E02.03.01 continua y de la calidad E02.03.01.01 | Gestion de la calidad del servicio
de la mejora
continua Evaluacién de la gestion de la Evaluacién de la gestion de la
£02.03.02 mejora continua y de la calidad £02.03.02.01 mejora continua y de la calidad
Identificaciéon y evaluacién de
E02.04 Gestion E02.04.02.01 riesgos
de los riesgos | E02.04.02 | Evaluacion de la gestion de riesgos
institucionales Evaluacion de la implementacién
£02.04.02.02 de la gestion de riesgos
g Implementacién de la gestion de la Elaboracion del plan de
E02.03e(a;:stlon E02.05.01 continuidad operativa £02.05.01.01 continuidad operativa
continuidad p . > Ejecucion de  pruebas vy
operativa | E02.05.02 | Evaluaciondelaimplementacionde | go5 o5 02 01 | actualizacion  del  plan  de

la continuidad operativa

continuidad operativa
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6.

FICHAS DE LOS PROCEDIMIENTOS

7.1 DEL PROCESO NIVEL E01. GESTION DEL PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: EO01.01 GESTION DEL PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Codigo: E01.01.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por:

Firmado digitaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 21/01/2022 14:30:33-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:27.45-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

"’7"7! Firmado digitalmente por
. A TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
Aprobado por: Gerencia General I;}x 2siosTezsrad

Fecha: 23/02/2022 16:52:50-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
odo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con un instrumento de gestion que identifique las estrategias institucionales para el
logro de los objetivos estratégicos, conforme a la politica institucional de la SBN, articuladas
al PESEM del MVCS, a las Politicas Nacionales y al Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional, elaborado bajo el marco metodolégico del CEPLAN.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién que intervengan en la elaboracion del PEL, y en lo que
corresponda, la Comisién de Planeamiento Estratégico de la SBN.

Base normativa:

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.
Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y sus modificatorias.
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e) Resolucion N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacién y
modificacién de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
CEPLAN | Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
CPE Comisién de Planeamiento Estratégico
EP Especialista en Planeamiento
GG Gerencia General
MVCS Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEI Plan Estratégico Institucional
PESEM Plan Estratégico Sectorial Multianual
SINAPLAN | Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
SP Supervisor/a de Planeamiento
uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:

Plan Estratégico
Institucional

Es un instrumento de gestion que define las acciones estratégicas
para lograr de los objetivos del Pliego, por un periodo minimo de tres
(3) anos, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora
en el bienestar de la poblacién a la cual sirve. Estos objetivos se
deben reflejar en resultados.

Plan Estratégico
Sectorial
Multianual

Es un instrumento de gestion que reconoce riesgos, a partir de los
escenarios contextuales usados a nivel nacional y del analisis
prospectivo que se haya efectuado a nivel sectorial, previo andlisis
del mandato legal que la entidad ha recibido, la informacién recogida
acerca de las necesidades de la poblacion, asi como los
compromisos asumidos por el gobierno para su periodo de gestion.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Politica General de Gobierno a) PCM
b) Plan Estratégico de Desarrollo Nacional b) CEPLAN
c) Plan Estratégico Sectorial Multianual c) MVCS
d) Normativa del SINAPLAN d) CEPLAN
Actividades:
o s . Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacién Responsable
A. Conformacion de la CPE
1 Elaborar informe y proyecto de resolucién que sustenta OPP sp
la conformacién de CPE
> ReC|b|r,. revisar y firmar el informe y proyecto de OPP Jefe/a
resolucion, y elevar a la GG
3 Recibir, revisar y derivar a OAJ para que se proyecte el GG Gerente/a
acto resolutivo General
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Recibir, revisar expediente y derivar a especialista para

4 ) OAJ Jefe/a
proyectar acto resolutivo
Elaborar informe y proyecto de resolucion para .
5 conformar a la CPE OAJ Especialista
Visar el proyecto de resolucién, recabar el visto de OPP
6 y enviar para visado de GG OAJ Jefe/a
7 Visar la resolucién y enviar para aprobacion del GG Gerente/a
Superintendente General
Firmar la resolucion y disponer notificacién a los Superintendente/a
8 | . ADIR
involucrados
Recibir copia de la resolucion de conformacion de la
9 CPE y derivar al SP OPP Jefe/a
Recibir y tomar conocimiento de la resolucion de
10| conformacion de la CPE oPP SP
Aprobacion del Plan de Trabajo
Proyectar informe y proponer plan de trabajo para la
elaboracion de un nuevo PEI, en caso de requerir:
a) La modificacién del periodo de vigencia, se revisara
11 | la politica institucional, mision, objetivos estratégicos, OPP SP
acciones estratégicas, indicadores y logros esperados
b) La ampliaciéon del periodo de vigencia, se ampliara
solamente los indicadores y logros esperados
12 | Recibir, revisar y enviar plan de trabajo a la CPE OPP Jefe/a
13 | Recibir y sesionar para revisar el plan de trabajo CPE Miembros
14 | Elaborar acta, y aprobar el plan de trabajo CPE Miembros
15 8Ie3rI|::/ar acta de aprobacién para conocimiento de la CPE Miembros
Recibir acta conjuntamente con el plan de trabajo, y
16 derivar al SP OPP Jefe/a
17 Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion del plan OPP sp
de trabajo
Elaboracion del PEI
Realizar coordinaciones con las unidades de
18 organizacion, de acuerdo al requerimiento de OPP sp
elaboracion del nuevo PEIl. Convocar a reuniones y
elaborar el programa de trabajo, de ser necesario
19 | Remitir a la OPP aportes al proyecto de PEI uo
Elaborar y remitir la propuesta correspondiente del PEI
20 | al Jefe de la OPP. Sistematizar y consolidar los OPP EP
resultados de las reuniones de trabajo, de ser el caso
21 | Recibir, revisar y enviar propuesta del PEl a la CPE OPP Jefe/a
22 | Recibir, sesionar y revisar la propuesta del PEI CPE Miembros
23 | Elaborar acta validando la informacién que sustenta PEI CPE Miembros
24 | Derivar acta para conocimiento de la OPP CPE Miembros
25 | Recibir acta, tomar conocimiento y derivar al SP OPP Jefe/a
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Recibir y tomar conocimiento del acta de validacién del

26 PEI OPP SP
D. Aprobacion del PEI
Efectuar ajustes y elaborar el documento del PEI, de
acuerdo a lo aprobado en el acta de validacion del CPE.
26 . . OPP SP
Preparar informe de sustento y proyectar oficio
solicitando la validaciéon del MCVS
Recibir, revisar y firmar informe y oficio, y remitir
27 expediente al MCVS oPP Jefe/a
Recibir expediente y proyectar informe validando la
28 | consistencia del PEl con las politicas y planes bajo MCVS
competencia del Sector. Remitir expediente a SBN.
59 Recnplr oficio e mfor_rpe del MCVS, tomar conocimiento OPP Jefe/a
y derivar para atencion del SP
Elaborar y remitir propuesta de correo electrdnico
30 solicitando la validacion del CEPLAN. Derivar para OPP sp
atencion del Jefe, adjuntando opinién favorable del
Sector Vivienda, y documento del PEI
Recibir, revisar y derivar por correo electronico el
31 | expediente al CEPLAN OPP Jefe/a
Recibir expediente y proyectar informe validando la
32 metodologia, consistencia y coherencia del PEI con el CEPLAN
PEDN vy la Politica General de Gobierno. Remitir
expediente a la SBN
Recibir oficio e informe del CEPLAN, tomar
33 conocimiento y derivar al SP OPP Jefe/a
Preparar informe de sustento y elaborar el documento
34 | del PEI, de acuerdo a las opiniones favorables del OPP SP
Sector Vivienda y CEPLAN
35 Recibir, revisar y firmar el informe, y remitir expediente OPP Jefe/a
alaGG
" . iy , Gerente/a
36 | Recibir, revisar y remitir expediente a la ADIR GG General
Recibir, revisar y derivar para la emision del acto Superintendente/a
37 . ADIR
resolutivo a OAJ
Recibir, revisar expediente y derivar a especialista para
38 proyectar acto resolutivo OAJ Jefe/a
Elaborar informe y proyecto de resolucion para .
39 aprobacion del PEI OAJ Especialista
Visar el proyecto de resolucion, recabar el visto de OPP
40 y de GG, y enviar para aprobacion de ADIR OAJ Jefe/a
Firmar la resolucién y disponer notificacion a los Superintendente/a
41 | . ADIR
involucrados
42 Reqlblr copia de la resolucion de aprobacion del PEI, y OPP Jefe/a
derivar al SP y EP
43 | Recibir y tomar conocimiento de la aprobacién del PEI OPP SP/EP
Solicitar la publicacion del  PEl en el Portal de
44 Transparencia de la SBN OPP EP
45 Publicar la resolucién de aprobacion y el PEl en el Portal I Profesional/

de Transparencia de la SBN

Técnico

Fin
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Documentos que se generan:

- Conformacién de la Comision de Planeamiento Estratégico de la SBN, aprobada con
Resolucion del Superintendente.
- Plan Estratégico Institucional, aprobado con Resolucién del Superintendente.

Proceso relacionado:

E01.01.01 Elaboracion y aprobacion del PEI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:

Pagina 13 de 227




Diagrama del Proceso Nivel 2: E01.01.01 Elaboracién y aprobacién del PEI

PERSOMNA - ELEMENTO - PRODUCTO

Elemento de entrada:

- Mecesidad de planificacion de mediano plazo
- Plan Esfratégico de Desarrollo Macional

- PESEM VIVIENDA

- Diagnostico institucional

- Mormativa del SINAPLAN

- Hormativa dcl SINACERD

Persona gue ingresa al proceso:

-U.O. dela SBEM
- MVCS
- CEPLAN

L
1

Producto:
-Plan Estratégico Institucional (PEl) aprobado
-Resolucion

Persona gue recibe el producto:
-U.0. de la SBN

- MVCS

- CEPLAN

- Entidad del SNBE

e
|

E01.01.01ELABORACIKIN ¥ APROBACION DEL PE|

OPP

Vv

F1. Gestionar
conformacién de
Comision PEl y Equipo Tec

—

F2. Desarrollar taller F3. Sistematizar
PEI resultados del taller

F4. Proponer
PEI

0A) - Superintendente/a

&

F5. Elaborar
resolucion y
aprobar el PEI
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.01.01 Elaboracion del plan estratégico institucional (PEI)
Etapa: A. Conformacion de la CPE

a 2. Recibir, revisar y 9. Recibir copia de la
o firmar el infarme y resalucidn de
g proyecto de resolucidn, y confarmacidn de la CPE
'E elevar a la GG y derivar al 5P
u
o A
o
=}
Y
1. Elaborar informe y 10. Recibir y tamar
o proyecto de resolucidn cemaeimEme 6 I
w que sustenta la e g
conformacidn de CPE confarmacicn de la CPE
=
-] 3 Recibi .
H . Recibir, revisar y . i
w ® derivar a OAJ para 7. Wisar la resalucidn y
o 8 o i ol erwviar para aprobacidn
bt U 4IS) 86 [FERIS O del Superintendente
L t acto resolutivo
L] [
a3 (7]
= LL]
0
o
L]
E
2 G '
z 4. Recibir, revisar 6. Wisar el proyecto de
¥ g expediente y derivar a resolucidn, recabar el
Ed 'E especialista para visto de OPP y enviar
= proyectar acto resolutivo para visado de GG
2 i
° |
i .
kd 5. Elaborar informe y
= proyecto de resolucidn
i para conformar a la
n CPE
L
k) A4
5
o B 3. Firmar la resalucidn y
cﬁt 9 disponer natificacidn a
£ log involucrados
)
=
w
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Etapa: B. Aprobacion del Plan de Trabajo

B. Aprobacion del Plan de Trabajo

Jefefa

12. Recibir, aprobar el
plan de trabajo y
enviar al CPE

16. Recibir acta
conjuntamente con el
plan de trabajo, y derivar
al 5P

o
% a) La modificacidn del periodo
dewigencia, serevizara la
palitica institu cional, misidn,
| objetivas estratégicos, acdones Y
11. Proyectar informe estratégicas, indicadores y
a ¥ proponer plan de logros esperados 17. Recihiry tomar
@ trabajoparala | conocimiento de |3
elaboracion de un aprobacidn del plan de
nuevo PEIl, en caso i ! trabajo
de: b] La ampliacidndel periodo de
| wigencia, 5e ampliara solamente
los indicadores yiogros
esperados
w
w .g 13. Recibir y 14, Elaborar acta, y 153' r[Juir:‘lcE:ro'r?Ct:rse
¥ E Sesionar para revisar aprobar el plan de cor?ocimientopde Ia
= el plan de trabajo trabajo e
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Etapa: C. Elaboracién del PEI

C.Elaboracién del PEI

Jefafa

21.Recibir, revisar y
enviar propuesta

del PEl a la CPE

25. Recibir acta,
tomar conocimiento y

derivar al SF

18. Realizar las
coordinaciones con las

26. Recibir y tormar

Al
i | 43 R
o o oru;rg?;:c?iséndede | de elaboraddn del conocimiento del acta
o Y ' R e P Ceaie de validacidn del PEI
o acuerdo al | reuniones y preparar
requerimienta T programa de trabajo,
de ser necesario,
20. Elabarar y remitir .
la propuesta ) )
& correspondiente del :;::;ia:::lro’;
PEI al Jefe de la OPF - vesultados de fas
t——[:> reuniones de trabajo,
~ de ser el caso
19, Remitir a la
o OPP aportes al
proyecto de PEI
Y
§ 22. Recibir, 23. Elaborar acta 94 Derivar acta
w 5 sesionar y revisar ~validando la ara conocimianto
e £ la propuesta del infarmacidn que P e la OPP
% PEI sustenta PEI
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Etapa: D. Aprobacion del PEI

X — —————— - = -
[ 27. Recibir, revisary 29, Recibir oficio e 31. Recibir, Fra e - e =
s firmar informe v informe del MCWS, | revizary derivar por = . = eghinofido s 3§.Reclb e 42.Rec|b|r:::'op|3 £l
o o EEE e informe del CEFLAN, yfirmar el informe, |— resalucion de
L] oficio, ywremitic J tomar conacimients v comen electrdnico el [ Fm L e
% expediente al = = derivar para atencién expediente al = = t°m:"f°"°°'l"‘;';”"°3‘ L. ed‘{erﬁglgrla o Eg'@“'“;;' PEE::I'Y
MCWS del Supenrisor CEFLAM S . P erivar a ¥
E ] T
. X 'L
26, Efectuar ajustes 30. Elahorary[er_nitilpr_opuesta de g - -
a e ¥ elaborar el de validacian del CPE. comen el'ectronlcosollcltandola = ire paldr ol
s & documento del PEI, ¢r -, Prepamar imforme de wvalidacidn de CEPLAN. Derivar intermiegdecststento deacuerdoa bz 43.Re.c|b.|rytomar
<o T} SR | s B Srmn
aprabado en el acta | || solictando s validacién e e | del Sector Viviends ¥
| Al MW ivienda, y documento de ) [ CEPLAN . |
44, Solicitarla
& publicacién delPEl en el
L Fortal de Transparancia
de la SBH
= i
o 38. Recibir, revizar 40, vizar el proyecta
- ] expediente v derivar a | deresolucidn, recabar
'E % especialista para ——» elwisto de OPP y &,
g proyec‘tar_acto W en\fi'ar para
ﬁ resolutive apobacidn de ADIR
g |z | J v
3 3
L
o= "
:E 39. Elaborar informe w
a3 provects de resalucidn
i para aprobacién del
A5 FEI
] r |
E\ T 36. Recibir, revisar
i wremitir
s 2 G expediente ala
& ADIR
2
g vy
& ﬁ 27 R ecibir, revisar 4. Firmarla
B 'E :E' wderivar para la resolucian y
@ | = emisién del acto dispaner notificacidn
E- resolutive a OAJ a los involucrados
A
i S S
] [~ 45 Publicarlaresolucién
= e § deaprobacidnyel FEl en
.g'ﬁ elPaortal de Transparencda
& dela SBN
L
e e
28. Recibiry proyectar
ﬂ — informe walidando la =
E [ 4 —>» oconsistencia del PEl 3 |
= con las politicas w =
planes
32. Recibiry proyectar ==
z - informe validanda la  —/ 0 |
=  J—» metodalogia, : conel PEDN ¥ b
o consistencia v - Politia Genemlde
i coherencia del PEI \\____D’ Gobizrma. Rem itir
eapedient=a b SBM
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Cddigo: E01.01.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Seguimiento y evaluacion del PEI

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:32:06-0500

Oficina de Planeamiento y

Elaborado por: Presupuesto

Firmado digtaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:32:56-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU

< Firmado digitalmente por
Aprobado por: Gerencia General I&&

Fecha: 23/02/2022 16:55:06-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Realizar el seguimiento a la ejecucion y evaluar los resultados obtenidos en el proceso de
implementacion de las estrategias institucionales definidas en el PEI, a fin de contribuir a
mejorar el accionar institucional y el logro de sus objetivos estratégicos.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion que tengan responsabilidad en la implementacion del
PEI de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

d) Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y sus modificatorias.

e) Resolucién N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracion, aprobacién, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
AEI Acciones Estratégicas Institucionales
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EP Especialista en Planeamiento

GG Gerencia General

OElI Objetivos Estratégicos Institucionales
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEI Plan Estratégico Institucional

SP Supervisor/a de Planeamiento

uo Unidad/es de organizacion

Definiciones:

Evaluacion

Es un analisis objetivo, integral y sistémico de una politica nacional o
plan (en curso o concluido) sobre su concepcion, su puesta en
marcha y sus resultados. La evaluacién busca determinar la
pertinencia, la verificacién del cumplimiento de los logros esperados
y, la identificacién e incorporacién de las lecciones aprendidas.

Plan Estratégico

Es un instrumento de gestion que define la estrategia del Pliego para
lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres (3) afos, a través
de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de

Institucional la poblacion a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en
resultados.
Es un proceso continuo, oportuno y sistematico donde se analiza el
avance en el cumplimiento de las politicas nacionales y planes.
Seguimiento Comprende la recopilacién periédica de informacion, su registro

sistematizado y un analisis descriptivo donde se compara lo obtenido
respecto a lo esperado.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Normativa del SINAPLAN a) CEPLAN
b) PEI SBN vigente b) SBN
c) Informe anual de evaluacion del POI vigente c) SBN
d) Informacioén proporcionada por las unidades de
e : . d) SBN
organizacion, de acuerdo al periodo de evaluacion
Actividades
o "y . Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
Preparar y remitir informe de seguimiento y enviar por
correo electrénico resultados de los indicadores de
acuerdo al formato establecido, dentro del plazo
1 - : 2 . uo
sefalado para el periodo de evaluacion. Registrar los
valores obtenidos de los indicadores de los OEl y AEI
del PEI, en el aplicativo CEPLAN
Verificar remision de informacion sobre el resultado de
> los indicadores del PEI, de acuerdo al formato OPP Ep
establecido. Si no fue remitida, enviada o registrada,
solicitar a la UO pertinente, su cumplimiento
3 Consolidar, procesar, analizar y evaluar la informacion OPP Ep
sobre el resultado/s de los indicadores del PEI
4 Proyectar informe de acuerdo al periodo de evaluacién OPP EP
del PEI, y derivar al Jefe de la OPP
5 | Recibir, revisar y firmar informe, y remitir a la GG OPP Jefe/a

Pagina 20 de 227




Recibir, tomar conocimiento y derivar informe a

GG

Gerente/a

Superintendente General
Recibir y tomar conocimiento de la evaluacién del PEI,
y disponer su publicacion en el Portal de Transparencia
de la SBN. Emitir memorandum a las unidades de Superintendente/a
7 S . : ’ ADIR
organizacion con copia a OPP, disponiendo la
implementacion de las recomendaciones
correspondientes
8 Recibir ~ memordndum e implementar  las Uo
recomendaciones derivadas de la evaluacién del PEI
Recibir copia del memorandum de implementacion de
9 | recomendaciones, y derivar con instrucciones al SP y OPP Jefe/a
EP
10 R_eC|b|r y tomar conocmjlento del memorgndum que OPP SP/EP
dispone la implementacion de recomendaciones
Efectuar seguimiento a la implementacion de
11 | recomendaciones, y solicitar la publicacion de la OPP EP
evaluacion del PEI en el portal de transparencia
12 Publicar evaluacion del PElI en el portal de I Profesional/

transparencia

Técnico

Fin

Documentos que se generan:

Informe de evaluacion de resultados del PEI (se anexa el reporte de seguimiento del PEI
obtenido del aplicativo CEPLAN vy, el informe anual de evaluacion de implementacién del

POl vigente).

Proceso relacionado:

E01.01.02 Evaluacion del PEI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso Nivel 2: E01.01.02 Evaluacién del PEI

PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO

Elemento de entrada:

- PEI
- Informacién proporcionada porlos U.O. dela
SBM del periodo sujeto a evaluacion

- Mormativa del SINAPLAM

Persona gue ingresa al proceso:

-U.0. de la SBN
- MVCS
- CEPLAN

Producto:
Informe de evaluacién del PEI

P reci I
-U.O. de la SBN

- MVCS

- CEPLAN

- Entidad del SNBE

E01.01.02 EVALUACION DEL PEI

oPP

.‘
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.02.01 Seguimiento y evaluacion del PEI

E01.01.02.01 Sequimiento y evaluacién del PEI

9. Recibir copia del
= 5. Recibir, revisary mermarandum de
I firmar infarme, y implementacidn de
b remitir a la GG recormendaciones, y derivar
con instrucciones al SP v EP
A
CE: 10. Recihiry tomar
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u - a2 n . o
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Z. de infarmacion sobre formata. S5i no fue procesar, analizary de acuerdo al periodo implementacidn de
] al resultado de los rgmltlda, en\f\a.da o avaluar sobre al da evaluacion del remmengacmnes, y snln_:\’tar la
u indicadores del PEI, | | | registrada, solicitarala resultadn de los PEI y derivar al jefa publicacion de 1a evaluacion del
7 de acuerdo al UO pertinente, su indicadores dal PEI de la OFF PEI en el portal de transparencia
e cumplimiento
& deacuerdo al formato estableddo, - B
1. Preparary remitir o ‘
m%rmeyde dentrodel plazo sefialado para el 8. E?ﬂb:gmgmgﬁs:m
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] 2] yemviar @r- " = recomendaciones
=1 por corren resultados | valoresobtenidos de los indimdores derivadas de la
- I
los indicadores de | de los OEIyAEI del PE|, en el evaluacién del PEI
- aplicativo CEPLAN
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<= 6. Recibir, tamar
g | E E conocimiento y
g| g derivar informa a
59 Superintendente
c .
g 7. Recibiry tomar de Transparencia de la SEM,
z| & m conocimiento de la Emitir memorandum a las
ol|lE%w evaluacidn del PELy unidades de organizacidn con
= f i . . .
= E. disponer su publicacion __ copia a OPP, disponiendo la
] en el Portal de implementacidn de lasrecom
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- 12 Publicar
- L2 evaluacion del PEl en
= |l®E
gy el partal de
nE. = transparencia
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Codigo: E01.01.03.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién del Plan Operativo Institucional (POI)

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:33:56-0500

Elaborado por:

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:34:47-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 16:56:06-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con un instrumento de gestion que establezca la programaciéon de las actividades
operativas para el logro de las estrategias del PEI, desarrollado bajo el marco metodolégico
de CEPLAN.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN, y en lo que corresponda, a la Comision de
Planeamiento Estratégico de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

d) Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y sus modificatorias.

e) Resolucion N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracién, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacién y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

ADIR Despacho de el/la Superintendente/a

CEPLAN | Centro Nacional de Planeamiento Estratégico

CPE Comision de Planeamiento Estratégico
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EP Especialista en Planeamiento
GG Gerencia General
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
POI Plan Operativo Institucional
SA Supervisor/a de Abastecimiento
SAA Sistema Administrativo de Abastecimiento
SINAPLAN | Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
SP Supervisor/a de Planeamiento
uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:

Plan Operativo
Institucional

Es un instrumento de gestibn que establece las Actividades
Operativas e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de
los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el
PEI del Pliego. Su ejecucién permite producir bienes o servicios y
realizar inversiones, en cada periodo anual.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PEI SBN vigente a) SBN
b) Informacién proporcionada por las unidades de b) SBN
organizacion de la SBN
c) Normativa del SINAPLAN c) CEPLAN
Actividades
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

Organizacion

A. Aprobacion del Plan de Trabajo

Proyectar de acuerdo al requerimiento el informe vy

1 | proponer plan de trabajo para la elaboracion del POI OPP SP
Multianual o del POI Anual consistente con el PIA
> gg%blr, revisar y aprobar el plan de trabajo, y enviar a la OPP Jefe/a
3 | Recibir y sesionar para revisar el plan de trabajo CPE Miembros
4 | Elaborar acta, y aprobar el plan de trabajo CPE Miembros
5 (D)I%rlglar acta de aprobacion para conocimiento de la CPE Miembros
6 Reqlblr acta conjuntamente con el plan de trabajo, y OPP Jefe/a
derivar al SP
7 Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion del plan OPP Sp
de trabajo
. Elaboracion del POI
Coordinar acciones necesarias para el taller de
8 | elaboracion del PO, con el/la EP oPP SP
Preparar los formatos para el registro de las actividades
9 | operativas, programacion metas fisicas, entre otros para OPP EP
la elaboracién del POI (Excel). Remitir informacion al SP
10 Preparar correo, enviar formatos y convocar a los OPP sp

operadores de las unidades de organizacion
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11

Recibir y tomar conocimiento del taller para la
elaboracion del POI

uo

Operadores

12

Desarrollar en la fecha programada el taller con los
operadores POIl, y recopilar informacién para la
elaboracion del POI (actividades operativas,
programacién de metas fisicas, entre otros)

OPP

SP/EP

13

Sistematizar y consolidar la informacion elaborada por
las unidades de organizacion, y de ser necesario,
coordinar los cambios para su registro en el aplicativo
CEPLAN

OPP

EP

14

Registrar la descripcion de las actividades operativas e
inversiones que correspondan, la unidad de medida, la
programacion fisica, el ubigeo y el nivel de prioridad
identificado por el centro de costo en el aplicativo
CEPLAN, dentro del plazo establecido

uo

Operadores

15

Validar la informacion registrada en el aplicativo
CEPLAN. Coordinar los ajustes de ser necesario

OPP

EP

16

Generar archivo txt que contenga las actividades
operativas a través del aplicativo CEPLAN, para
actualizacién del SIGA. Remitir informacién al
Supervisor/a del SAA

OPP

EP

17

Actualizar actividades operativas y registros del Cuadro
de Necesidades en el SIGA. Programar y realizar
induccién a las unidades de organizacion para la
actualizacién del Cuadro de Necesidades en el SIGA

SAA

SA

18

Actualizar el Cuadro de Necesidades en el SIGA, dentro
del plazo establecido

uo

Operadores

19

Validar informacion registrada por las unidades de
organizacion, y de ser necesario, coordinar los cambios.
La OPP brinda apoyo de acuerdo a sus competencias,
de ser necesario

SAA

SA

20

Generar archivo de la programacion valorizada del
cuadro de necesidades a través del SIGA, para registro
de la programacién de costeo. Remitir informaciéon a
OPP

SAA

SA

21

Distribuir la programacién de costeo consolidando la
valorizaciéon del cuadro de necesidades y los costos
asignados, como recursos humanos, prevision social y
demas que estén relacionados a la actividad operativa e
inversidbn que correspondan a cada centro de costo.
Remitir informacion a las unidades de organizacion

OPP

EP

22

Registrar la programacién de costeo de las actividades
operativas e inversiones que correspondan a cada
centro de costo en el aplicativo CEPLAN, dentro del
plazo establecido

uo

Operadores

23

Revisar la consistencia de la informacion registrada por
los operados en el aplicativo CEPLAN. Coordinar los
ajustes de ser necesario

OPP

EP

24

Elaborar formato para la presentacién de la informacién
de las unidades de organizacion (PPT), y preparar
programa de trabajo y propuesta para convocar al Taller
del PO, con la participacién de la CPE

OPP

SP

25

Recibir, enviar presentacion y convocar a las unidades
de organizacion para el Taller del POI, con la
participacion de la CPE

OPP

Jefe/a
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Superintendente/a

26 | Recibir y tomar conocimiento del Taller del POI uo y Directivos
Desarrollar en fecha programada con las UO el Taller

- : Jefe/a/SP/
del POI (exponer propuesta de actividades operativas,

27 ) o o OPP/UO EP /
programacion de metas fisicas, problematica, logros Directivos
esperados y recomendaciones para la mejora continua)

o8 ((j)glnsgl:dar y preparar los resultados derivados del Taller OPP EP
Elaborar acta validando las actividades operativas y .

29 metas fisicas del POI CPE Miembros

30 | Derivar acta para conocimiento de la OPP CPE Miembros
Recibir acta, tomar conocimiento y derivar al

31 Supervisor/a de Planeamiento OPP Jefe/a

30 Eg(ilblr y tomar conocimiento del acta de validacién del OPP sp

. Aprobacion del POI
Efectuar los ajustes correspondientes a las actividades
operativas e inversiones que correspondan al centro

33 | de costo, de acuerdo con las recomendaciones uo Operadores
establecidas por la CPE en el Taller del POI, de ser el
caso
Validar la informacién registrada en el aplicativo

34 CEPLAN OPP EP
Preparar informe de sustento y elaborar el documento

35 | del POI, adjuntando la validacion efectuada por la CPE OPP SP
y los reportes generados por el aplicativo CEPLAN

36 geéglr, revisar y firmar informe, y remitir expediente a OPP Jefe/a

" . " . Gerente/a

37 | Recibir, revisar y remitir expediente a ADIR GG General

38 Recibir, revisar y derivar para la emision del acto ADIR Superintendente/a
resolutivo a OAJ
Recibir, revisar expediente y derivar a especialista para

39 proyectar acto resolutivo OAJ Jefe/a
Elaborar informe y proyecto de resolucién para .

40 aprobacion del PO OAJ Especialista
Visar proyecto de resolucion, recabar visto de OPP y

41 de GG, y enviar para aprobacién de ADIR OAJ Jefe/a
Firmar la resolucion y disponer notificacion a los Superintendente/a

42 involucrados ADIR
Recibir copia de la resolucién de aprobacion del POI, y

43 derivara SP y EP OPP Jeie/a

44 | Recibir y tomar conocimiento de la aprobacién del POI OPP SP/EP

45 Solicitar pgbllca0|on del POl en el portal de OPP EP
transparencia

46 Publicar la aprobaciéon del POl en el portal de T Profesional/
transparencia Técnico

Fin
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Documentos que se generan:

- Plan Operativo Institucional Multianual (se anexa los reportes obtenidos del aplicativo

CEPLAN), aprobado con Resolucion del Superintendente/a.

- Plan Operativo Institucional Anual (se anexa los reportes obtenidos del aplicativo

CEPLAN), aprobado con Resolucion del Superintendente/a.

Proceso relacionado:

E01.01.03 Elaboracién y aprobacion del POI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso Nivel 2: E01.01.03 Elaboracion y aprobacion del POI

Elemento de entrada: Producto:
- Mecesidad de planificacion de corto plazo _POI aprobado
- PEI SBN del periodo correspondiente -Resolucidn

- Mormativa del SINAPLAN
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PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.03.01 Elaboracién del plan operativo institucional (POI)

Etapa: A. Aprobacion del Plan de Trabajo

A. Aprobacion del Plan de Trabajo

Jefefa
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Etapa: B. Elaboracién del POI

B. Elaboraciin del FOI
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Etapa: C. Aprobacioén del POI
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Cddigo: E01.01.04.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Seguimiento y evaluacién del POI

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y

Elaborado por: Presupuesto

' Eirmado digtamente por
b LLAMOUJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:36:12-0500

Firmado digtalmente por-

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:37:15-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 16:56:47-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Realizar el seguimiento a la ejecucidén de las metas fisicas y financieras, y evaluar los
resultados obtenidos en el proceso de implementacién de las actividades operativas e
inversiones establecidas en el POI.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion que se encuentren inmersas en el proceso de
implementacion de las actividades operativas e inversiones establecidas en el POI de la
SBN.

Base normativa:

a) Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

d) Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y sus modificatorias.

e) Resolucion N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
EP Especialista en Planeamiento
E Ppto Especialista en Presupuesto
GG Gerencia General
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POI Plan Operativo Institucional
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:
Es un andlisis objetivo, integral y sistémico de una politica nacional o
plan (en curso o concluido) sobre su concepcion, su puesta en marcha
Evaluacion y sus resultados. La evaluacion busca determinar la pertinencia, la

verificacion del cumplimiento de los logros esperados v, la
identificacion e incorporacién de las lecciones aprendidas.

POI

Es un instrumento de gestion que establece las Actividades Operativas
e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de los Objetivos
y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el PEI del Pliego.
Su ejecucion permite producir bienes o servicios y realizar inversiones,
en cada periodo anual.

Seguimiento

Es un proceso continuo, oportuno y sistematico donde se analiza el
avance en el cumplimiento de las politicas nacionales y planes.
Comprende la recopilacién periddica de informacién, su registro
sistematizado y un analisis descriptivo donde se compara lo obtenido
respecto a lo esperado.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Normativa del SINAPLAN

a) CEPLAN

b) POI SBN vigente

b) SBN

c) Informacién proporcionada por las unidades de

organizacioén, de acuerdo al periodo de evaluacion

c) SBN

Actividades

NO

Descripcion de la Actividad

Unidad de
Organizacion

Responsable

Preparar y remitir informe de seguimiento, y enviar por
correo electronico informacion sobre el cumplimiento de
las metas fisicas de las actividades operativas e
inversiones que correspondan acuerdo al formato
establecido. Registrar dicha informacién en el aplicativo
CEPLAN, dentro del plazo para el periodo de evaluacion

uo

Operador

Distribuir la ejecucion financiera de las actividades
operativas e inversiones de cada centro de costo, y
registrar dicha informacién en el aplicativo CEPLAN,
dentro del plazo para el periodo de evaluacién

OPP

E Ppto

Validar la ejecucién de las metas fisicas y financiera de
las actividades operativas e inversiones ingresada por
cada centro de costo, de acuerdo a la informacién
consignada en los formatos establecidos. Si no fue
remitida, enviada o registrada, solicitar el cumplimiento
de dicha informacion a la unidad de organizacion

OPP

EP

Consolidar, procesar, analizar y evaluar la informacion
sobre los resultados del POI

OPP

EP

Proyectar de acuerdo al periodo de elaboracion los
resultados del POl y derivar al Jefe de la OPP, segun
detalle:

OPP

EP
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a) De ser mensual, se emitirdq informe de seguimiento
del POI

b) De ser trimestral, semestral o anual, se emitira
informe de evaluacién del POI, con la informacién
acumulada correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto
0 comunicado por CEPLAN

6 | Recibir, revisar y firmar informe, y remitir a la GG OPP Jefe/a

- Recibir, tomar conocimiento y derivar informe al GG Gerente/a
Superintendente/a General
Recibir y tomar conocimiento del seguimiento o
evaluacion del POI (este ultimo, sera publicado en el Superintendente/a

8 | portal de transparencia). Emitir memorandum a las UO ADIR
con copia a OPP, disponiendo la implementacion de las
recomendaciones correspondientes
Recibir memorandum e implementar las

9 | recomendaciones derivadas del seguimiento y uo Jefe/a
evaluacion del POI
Recibir copia del memorandum de implementacién de

10 | recomendaciones, y derivar con instrucciones al SP y OPP Jefe/a
EP

11 _Recibir y tonjgr conocimiento dgl memorandum de OPP SP/EP
implementacion de recomendaciones
Efectuar seguimiento a la implementacién de

12 | recomendaciones, y solicitar la publicacién de la OPP EP
evaluacion del POI en el Portal de Transparencia

13 | Publicar evaluacion del POl en el portal de transparencia Tl Profesionalf

Técnico

Fin

Documentos que se generan:

Informe de seguimiento mensual del POI (contiene informacién acumulada al momento

de su elaboracién).

Informe de evaluacién de implementacion del POI (se anexa el reporte de seguimiento
del POI obtenido del aplicativo CEPLAN, con informacion acumulada al momento de

su elaboracion).

Proceso relacionado:

E01.01.04 Seguimiento y evaluacion del POI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.04. Seguimiento y evaluacion del POI
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.04.01 Seguimiento y evaluacion del POI
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w|leg conacimientsy
o o 5 derivarinfomme al
s 3 Superintendentela
E ¥
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Cédigo: E01.01.04.02 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién de la memoria anual

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digttalmente por:

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:38:21-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Elaborado por:

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:39:21-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

ri% Firmado digialmente por:
o TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
Aprobado por: Gerencia General RSl L

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Elaborar el documento que contenga informacién anual de los principales logros obtenidos
y el andlisis de los resultados de la ejecucion del presupuesto de acuerdo a los lineamientos
del MEF.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién que hayan obtenido logros relevantes durante el ano,
en el marco de los objetivos y politicas institucionales de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N°019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Siglas y definiciones:

Siglas:
EP Especialista en Planeamiento
E Ppto Especialista en Presupuesto
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PESEM Plan Estratégico Sectorial Multianual
PEI Plan Estratégico Institucional
POI Plan Operativo Institucional
SAC Sistema Administrativo de Contabilidad
SP Supervisor/a de Planeamiento
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Definiciones:

Memoria Anual

Es el documento institucional que contiene los principales logros
obtenidos durante el afio y el andlisis de los resultados de la ejecucion
presupuestal, de acuerdo a los lineamientos del MEF.

Plan Operativo
Institucional

Es un instrumento de gestion que establece las Actividades Operativas
e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de los Objetivos
y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el PEI del Pliego.
Su ejecucién permite producir bienes o servicios y realizar inversiones,
en cada periodo anual.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente

a) Directiva sobre la elaboracién y presentacién de
informacidn financiera y presupuestaria para el cierre a) MEF
del ejercicio fiscal, vigente

b) PEI SBN vigente b) SBN
c) POI SBN vigente c) SBN
d) Informe anual de evaluacion del POl SBN vigente d) SBN
e) Informacién presupuestaria correspondiente al afo
fiscal e) SBN
Actividades
o s .- Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
Comunicar mediante correo el inicio del proceso de
1 elaboracion de la memoria anual OPP E Ppto
5 Recibir, preparar y remitir principales logros obtenidos Uo Director/a /
durante el afo Jefe/a
Elaborar memoria anual y proyectar memorandum
3 | previa validacién del especialista del presupuesto. OPP EP
Enviar al Jefe de la OPP
Recibir, revisar y firmar memorandum, y remitir
4 conjuntamente con la memoria anual a SAC OPP Jefe/a
Recibir, tomar conocimiento y anexar memoria anual al .
5 informe de los estados financieros SAC Supervisor/a

Fin

Documentos que se generan:

Memoria Anual

Proceso relacionado:

E01.01.04 Seguimiento y evaluacion del POI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.04. Seguimiento y evaluacion del POI

Elemento de entrada: | Producto:

- POl del periodo a evaluar | Informe de evaluacién del POI
- Informacion proporcionada por los U.O. de la SBN
del periodo sujeto a evaluaciéon

" | Persona que recibe el producto:
- Mormativa del SINAPLAN

- .0, de la SBN
- MVCS
Persona que ingresa al proceso: - CEPLAN
-U.0. dela SBN - Entidad del SNBE

- CEPLAN

PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO

o |
1 |
1 |
s f
. |
[
v |
o . |
" = SDI]GET |_n'format:|c:r': F3. Elevar informe de !
4 e Hellades seguimiento del POI '
E desarrolladas del POI 9 :
|
g |z .
= e |
: :
o F2. Consolidar y formular I
= informe de cumplimiento :
E de actividades :
- |
|
§ 2 i
= 3 =
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g |5 disponer acciones
£ correspondientes
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a
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.04.02 Elaboracion de la memoria anual

E01.01.04.02 Elaboracion de la Memoria Anual

4. Recibir, revisar y firmar

5
& o memarandurn, y remitic
‘G conjuntamente con la
= memoria anual a SAC
3. Elaborar memoria anual
y provectar memorandum
o o previa validacidn del
% ] especialista del
presupuesto. Enviar al Jefe
de la OFF
a 1. Comunicar mediante
g carred el inicio del pracesa
o de elaboracion de la
w memaria anual
2. Recibir, preparary remitir
g principales logros

ohtenidos durante el afio

5. Recibir, tarmar
conocimiento y anexar
memoria anual al informe
de los estados financieros
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Caddigo: E01.01.04.03 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracion y actualizacion de los indicadores de gestion

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

K v Firmado digttalmente por

1\ LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
A 20131057623 hard
7

a— Fecha: 23/01/2022 17:40:38-0500

Elaborado por:

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

. K Firmado digttamente por
. B LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
Revisado por: A B 20131057623 har e
==

g Fecha: 23/01/2022 17:41:42-0500

Aprobado por: Gerencia General IE}Q TR aapenrn

Fecha: 23/02/2022 16:58:05-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
01 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Establecer y actualizar los indicadores de mayor relevancia que permita identificar el
desempeniio de la gestidén en el logro de los objetivos estratégicos institucionales y metas
operativas.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion que tengan responsabilidad en el desempefio
relacionado a los indicadores de gestién de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

c) Resolucion N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracién, aprobacién, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
EP Especialista en Planeamiento
GG Gerencia General
PEI Plan Estratégico Institucional
POI Plan Operativo Institucional
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:
Indicadores de Es el documento (mensual, semanal o diario) que contiene los
Gestion indicadores de mayor relevancia institucional, que describen el
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metas operativas.

desempeno de la gestién en el logro de los objetivos estratégicos y

Plan Operativo

Es un instrumento de gestion que establece las Actividades Operativas
e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de los Objetivos
y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el PEI del Pliego.

Institucional ; g ) L . o .
Su ejecucién permite producir bienes o servicios y realizar inversiones,
en cada periodo anual.
Es aquella persona encargada del seguimiento de la ejecucion de
Operador POI 9 P 9 9 J

metas POl y su informacion derivada, en la UO de la que forma parte.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PEI SBN vigente a) SBN
b) POI SBN vigente b) SBN
C) I_nforma0|on presupuestaria correspondiente al ano ) SBN
fiscal
d) Informacion proporcionada por las unidades de
o , P d) SBN
organizacion, de acuerdo al periodo de evaluacion
Actividades
o s . Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
Preparar y enviar de acuerdo a los formatos Overador
1 | establecidos, los indicadores de mayor relevancia uo pPOI
institucional, de forma semanal.
Verificar la remision de informacion de acuerdo a los
2 | formatos establecidos y cuadros correspondientes. Si no OPP EP
fue remitida, solicitar el envio de la informacion a la UO
3 Consolidar y procesar informacion sobre los indicadores OPP EP
de gestion, y derivar al Jefe de la OPP
4 | Recibir, revisar informacion, y remitir a ADIR OPP Jefe/a
Recibir tomar conocimiento de los indicadores de
S y ADIR Superintendente/a

gestién

Fin

Documentos que se generan:

Reporte de indicadores de gestién

Proceso relacionado:

E01.01.04 Seguimiento y evaluacion del POI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.04. Seguimiento y evaluacion del POI

rada: | Producto:
- POl del periodo a evaluar Informe de evaluacidn del POI

- Informacion proporcionada por los U.O. de la SBN
del periodo sujeto a evaluacion

g Perscna gue recibe el producte:
- Normativa del SINAPLAN

PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO

-U.0. de la SBN
- MVCS
Persona que ingresa al proceso: - CEPLAN
-U.0. de la SBN - Entidad del SMBE
- GEPLAN
< [
1 |
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L I
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I
AV |
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de actividades e ikt il P I
desarrolladas del POI 9 l
I
I
a -
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o

F2. Consolidar y formular
informe de cumplimiento
de actividades
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disponer acciones
correspondientes

E01.01.045EGUIMENTO Y EVALUACION DEL POI

Superintendentefa
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.04.03 Elaboracion y actualizacion de los indicadores de gestidn

E01.01.04.02 Elaboracion y actualizacién de los indicadores de gestion
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Codigo: E01.01.05.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Modificacion del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digttalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:43,09-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Elaborado por:

Firmado digttamente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:44:26-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 16:59:02-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Mantener actualizado el PEI, que responda a las necesidades de mejora institucional, en el
marco del contexto actual y futuro deseado, adaptando sus estrategias institucionales y
demas componentes para el logro de los objetivos estratégicos, conforme a la politica
institucional, articuladas al PESEM del MVCS, a las Politicas Nacionales y al Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacidn que previo analisis y evaluacion determinen la
necesidad institucional de modificacién del PEI, y en lo que corresponda a la Comisién de
Planeamiento Estratégico de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

d) Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y sus modificatorias.

e) Resolucién N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

ADIR Despacho de el/la Superintendente/a

CEPLAN | Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
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CPE Comisién de Planeamiento Estratégico
EP Especialista en Planeamiento
GG Gerencia General
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
MVCS Ministerio de Vivienda, Construcciéon y Saneamiento
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEI Plan Estratégico Institucional
PESEM Plan Estratégico Sectorial Multianual
SINAPLAN | Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
SP Supervisor/a de Planeamiento
uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:

Plan Estratégico
Institucional

resultados.

Es un instrumento de gestion que define la estrategia del Pliego para
lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres (3) afos, a través
de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de
la poblacién a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en

Plan Estratégico
Sectorial
Multianual

Es un instrumento de gestién que reconoce riesgos, a partir de los
escenarios contextuales usados a nivel nacional y del andlisis
prospectivo que se haya efectuado a nivel sectorial, previo andlisis del
mandato legal que la entidad ha recibido, la informacién recogida
acerca de las necesidades de la poblacion, asi como los compromisos
asumidos por el gobierno para su periodo de gestion.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Politica General de Gobierno a) PCM
b) Plan Estratégico de Desarrollo Nacional b) CEPLAN
c) PESEM vigente c) MVCS
d) Informe de evaluacién de implementacion d) SBN
anual del POI SBN vigente
e) Informe de evaluacion de resultados del PEI e) SBN
correspondiente
f) PEI SBN vigente f) SBN
g) Normativa del SINAPLAN g) CEPLAN
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

Organizacion

A. Aprobacion del plan de trabajo

modificacion del PEl,

circunstancias siguientes:

a) Cambios en la Politica General de Gobierno

b) Cambios en la politica institucional

c) Adscripcibn de entidades,
programas, cambios en
organizacion u otros similares

emergencia

transferencia
las funciones de

Proyectar informe y proponer plan de trabajo para la
cuando se presentan

las

de
la

d) Situacion de desastre con declaratoria de estado de

OPP

SP
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e) Recomendaciones provenientes de los informes de
evaluacion de los planes institucionales
f) Disposiciones especificas del CEPLAN

2 | Recibir, revisar y enviar plan de trabajo a la CPE OPP Jefe/a
3 | Recibir y sesionar para revisar el plan de trabajo CPE Miembros
4 | Elaborar acta, y aprobar el plan de trabajo CPE Miembros
5 8;ear||;/ar acta de aprobacion para conocimiento de la CPE Miembros
Recibir acta conjuntamente con el plan de trabajo, y
6 | derivar al SP OPP Jefe/a
v Recibir y tomar conocimiento de la aprobacién del plan OPP sp
de trabajo
B. Elaboracion del PEI Modificado
Realizar las coordinaciones con las unidades de
8 organizacién, de acuerdo al requerimiento de OPP sp
modificacion del PEI. Convocar a reuniones y preparar
programa de trabajo, de ser necesario
Sistematizar y consolidar los resultados de las
9 | reuniones de trabajo, de ser el caso. Elaborar y remitir OPP EP
la propuesta correspondiente del PEI Modificado al.
10 geglgllzr, revisar y enviar propuesta del PEI Modificado a OPP Jefe/a
Recibir, sesionar y revisar la propuesta del PEI .
11 Modificado CPE Miembros
12 Elablolrar acta validando la informacion que sustenta PEI CPE Miembros
Modificado
13 | Derivar acta para conocimiento de la OPP CPE Miembros
14 | Recibir acta, tomar conocimiento y derivar al SP OPP Jefe/a
15 Recibir y tpmar conocimiento del acta de validacion del OPP sp
PEI modificado
C. Aprobacion del PEI Modificado
Efectuar ajustes y elaborar el documento del PEI
16 Modificado, de acuerdo a lo aprobado en el acta de OPP Sp
validacién del CPE. Preparar informe de sustento y
proyectar oficio solicitando la validacion del MCVS
Recibir, revisar y firmar informe y oficio, y remitir
17 expediente al MCVS OPP Jefe/a
Recibir expediente y proyectar informe validando la
18 consistencia del PEl Modificado con las politicas y MCVS
planes bajo competencia del Sector. Remitir expediente
a SBN
19 Re0|t?|r oficio e mfor_rpe del MCVS, tomar conocimiento OPP Jefe/a
y derivar para atencion del SP
Elaborar y remitir propuesta de correo electrdnico
0 solicitando la validacibn de CEPLAN. Derivar para OPP sp

atencion del Jefe, adjuntando opinién favorable del
Sector Vivienda, y documento PEI
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Recibir, revisar y derivar por correo electronico el

21 expediente a CEPLAN OPP Jefe/a
Recibir expediente y proyectar informe validando la
metodologia, consistencia y coherencia del PEI con el

22 PEDN vy la politica general de Gobierno. Remitir CEPLAN
expediente a la SBN
Recibir oficio e informe del CEPLAN, tomar

23 conocimiento y derivar al SP OPP Jefe/a
Preparar informe de sustento y elaborar el documento

24 | del PEIl Modificado, de acuerdo a las opiniones OPP SP
favorables del Sector Vivienda y CEPLAN

o5 Recibir, revisar y firmar el informe, y remitir expediente OPP Jefe/a
alaGG

" . " . Gerente/a

26 | Recibir, revisar y remitir expediente a ADIR GG General
Recibir, revisar y derivar para la emision del acto Superintende

27 . ADIR
resolutivo a OAJ nte/a
Recibir, revisar expediente y derivar a especialista para

28 proyectar acto resolutivo OAJ Jefe/a
Elaborar informe y proyecto de resolucion para .

29 aprobacién del PEI Modificado OAJ Especialista
Visar el proyecto de resolucion, recabar el visto de OPP

30 y de GG, y enviar para aprobacién de ADIR OAJ Jefe/a

31 .Fr%ﬁ:: rI"jldz)essolumon y disponer notificacion a los ADIR Superintendento/a
Recibir copia de la resoluciéon de aprobacién del PEI

32 | Modificado, y derivar al SP y EP OPP Jefe/a
Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion del PEI

33 modificado OPP SP/EP
Solicitar publicacién del PEI en el portal de

34 transparencia OPP EP

35 Publicar la aprobacion del PEI Modificado en el portal TI Profesional

de transparencia

Fin

Documentos que se generan:

Plan Estratégico Institucional modificado, (se anexa la matriz de articulacion de planes,
matriz del plan estratégico institucional y ficha técnica de indicadores OEI/AEI), aprobado
con Resolucién del Superintendente.

Proceso relacionado:

E01.01.05 Modificacién de los planes

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.05 Modificacion de los planes

PERSONA - ELEMENTO -

Elemento de entrada:

-Necesidad de modificacion del plan
- PEI

- POI

- Plan de trabajo Institucional

- Normativa del SINAPLAN

- Normativa interna institucional

Persona que ingresa al proceso:
-U.O. dela SBN
- MVCS

- CEPLAN
, Q

Producto:
-Plan modificado

-Resolucion

-U.O.dela SBN
- MVCS
- CEPLAN

Persona que recibe el producto:

L

E01.01.05 MODIFICACION DE LOS PLANES

AV,

F1. Elaborar informe y
solicitar modificaciéon

Unidad de
organizacion

R e et B T 1

‘-

_[ F2. Evaluar requerimiento

'l y emitir opinién

Alta Direccion, DGPE,
DNR y/u 0A)

&
F3. Elaborar resolucién
y/o aprobar, segun
corresponda
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.05.01 Modificacion del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Etapa: A. Aprobacion del plan de trabajo

A. Aprobacién del plan de trabajo

OPP

Jefefa

2. Recibir, revisar y
enviar plan de trabajo a
la CPE

B. Recibir acta
conjuntamente con el

plan de trabajo, y
derivar al 5P

sP

1. Proyectar informe y
proponer plan de trabajo

para la modificacidn del PEI,

cuando se presentan las
circunstancias siguientes:

Lo

a)Cambios en la Politica General de
Gobierno

biCambios en |a politica institucional
ofdscripcian de entidades, transferencia
de programas, cambios en las funciones de
la organizacidn u otros similares

d}Situacion de desastre con declaratoria de
estado de emergencia
e)Recomendaciones provenientes de los
informes de evaluacian de los planes
institucionales

fiDisposiciones especificas del CEPLAN

7. Recibir y tormar
conocimiento de la

aprobacion del plan
de trabajo

CPE

Miembros

3. Recibir y sesionar
para revisar el plan de
trabajo

4. Elaborar acta, y
aprobar el plan de
trabajo

5. Derivar acta de
aprobacidn para
conocimiento de 3
OPP
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Etapa: B. Elaboracion del PEI modificado

B. Elaboracion del PEl modificado

Jefefa

10. Recibir, revisar y
enviar propuesta del

PEI Muodificado a la
CPE

14. Recibir acta, tomar
conocimiento y derivar
al 5P

-
8. Realizar las coordinaciones

con las unidades de
organizacidn, de acuerdo al

15. Recibir y tomar

& & requerimiento de modificacidn conocimiento del acta
o del PEI. Convocar a reuniones de validacidn del PEI
y preparar programa de
trabajo, de ser necesario
9. Elabarar y remitir la
propuesta correspondiente del
PEI Modificado al Jefe de
& ——  » OPP. Sistematizar y consolidar
los resultados de las
reuniones de trabajo, de ser el
caso
w 12. Elaborar acta
w _g 11. Recibir, sesionar y validando la 13. Dervar acta para
o £ revisar la propuesta informacidn gue conocimiento de la
g del PEI Modificado sustenta PEI
= Modificada

Pagina 52 de 227




Etapa: C. Aprobacion del PEI modificado

. Aprobaciin del PEl modificado

28 Reoibi, revisar (30, Visarel proyedts de

17. Recibir, 19.Recibirofidos IF" 2. Recibir, 23. Recibir oficio ¢ 25. Recibir, 2. Recibir copia de
S revisar y firmar informe del MCWS, rewizary derivar par informe del resvisar y firmar el larasoludén de
% infarme y ofida, v tomarconocimiento commes electrdnice I CEPL&N, tamar infarmie, y remiic aprabacidn del PEI
remitir v derivar para el expediente 3 ! canocimianto y esepe diert ala Madificado, v defuar
expediente al atencidn del CEFLAN : darivar al 5P ety al 5Py EP
MEYS Supenisar L )
L p—va— | e
—_— 1 [A) : :
7 i
pIE e e | i | 20. Elaboraryremic | ! 24, Prepararinforme de |
elaborar el documel e | ! sta de corren i i
ar propuesta ! ! 33.Recibiryt
PEI Mo dificado, de aserdo a ! : elecirénico solidtanda la i i sitsntoy clabornel i e
g o N o aprabads en el adade i i validacién de CEPLAN, ! ! e Al e aprabacisn del PEI
5| @ validacidn del CPE. Preparar ! ! Derivar para atencion del | | SOHICAn anEs Ao modificado
infarme de sustento y I | Jefe, adjuntands opinidn ! i = [ apEy
proyectar oficiozolictando la 1 1 favarable del Sechr : : fa\w_lables dal Sedor 4 )
validasiin del MCVS | : Vivienda. y documents PEI 15 e RibilenanCERLAN
1 ) 1 w J
: : ———— ; v
1 1
i | !
: | ! 34, Solicitar
N ! ! ! publicacién del FEl en
! ' i el portal de
i i | transparencia
1 1
1 1 Y
] ] )
T T =
I 1
I 1
i i
I 1
I 1
1 1
1 1
1 1
h ;

aprabacisn dal PEI
Moadificado en el potal
da transparancia

T

1
2 i
3 ! expedientey dear resolucién, recabarel
a | aespecialista paa visto de OPP y de 63,
g ! proyectar acto y enviar para
! razolutive aprobacién de ADIR
2 ! = - i
-] P T ! ¥ \
.E ! ! I 28.Elaborar informe
B I 1 1 ¥ proyecto de
E. ! 1 1 resolucién para  —
i 1 ! aprobacién del FEI
i) ! -
1 it Mo dificads
1 ! J
| i == 2
é = ! ] 26. Resibir,
3 H ! 1 rewisar y remitir
g K] ! ] expedients a
& ! ! ADIR
i i )
T T =
3 | | = ~ -
<3 i ! 27. Recibir, revisar 31, Firmar la
! 35
g '§ i‘ I ! ydervarpazla | | resoluciény
EAR ! | emisién del aco dispener notificacisn
i I ] resolutive a DAl a los involucrades
E]
Wi | | b
| | Yy
! ! 25, Publicarla
I i
1 1
1 1
| i
1 1
\ A
T

174 &
15.Recibirexpediente y
proyectarinforme validands la
consistenciadel PEI Modificads
onlas paliticasy planes baje
competenciadel Sector Remiti
expediente a SBN

CEPLAN

22, Recibir expediantey proyedar
infarme validande la metodslogia,
censistenciay coherensia del PEl son
el FEDN yla palitica penerl de
Gobieme. Remitir expedientz a la
SBN
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Codigo: E01.01.05.02 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Modificacion del Plan Operativo Institucional (POI)

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:46:50-0500

Elaborado por:

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:48:03-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 16:59:46-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con la programacion actualizada de las actividades operativas, conforme a los
supuestos de la normativa del CEPLAN, y demas circunstancias que permitan asegurar el
logro de los resultados de la SBN.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién que en el ambito de su competencia tengan la
necesidad sustentada de modificar el POI, y en lo que corresponda a la Comisién de
Planeamiento Estratégico de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

d) Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, que
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” y sus modificatorias.

e) Resolucién N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracioén, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacién y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
EP Especialista en Planeamiento
CEPLAN | Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
CPE Comisién de Planeamiento Estratégico
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GG Gerencia General

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

POI Plan Operativo Institucional

SAA Sistema Administrativo de Abastecimiento
SINAPLAN | Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

SP Supervisor/a de Planeamiento

uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:

Plan Operativo
Institucional

en cada periodo anual.

Es un instrumento de gestion que establece las Actividades Operativas
e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de los Objetivos
y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el PEI del Pliego.
Su ejecucidn permite producir bienes o servicios y realizar inversiones,

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PEI SBN vigente a) SBN
b) Informacién proporcionada por las unidadesde b) SBN
organizacion de la SBN
c) Informe de evaluacién de implementacion c) SBN
trimestral del POl SBN vigente
d) Normativa del SINAPLAN d) CEPLAN
1) Actividades:
Unidad de

N° Descripcion de la Actividad

Organizacion

Responsable

A. Aprobacion del plan de trabajo

circunstancias siguientes:

Proyectar informe y proponer plan de trabajo para la
modificacion del POl Anual, cuando se presentan las

a) Cambios en la programacién de metas fisicas de las

c)

actividades operativas e inversiones, que estén
relacionados al mejoramiento continuo de los
procesos y/o su priorizacion.

Incorporacién de nuevas actividades operativas e
inversiones por cambios en el entorno, cumplimiento
de nuevas disposiciones normativas dictadas por el
Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que
contribuyan con la implementacién y cumplimiento
de la estrategia del PEI.

Informe de evaluacion de implementacion trimestral
del POI vigente, de recomendar la modificacién del
POI Anual.

OPP

SP

Recibir, revisar y enviar plan de trabajo a la CPE

OPP

Jefe/a

Recibir y sesionar para revisar el plan de trabajo

CPE

Miembros

Elaborar acta, y aprobar el plan de trabajo

CPE

Miembros
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5 | Derivar acta de aprobacion para conocimiento de la OPP CPE Miembros
6 Reqlblr acta conjuntamente con el plan de trabajo, y OPP Jefe/a
derivar al SP
7 Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion del plan OPP sp
de trabajo
. Modificacion del POI
Realizar las coordinaciones con las UO, de acuerdo al
requerimiento de modificacién del POI. Convocar a
8 . . OPP SP
reuniones y preparar programa de trabajo, de ser
necesario
Revisar, evaluar y modificar lo correspondiente al POI
9 | Anual. Remitir propuesta validada, en coordinacién con uo Operadores
el EP
Sistematizar y consolidar la informacion remitida por las
10 | unidades de organizacion, y de ser necesario, coordinar OPP EP
los cambios para su registro en el aplicativo CEPLAN
11 Elaborar y remitir la propuesta correspondiente del POI OPP sp
anual modificado al Jefe de la OPP
12 Recibir, revisar y enviar propuesta del POl modificado a OPP Jefe/a
la CPE
13 Rec[bllr, sesionar y revisar la propuesta del POI CPE Miembros
modificado
Elaborar acta validando la informacion que sustenta el .
14 POI modificado CPE Miembros
15 | Derivar acta para conocimiento de la OPP CPE Miembros
16 | Recibir acta, tomar conocimiento y derivar al SP OPP Jefe/a
Recibir y tomar conocimiento del acta de validacion del
17| POl modificado OPP SP
. Aprobacién del POl modificado
Efectuar los ajustes que correspondan al centro de
costo, de acuerdo a las recomendaciones de la CPE, y
18 . . : S OPP SP
de ser necesario, coordinar los ajustes en el aplicativo
CEPLAN con el EP
Preparar informe de sustento y elaborar el documento
19 del POl Anual Modificado, adjuntando la validacién OPP Sp
efectuada por la CPE y los reportes generados por el
aplicativo CEPLAN
20 ggmblr, revisar y firmar informe, y remitir expediente a la OPP Jefe/a
" . " . Gerente/a
21 | Recibir, revisar y remitir expediente a ADIR GG General
50 Recibir, revisar y derivar para la emision del acto ADIR Superintendente/a
resolutivo a OAJ
3 Recibir, revisar expediente y derivar a especialista para OAJ Jefe/a

proyectar acto resolutivo
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Elaborar informe y proyecto de resolucidon para

24 aprobacién del POl anual modificado OAJ Especialista
Visar proyecto de resolucion, recabar visto de OPP y de

25 GG, y enviar para aprobacion de ADIR OAJ Jefe/a

6 ::r:\r/rc?lﬁzz r::j 0lrsesolumon y disponer la notificacién a los ADIR Superintendento/a
Recibir copia de la resolucién de aprobacion del POI

27 Anual Modificado, y derivar al SP y EP OPP Jefe/a

o8 Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion del POI OPP SP-EP
anual modificado

59 Solicitar publicacion o!el POI anual modificado en el OPP Ep
portal de transparencia

30 Publicar la aprobacion del POI anual modificado en el TI Profesional-
portal de transparencia Técnico

Fin

Documentos que se generan:

Plan Operativo Institucional Anual Modificado (se anexa los reportes obtenidos del

aplicativo CEPLAN), aprobado con Resolucion del Superintendente.

Proceso relacionado:

E01.01.05 Modificacién de los planes

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.05 Modificacion de los Planes

§

Elemento de entrada:

-Necesidad de modificacion del plan

Alta Direccion, DGPE,
DNR y/u OA)

-+ 5 gll Producto:
. - Plan de trabajo Institucional -Plan mo.d-iﬁcado
- Normativa del SINAPLAN -Resolucion
- Normativa interna institucional
Persona que recibe el producto:
. Persona que ingresa al proceso: -U.O.dela SBN
-U.O. dela SBN - MVCS
- MVCS - CEPLAN
- CEPLAN
E | el .
€ i
T T
v 1
1
s :
= F1. Elaborar informe y i
§ solicitar modificacion :
s 1
1
/ —
“ 1
S 1
- |
8 |
S L F2. Evaluar reguerimiento :
< g y emitir opinion |
) 1
- |
|
|
[
EY 1
b 1
: 5
2

F3. Elaborar resoluciéon
y/o aprobar, segun
corresponda
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Diagramas del Procedimiento: E01.01.05.02 Modificacion del POI
Etapa: A. Aprobacion del plan de trabajo

A. Aprobacion del plan de trabajo

- . 6. Recibir acta
2_ Recibir, revisar y conjuntamente con el
enviar plan de trabajo a plan de trabajo, y

la CPE derivar al SP

Jefefa

ajCambios en la programacidn de metas
fisicas de las actividades operativas e
irversiones, que estén relacionados al
mejoramiento continuo de los procesos
/o su priotizacidn,

OPP

bilncorporacidn de nuevas actividades
1. Proyectar infarme y operativas e inversiones por cambios en el
proponer plan de trabajo entorno, cumplimienta de nuevas
para la modificacidn del POI disposiciones normativas dictadas por el
anual, cuando se presentan Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que
las circunstancias - contribuyan con la implementacidn y
siguientes: cumplimienta de la estrategia del PEL

7. Recibir y tormar
conocimiento de la

SP

aprobacion del plan
de trabajo

ciinforme de evaluacian de
implementacidn trimestral del POl vigente,

& de recomendar la modificacion del POI
Anual.

—_————

CPE
Miembros

Y
3. Recibir y sesionar 4. Elaborar acta, y 53 ?sg;i:uanﬂzg:
para revisar el plan de aprobar el plan de P pd |
trabajo trabajo conommlenm ela
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Etapa: B. Modificacion del POI

B. Modificacidn del POI

2Rl tsary 16 Ravkrats, o
K f conocimiento v derivar
5 POl mogg&adu ala al 5P
8. Realizar las coordinaciones 11, Elaborar y remitir la
con las U0, de acuerdo al propuesta 17. Recibirytomar
o requetimienta de modificacidn correspondiente del conocimiento del acta
& W del POl Convocar a reuniones POl anual maodificado de validacidn del POI
=] ¥ preparar programa de al Jefe de la OPP muodificado
trahajo, de ser necesario
10. Sisternatizar y consalidar
la infarmacian remitida par
las unidades de
& organizacian, y de ser
necesario, coordinar los
cambios para su registro en
el aplicativo CEPLAN
b 9. Revisar, evaluary
5 modificar [0
=] = correspondiente al POl
- Anual. Remitir
& propuesta validada, en
coardinacian can el EP
A
- 14. Elaborar acta
o 13. Recihir, sesionary validando la 15. Derivar acta para
o 'E revisar la prapuesta informacian gque conocimiento de la
< U del POI madificada sustenta el POI
= madificado
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Etapa: C. Aprobacion del POl modificado

27, Recibir copia de la
20. Recibir, revizar y resolucidn de
'E f'rf“.ar |nf0rr_ne, ¥ aprobacion del POI
E remitir expediente a Anual Modificaco, v
la GG derivar al SPy EP
18. Efectuar los ajustes gque 19, Preparar informe de
correspondan al centro de sustento v elaborar el i
costo, de acuerdo a las documento del PO Anusal 2. Re_cﬂ_al:_ﬁy tgmlar
& 2 recomendaciones de la CPE, Modificado, adjuntando la Conoézlm!g g I%gl
=] v de zer necesario, coordinar validacion efectuada por la sy IaCIDQ'f' ; ch
loz sjustes en el aplicativo CPE v los reportes generados anual modificado
CEPLAM con el EP por el aplicativa CEPLAM
29, Solicitar publicacisn
B del POl anual modificada
3 w en el portal de
2 — transparencia
£
k-l
]
E
g = 23. Recibir, revisar 25, Yizar proyecto de
2 expediente y derivar a rezolucion, recabar visto
= o especiglista para de OPP vy de GG,y enviar
.g "_q proyectar acto resolutivo para aprobacian de ADIR
=1
3 | =
o
2|3
E = ;
< ] 24, Elaborar informe v
o = proyecto de resolucion
o para aprobacidn del PO
E anual modificado
L P "
‘TB' = 21. Recibir, revisar
8 H H y remitir expediente
] a ADIR
a
&
o -
E 22. Recibir, revisar y 2E. Firmar la
AR derivar para la resolucian v disponer
2lE= emisidn del acto nitificacion & los
& resolutivo & 0L involucrados
2
. v
g 5 30, Publicar |a
R aprobacicn del POI
.8 anual modificacdo en el
E = portal de transparencia
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Codigo: E01.01.05.03 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Modificacién de planes de trabajo y planes especiales

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:49:11-0500

Oficina de Planeamiento y

Elaborado por: Presupuesto

Firmado digttalmente por:

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:50:21-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 17:00:21-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con planes de trabajo y/o planes especiales actualizados, respecto a la
programaciéon de las actividades y tareas que deben operativizar las unidades de
organizacion, para complementar el logro de los objetivos institucionales, bajo el marco
metodoldgico del SINAPLAN y demas regulacion de los entes rectores pertinentes.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion y érganos colegiados de la SBN (comisiones, comités
o grupos de trabajo) que, de acuerdo con sus competencias, requieran y sustenten la
modificacion de los planes de trabajo y planes especiales.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

c) Resolucién N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracion, aprobacion, ejecucién, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

d) Resolucion N° 063-2017/SBN, que delega la facultad de aprobar mediante acto
resolutivo, los Planes de Trabajo (PT).

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
DGPE Direccion de Gestion del Patrimonio Estatal
DNR Direccién de Normas y Registro
E Ppto Especialista en Presupuesto
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
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GG Gerencia General

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEI Plan Estratégico Institucional

POI Plan Operativo Institucional

SP Supervisor/a de Planeamiento

uo Unidad/es de Organizacion

Definiciones:

Plan Estratégico

Es un instrumento de gestion que define la estrategia del Pliego para
lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres (3) afos, a través
de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de

Institucional la poblacion a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en
resultados.

Planes . -

Especiales Son los planes regulados por normativa especifica.

Planes de Trabajo

Son los planes elaborados por las unidades de organizacién de la
SBN, para operativizar y complementar el logro de los objetivos
institucionales, bajo el marco del POI del afio fiscal correspondiente.

Plan  Operativo
Institucional

Es un instrumento de gestion que establece las Actividades
Operativas e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de
los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el
PEI del Pliego. Su ejecucién permite producir bienes o servicios y
realizar inversiones, en cada periodo anual.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PEI SBN vigente. a) SBN
b) POI SBN vigente. b) SBN
c) Plan de trabajo o plan especial vigente. c) SBN
d) Normativa vigente sobre la materia, segun d) MTPE, PCM, SERVIR,
corresponda al Plan. entre otras

1) Actividades:

N° Descripcion de la Actividad

Unidad de

Organizacion Responsable

Elaborar propuesta de modificacibn e informe
1 | sustentatorio y solicitar opinion de la OPP, de acuerdo a uo
normativa que lo regula

2 | Recibir, revisar expediente y asignar OPP Jefe/a

Revisar y preparar informe de viabilidad técnica y
presupuestal para la aprobacién de la propuesta de

3 | modificacion del plan de trabajo o plan especial. De ser OPP SP/EPM/
. ., ; E Ppto
el caso coordinar subsanacién previa con la UO, o
devolver expediente
Recibir, revisar y firmar informe, y remitir expediente a la
UO encargada de la emisién del acto resolutivo de
4 aprobacién, segun lo siguiente: OPP Jefe/a

a) A la OAJ, cuando su aprobaciéon corresponda al
Gerente General o a el/la Superintendente/a, ir a la

actividad siguiente
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b) A la DNR o DGPE, cuando su aprobacion
corresponda a sus respectivas subdirecciones, ir a
la actividad 11

Recibir, revisar expediente y asignar proyectar acto

5 resolutivo OAJ Jefe/a

6 Elaborgr qurme y proyecto de r_esolu0|on que fapruebe OAJ Especialista
la modificacion del plan de trabajo o plan especial
Revisar informe y proyecto de resolucion, visar,

/ gestionar vistos y derivar OAJ Jefe/a
Suscribir proyecto de resolucion, segun corresponda y Superintendente/a

8 disponer notificacion ADIR/GG | GerenteraGeneral
Recibir y derivar copia de la resolucién de aprobacion de

9 modificacion del plan OPP Jefe/a

10 | Recibir y tomar conocimiento de la modificacion de plan OPP SPE/PEpI?(')VI/

11 Recibir, tomar conocimiento de la opinion de la OPP y DNR/ Director/a
asignar elaboracién de proyecto resolutivo DGPE
Elaborar proyecto de resolucibn que aprueba DNR/ -

12 modificacion y coordinar vistos DGPE Especialista
13 Revisar y visar proyecto de resolucién y enviar para DNR/ Subdirector/
aprobacién a la respectiva Direccion DGPE a
14 Flrmar la resolucién y disponer notificacion a los DNR/ Director/a

involucrados DGPE
Recibir y derivar copia de la resolucién de aprobacién de
15 la modificacion del plan OPP Jefe/a
16 Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion de la OPP SP/EPM/
modificacion del plan de trabajo o plan especial E Ppto

Fin

Documentos que se generan:

Plan de trabajo o plan especial modificado, aprobado

Superintendente/a o Gerente/a General, o de la DNR o DGPE.

con Resolucion de el/lla

Proceso relacionado:

E01.01.05 Modificacién de los planes

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.05 Modificacion de los Planes

Elemento de entrada:

-Necesidad de modificacion del plan

Alta Direccion, DGPE,
DNR y/u OA)

- Por Producto:
. - Plan de trabajo Institucional -Plan mof:l,lﬁcado
- Normativa del SINAPLAN -Resolucion
- Normativa interna institucional
Persona que recibe el producto:
. Persona que ingresa al proceso: -U.O.dela SBN
-U.0. dela SBN - MVCS
- MVCS | - CEPLAN
- CEPLAN
& | o ;
+ :
L I
T L
1
Vi .
s$ _ !
= F1. Elaborar informe y H
§ solicitar modificacion :
s 1
1
/ -— -
w |
S |
- |
8 |
& i F2. Evaluar requerimiento :
'5 g y emitir opinién I
|
g l
s .
|
EY I
° |
= <
2

F3. Elaborar resolucion
y/o aprobar, segun
corresponda
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.05.03 Modificacion de planes de trabajo y planes especiales

E01.01.05.03 Modificacion de planes de trabajo y planes especiales
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4. Recihir, revisar y firmar e B BT AT Gl — A o .
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=]} (—} l
2 ' 1
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= téenica y presupuestal para b sprabacién 10, Recibir y tomar 16. Re_cﬂ_al:_dy tgmlar
- de |a propuesta de modificacion del plan comosimiento de la Conacimienta de &
= de trabajo o plan especial. De ser el caso dificacion de pl SREEEn el
& coordinar subsanacion previa con la U, o Modificacion o& pian modlflpacmn del plan _de
— devolver expedients ! trabajo o plan especial
&
1. Elahorar propuesta de
modificacion e informe
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de la OFP, de acuerdo a
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2
- . 7. Revizar informe y
2 ~ 5. Rd'?cl'_ﬁ'r' [EAEER provecto de resolucicn,
T & EXPECIENE y Asignar vizar, gestionar vistos v
- proyectar acto resolutivo derivar
2
-
=
[=]
= . Elaborar informe y
) pravecto de resolucion
= =
S U apruebe la
a < madificacion del plan de
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o |y E_ . Suscribir proyecto de
Y15k g resolucin, Segun
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e
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Codigo: E01.01.06.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Formulacion de planes de trabajo y planes especiales

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:51:38-0500

Elaborado por:

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digtaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:53:40-0500

Revisado por:

. v Firmado digitalmente por:
Aprobado por: Gerencia General I@
20131057823 hard
Fecha: 23/02/2022 17:01:06-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Tod Adecuacion a la Norma Teécnica N° 001-
odo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Establecer un instrumento de gestion que establezca la programacién de las actividades y
tareas que deben operativizar las unidades de organizacion, para complementar el logro de
los objetivos institucionales, bajo el marco metodoldgico del SINAPLAN y demas regulacién
de los entes rectores pertinentes.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizaciéon u érganos colegiados de la SBN (comisiones, comités
0 grupos de trabajo creados por la entidad) que, de acuerdo con sus competencias,
requieran y sustenten sus propuestas de planes de trabajo o planes especiales.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

c) Resolucién N°084-2019/SBN-GG que aprueba la Directiva N°001-2019-SBN/OPP
denominada “Disposiciones para la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y modificacién de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
DGPE Direccion de Gestién del Patrimonio Estatal
DNR Direccién de Normas y Registro
E Ppto Especialista en Presupuesto
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
GG Gerencia General
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OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEI Plan Estratégico Institucional
POI Plan Operativo Institucional
SP Supervisor/a de Planeamiento
uo Unidad/es de Organizacion
Definiciones:

Plan Estratégico
Institucional

Es un instrumento de gestién que define la estrategia del Pliego para
lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres (3) afios, a través
de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de
la poblacién a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en
resultados.

Planes Especiales

Son los planes regulados por normativa especifica.

Planes de Trabajo

Son los planes elaborados por las unidades de organizacién de la
SBN, para operativizar y complementar el logro de los objetivos
institucionales, bajo el marco del POl del afio fiscal correspondiente.

Plan  Operativo
Institucional

es un instrumento de gestibn que establece las Actividades
Operativas e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de
los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el
PEI del Pliego. Su ejecucién permite producir bienes o servicios y
realizar inversiones, en cada periodo anual.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PEI SBN vigente a) SBN
b) POI SBN vigente b) SBN

c) Normativas vigentes sobre la materia vigente, | ¢) MTPE, PCM, SERVIR, entre
segun corresponda al Plan otras

1) Actividades:

N° Descripcion de la Actividad

Unidad de

Organizacion Responsable

Solicitar opinién de viabilidad a la OPP. Remitir informe
y plan de trabajo o plan especial, de acuerdo a la
estructura establecida en la Directiva SBN o normativa
que lo regula

uo

Recibir, revisar expediente y derivar para revision y
coordinacién con la UO, de ser necesario

OPP

Jefe/a

Revisar y preparar informe de viabilidad técnica vy
presupuestal para la aprobacién de la propuesta de plan
de trabajo o plan especial. De ser el caso, coordinar
subsanacion previa con la UO, o devolver expediente

OPP

SP/EPM/E
Ppto

Recibir, revisar y firmar informe, y remitir expediente a la

UO competente encargada de la emision del acto

resolutivo de aprobacion, segun lo siguiente:

a) Ala OAJ, cuando su aprobacion corresponda a el/la
Gerente/a General o Superintendente/a, ir a la
actividad 5

OPP

Jefe/a
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b) A la DNR o DGPE, cuando su aprobacion
corresponda a sus respectivas subdirecciones, ir a
la actividad 11

Recibir, revisar expediente y derivar al especialista para

5 ) OAJ Jefe/a
proyectar acto resolutivo
Elaborar informe y proyecto de resolucién para la .

6 aprobacién del plan de trabajo o plan especial OAJ Especialista
Revisar informe y proyecto de resolucion, visar, recabar

/ visto de OPP y de GG, segun corresponda, y derivar OAJ Jefe/a

g | Firmar la resolucién y segin corresponda y disponer | e Ga Superintendente/a
notificacion a los involucrados General

9 Recibir y derivar copia de la resolucién de aprobacién OPP Jefe/a
del plan

10 | Recibir y tomar conocimiento de la aprobacién del plan OPP SPngljg/l/E
Recibir, revisar y asignar expediente, para que se DNR/ .

1 proyecte el acto resolutivo DGPE Director/a

12 | Elaborar proyecto de resolucidén y coordinar vistos Bg';é Especialista

13 Revisar y visar proyecto de resolucién que aprueba plan iL;t;dgle\lcF;: |/o Subdirector/
y enviar para aprobacién a la respectiva Direccién DGPE a

14 Flrmgr resolucion de aprobacién y disponer notificacion DNR/ Director/a
a los involucrados DGPE

15 | Recibir y asignar OPP Jefe/a

16 Recibir y tomar conocimiento de la aprobacion del plan OPP SP/EPM/E
de trabajo o plan especial Ppto

Fin

Documentos que se generan:

Plan de trabajo o plan especial, aprobado con Resolucion de el/la Superintendente/a o
Gerente/a General, o de la DNR o DGPE, segun corresponda.

Proceso relacionado:

E01.01.06 Elaboracion y aprobacion de planes de trabajo y planes especiales

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.06 Elaboracion y aprobacion de planes de trabajo y planes especiales

PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO

Elemento de entrada:

- Necesidad de elaboracion del plan de trabajo
- POI

- Normativa del SINAPLAN

- Normativa interna institucional

Persona gue ingresa al proceso:
U.0. de la SBN

Producto:

- Plan de trabajo
- Plan especial

- Informe

- Resolucion

U.0. de la SBN
Entidad rectora correspondiente al plan especial

E01.01.06 ELABORACION Y APROBACION DE PLANES DE TRBAJO Y
PLANES ESPECIALES
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.06.01 Formulacién de planes de trabajo y planes especiales

E(1.01.06.01 Formulacion de planes de trabajo y planes especiales
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% E a la rezpectiva Direccion
ol 3
2
% 12 Elaborar proyecto de
e resolucion y coordinar
g vistos
v

Pagina 71 de 227




Codigo: E01.01.06.02 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Evaluacién de planes de trabajo y planes especiales

Unidad de organizacion Firmay sello
. . Firmado digtalmente por
Elaborado por: Oficina de Planeamiento y ? -
Presupuesto Fecha: 23/01/2022 17.55:20-0500
Revisado por: Oficina de Planeamiento y i i O
Presupuesto Fecha, ZHOI12032 17:56:25.0500
(?2 Firmado digitalmente por
Aprobado por: Gerencia General P& L1

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
01 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Determinar el grado de eficacia alcanzado con los resultados obtenidos en el proceso de
implementacion de los planes de trabajo y planes especiales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion que cuenten con planes de trabajo y planes especiales.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N°016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

c) Resolucién N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva N° 001-2019-SBN/OPP
“Disposiciones para la elaboracién, aprobacién, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

ADIR Despacho de el/la Superintendente
EP Especialista en Planeamiento
GG Gerencia General
PEI Plan Estratégico Institucional

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SP Supervisor de Planeamiento
uo Unidad/es de organizacion
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Definiciones:

Es un instrumento de gestién que define la estrategia del Pliego para
Plan Estratégico !ogr_ar_sus opjetivos, enun periodo_ml'nimo d_e tres (3) aﬁqs, através de
Institucional |n|C|at|\_/gs disefiadas para producw.ur']a mejora en el ble.nestar de la
poblacién a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en
resultados.
Planes , e
Especiales Son los planes regulados por entes rectores o por normativa especifica.
Planes de Son los plane.s .elaborados por las unidades de organizacion de Ia} S_BN,
Trabajo para operativizar y complementar el i Io_gro de los o_bjetlvos
institucionales, bajo el marco del POI del afo fiscal correspondiente.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Plan de trabajo o plan especial aprobado, segun
corresponda

a) SBN

b) Informacién proporcionada por las unidades de
organizacion, de acuerdo al periodo de evaluacion

b) SBN

Actividades

NO

Descripcion de la Actividad

Unidad de
Organizacion

Responsable

Preparar y enviar de acuerdo al formato establecido la
informacion de los resultados de la implementacién del
plan de trabajo o plan especial, segun corresponda
dentro del plazo establecido para el periodo de
evaluacion

uo

Director/a —
Jefe/a —
Supervisor/
a

Recibir, revisar y derivar

OPP

Jefe/a

Verificar informacion sobre el resultado del plan de
trabajo o plan especial, segun corresponda de acuerdo
al formato establecido. De ser el caso, solicitar
informacion complementaria. Si no fue remitida, solicitar
el envio de la informacién a la UO

OPP

SP/EP

Consolidar, procesar, analizar y evaluar informacion
sobre el resultado del plan de trabajo o plan especial,
segun corresponda

OPP

SP/EP

Proyectar informe sobre el resultado del plan de trabajo
o plan especial, segun corresponda, y derivar al Jefe de
la OPP

OPP

SP/EP

Recibir, revisar y firmar informe, y remitir a la GG

OPP

Jefe/a

Recibir, tomar conocimiento y derivar informe al
Superintendente/a

GG

Gerente/a
General

Recibir, tomar conocimiento y emitir memorandum
disponiendo el cumplimiento de las recomendaciones
correspondientes

ADIR

Superintendente/a

Recibir memorandum e implementar las
recomendaciones derivadas de la evaluacién del plan de
trabajo o plan especial, segun corresponda

uo

Fin
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Documentos que se generan:

Informe de Evaluacion del plan de trabajo o plan especial.

Proceso relacionado:

E01.01.04 Seguimiento y evaluacion del POI

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.01.06 Elaboracion y aprobacion de planes de trabajo y planes especiales

PRODUCTO

E01.01.06 ELABORACION Y APROBACION DE PLANES DE TREAJO ¥
PLANMES ESPECIALES
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Diagrama del Procedimiento: E01.01.06.02 Evaluacion de planes de trabajo y planes especiales

E01.01.06.02 Evaluacion de planes de trabajo y planes especiales
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PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: EO01.02 GESTION DEL PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL

Céddigo: E01.02.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Conduccion, programacion y formulacién del presupuesto institucional

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 17:57:39-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtalmente por-
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 17:59:06-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

|{ v 2 Firmado digitalmente por.

i\;,‘ TREJO MAGUIRIA Gino Alejandro FAU
. . P 20131057823 hard
Aprobado por Gerenc|a General B ez 17:02:430500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-

01 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con la Asignaciéon Presupuestaria Multianual (APM) de la SBN de acuerdo con la
normatividad vigente, para la atencién de los servicios que presta la institucion y contribuya
al logro de los objetivos estratégicos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN y la Comision de Programacién y
Formulacion del Presupuesto de la SBN.

Base normativa:

a)
b)

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

Decreto Legislativo N°1436, Decreto Legislativo Marco de la Administracién Financiera
del Sector Publico.

Ley N°31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2022.

Decreto Supremo N°016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.
Decreto Supremo N°019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N°29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucion Directoral N°0005-2021-EF/50.01, que aprueba la Directiva N° 0001-2021-
EF/50.01 “Directiva de Programacién Multianual Presupuestaria y Formulacion
Presupuestaria.

Pagina 77 de 227



Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
CPF Comision de Programacion Multianual Presupuestaria 'y Formulacion
Presupuestaria
E Ppto Especialista en Presupuesto
MEF Ministerio de Economia y Fianzas
MVCS Ministerio de Vivienda Construcciéon y Saneamiento
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PIA Presupuesto Institucional de Apertura.
SAT Sistema Administrativo de Tesoreria
SP Supervisor/a de Planeamiento
uo Unidad/es de organizacion
Definiciones:
Presupuesto | Es el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su respectivo
Institucional | Titular con cargo a los créditos presupuestarios establecidos en la Ley

de Apertura

Anual de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal respectivo.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Directiva de Programacion Multianual Presupuestaria a) MEF
y Formulacién Presupuestaria del MEF
b) POI b) SBN
c) Cuadro de necesidades c) SAA
d) Programacion de Ingresos d) SAT
Actividades:
A. Conformacion de CPF
N° Descripcion de la Actividad olrjg";ﬂ?zdagi%n Responsable
Elaborar informe y proyecto de resolucion para
1 conformacion de CPF OPP E Ppto
2 | Revisar proyecto de informe y resolucion y derivar OPP Jefe/a
Revisar, visar y gestionar el visado del proyecto de
3 resolucion de parte del jefe de la OPP OAJ Jefe/a
. . . Gerente/a
4 | Visary derivar para aprobacion GG General
5 | Aprobar resolucion que conforma la CPF ADIR Superintendente/a
B. Programacion Multianual y Formulacién Anual ante el MEF
Efectuar coordinaciones, solicitar y recibir informacion
6 sobre estimacion de ingresos OPP E Ppto
7 Ela_borar y proporcionar informacién sobre estimacion SAT Supervisor/a
de ingresos multianual
8 Slstematlzar |r}formaC|on y efectuar la programacion OPP E Ppto
financiera multianual
Efectuar coordinaciones y solicitar informaciéon sobre
9 gastos de personal, bienes, servicios y otros OPP E Ppto
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Efectuar coordinaciones, elaborar y proporcionar

10 | informacién sobre gastos de personal, bienes, uo
servicios y otros
Revisar y analizar informacion, escala de prioridades y
11 elaborar estructura funcional programatica OPP E Ppto
12 Rgc@lr la asignacion total del MEF (APM) y estimar y OPP Jefe/a
priorizar el gasto anual
13 '(AA(\jPeIS/IL;ar la programacion fisica a la asignacion total OPP Jefe/a
14 Regl_strar mformamop en ellmoc_iullo de programacion OPP E Ppto
multianual, cerrar modulo e imprimir reportes
15 | Elaborar resumen ejecutivo de la formulacién anual OPP E Ppto - SP
16 | Revisar resumen ejecutivo OPP Jefe/a
Proyectar Oficios: al MEF remitiendo el resumen
17 | ejecutivo y los reportes, y al MVCS comunicéndole la OPP E Ppto
fecha de sustentacion
18 | Revisar proyectos de oficio, firmar y remitir OPP Jefe/a
Brindar apoyo técnico en la sustentacién del proyecto
19 de presupuesto institucional ante el MEF OPP E Ppto
20 | Sustentar la formulacion anual ante el MEF OPP Jefe/a
. Ajustes por demanda adicional
Elaborar demanda adicional segun los requerimientos
21 de las UO OPP E Ppto
Revisar demanda adicional y de corresponder,
22 | coordinar los ajustes con el especialista de OPP Jefe/a
presupuesto
Registrar la demanda adicional en el mddulo
23 complementario web del MEF OPP E Ppto
24 | Sustentar lademanda adicional ante el MVCS y el MEF OPP Jefe/a
. Sustentacion ante el Congreso
Elaborar el resumen ejecutivo para la sustentacion del
MVCS ante el Congreso, asi como, los formatos
25 | correspondientes a planeamiento y presupuesto para OPP E Ppto - SP
la sustentacion del MVCS ante el Congreso; segun la
data recibida de las UO
Revisar y consolidar los formatos vinculados a
26 personal, bienes y servicios y otros OPP E Ppto
Proyectar el oficio a MVCS remitiendo el resumen
27 ejecutivo y los formatos OPP E Ppto
28 | Revisar proyectos de oficio, firmar y remitir OPP Jefe/a
Preparar las presentaciones de la SBN para
29 sustentacién del titular del MVCS ante el Congreso OPP Jefe/a
. Aprobacion del PIA
Recibir del MEF, el Reporte Oficial del PIA que se emite
30 | €N version electronica a través del aplicativo web OPP Jefe/a

Maodulo de Programacion Multianual correspondiente a
la fase de aprobacion, coordinar y derivar
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Revisar el Reporte Oficial, elaborar el proyecto de

31 memorandum y resolucién del PIA OPP E Ppto
Revisar el proyecto de memorandum y resolucion del

32 PIA, visar el Reporte Oficial y derivar OPP Jefe/a
Revisar, visar el Reporte Oficial y gestionar el visado

33 de la resolucién de parte del Jefe de la OPP OAJ Jefe/a

34 Visar el Reporte Oficial y la resolucién, y derivar para GG Gerente/a
aprobacion General

35 | Visar el Reporte Oficial y aprobar resolucion ADIR Superintendente/a

, Profesional/

36 | Publicar en el portal web Tl Técnico
Presentar al MEF copia de la Resolucién y del Reporte

37 Oficial, a _:[raves . del aplicativo v_veb Modulo de OPP E Ppto
Programacién Multianual correspondiente a la fase de
aprobacién

38 Proyectar oficio sobre aprobacion del PIA al Congreso OPP E Ppto
y CGR

39 Revisar proyectos de oficio, visar, adjuntar resolucion OPP Jefe/a

y el reporte oficial del PIA y remitir

Fin

Documentos que se generan:

Resolucion de conformacién del CPF

Resumen ejecutivo, reportes y anexos de la formulacion anual
Resumen ejecutivo y formatos para la sustentacion del titular del MVCS ante el

Congreso
Resolucion de aprobacion del PIA
Presupuesto Inicial de Apertura — PIA

Proceso relacionado:

E01.02.01 Formulacion y aprobacién del presupuesto institucional multianual y anual

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.02.01 Formulacion y aprobacion del presupuesto institucional multianual y anual
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Diagrama de Procedimiento: E01.02.01.01 Conduccion, programacion y formulacion del presupuesto institucional

Etapa: A. Conformacion del CPF
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Etapa: B. Programacion multianual y formulacion anual ante el MEF
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Etapa: C. Ajustes por demanda adicional

C. Ajuste por demanda adicional
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Etapa: D.

Sustentacion ante el Congreso

D. Sustentacion ante el Congreso
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Etapa: E. Aprobacion del PIA
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Cddigo: E01.02.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Emisién de certificacion presupuestal

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digtalmente por-
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/01/2022 18:00:56-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtaimente por.

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 23/01/2022 18.02:16-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digitalmente por:

. ¢
Aprobado por: Gerencia General [%} TREJO WAGUIRA Gio Aljando FAU

V/ 20131057823 hard
Fecha: 23/02/2022 17:06:51-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

01 Todo

Objetivo del procedimiento:

Garantizar la disponibilidad de los recursos para la ejecucion de los gastos.

Alcance del procedimiento:

Unidades de organizacion OPP, SAA, SAPE, SAC y SAT

Base normativa:

Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2022.

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.
Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucion Directoral N° 0022-2021-EF/50.01 que aprueba la Directiva N°0002-2021-
EF/50.01 “Directiva para la Ejecucién Presupuestaria”.

Resolucién N°0008-2021/SBN-GG, que aprueba el Lineamiento N° 001-2021/SBN-
OPP, denominado “Lineamientos para la Ejecuciébn Presupuestal en la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
E Ppto Especialista en Presupuesto
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SAA Sistema Administrativo de Abastecimiento

SAC Sistema Administrativo de Contabilidad
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SAPE Sistema Administrativo de Personal

SAT Sistema Administrativo de Tesoreria

Definiciones:

Certificacion
Presupuestal

Es el acto de administracion, cuya finalidad es garantizar que se cuenta
con el crédito presupuestario disponible y libre de afectacion, para
comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional autorizado
para el ano fiscal respectivo, previo cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes que regulen el objeto materia del compromiso.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Solicitud de certificacion de crédito presupuesto a) SBN
b) Ley de Presupuesto b) MEF
c) Directiva para la Ejecucion Presupuestaria c) MEF
d) Lineamientos para la Ejecucion Presupuestaria en la d) SBN
SBN
e) PIA e) SBN
fy PIM f) SBN
g) POI SBN vigente g) SBN
Actividades:
o s .- Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
SAA/SAPE/ Jefe/a
1 | Elaborar y remitir solicitud de certificacién presupuestal SSAA(_DI_/ Supervisor/a
2 | Recibir, revisar y derivar a Especialista en presupuesto OPP Jefe/a
Revisar 'y evaluar solicitud de certificacion
presupuestal y tramitar expediente
3 ¢, Es conforme? OPP E Ppto
Si: ir a la actividad 6
No: ir a la actividad siguiente
Comunicar la observacién y enviar correo electronico
4 | al jefe de la UO que solicitd la certificacion, con copia OPP E Ppto
al especialista de la UO y al jefe de la OPP
" . , SAA/SAPE/
5 Recibir e>l<pled|ente y subsanar observaciones. SAC/ Supervisor/a
Ir a la actividad 1 SAT
Aprobar certificacion presupuestal en el aplicativo SIAF
6 | web operaciones en linea y elaborar y visar informe y OPP E Ppto
certificacion presupuestal en el SGD
7 Recibir, revisar, firmar informe y remitir via SGD a SAA, OPP Jefe/a
SAPE, SAC o SAT seguln corresponda
SAA/SAPE/
8 | Recibir informe y certificacion presupuestal SAC/ Supervisor/a
SAT

Fin
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Documentos que se generan:

- Informe
- Certificacion de crédito presupuestal

Proceso relacionado:

E01.02.02 Emision de certificacion presupuestal

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.02.02 Emision de certificacion presupuestal
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Diagrama de Procedimiento: E01.02.02.01 Emision de certificacion presupuestal

E01.02.02.01 Emisionde certifdicacion presupuestal
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Cadigo: E01.02.03.01

Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Modificaciones presupuestales en el nivel institucional

Unidad de organizacion

Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digtalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 13:21:58-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

Firmado digttaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 13:23:49-0500

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 18:57:08-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
1 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Formalizar los cambios producidos en los créditos presupuestarios en el nivel institucional
con el propésito de lograr eficiencia en el gasto institucional.

Alcance del procedimiento:

Unidades de organizacion OAF, OPP, OAJ, GG, ADIR, UTD.

Base normativa:

Publico.

a) Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2022.
b) Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
c) Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto

d) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de

Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

e) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

f)  Resolucion Directoral N° 0022-2021-EF/50.01 que aprueba la Directiva N°0002-2021-
EF/50.01 “Directiva para la Ejecuciéon Presupuestaria”.

g) Resolucién N°0008-2021/SBN-GG, que aprueba el Lineamiento N° 001-2021/SBN-

OPP, denominado ‘“Lineamientos para la ejecucion presupuestal en la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
E Ppto Especialista en Presupuesto
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GG Gerencia General

MEF Ministerio de Economia y Finanzas

OAF Oficina de Administracion y Finanzas

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

PIA Presupuesto Institucional de Apertura

PIM Presupuesto Institucional Modificado

POI Plan Operativo Institucional
Definiciones:

Modificaciones
Presupuestarias

Constituyen cambios en los créditos presupuestarios, tanto en su
cuantia como en el nivel Institucional (créditos suplementarios y
transferencias de partidas) y, en su caso, a nivel funcional
programatico (habilitaciones y anulaciones).

Presupuesto
Institucional de
Apertura

Es el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su
respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios
establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico para
el afo fiscal respectivo.

Presupuesto
Institucional
Modificado

Es el presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia
de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como
a nivel funcional programatico, efectuadas durante el ano fiscal, a
partir del PIA.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente

a) Decreto de urgencia o decreto supremo a) MEF

b) Directiva para la ejecucién Presupuestaria b) MEF

c) Lineamientos para la Ejecucion

Presupuestaria en la SBN c) SBN

d PIA d) SBN

e) PIM e) SBN

f)  Saldos de Balance y/o Mayores Ingresos fy SBN

g) POI SBN vigente g SBN
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

Organizacion

Si es incorporacién de Saldos de Balance y/o Mayores
Ingresos (1), ir a la actividad 1
Si es transferencia de partidas, ir a la actividad 4

Elaborar y remitir solicitud de incorporacién de saldos

1 de balance y/o mayores ingresos OAF Jefe/a
2 | Recibir y derivar a especialista OPP Jefe/a
Revisar normativa MEF sobre créditos suplementarios
y evaluar la solicitud de nota modificatoria del
3 presupuesto OPP E Ppto

Ir a la actividad 5
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4 | Revisar normas sobre transferencia de partidas OPP E Ppto

5 | Elaborar proyecto de informe y resolucién OPP E Ppto

6 | Revisar informe y proyecto de resolucién OPP Jefe/a

v Firmar !r)forme y remitir expediente y proyecto de OPP Jefe/a
resolucién a la Gerencia General

8 | Revisar y derivar proyecto de resolucion a la OAJ GG Gé éigtﬁa/la
Revisar y visar proyecto de resolucion y gestionar visto

9 | del jefe de la OPP. Remitir a GG OAJ Jefe/a

10 Visar proyecto de resolucion que aprueba nota GG Gerente/a
modificatoria y elevarlo a ADIR General

11 | Suscribir resolucién y derivar a UTD ADIR | Superintendente/a

12 | Notificar resolucién UTD Jefe/a
Elaborar nota modificatoria y proyectar oficios para el

13 MEF, Congreso y Contraloria OPP E Ppto

14 | Revisar proyectos de oficio, firmar y remitir OPP Jefe/a

Fin

Documentos que se generan:

- Informe sobre modificacién presupuestaria
- Resolucién
- Nota Modificatoria

Proceso relacionado:

E01.02.03 Modificacidén presupuestales

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.02.03 Modificaciones presupuestales
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Diagrama de Procedimiento: E01.02.03.01 Modificaciones presupuestarias en el nivel institucional

E01.02.03.01 Modificaciones presupuestarias en el nivel institucional
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Cédigo: E01.02.03.02 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Modificaciones presupuestales en el nivel funcional y programatico

Unidad de organizacion Firmay sello
2 it DR
Elaborado por: Oficina de Planeamiento y PP cowied
Presupuesto
Revisado por: Oficina de Planeamiento y E} ot it DN
' Presupuesto B aanen va27 1205
I@ s
Aprobado por: Gerencia General S —

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-

02 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Formalizar los cambios producidos en los créditos presupuestarios (habilitaciones y
anulaciones) en el nivel funcional y programatico con el propésito de lograr eficiencia en el
gasto institucional.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN.

Base normativa:

Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ano Fiscal 2022.

Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, articulo 40.

Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.
Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucion Directoral N° 0022-2021-EF/50.01 que aprueba la Directiva N°0002-2021-
EF/50.01 “Directiva para la Ejecucién Presupuestaria”.

Resolucion N°0008-2021/SBN-GG, que aprueba el Lineamiento N° 001-2021/SBN-
OPP, denominado ‘“Lineamientos para la ejecucién presupuestal en la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
CcC Centro de Costos o unidades de organizacion responsables
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E Ppto Especialista en Presupuesto
GG Gerencia General
MEF Ministerio de Economia y Fianzas
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEA Personal CAP, CAS, Practicantes y Pensionistas
PIA Presupuesto Institucional de Apertura
PIM Presupuesto Institucional Modificado
POI Plan Operativo Institucional
SAA Sistema Administrativo de Abastecimiento

SAPE Sistema Administrativo de Personal
SAC Sistema Administrativo de Contabilidad
SAT Sistema Administrativo de Tesoreria
SGD Sistema de gestidon documental
uo Unidad/es de organizacion

Definiciones:

Modificaciones

Presupuestarias

Constituyen cambios en los créditos presupuestarios, tanto en su
cuantia como en el nivel Institucional (créditos suplementarios y
transferencias de partidas) y, en su caso, a nivel funcional
programatico (habilitaciones y anulaciones).

Es el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su

Presupuesto . . - ,
Supy respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios

Institucional de . L

Apertura establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico para

el ano fiscal respectivo.

Presupuesto Es el presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia

InstituF::ionaI de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como

Modificado a nivel funcional programatico, efectuadas durante el afo fiscal, a

partir del PIA.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente

a) Leyde Presupuesto a) MEF

b)  Directiva para la Ejecucion Presupuestaria b) MEF

c) Lineamientos para la Ejecucién

Presupuestaria en la SBN c) SBN

d PIA d) SBN

e) PIM e) SBN

f) POI SBN vigente fy SBN
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

Organizacion

Elaborar y remitir solicitud de nota modificatoria de
acuerdo al Anexo 3 del lineamiento del presupuesto, y
derivar en el caso de corresponder:

- Bienes y servicios todas las UO remitir a SAA Director/a
- Caja chica SAT remitir a OPP

- Remuneraciones SAPE remitir a OPP

uo Jefe/a/
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Revisar y analizar la solicitud de nota modificatoria. De SAA/ Supervisor/a
2 | ser procedente elaborar requerimiento de modificacion SAPE/ ?Jefe/a
presupuestal /SAT/OPP
3 | Recibir requerimiento y derivar a especialista OPP Jefe/a
Evaluar requerimiento
, Es procedente?
¢
4 | Si: ir ala actividad 6 OPP E Ppto
No: ir a la actividad siguiente
Comunicar mediante correo electronico y/o informe al
5 | solicitante, el motivo de la denegatoria y el archivo del OPP E Ppto
expediente
Elaborar la nota modificatoria en el SIAF web
6 | Operaciones en Linea y el informe en el SGD que OPP E Ppto
sustenta su aprobacién, y remitir al jefe de la OPP
v Recn_mr |nf9rme y nota modlflcatorlg y”dlsponer su OPP Jefe/a
consideracién en el proceso de formalizacién mensual
Elaborar el proyecto de resoluciéon e informe a la GG,
8 | paraformalizar las notas modificatorias del mes anterior, OPP E Ppto
dentro de los 10 dias calendario del mes siguiente
Revisar informe, proyecto de resolucion, firmar informe
9 y remitir expediente a la GG OPP Jefe/a
: : . Gerente/a
10 | Revisar y derivar proyecto de resolucion a la OAJ GG General
Revisar y visar proyecto de resolucion y gestionar visto
11| 4el jefe de la OPP y remitir a GG OAJ Jefe/a
Registrar la regularizacion de formalizacion de notas
12 | modificatoria en el SIAF web e imprimir y/o descargar en OPP E Ppto
pdf los anexos, para su firma digital en el SGD
13 | Firmar los Anexos y derivar a la GG OPP Jefe/a
Firmar y emitir resolucion aprobando las notas Gerente/a
14 h . GG
modificatorias General
15 | Recibir la notificacion de la resolucién y anexos y derivar OPP Jefe/a
16 Proy_e_ctar qf|0|o que comunica la aprobacién de lasnotas OPP E Ppto
modificatorias al MEF
17 | Revisar proyecto de oficio, firmary remitir OPP Jefe/a
Fin

Documentos que se generan:

- Informe sobre modificacion presupuestaria
- Resolucion
- Notas y Anexos

Proceso relacionado:

E01.02.03 Modificaciones presupuestales

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.02.03 Modificaciones presupuestales
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Diagrama de Procedimiento: E01.02.03.02 Modificaciones presupuestales en el nivel funcional y programatico

E01.02.03.02 Modificaciones presupuestates en el nivel funcional y programatico
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Cédigo: E01.02.04.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Evaluacién del presupuesto institucional

Unidad de organizacion Firmay sello
.‘v" Firmado digitaimente por
Elaborado por: Oficina de Planeamiento y i&} o
Presupuesto

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 13:30:06-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Aprobado por: Gerencia General [%%} TR0 WAGUNA G A AU

Fecha: 23/02/2022 19:00:46-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
odo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Registrar los problemas presentados para el correcto cumplimiento de las metas y para la
ejecucidn presupuestaria del aino en evaluacién.

Alcance del procedimiento:

Unidad de organizacién OPP.

Base normativa:

a) Leyde Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal correspondiente.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico. —

d) Decreto Supremo N2 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucion Directoral N° 030-2019-EF/50.01, que aprueba la Directiva N° 007-2019-
EF/50.01 “Directiva que regula la Evaluacion en el marco de la fase de Evaluacién
Presupuestaria”, asi como sus anexos.

f)  Manual de Usuario del Aplicativo Informatico en Web para la Evaluacion Presupuestal,
implementado para el registro de la informacion en el marco de la Directiva N°007-
2019-EF/50.01.

g) Resolucién Directoral N° 0027-2020-EF/50.01, que aprueba la Directiva N° 0003-2020-
EF/50.01 “Directiva de Seguimiento en el marco de la Fase de Evaluacion
Presupuestaria”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

EP | Especialista en Planeamiento
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E Ppto Especialista en Presupuesto
MEF Ministerio de Economia y Fianzas
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PIA Presupuesto Institucional de Apertura
PIM Presupuesto Institucional Modificado
POI Plan Operativo Institucional
SP Supervisor/a de Planeamiento
Definiciones:

Es la fase del proceso presupuestario en la que se realiza la medicién
Evaluacion de los resultados obtenidos y el analisis de las variaciones fisicas y
presupuestaria | financieras observadas, con relacién a lo aprobado en los Presupuestos
del Sector Publico.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PIA a) SBN
b) PIM b) SBN
c) POI SBN vigente c) SBN
d) Manual de evaluacién presupuestal d) MEF
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
1 gol!cnar informacién del avance de las metas fisicas y OPP Jefe/a
erivar
5 ]Ic?rgpormonar informacion sobre el avance de las metas OPP sp
isicas
3 | Acopiary sistematizar informacién OPP E Ppto
Registrar avance de metas fisicas en el médulo
4 Presupuestal SIAF en Web. OPP E Ppto
Analizar la ejecucidbn de los ingresos y egresos,
5 variaciones PIA y PIM OPP E Ppto
Verificar el registro de datos, cerrar aplicativo, imprimir
6 reportes y visar OPP E Ppto
7 | Revisar reportes y visar OPP Jefe/a
Elaborar proyecto de oficios dirigidos al MEF, Congreso
8 y CGR para enviar reportes de evaluacion OPP E Ppto
9 | Revisar oficios, visar y derivar OPP Jefe/a

Fin

Documentos que se generan:

- Reportes de evaluacion del presupuesto.

Proceso relacionado:

E01.02.04 Evaluacion del presupuesto institucional

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.02.04 Evaluacion del presupuesto institucional
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P
-U.O.dela SBN
- DGPP del MEF

Pr

- Oficio

Pe a gue i | producto:
-U.0. dela SBN

- DGPP del MEF

- MVCS

- Ciuvdadania

- Informe de evaluacién del presupussto
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Diagrama de Procedimiento: E01.02.04.01 Evaluacion del presupuesto institucional

E01.02.04.01 Evaluacidn del prezupuesto institucional
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al MEF, Congreso y

CGR para enviar
reportes de
evaluacin

Pagina 105 de 227




Codigo: E01.02.05.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Conciliacion del marco legal y ejecucion del presupuesto

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 13:44:04-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 13:46:07-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:02:07-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
1 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contrastar la informacion referida al PIA y PIM de la SBN, con los dispositivos legales y/o
administrativos que aprueban las modificaciones presupuestarias en el nivel institucional
y/o funcional programatico; de acuerdo con las normas legales emitidas por los entes
Rectores de la Administracién Financiera.

Alcance del procedimiento:

Unidades de organizacion OAF, SAC, SAT, SAA, SAPE, OPP.

Base normativa:

a)
b)

c)
d)

Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afno Fiscal 2021.
Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

Decreto Legislativo N°1438, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Contabilidad.
Decreto Legislativo N°1436, Decreto Legislativo Marco de la Administracién Financiera
del Sector Publico.

Decreto Supremo N°016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.
Decreto Supremo N°019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N°29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucion Directoral N°0034-2020-EF/50.01 - Aprueban la Directiva N°0007-2020-
EF/50.01 - “Directiva para la Ejecucién Presupuestaria”

Resolucion Directoral N°007-2021-EF/51.01, que aprueba la Directiva N°001-2021-
EF/51.01, Normas para la Preparacién y Presentacién de la Informacion Financiera y
Presupuestaria de las Entidades del Sector Publico y Otras Formas Organizativas No
Financieras que Administren Recursos Publicos para periodos intermediarios del
Ejercicio Fiscal 2021.
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Siglas y definiciones:

Siglas:
EP Especialista en Presupuesto
DGCP Direccion General de Contabilidad Publica -MEF
OAF Oficina de Administracion y Finanzas
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PIA Presupuesto Institucional de Apertura
PIM Presupuesto Institucional Modificado
SAC Sistema Administrativo de Contabilidad
Definiciones:

Conciliacion del

Marco Legal vy
Ejecucion del
Presupuesto

Conjunto de acciones, mediante las cuales la DGCP en coordinacion
con las entidades publicas, contrastan la informacién referida al PIA
y PIM, con los dispositivos legales y/o administrativos que aprueban
las modificaciones presupuestarias en el nivel institucional y/o
funcional programatico; asi como también, la conciliacion de la
ejecucion del presupuesto se realiza comparando los importes de los
ingresos recaudados y de los gastos devengados registrados por las
Entidades en el M6dulo SIAF-SP Cliente, con la informacion existente
en la Base de Datos Central del MEF, de acuerdo a las normas
legales emitidas por los Entes Rectores de la Administracion
Financiera.

Modificaciones
Presupuestarias

Constituyen cambios en los créditos presupuestarios, tanto en su
cuantia como en el nivel Institucional (créditos suplementarios y
transferencias de partidas) y, en su caso, a nivel funcional
programatico (habilitaciones y anulaciones).

Es el presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su

Presupuesto . . o .
Supy respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios

Institucional de . B

Apertura establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico para

P el ano fiscal respectivo.

Presupuesto Es el presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia

Institucional de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como

Modificado a nivel funcional programatico, efectuadas durante el afo fiscal, a

partir del PIA.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Directiva para la Conciliacion del Marco Legal y Ejecucion
a) MEF
del Presupuesto
b) Resoluciones de aprobacion del presupuesto vy b) SBN
modificaciones presupuestarias.
c) Reportes del SIAF-MPP c) SBN
d) Formatos C d) SBN
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

Organizacioén

Emitir los formatos PP1 “Presupuesto Institucional de
Ingresos” y anexo, PP2 “Presupuesto Institucional de
Gastos” y anexo, E-P1 “Estado de Ejecuciéon de

1 " , g SAC Supervisor/a
Ingresos y Gastos” y anexo; y los reportes “Hojas de
Trabajo de Resoluciones del marco legal del
Presupuesto de Ingresos y de Gastos”.

> Realizar conciliaciones internas y elaborar los formatos OPP E Ppto

“C”

Pagina 107 de 227



3 | Revisar los formatos “C” OPP Jefe/a
Elaborar proyectos de oficio remitiendo a la DGCP los

4 | Formatos “C” y copias digitales de las resoluciones, OPP E Ppto
anexos y las respectivas notas modificatorias

5 | Revisar proyectos de oficio, firmar y remitir OPP Jefe/a
Sustentar y suscribir con firma digital el Acta de la OPP Jefes/as

6 | Conciliacion del marco legal y ejecucion del OAF Su ervisor);a
presupuesto y sus anexos correspondientes SAC P

Fin

Documentos que se generan:

Acta de Conciliacion del marco legal y ejecucion del presupuesto.

Proceso relacionado:

E01.01.05 Conciliacion del marco legal y ejecucién del presupuesto.

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.02.05 Conciliacion del marco legal y ejecucion del presupuesto
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Diagrama de Procedimiento: E01.02.05.01 Conciliacion del marco legal y ejecucion del presupuesto
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PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E01.03 GESTION DE LAS INVERSIONES

Codigo: E01.03.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién de la cartera de inversiones

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digttalmente por:

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 13:51:17-0500

Oficina de Planeamiento y

Elaborado por: Presupuesto

Firmado digtaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 13:52:38-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

< Firmado digitalmente por
A b d . G . G I IE%} ;;E;zsnggzesu;m Gino Alejandro FAU
prO aao por. erencia enera T Fecha: 23/02/2022 19:03:39-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuaciéon a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Lograr la vinculacion entre el planeamiento estratégico y el proceso presupuestario, que
contribuya al cierre de brechas prioritarias de infraestructura o de acceso a servicios, en el
marco de los objetivos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN que intervengan en las actividades del
procedimiento.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N°016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Aprueban Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestién de Inversiones.

c) Decreto Supremo N° 284-2018-EF Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones. )

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01, que aprueba la Directiva N° 001-2019-
EF/63.01 “Directiva General del Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones” y modificatorias.
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Siglas y definiciones:

Siglas:
EIP Especialista en Inversién Publica
MVCS Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
OPMI Oficina de programacion multianual de inversiones
PEI Plan estratégico institucional
PMI Programacién multianual de inversiones
uo Unidad/es de organizacién o Area usuaria
Definiciones:
Cartera de | Es la relacion de todas aquellas inversiones para optimizar la gestiéon y
Inversiones lograr los objetivos estratégicos institucionales.
Son aquellas inversiones que no califican como proyectos de inversion,
IOARR son gastos dg _gapital en invgrsione§ de optim_izgcién, 'ampliacién
marginal, reposicion y rehabilitacion de bienes y servicios provistos por el
Estado.
Proyecto de inversion Publica, es una inversion que busca la formacion
de capital fisico, humano, natural, institucional y/o intelectual que tenga
como proposito, crear, ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la
PIP capacidad_ Iproductora_l de bienes 0 servicios que el Estado tgn_ga
responsabilidad de brindar o garantizar su prestacion; cuyos beneficios
se generen durante la vida util del proyecto y éstos sean independientes
de otros proyectos. Son intervenciones limitadas en el tiempo que utiliza
total o parcialmente recursos publicos.

Requisitos para

iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Directiva General del Sistema Nacional de a) MEF
Programacién Multianual y Gestion de Inversiones
b)  PEI SBN vigente b) SBN
c) Necesidad de cerrar brechas de infraestructura o de ) SBN
acceso a servicios
Actividades:
o s .- Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
] Identificar necesidades de elaboracién de ideas de Uo Director/a-
Proyectos de inversién (Pl) o IOARR y remitir a la OPP Jefe/a
2 | Recibir requerimiento, y derivar a especialista OPP Jefe/a
Revisar y evaluar si corresponde a una inversion en el
marco del Invierte.Pe
3 | ¢Requerimiento califica como inversion en el &mbito del OPP EIP
invierte.pe?
Si: ir al procedimiento E01.03.01.02
No: ir a la actividad 4
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4 Em'it'ir opinién d_e adql_Jisicic')n de gastos de capital que no OPP Elp
califican como inversiones
Elaborar Informe vy lista de ideas de Pl e IOARR,

5 | respecto del estado de las inversiones sin ejecucion a OPP EIP
proponerse para la programacion multianual
Registrar las Ideas de PI, en el aplicativo informatico del

6 Banco de Inversiones mediante Formato N° 05-A OPP EIp
Registro de idea de Proyecto, y mediante el Formato N°
05-B registrar o agregar ideas de IOARR
Suscribir informe y proyectar memorandum y oficio al

7 | MVCS con lista de ideas de Pl e IOARR y remitir a la OPP EIP
jefatura

8 _Revisar proyectos de oficio y memorandum vy lista de OPP Jefe/a
ideas y aprobar, firmar y remitira GG

9 | Revisar y firmar oficio y remitir al MVCS GG Gg(ra?]rétreefla

10 Registrar cartera de inversiones de la SBN en la PMI del MVCS- Jefe/a
sector OPMI

Fin

Documentos que se generan:

- Cartera de inversiones de la SBN
- Informe
- Oficio a OPMI

Proceso relacionado:

E01.03.01 Formulacién y aprobacién de las inversiones

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.03.01 Formulacién y aprobacion de las inversiones
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Diagrama de Procedimiento: E01.03.01.01 Elaboracion de la cartera de inversiones
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Caddigo: E01.03.01.02 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Formulacion, evaluacion y viabilidad de proyectos de inversién publica

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 13:54:44-0500

Elaborado por:

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 13:56:36-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:06:32-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Crear, ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la capacidad productora de los bienes o
servicios de la SBN; que contribuya al cierre de brechas prioritarias de infraestructura o de
acceso a servicios, en el marco de los objetivos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Aprueban Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestién de Inversiones.

c) Decreto Supremo N° 284-2018-EF Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones. )

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucién Directoral N° 001-2019-EF/63.01, que aprueba la Directiva N° 001-2019-
EF/63.01 “Directiva General del Sistema Nacional de Programacién Multianual y
Gestion de Inversiones” y modificatorias.

Siglas y definiciones:

Siglas:
EIP Especialista en Inversién Publica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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Definiciones:

Proyecto propédsito, crear, ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la capacidad
de productora de bienes o servicios que el Estado tenga responsabilidad de
Inversion brindar o garantizar su prestacion; cuyos beneficios se generen durante la
Publica vida util del proyecto y éstos sean independientes de otros proyectos. Son

publicos.

Proyecto de inversion Publica, es una inversién que busca la formacion de
capital fisico, humano, natural, institucional y/o intelectual que tenga como

intervenciones limitadas en el tiempo que utiliza total o parcialmente recursos

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Directiva General del Sistema Nacional de
9 : . : a) MEF
Programacién Multianual y Gestion de Inversiones
b) PEI de la SBN vigente b) SBN
c) Necesidad de creacion, ampliacion, mejora,
modernizacibn o recuperacion de la capacidad | ¢) SBN
productora de los bienes o servicios de la SBN
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
Elaborar los términos de referencia para contratar la
1 consultoria en formulacién de.estudlos de preinversion o OPP Jefe/a
elaborar los planes de trabajo para la formulaciéon de
proyectos en planta (in house), segun corresponda
Aprobar los términos de referencia o planes de trabajo Gerente/a
2 | para la formulacion de proyectos de inversién, mediante GG General
resolucién de GG
Elaborar las fichas técnicas y/o estudios de preinversién
3 . . . OPP EIP
a nivel de perfil, segun corresponda
Registrar los proyectos de inversion en el banco de
4 inversiones, mediante el formato N° 07-A OPP Jefe/a
Elaborar el informe de aprobacion de las fichas técnicas
5 . . . : . OPP EIP
y/o estudios de preinversion a nivel de perfil
Suscribir el informe de aprobacién de las fichas técnicas
6 y/0 estudios de preinversién a nivel de perfil OPP Jete/EIP
7 | Declarar la viabilidad de los proyectos de inversién OPP Jefe/a
Comunicar al responsable de la unidad ejecutora de
8 | Inversiones sobre el registro y la viabilidad del proyecto OPP Jefe/a
de inversién, para que dé inicio a la fase de ejecucion

Fin

Documentos que se generan:

- Informe de aprobacion

- Proyecto de inversién formulado, evaluado y con viabilidad
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Proceso relacionado:

E01.03.01 Formulacién y aprobacién de las inversiones

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.03.01 Formulacion y aprobacion de las inversiones
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Diagrama de Procedimiento: E01.03.01.02 Formulacién, evaluacion y viabilidad de Proyectos de Inversion Publica
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Codigo: E01.03.01.03 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Registro y aprobacion de las inversiones de optimizacidén, ampliacion marginal, reposicion
y rehabilitacion (IOARR)

Unidad de organizacion Firmay sello

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 15:59:24-0500

Elaborado por:

Firmado digttalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 16:01:08-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:11:55-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Cerrar brechas de acceso a los servicios de las sedes institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Aprueban Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones.

c) Decreto Supremo N° 284-2018-EF Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones. )

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01, que aprueba la Directiva N° 001-2019-
EF/63.01 “Directiva General del Sistema Nacional de Programacién Multianual y
Gestion de Inversiones” y modificatorias.

Siglas y definiciones:

| Siglas:
EIP Especialista en Inversién Publica
IOARR Inversiones de optimizacion, ampliacion marginal, reposicién y rehabilitacion
debienes y servicios
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OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

uo Unidad/es de organizacién o Area usuaria

Definiciones:

Son aquellas inversiones que no califican como proyectos de inversion, son
IOARR gastos de capital en inversiones de optimizacion, ampliacion marginal,
reposicién y rehabilitacién de bienes y servicios provistos por el Estado.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente

a) Directiva General del Sistema Nacional de

Programacién Multianual y Gestion de Inversiones a) MEF
b) POI SBN vigente b) SBN
Actividades:
R Yy . Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
- . Jefe/a-
1 | Solicitar y sustentar las necesidades de IOARR uo Director/a
2 | Recibir y derivar requerimiento a especialista OPP Jefe/a
3 | Analizar e identificar las IOARR correspondientes OPP EIP
Registrar en el aplicativo del Banco de Inversiones las
4 inversiones de optimizacion, de ampliacion marginal, de OPP EIP
reposicion y de rehabilitacion, mediante el formato N°
07-C
Elaborar el informe de aprobacién de las inversiones de
5 | optimizacién, de ampliacién marginal, de reposicion y de OPP EIP

rehabilitacion

Suscribir el informe de aprobacion de las inversiones de
6 | optimizacion, de ampliacién marginal, de reposicién y de OPP Jefe/a EIP
rehabilitacion

Aprobar las inversiones de optimizacién, de ampliacion
7 | marginal, de reposicion y de rehabilitacién, en el OPP Jefe/a
aplicativo informatico del banco de Inversiones

Comunicar al responsable de la Unidad Ejecutora de
8 | Inversiones sobre el registro y aprobacion de la IOARR, uo Jefe/a
para que deé inicio a la fase de ejecucion

Fin

Documentos que se generan:

- Informe
- _Registro formato N° 07-C

Proceso relacionado:

E01.03.01 Formulacién y aprobacién de inversiones

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.03.01 Formulacion y aprobacion de inversiones
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Diagrama de Procedimiento: E01.03.01.03 Registro y aprobacion de las inversiones de optimizacién, ampliacion marginal, reposicion y

rehabilitacion (IOARR)
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Codigo: E01.03.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Seguimiento de la ejecucion de los proyectos de inversién

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 16:02:32-0500

Oficina de Planeamiento y

Elaborado por: Presupuesto

Firmado digttalmente por:

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 16:05:04-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

[ Firmado digitalmente por
Aprobado por: Gerencia General [ﬁz}

Fecha: 23/02/2022 19:15:27-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacién a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Realizar registros sistematizados y analisis de datos sobre el avance de la ejecucion de las
metas fisicas y financieras de los proyectos de inversion.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Aprueban Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestién de Inversiones.

c) Decreto Supremo N° 284-2018-EF Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacién Multianual y
Gestion de Inversiones. )

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucién Directoral N° 001-2019-EF/63.01, que aprueba la Directiva N° 001-2019-
EF/63.01 “Directiva General del Sistema Nacional de Programaciéon Multianual y
Gestion de Inversiones” y modificatorias.

Siglas y definiciones:

| Siglas:
EIP Especialista en Inversién Publica
MVCS Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento
OPMI Oficina de Programacién Multianual de Inversiones
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OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

PIP Proyecto de inversion Publica

PMI Programacién multianual de inversiones

uo Unidad/es de organizacion
Definiciones:

Proyecto de
Inversion
Publica

Es una inversion que busca la formacién de capital fisico, humano,
natural, institucional y/o intelectual que tenga como propdésito, crear,
ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la capacidad productora de
bienes o servicios que el Estado tenga responsabilidad de brindar o
garantizar su prestacion; cuyos beneficios se generen durante la vida util
del proyecto y éstos sean independientes de otros proyectos. Son
intervenciones limitadas en el tiempo que utiliza total o parcialmente
recursos publicos.

Seguimiento

Consiste en realizar un conjunto de actividades relativas al registro
sistematizado y analisis de datos sobre el avance de la ejecucion fisica 'y
financiera de las inversiones, con la finalidad de brindar informacion
ejecutiva a las partes interesadas.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Directiva General del Sistema Nacional de a) MEF
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones
b) PEI SBN vigente b) SBN
c) Proyecto de inversion c) SBN
Actividades:
o Y . Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
Requerir informacién sobre los avances de la ejecucion
1 | de los proyectos de inversion a la unidad ejecutora de OPP Jefe/a
Inversiones
Remitir informacion solicitada respecto a la ejecucion
2 | fisica y financiera de los proyectos de inversion en la uo Jefe/a
fase de ejecucion
Elaborar informe de seguimiento y monitoreo a la
3 ) r , i OPP EIP
ejecucion de los proyectos de inversiéon
Presentar el informe de seguimiento y monitoreo de los
4 | proyectos de inversion OPP Jefe/a
5 Firmar informe de seguimiento y monitoreo y elaborar OPP Elp
proyecto de memorandum para ser elevado a GG
6 | Elevar memorandum a GG OPP Jefe/a

Fin

Documentos que se generan:

- Informe
- Memorandum
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Proceso relacionado:

E01.03.02 Evaluacion de la ejecucion de inversiones

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:

Pagina 127 de 227



Diagrama de Proceso: E01.03.02 Evaluacion de la ejecucion de inversiones
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Diagrama de Procedimiento: E01.03.02.01 Seguimiento de la ejecucion de los proyectos de inversion
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Cédigo: E01.03.02.02 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Seguimiento de la ejecucion de las inversiones IOARR

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 16:07:28-0500

Oficina de Planeamiento y

Elaborado por: Presupuesto

Firmado digitaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 16:08:52-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por.
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:19:50-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Realizar registros sistematizados y analisis de datos sobre el avance de la ejecucion de las
metas fisicas y financieras de las Inversiones IOARR.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN.

Base normativa:

a) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

b) Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Aprueban Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones.

c) Decreto Supremo N° 284-2018-EF Aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones. )

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucién Directoral N° 001-2019-EF/63.01, que aprueba la Directiva N° 001-2019-
EF/63.01 “Directiva General del Sistema Nacional de Programaciéon Multianual y
Gestion de Inversiones” y modificatorias.

Siglas y definiciones:

Siglas:
EIP Especialista en Inversién Publica
GG Gerencia General
PMI Programacién multianual de inversiones
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IOARR Inversiones de optimizacion, ampliacion marginal, reposicion y rehabilitacién
de bienes y servicios

MVCS Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento

OPMI Oficina de Programacién Multianual de Inversiones
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Definiciones:
Son aquellas inversiones que no califican como proyectos de inversion,
IOARR son gastos de_ _capital en inve_rsiones_ de optimiz_agién, ar_npliacién
marginal, reposicién y rehabilitacién de bienes y servicios provistos por
el Estado.

Consiste en realizar un conjunto de actividades relativas al registro
sistematizado y analisis de datos sobre el avance de la ejecucion fisica y
financiera de las inversiones, con la finalidad de brindar informacién
ejecutiva a las partes interesadas.

Seguimiento

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Directiva General del Sistema Nacional de a) MEF
Programacién Multianual y Gestion de Inversiones
b) PEI SBN vigente b) SBN
c) IOARR c) SBN
Actividades:
R Yy . Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
Requerir informacion sobre los avances de la ejecucion
1 de las IOARR a la Unidad Ejecutora de Inversiones OPP Jefe/a
Remitir informacién solicitada respecto a la ejecucién
2 fisica y financiera de las IOARR uo Jefe/a
Elaborar informe de seguimiento y monitoreo a la
3 ejecucion de las IOARR OPP EIP
4 :deAch{agtar el informe de seguimiento y monitoreo de las OPP Jefe/a
5 Firmar informe de seguimiento y monitoreo y elaborar OPP ElP
proyecto de memorandum para ser derivado al GG
6 | Elevar memorandum a GG OPP Jefe/a

Fin

Documentos que se generan:

- Informe
- Memorandum

Proceso relacionado:

E01.03.02 Evaluacién de la ejecucién de inversiones

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.03.02 Evaluacion de la ejecucion de inversiones
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Diagrama de Procedimiento: E01.03.02.02 Seguimiento de la ejecucion de las Inversiones OARR
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PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E01.04 GESTION DE LOS CONVENIOS
INTERINSTITUCIONALES

Cddigo: E01.04.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Emisién de opinidn sobre proyectos de convenio

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 16:11:50-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digitaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 25/01/2022 16:13:56-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:21:38-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios
Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Otorgar viabilidad técnica en las materias de planeamiento y presupuesto a los proyectos
de convenio remitidos por la OAJ u otras UO.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN segun sus competencias, que requieran la
celebracién de convenios interinstitucionales.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizaciéon de la Gestion del Estado y sus
modificatorias.

b) Decreto Supremo N°016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién
Publica.

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucion N° 0012-2021/SBN-GG que aprueba la Directiva N° 001-2021/SBN-OPP
“Disposiciones para la gestion de Convenios en la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales — SBN”.

Siglas y definiciones:
Siglas:
EPM | Especialista en Planeamiento y Modernizacion
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ER Especialista en Racionalizacion

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

uo Unidad/es de organizacién
SR Supervisor de Racionalizacion
Definiciones:

Es el acuerdo celebrado por la SBN en el ambito de sus competencias,
con otras entidades publicas o personas juridicas de derecho publico o
privado nacional o extranjero comprendidas en el ambito nacional
Convenio debidamente representadas por sus respectivos titulares o por quien estos
deleguen, en el que se manifieste la voluntad y compromiso de desarrollar
en forma planificada actividades de interés comun, sin fines de lucro, para
el logro de sus objetivos, prioridades y metas institucionales.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Proyecto de convenio a) SBN
b) Informe técnico de la OAJ y anexos b) SBN
Actividades:
o s . Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacién Responsable
1 Derivar _ ,proyec_to_ , de, convenio a la OPP para su OAJ Jefe/a
evaluacion y opinién técnica
2 | Recibir requerimiento, y derivar a especialista OPP Jefe/a
Recibir y evaluar técnicamente. De requerirse recursos
presupuestales, coordinar con el Especialista en
Presupuesto.
3 OPP EPM/ER/SR

¢ Es procedente?
No: ir a la actividad siguiente
Si:ir a la actividad 6

Proyectar memorandum solicitando evaluar, subsanar OPP EPM/ER/SR

4 y/o reformular el proyecto de convenio a OAJ

" : Jefe/a -
5 ﬁzc;g'gcﬁﬁ/?égg]?r y subsanar OAJ Especialista

Legal
Elaborar informe técnico debidamente sustentado
6 recomendando viabilidad del proyecto de Convenio OPP EPM/ER/SR
7 | Revisar y aprobar el informe técnico OPP Jefe/a
8 | Suscribir informe OPP EPM/ER/SR
9 | Suscribir informe y derivar a GG OPP Jefe/a
Fin

Documentos que se generan:

Informe técnico
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Proceso relacionado:

E01.04.01 Emisién de opinion de proyectos de convenio

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.04.01 Emision de opinion de proyectos de convenio
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Diagrama del Procedimiento: E01.04.01.01 Emision de opinidn sobre proyectos de convenio

E01.04.01.01 Emision de opinidn sobre proyectos de convenio
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Cddigo: E01.04.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Seguimiento y evaluacién de convenios

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 16:15:46-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 25/01/2022 16:17:24-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:23:04-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Realizar el analisis y evaluacién de la informacién remitida por la UO, respecto al
cumplimiento o avance en la ejecucién de los compromisos asumidos por la SBN en cada
uno de los convenios institucionales suscritos, que contribuyan a mejorar sus resultados.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN que forman parte de los compromisos
asumidos por la SBN en los convenios suscritos y vigentes.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, y sus
modificaciones.

b) Decreto Supremo N°016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion
Publica.

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucion N° 0012-2021/SBN-GG que aprueba la Directiva N° 001-2021/SBN-OPP
“Disposiciones para la gestion de Convenios en la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales — SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
EIP Especialista en Inversién Publica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
uo Unidad/es de organizacion
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Definiciones:

Valoracién rigurosa de los planes finalizados o en curso para

Evaluacion determinar los factores que contribuyeron o dificultaron alcanzar los
efectos esperados.
Recopilacion sistematica de informacién sobre la evolucion de lo
Seguimiento ejecutado respecto a las metas, para la identificacién de alertas

tempranas.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Avances sobre la ejecucion semestral de convenios a) SBN
b) Memorando de la U.O. b) SBN
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad o%r::iazggeén Responsable
1 Elaborar documento sobre ejecucién de convenios y uo Jefe/a-
derivar para revision y evaluacién a OPP Director/a
2 | Recibir documento, y derivar a especialista OPP Jefe/a
Recibir y evaluar la ejecucién de los compromisos de los
convenios
3 | ¢Es conforme? OPP EIP

No: ir a la actividad siguiente
Si: ir a la actividad 6

Requerir informacion complementaria OPP Jefe/a
5 Elaborar ilml‘ormacién complementaria y derivar Uo n_lefe/a-
Irala act!wdad 1 _ _ _ Director/a
6 Ecl)a:]t?/%ﬁgénforme de evaluacién sobre ejecucion de OPP EIp
7 | Revisar y aprobar el informe de evaluacion OPP Jefe/a
8 | Suscribir informe de evaluacion OPP EIP
9 | Suscribir informe de evaluacion y derivar a GG OPP Jefe/a

Fin

Documentos que se generan:

Informe de evaluacién.

Proceso relacionado:

E01.04.02 Evaluacion y monitoreo de los convenios suscritos con otras entidades publicas

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del proceso: E01.04.02 Evaluacion y monitoreo de los convenios suscritos con otras entidades publicas

- ELEMENTO - PRODUCTO
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Diagrama de Procedimiento: E01.04.02.01 Seguimiento y evaluacion de convenios

E01.04.02.01 Seguimiento y evaluacion de convenios
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PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E01.05 GESTION DE LA COOPERACION
INTERNACIONAL

Cddigo: E01.05.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:

Atencién de demandas de cooperacion internacional

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por:

Firmado digttaimente por-
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 10:52:11-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 12:13:25-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por.
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:24:34-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Identificar y gestionar las necesidades de cooperacion internacional, que contribuyan al
logro de los objetivos estratégicos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN.

Base normativa:

Ley N° 27692, “Ley de Creacion de la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional
— APCI, y sus modificatorias”.

Ley N° 28875, que crea el Sistema Nacional Descentralizado de Cooperacion
Internacional No Reembolsable.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 050-2012-RE, Aprueba la Politica Nacional de Cooperacion
Técnica Internacional. )

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 027-2019-RE, que aprueba el Reglamento del Sistema Nacional
Descentralizado de Cooperacioén Internacional no Reembolsable.
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Siglas vy definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
C.. Cooperacion internacional
EIP Especialista en Inversién Publica
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacion
MVCS Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
PEI Plan Estratégico Institucional
SBN Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.
SR Supervisor/a Racionalizacion
uo Unidad/es de organizacién o proponente
Definiciones:

Cooperacion
Internacional

Comprende todo

objetivo.

tipo de actividades
coordinadamente por dos o mas Estados y/o por
organizaciones internacionales cualquiera que sea su ambito u

realizadas conjunta vy

éstos y

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) PESEM del MVCS a) MVCS
b) PEI SBN vigente b) OPP
C) l\_lecc_a3|d_ades de cooperacién internacional ¢) SBN
institucional
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
] Proyectar ~memorandum de requerimiento de OPP EIP/EPM/ER/
necesidades de C.I. SR
Revisar, validar memorandum, firmar y derivar
2 | e Solicita a las unidades de organizacibn que OPP Jefe/a
manifiesten sus necesidades de ClI
3 Evaluar, priorizar y derivar documento con requerimiento uo Director/a/
de C.l. y sustento técnico Jefe/a
4 | Recibir requerimiento, y derivar OPP Jefe/a
Recibir y evaluar técnicamente
5 ¢, Procede recomendar la viabilidad del proyecto de C.1.? OPP EIP/EPM/ER/
Si: Ir a la actividad 7 SR
No: Ir a la actividad 6
Proyectar memorandum solicitando evaluar y/o
6 | reformular el proyecto de C.I. OPP EIP/E;’RI\/I/ER/
Regresa a la actividad 3
Elaborar Informe técnico recomendando viabilidad EIP/EPM/ER/
7 OPP
proyecto de C.I. SR
8 | Revisar y aprobar el Informe técnico OPP Jefe/a
9 | Suscribir informe OPP EIP/ESPRM/ER/
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10 | Suscribir informe y derivar a OAJ OPP Jefe/a
11 | Emitir opinién legal favorable y derivar OAJ Jefe/a
12 Qomumgar a Ia_s U.O. las necesidades viables que se OPP Jefe/a
ejecutaran mediante la C.I.
Coordinar con la APCl y el MRE para identificar fuentes
13 | cooperantes y elaborar propuestas de cartas de OPP EIP
presentacion
. . o L Superintendente/a
14 | Emitir cartas de presentacidn para iniciar negociacion ADIR

Fin

Documentos que se generan:

Reporte de fuentes de cooperacion
Informe.

Proceso relacionado:

E01.05.01 Atencion de demandas de cooperacion internacional

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E01.05.01 Atencion de demandas de cooperacion internacional
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Diagrama de Procedimiento: E01.05.01.01 Atencion de demandas de cooperacion internacional

E01.05.01.01 Atencion de demandas de cooperacidon internacional
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Codigo: E01.05.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Evaluacién de la ejecucién de la cooperacién internacional

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digttalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 12:15:05-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 12:18:20-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por.
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:25:52-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Tod Adecuacion a la Norma Tecnica N° 001-
odo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Determinar el grado de contribucién de la Cooperacién Internacional ejecutada, a los
objetivos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN que intervinieron en la ejecucién de la
cooperacion internacional objeto de evaluacién.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias.

Ley N° 27692, que crea la Agencia Peruana de Cooperacién Internacional y sus
modificatorias.

Ley N° 28875, que crea el Sistema Nacional Descentralizado de Cooperacién
Internacional No Reembolsable.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 050-2012-RE, Aprueba la Politica Nacional de Cooperacion
Técnica Internacional.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Puablica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestion Pdblica. )

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.
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i) Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

j) Decreto Supremo N° 027-2019-RE, que aprueba el Reglamento del Sistema Nacional
Descentralizado de Cooperacién Internacional no Reembolsable.

Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
C.l. Cooperacion internacional
EIP Especialista en Inversién Publica
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacién
FC Fuente cooperante
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SBN Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.
SR Supervisor Racionalizacion
uo Unidades de organizacion
Definiciones:

Cooperacion
Internacional

Comprende todo tipo de actividades realizadas conjunta y
coordinadamente por dos omas Estados y/o por éstos y
organizaciones internacionales cualquiera que sea su ambito u
objetivo.

Evaluacion

Valoracién rigurosa de los resultados obtenidos los factores que
contribuyeron o dificultaron alcanzar los efectos esperados, en la
ejecucion de la cooperacion internacional.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente

a) Convenio de cooperacion internacional, plan de

a) OPP/Fuente

trabajo del proyecto cooperantes
b) Memorandum, oficio b) OPP/ADIR
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

organizacion

Proyectar memorandum a las UO informacion sobre la
1 ejecucion de los convenios de C.I. OPP
e El requerimiento se realiza por periodos determinados SR

por la OPP (generalmente 1 afo)

EIP/EPM/ER/

2 | Revisar, validar memorandum, firmar y derivar OPP Jefe/a

3 Determinar criterios de evaluacion en coordinacién con OPP EIP/EPM/ER/S
la EIP y el jefe/a de la OPP R

4 Evaluar, desarrollar documento con requerimiento de uo Director/a/
la OPP y derivar Jefe/a

5 | Recibir respuesta y derivar OPP Jefe/a
Recibir y consolidar la informacién de la U.O. sobre la EIP/EPM/ER/S

6 . > . OPP
ejecucion de los convenios de C.|. R

v Solicita informacién sobre la ejecucion de los OPP EIP

convenios ala FC
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8 | Remitir informacién de cumplimiento de compromisos FC

9 c?eer?\llk:: informacion de la FC, revisar, coordinar y OPP Jefe/a
Elaborar informe final sobre la ejecucion de convenios EIP/EPM/ER/S

10 de C.I PP R

11 Revisar, validar informe y coordinar las acciones OPP Jefe/a

correspondientes

Fin

Documentos que se generan:

Informe de evaluacién

Proceso relacionado:

E01.05.02 Evaluacién de la ejecucion de la cooperacion internacional

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del Proceso: E01.05.02 Evaluacion de la ejecucion de la cooperacion internacional

Elemento de entrada: Producto:
- PEI / POI Informe de evaluacién
E - PIM
» - Convenio suscrito p na que recibe el producto:
e - Informe de la ejecucién del convenio de la U.O. con S areiiiontinla Z
competencia en los compromisos SBN . Gerencia General
-U.0. de la SBN
Persona gue ingresa al proceso: - APCI
, -U.O. dela SBN - Organismos internacionales
; - Organismo internacional o pals cooperante - Paises de interés
A
£ o i
| 1
) I
t T
\'7 I
3 5 :
Y |82 i I
= F1. Remitir |
g & informacién I
o |
o ° 1
<« |
ol |
a8 T
I
3 = \ 4 >
2 T
8 I
w < F2. Evaluar informacion |
< remitida |
az :
§ g l F3. Elaborar informe y :
3 derivar |
= 25
é ©
& l F4. Registrar y hacer
2: seguimiento
-
2

Pagina 151 de 227



Diagrama del Procedimiento: E01.05.02.01 Evaluacién de la ejecucién de la cooperacion internacional

E01.05.02.01 Evaluacion de la ejecucién de la cooperacién internacional
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7.2 DEL PROCESO NIVEL E02. GESTION DEL DESARROLLO INSTITUCIONAL Y

MODERNIZACION

PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E02.01 ELABORACION Y ACTUALIZACION DE
DOCUMENTOS NORMATIVOS Y DE GESTION INSTITUCIONAL

Cédigo: E02.01.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Modificacidn y aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la SBN

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

7 Eirmado digtalmente por

LLAMOUJA CABANILLAS Paul Alex FAU

2 20131057623 hard
Fecha: 2610112022 12:26:56-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 12:29:29-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

. v Firmado digitalmente por:
Aprobado por: Gerencia General [\} TREIO UAGURA G i AU

Fecha: 23/02/2022 19:27:20-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Tecnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Formalizar la estructura organica de la entidad, determinando sus competencias y funciones
generales, las funciones especificas de sus U.O. y sus relaciones de dependencia.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN, segun magnitud de modificacion del ROF.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado y sus
modificaciones.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, que aprueba los Lineamientos de Organizacion
del Estado y sus modificaciones.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

D.S. N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General.
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h) Resolucion de Secretaria Gestion Pablica N° 005-2020-PCM/SGP, que aprueba los
Lineamientos N° 02-2020-SGP que establecen orientaciones sobre el Reglamento de
Organizacion y Funciones - ROF y el Manual de Operaciones — MOP.

i) Resolucion de Secretaria Gestion Publica N° 003-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Directiva N° 001-2018-PCM/SGP, Directiva que regula el sustento técnico y legal de
proyectos normativos en materia de organizacién, estructura y funcionamiento del
Estado, modificada por Resolucién de Secretaria Gestion Puablica N° 003-2018-

PCM/SGP.
Siglas y definiciones:
Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
ccv Comisién de Coordinacién Viceministerial
DOP Diario Oficial El Peruano
DS Decreto Supremo
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacién
MVCS Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento
OAF Oficina de Administracion y Finanzas
OGAJ Oficina General de Asesoria Juridica.
OGPP Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
OPM Oficina de Planeamiento y Modernizacion
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
OPR Organo proponente
PCM Presidencia del Consejo de Ministros
PR Presidencia de la Republica
SGP Secretaria de Gestion Publica
SR Supervisor Racionalizacién
uo Unidad/es de organizacion
Definiciones:
Documento técnico normativo de gestidbn organizacional que
Reglamento de | formaliza la estructura organica de la entidad. Contiene las

Organizacion y | competencias y funciones generales de la entidad; las funciones

Funciones especificas de sus unidades de organizacion, asi como sus

relaciones de dependencia.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Ley, Decreto Supremo o normas de similar
que modifique competencias o | a) Diario Oficial EI Peruano
funciones de la SBN

nivel,

b) Modificacidén de la estructura organica b) DS 054-2018-PCM

c) Modificacién parcial c) DS 054-2018-PCM

d) Fusién de la SBN d) DS 054-2018-PCM
Actividades:
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Unidad de

N° Descripcion de la Actividad organizacién Responsable
Coordinar acciones preliminares para elaborar informe
! | sobre actualizacion del ROF oPP Jefe/a
> II:E{IgIt;orar informe sobre necesidad de actualizacion del OPP EPM/ ER/ SR
3 | Aprobar informe y derivar OPP Jefe/a
Disponer la formulacion del proyecto de ROF, ADIR Superintendente/a
estableciendo orientaciones generales
Asignar conduccion del proceso de elaboracion del
5 proyecto de ROF OPP Jefe/a
6 | Elaborar programa de trabajo OPP EPM/ ER/ SR
7 | Aprobar programa de trabajo OPP Jefe/a
8 Elaborar propuesta preliminar en fichas técnicas OPP EPM/ ER/ SR
sustentatorias
9 | Aprobar y derivar a UO OPP Jefe/a
10 Evaluar propuesta y validar o proponer mejoras uo Jefe/a/
sustentadas Director/a
11 | Recibir validacion o propuestas y derivar OPP Jefe/a
Desarrollar reuniones de trabajo con las UO, consolidar
propuestas y proyecto de memorandum
12 e Las reuniones son con aquellas UO que
presentaron propuestas de mejoras OPP EPM/ER/ SR
e Las propuestas pueden ser, respecto a la
primera y/o segunda seccion del ROF
Revisar y derivar segun pregunta
, Es conforme?
¢
13 Si: ir a la actividad siguiente OPP Jefe/a
No: ir a la actividad 12
, . Jefe/a /
14 | Revisar y validar o efectuar aportes uo Director/a
15 | Recibir validacién o aportes y derivar OPP Jefe/a
Consolidar aportes del proyecto de ROF y elaborar
informe técnico
16 e Seccion | y/o seccion |l OPP EPM/ ER/ SR
e Consistenciar 'y complementar fichas
sustentatorias y elaborar demas anexos
Revisar documentos, firmar y derivar
, Es conforme?
¢
171 Sitir a la actividad siguiente OPP Jefe/a
No: ir a la actividad 16
Revisar y derivar
18 ¢ Es conforme? Gerencia Gerente/a
Si:ir a la actividad siguiente General General
No: ir a la actividad 17
Recibir, revisar y verificar la documentacién asignada
y elaborar informe legal, derivar. Jefe/a -
19 | ® Valida la legalidad de_ las fu_nciones sustantivas y OAJ Especialista
el/los proyecto/s de dispositivos legales y elabora Juridico

proyecto de oficio y gestionando los vistos, segun
corresponda.
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¢ Es conforme?
Si: ir a la actividad siguiente
No: ir a actividad 11
: : Gerencia Gerente/a
20 | Revisary derivar General General
21 | Suscribir oficio y derivar ADIR Superintendente/a
Recibir y evaluar, emitir informe, elaborar proyecto de MVCS-
oficio, visar y derivar expediente OPM-
22 | ¢Es conforme?
P . o OGPP-
Si: ir a la actividad siguiente OGAJ
No: ir a actividad 4
Recibir, verificar y evaluar
; Requiere informacion complementaria?
¢ -
23 | Si:ir a actividad 22 PCM-SGP
No: ir a la actividad siguiente
Elaborar informe con opinién previa favorable
; Es seccion primera?
¢ -
24 Si: ir a la actividad siguiente PCM-SGP
No: ir a actividad 27
Gestionar aprobacion de proyecto de Decreto i
25 Supremo y ROF seccién primera PCM-CCV
6 Aprobar proyecto de Decreto Supremo y ROF seccion PR
primera
27 | Publicar proyecto de Decreto Supremo DOP
MVCS-
o8 Recibir y remitir expediente e informe favorable de OPM-
seccion segunda OGPP-
OGAJ
29 | Recibir y derivar ADIR | Superintendente/a
30 | Gestionar aprobacién de ROF seccién segunda OPP EPM/ ER/ SR
. Superintendente/a
31 | Aprobar seccidén segunda ADIR
32 | Gestionar publicacion de ROF seccion segunda OAF Jefe/a -
Director/a
33 Publicar proyecto de resolucién y ROF seccion DOP
segunda
34 Archivar y gestionar publicacion de ambas secciones, OPP EPM/ ER/ SR
en Portal de Transparencia SBN

Fin

Documentos que se generan:

- Informe técnico con anexos (Fichas técnicas sustentatorias, organigramas, cuadro de
necesidades de personal)

- Proyecto de ROF seccidn primera y/o seccion segunda

- Decreto Supremo que aprueba seccion primera del ROF y/o resolucion que aprueba
seccion segunda del ROF.

- Informe que sustenta proceso ejecutado
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Proceso relacionado:

E02.01.01 Elaboracion o actualizacién del ROF

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.01.01 Elaboracion o actualizacién del ROF

PERSONA - ELEMENTO -PRODUCTO
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Gestign Plblica - Exposicién de motivos
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Diagrama del Procedimiento: E02.01.01.01 Modificacion y aprobacién del Reglamento de Organizacion y Funciones

H12.01.01.01 Modificacin y aprobacién del Reglamento de Organizacin y Funciones (ROF) de la SEN
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Cddigo: E02.01.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento: ;
Elaboracion y aprobacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de
la SBN

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

20131057823 hard
Fecha: 26/01/2022 12:31:23-0500

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 12:33:33-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:28:26-0500

Aprobado por: Gerencia General [};;

7/
V

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
01 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad
actualizados, respecto a los tramites y requisitos exigidos en la SBN.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacibn de la SBN que cuenten con procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias

b) Decreto Legislativo N° 1246, que aprueba diversas medidas de simplificacién
administrativa.

c) Decreto Legislativo N° 1310, que aprueba medidas adicionales de simplificacién
administrativa, modificado por D.L. N° 1448.

d) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.

e) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Publica.

f)  Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, que aprueba los Lineamientos de Organizacién
del Estado.

g) Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica. )

h) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

i) Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
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Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
ASUT Administrador SUT
DOP Diario oficial EI Peruano
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacion
ESUT Equipo de trabajo SUT
GG Gerencia General
MEF Ministerio de Economia y Finanzas.
MVCS Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
OPR Organo proponente
PCM Presidencia del Consejo de Ministros
SBN Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
SGP Secretaria de Gestion Publica
SR Supervisor Racionalizacién
SUT Sistema Unico de Tramites
TUPA Texto Unico de Procedimientos Administrativos
U.o. Unidad/es de organizacion
Definiciones:

Texto Unico de
Procedimientos
Administrativos

Es el documento de gestidén institucional que compendia vy
sistematiza de manera comprensible y clara la informacién de todos
los procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad, incluyendo aquellos que son estandarizados, que
deben tramitar los ciudadanos y empresas en las entidades de la

administracién publica.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Creacion o fusion de un ministerios u organismo | a)
publico, en el caso de nuevo TUPA.

Diario Oficial El
Peruano, MVCS

b) Cuando se requiere incorporar procedimientos
administrativos (PA) y/o servicios prestados en b)
exclusividad (SPE), debido a la aprobaciéon de una
Ley, Decreto Legislativo u otra norma de caracter
general que lo disponga.

Diario Oficial El
Peruano, MVCS

c) Cuando se trate de la modificacion de PA'y SPE en los
que se produzca uno o mas de los supuestos
siguientes: incremento de requisitos, aumento del
plazo maximo de atencidn, incremento del monto del | ¢)
derecho de tramitacidén, cambio en la calificacion, de
calificaciébn automatica a evaluacién previa o de
silencio administrativo positivo a silencio
administrativo negativo en el caso de PA.

SBN, Diario Oficial El
Peruano, MVCS

d) Como resultado de un proceso de simplificacion d)
administrativa o modernizacion institucional.

SBN
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Actividades:

o s . Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
1 | Efectuar evaluacion técnica y elaborar informe técnico OPP EPM/ ER/ SR
Indicar se prepare documento dirigido a las UO para
2 designacion de representantes OPP Jefe/a
3 Registrar g! equipo de trabajo y documento de OPP ASUT
conformacion en el SUT
Realizar reuniones de sensibilizacion OPP EPM/ ER/ SR
Elaborar plan de trabajo OPP ESUT
Coordinar con las U.O. para que identifiquen el
inventario de los procedimientos y servicios
6 1. Procedimientos  administrativos /  Servicios OPP EPM/ ER/ SR
prestados en exclusividad
7 | Recibir, validar e integrar OPP ASUT
Desatrrollar fichas de procedimientos, diagramas, tabla
8 ASME, y datos complementarios OPP EPM/ ER/ SR
. . Especialista en
9 | Realizar costeo y emitir sustento OAF contabilidad
Revisar documentos de costeo formular anteproyecto
10 | TUPAY sustento | o OPP | EPM/ER/SR
e De ser el caso coordina modificaciones a los
documentos de costeo
11 | Revisar anteproyecto TUPA, validar y derivar OPP Jefe/a
Registrar y/o coordinar el registro de datos en el SUT.
Gestionar opinion favorable del MVCS
o Elregistro es de acuerdo a los pasos establecidos,
12 finalizar expediente en el SUT OPP EPM/ ER/ SR
o Datos generales
e Sustento técnico legal
e Sustento de costos
Revisar decreto supremo y la exposicion de motivos.
13 A . MVCS
Emitir opinion favorable correspondiente
14 | Gestionar opinion favorable del MEF OPP EPM/ ER/ SR
Revisar la determinacién de costos. Emitir opinion
15 : MEF
favorable correspondiente
16 | Gestionar opinion favorable de la SGP OPP EPM/ ER/ SR
17 Revisar sustento te_cnlco y legal. Emitir opinidon PCM-SGP
favorable correspondiente
18 | Gestionar publicacion de norma OPP EPM/ ER/ SR
19 | Publicar norma que aprueba el TUPA de la SBN DOP
0 Subir al sistema la norma que aprueba el TUPA y OPP EPM/ ER/ SR

documentos finales que lo complementan

Fin
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Documentos que se generan:

- Proyecto de TUPA.
- Decreto Supremo o Resolucién Ministerial que aprueba el TUPA.

Proceso relacionado:

E02.01.02 Elaboracién o actualizacion del TUPA o TUSNE o caracterizacion del

procedimiento

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del proceso: E02.01.02 Elaboracion o actualizacion del TUPA o TUSNE o caracterizacion del procedimiento

- Producto:
Elemento de entrada: - Proyecto de TUPA SBN o TUSNE o caracterizacidon
- Necesidad de actualizacion del TUPA - Sustentacion legal, técnica y de costos
- Normativa del Sistema de Modernizacion de la Gestion Publica - Reportes
- Tablas ASME

- Normativa especifica del TUPA
- Proyecto resolutivo

Persona que ingresa al proceso:

-U.0O. dela SBN Persona gue recibe el producto:
- MVCS - Oficina de Planeamiento y Modernizacion del MVCS
-SGP de la PCM - Oficina General de Asesoria Juridica del MVCS

- SGP de la PCM (en caso se apruebe con DS)
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1=

I A

] 3
A ]
| ;
\V/ |

I

F1. Evaluar y determinar F3. Coordinar y asistir F6. Evaluar y elaborar :
g necesidad de en la modificacion del informe :
actualizacion del TUPA TUPA sustentatorio |
I

I

I

I

I

I

I

=

F2. inici
S CPTODAL N F7. Aprobar TUPA y

de modificacion

del TUPA enviar a MVCS

Alta Direccion

Y.

F4. Incorporar en el SUT F5. Evaluar y confirmar
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CARACTERIZACION DEL PROCEDIMIENTO
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Diagrama del Procedimiento: E02.01.02.01 Elaboracién y aprobacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la SBN
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Codigo: E02.01.03.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Emisién de opinidn técnica respecto a propuestas de documentos normativos o de gestion

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 12:35:34-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 12:38:50-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

< Firmado digtalmente porAI
Aprobado por: Gerencia General I&g RGO WAGUNA G A AU

Fecha: 23/02/2022 19:39:13-0500

Control de cambios

Version Seccidn del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Determinar, bajo el marco técnico y legal vigente, la viabilidad técnica de las propuestas de
documentos normativos o de gestién.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN que efectlen o se encuentren vinculadas a
las propuestas de documentos normativos o de gestion.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacidon de la Gestidbn del Estado y sus
modificatorias

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestiéon Publica.

d) Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica. )

e) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

f)  Resolucion N° 051-2017/SBN que aprueba la Directiva N° 002-2017/SBN
“Disposiciones para la Emision de Documentos Normativos en la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

ADIR Despacho de el/la Superintendente/a

EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacién
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GG Gerencia General
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SR Supervisor/a Racionalizacién
uo Unidad/es de organizacién o proponente
Definiciones:
Es el documento que proporciona reglas, directrices o caracteristicas
Documento para la ejecucion de actividades o para el logro de sus resultados.
Normativo Conforme a la directiva de emision de documentos normativos son:

Politica, directiva, reglamento, manuales y lineamientos.

Es el instrumento técnico que regula el modelo de gestion interna
de institucional y permite establecer los lineamientos estratégic_os o!g las
acciones y competencias. Ejemplos: Reglamento de organizacion y
funciones, clasificador de cargos, manual de perfiles de puestos,
cuadro para asignacion de personal, planes, etc.

Documento
Gestion

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Propuesta de documento normativo o de gestién a) UO proponente
b) Informe técnico sustentatorio de la propuesta b) UO proponente
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

organizacion

Elaborar propuesta normativa o de documento de

1 gestién e informe y solicitar evaluaciéon técnica. En Jefe/a/

uo

caso de involucrar a otras UO, obtener Director/a
pronunciamiento técnico y adjuntar
2 | Recibir, verificar y derivar OPP Jefe/a

Revisar y evaluar el proyecto de documentos
normativos o de gestion

3 | ¢{Es conforme? OPP EPM/ ER/ SR
Si: ir a la actividad 11

No: ir a la actividad siguiente

Coordinar subsanacién de observaciones con la UO
proponente

4 | ;Es subsanable? OPP EPM/ ER/ SR
Si: ir a la actividad siguiente
No: ir a la actividad 6

Jefe/a/

5 | Subsanar observaciones y devolver uo Director/a

Revisar subsanaciones efectuadas
¢ Es conforme?

6 | Siir a la actividad 11 OPP | EPM/ER/SR
No: ir a la actividad siguiente

7 Elaborar'mforme 0 memorandum con opinién y OPP EPM/ ER/ SR
observaciones
Revisar informe o0 memorandum
; ?

8 ¢ Es conforme? OPP Jefe/a

Si: ir a la actividad siguiente
No: ir a la actividad 7 (devolver)
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9 | Firmar y derivar documento OPP Jefe/a
" . . Jefe/a /
10 | Recibir, subsanar observaciones y derivar OPR Director/a /
11 ReC|b|_r QOcumento con subsanaciones y derivar a OPP Jefe/a
especialista
12 Ve_rlflgar ] su_bsanamones y proyectar informe con OPP EPM/ ER/ SR
opinion técnica favorable
Revisar informe de opinion técnica
;, Es conforme?
é
13 Si: ir a la actividad siguiente OPP Jefe/a
No: ir a la actividad 11 (devolver)
14 | Firmar informe de opinion técnica y derivar a la OAJ OPP Jefe/a
15 | Efectuar seguimiento a resultados de tramite OPP EPM/ ER/ SR

Fin

Documentos que se generan:

Informe
Resolucion que aprueba el documento normativo o de gestion.

Proceso relacionado:

E02.01.03 Revisidn y evaluacion de propuestas de documentos normativos o de gestion

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del proceso: E02.01.03 Revision y evaluacion de propuestas de documentos normativos o de gestion

- ELEMENTC -PRODUCTO

PERSONA

Elemento de entrada:

- Mecesidad de mejora o cumplimiento legal, de los
documentos normativos o de gestion

- Reguerimiento de revisian v evaluacion o emision de opinién
o de oficio

- Mormativa del Sistema de Modernizacion de la Gestign
Piblica y demas normativa de otros sistemas aplicables

- WMormativa interna Institwcional aplicable

Persona que ingresa al proceso:

- U0, de la 3BN
- MVCS

Producto:
Informe

Persona gue recibe el producto:
U.0. dela SBM

E02.01.03 REVISION ¥ EVALUACION DE PROPUESTAS DE

DOCUMENTOS NORMATIVOS O DE GESTION

u.0.

- SEP de la PCM (o]
|
|
|

V

F1. Elaborar, sustentar y proponer
proyvecto de documento
normative o de gestién

4

F2. Evaluar y coordinar con F3. Elaborar informe
unidad de organizacitn técnico, revisar v visar

0AJ - Alta Direccion

F4. Emitir opinidn legal v
proyectar resolucién

b

=

F5. Aprobar documento
normativo y disponer
publicacian

Pagina 170 de 227



Diagrama del Procedimiento: E02.01.03.01 Emisidén de opinién técnica respecto a propuestas de documentos normativos o de gestion
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Cddigo: E02.01.04.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién o modificacion de proyectos de documentos normativos o de gestién

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 12:41:56-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digtaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 12:43:15-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

20131057823 hard
Fecha: 23/02/2022 19:40:45-0500

. v Firmado digitalmente por:
Aprobado por: Gerencia General I@ TREJO MAGUIRA Gino Alejandro FAU

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Mejorar la regulacion institucional de los documentos normativos o de gestion de la SBN,
de competencia o delegado o asignado a la OPP, que contribuyan al logro de los objetivos
institucionales.

Alcance del procedimiento:

Oficina de Planeamiento y Presupuesto y Alta Direccidén (Gerencia General y/o Despacho
de el/la Superintendente/a).

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado y sus
modificatorias

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Puablica.

d) Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Puablica. )

e) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

f)  Resolucion N° 051-2017/SBN que aprueba la Directiva N° 002-2017/SBN
“Disposiciones para la Emisiéon de Documentos Normativos en la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

ADIR Despacho de el/la Superintendente/a

EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion

ER Especialista en Racionalizacion
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GG Gerencia General
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
OPR Organo proponente
SR Supervisor/a Racionalizacion
Definiciones:
Es el documento que proporciona reglas, directrices o caracteristicas
Documento para la ejecucion de actividades o para el logro de sus resultados.
Normativo Conforme a la directiva de emision de documentos normativos son:
Politica, directiva, reglamento, manuales y lineamientos.
Es el instrumento técnico que regula el modelo de gestién interna
Documento de inst!tucional y permite gstabl_ecer los lineamientos estratégic_os d_e, las
Gestion acciones y competencias. Ejemplos: Reglamento dg organizacion y
funciones, clasificador de cargos, manual de perfiles de puestos,
cuadro para asignacion de personal, planes, etc.
Organo Es la unidad de organizaciéon de la SBN que tiene la necesidad de
Proponente generar o mejorar la regulacién en el ambito de su competencia.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Ley, Decreto Supremo, Resolucién Ministerial o
de 6rgano u organismo rector

a) Diario Oficial El Peruano

b) Informe que sustente la necesidad de regulacion
u orientacion institucional

b) UO de la SBN

c¢) Implementacioén del sistema de control interno

institucional ¢) CGR
Actividades:
o . - Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
1 Identificar la necesidad de elaboracion o modificacién OPR D_Jefe/a/
de documento normativo o de gestién Irector/a
Subdirector/a
Elaborar propuesta de documento normativo o de Jefe/a
2 | gestion o de modificacién e informe con sustento OPR Director/a
técnico y derivar Subdirector/a
3 ReC|_b|r proyecto de documento normativo o de gestién OPP Jefe/a
y asignar
Recibir y evaluar la propuesta de documento normativo
o de gestion
4 | ;Es conforme? OPP EPM/ ER/ SR
Si: Ir a la actividad 6
No: Ir a la actividad siguiente
5 Coordinar subsanacion y elaborar informe observando OPP EPM/ ER/ SR
el proyecto de documento normativo o de gestion
6 | Revisar, de estar conforme, firmar informe y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
7 | Recibir, revisar y asignar OPR Director/a
Subdirector/a
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Subsanar observaciones y gestionar continuacién de

8 tramite OPR Especialista

9 | Recibiry asignar OPP Jefe/a
Proyectar informe otorgando conformidad al proyecto

10 de documento normativo o de gestién OPP ik

11 | Revisar, firmar informe y remitir a la OAJ OPP Jefe/a

12 | Recibir y asignar OAJ Jefe/a

13 Recibir, evaluar y emitir opinién legal con proyecto de OAJ Especialista
Resolucion Juridico

14 | Revisar, firmar informe y derivar a GG OAJ Jefe/a
Revisar y visar o firmar resolucién

15 ¢ Requiere firma del Superintendente/a? GG Gerente/a
Si: Ir a la actividad siguiente General
No: Ir a la actividad 18

16 | Revisar y firmar resolucion ADIR Superlen/’;endent
Aprobar documento normativo o de gestién y firmar Superintendent

17 > ADIR
Resolucion e/a

, Profesional
18 | Publicar en el Portal web SBN Tl Técnico

Fin

Documentos que se generan:

- Informe
- Memorandum
- Resolucion

Proceso relacionado:

E02.01.04 Elaboracién de proyectos de documentos normativos

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del proceso: E02.01.04 Elaboracion de proyectos de documentos normativos

PERSONA - ELEMENTO -PRODUCTO

Elemento de entrada:

- Necesidad de regulacion institucional en el ambito de
competencia de la OPP.

- Requerimiento de elaboracion de documento normativo

- Mormativa de los Sistemas Administrativos vinculados

- Normativa interna Institucional aplicable

Producto:
- Documento normativo o de gestién
- Resolucion

Persona gue recibe el producto:
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Diagrama del Procedimiento: E02.01.05.01 Elaboracién o modificacion de proyectos de documentos normativos o de gestién
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PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E02.02 GESTION POR PROCESOS

Cddigo: E02.02.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién o actualizacion de documentos técnicos de gestion por procesos

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por-

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 14:58:38-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 14:59:59-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

: (t{;g
Aprobado por: Gerencia General B s

_ Fecha: 23/02/2022 19:41:55-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Fortalecer la implementacién de la gestion por procesos que contribuya a mejorar la
eficiencia de la SBN en el marco de su mision, funciones y competencias institucionales.

Alcance del procedimiento:
Todas las unidades de organizacién de la SBN en el ambito de sus competencias.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado y sus
modificatorias.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Puablica.

d) Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica. )

e) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

f)  Resolucion de Secretaria de Gestiéon Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Noma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica “Implementacion de la gestion
por procesos en las entidades de la administracion publica”.

Siglas y definiciones:
Siglas:
ADIR | Superintendente
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EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacion
GG Gerencia General
GxP Gestidn por procesos
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SR Supervisor/a Racionalizacién
UORP | Unidad/es de organizacion responsable de procesos o duefio del proceso
TI Tecnologias de la informacion
Definiciones:
Forma de planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo
de manera transversal y secuencial a las diferentes unidades de
organizacion, para contribuir con el propdsito de satisfacer las
Gestion por | necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como con el logro de
Procesos los objetivos institucionales. En este marco, los procesos se gestionan
como sistema definido por la red de procesos, sus productos y sus
interacciones, creando asi un mejor entendimiento de lo que aporta valor
a la entidad.
Duefio del _Es quien tiene la responsalpilidad y la autoridad definidas para diseﬁar,
Proceso implementar, controlar y mejorar los procesos a su cargo, con el proposito
de asegurar que se cumpla su resultado previsto.
Conjunto de actividades mutuamente relacionadas y que interactuan, las
Proceso cuales transforman elementos de entrada en productos o servicios, luego
de la asignacion de recursos.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Ley, Decreto Supremo o Resolucion a)

Diario Oficial El Peruano

b) Cambios en las funciones institucionales

b) Unidad de organizacion de la

SBN
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
Identificar la necesidad de elaboracién o actualizacién
de documento técnico de GxP
1 Nota: esta actividad también puede ser realizada por el OPP EPM/ER/ SR
dueio del proceso
Realizar reuniones de coordinacién con los
2 responsables de los procesos OPP EPM/ ER/ SR
Analizar la denominacion, definicién, clasificacién y/o Jefe/a
3 | interaccion de los procesos, y formular modificaciones UORP Director/a
de ser el caso Subdirector/a
4 Elaborar propuesta de documento técnicos de GxP e OPP EPM/ ER/ SR
informe de sustento
5 | Firmar informe y derivar OPP Jefe/a
6 Recibir, revisar y derivar disponiendo elaboracién de GG Gerente/a
proyecto resolutivo General
7 | Recibir y asignar OAJ Jefe/a
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OAJ

Especialista

8 | Recibir, revisar y elaborar proyecto de resolucién Juridico
9 z{eerrrgeitsig liSZ(i)nggoc;oci So’[p(;isnic’)n legal favorable y proyecto OAJ Jete/a

10 | Revisar y firmar resolucion de aprobacién GG Gééigt;/la
11 | Publicar en el portal web Tl Pr?l'féecsri:i)cnc?l /

Fin

Documentos que se generan:

- Informe
- Resolucién
- Documento técnico de gestién por proceso

Proceso relacionado:

E02.02.01 Implementacidn de la gestion por procesos

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.02.01 Implementacion de la gestién por procesos

PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO

fEIemento de entrada:
| - Necesidad de implementar la gestion por procesos

- Mapeo de procesos

- Informacién proporcionada por las unidades de organizacién
- Politica Macional de Modernizacion de la Gestion Publica

- Normativa del Sistema de Modernizacion de la Gestion Piblica
- Normativa del SNBE

| Persona gue inngresa al proceso:
|-U.O. de la SBN
|-SGP de la PCM

Producto:
Informe de avances en la implementacion de la
gestion por procesos (fichas, diagramas)

Persona gque recibe el producto:

-U.0. dela SBN
-Usuario SBN

v
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Diagrama del Procedimiento: E02.02.01.01 Elaboracion o actualizacion de documentos técnicos de gestion por procesos

E02.02.01.01 Haboracion o actualizacion de documentos técnicos de gestion por procesos
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Cddigo: E02.02.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién o actualizacion del manual de procedimientos

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:01:26-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttalmente por:

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15.02:43-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General [;} e

Fecha: 23/02/2022 19:42:59-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Sistematizar las actividades de los procesos que ejecuta la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales (SBN) y documentar los procedimientos, acorde a sus funciones, objetivos
y marco normativo vigente, que contribuya al control y se constituya en el instrumento Util
para la gestién institucional.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el ambito de sus competencias.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

d) Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

e) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

f)  Resolucion de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Noma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica “Implementacién de la gestion
por procesos en las entidades de la administracion publica”.

Siglas y definiciones:

Siglas:
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ADIR Despacho de el/la Superintendente/a

EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion

ER Especialista en Racionalizacion

GG Gerente General

GxP Gestion por procesos

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
UORP | Unidad/es de organizacién responsable del procedimiento

SR Supervisor/a Racionalizacién

Definiciones:

Procedimiento

manera una operacion coherente.

Es la descripcion documentada de cémo deben ejecutarse las
actividades que conforman un proceso, tomando en cuenta los
elementos que lo componen y su secuencialidad, permitiendo de esta

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Ley, Decreto Supremo o Resolucion a) Diario Oficial El Peruano
b) Cambios en las formas 0 maneras de ejecutar , Y
las actividades para la obtencién de los b) Unidad de organizacion de la
SBN
productos
c) Automatizacion de las actividades realizadas | ¢) Unidad de organizacion de la
para la obtencion de los productos SBN
Actividades:
o C . Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
Identificar la necesidad de elaboracion o actualizacion
de manual de procedimientos OPP/
1 Nota: esta actividad también puede ser realizada por el UORP EPM/ ER/ SR
Dueno del proceso
> Realizar reuniones de ' goordlnamon con los OPP EPM/ ER/ SR
responsables de los procedimientos
Revisar y designar un responsable para las J efe/a
3 coordinaciones respectivas con la OPP UORP Dlrgctor/a
Subdirector/a
Tomar conocimiento y completar y/o actualizar las .
4 fichas de los procedimientos UORP Especialista
Remitir a la OPP via correo electrénico / memorandum Jefe/a
5 | la propuesta del manual de procedimientos para su UORP Director/a
revision Subdirector/a
6 | Recibir, revisar y asignar a especialista OPP Jefe/a
Evaluar la propuesta del manual de procedimientos
; Es conforme?
é
7| Sit Ir a Ia actividad 9 OPP | EPMER/SR
No: Ir a la actividad siguiente
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8 Coordlr}a( las correcciones con los responsables de los OPP EPM/ ER/ SR
procedimientos
Elaborar memorandum o informe para solicitar
9 validacién de procedimientos OPP EPM/ ER/ SR
10 | Revisar, firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
11 | Recibir y asignar al responsable designado UORP Director/a
Subdirector/a
Evaluar y proyectar memorandum que valida el .
12 proyecto de manual de procedimientos UCRP Especialista
Jefe/a
13 | Revisar y firmar memorandum UORP Director/a
Subdirector/a
14 | Recibir, revisar y asignar OPP Jefe/a
Verificar y elaborar informe técnico favorable al
I proyecto manual de procedimientos OPP EPM/ ER/ SR
Recibir, revisar, firmar informe técnico favorable y
16 derivar OPP Jefe/a
17 Recibir, revisar y derivar disponiendo elaboracién de GG Gerente/a
proyecto resolutivo General
18 | Recibir, revisar y asignar OAJ Jefe/a
19 | Elaborar proyecto de resolucién e informe OAJ E%%??é?é'gta
0 Revisar, firmar qur,me, obtener vistos y derivar OAJ Jefe/a
proyecto de resolucién
1 Verificar, aprobar manual de procedimientos y firmar GG Gerente/a
resolucion y disponer publicacion General
, Profesional/
22 | Publicar en portal web Tl Técnico

Fin

Documentos que se generan:

- Informe / Memorandum
- Resolucion
- Mapro

Proceso relacionado:

E02.02.02 Elaboracion o actualizacién del MAPRO

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del proceso: E02.02.02 Elaboracion o actualizacién del MAPRO

+ ELEMENTO - PRODUCTO

PERSOMA

Elemento de entrada:

- Hecesidad de actualizacion del MAPRO

- Inventario de procedimientos

- Mormativa del Sistema de Modernizacion de la Gestion
Plblica

- Mormativa especifica del MAPRO

- Mormativa del SNBE

Persona que Ingresa al proceso:

-U.0. de la SBN
-Oficina de Planeamiento ¥ Presupuesto de la SBM

-SGP de la PCM

b=

Producto:
Manual de Procedimientos (MAPRO) aprobado
(fichas, diagramas)

Persona que recibe el producto:

-Usuario SBM

-—
l

E02.02.02 ELABORACION 0 ACTUALIZACION DEL MAPRO

u.0.

Vv

F1. Elaborar y proponer
proyecto de Mapro de
su competencia

-U.0. de la SBN
|
|
|
]
|
l
2

F2. Evaluar y coordinar con la
unidades de organizacion

F3. Elaborar informe
técnico

OAL - Alta direccléon

P
F4. Elaborar prEyecto
de resolucién y
aprobar MAPRO
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Diagrama del Procedimiento: E02.02.02.01 Elaboracion o actualizacién del manual de procedimientos
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Cddigo: E02.02.03.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Seguimiento, medicion y andlisis de procesos y/o procedimientos

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtaimente por.

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15.04:01-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Firmado digttalmente por:

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:05:36-0500

Oficina de Planeamiento y

Revisado por: Presupuesto

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:44:01-0500

Aprobado por: Gerencia General

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Verificar el nivel de desempefno e identificacidn de oportunidades de mejoras de los
procesos y procedimientos, que contribuya a mejorar la eficiencia y eficacia en el logro de
los objetivos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el ambito de sus competencias.

Base normativa:

a) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.

c) Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Puablica.

d) Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Puablica.

e) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

f)  Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Noma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica “Implementacién de la gestion
por procesos en las entidades de la administracion publica”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

ADIR \ Despacho de el/la Superintendente/a
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EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacion
GG Gerencia General
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SR Supervisor/a de Racionalizacién
uo Unidad/es de organizacion
Definiciones:
Descomponer las partes de un todo que permita su estudio especifico
y su interrelacién, comparando los resultados obtenidos de la medicion
Analisis y del seguimiento contra las metas definidas para cada indicador con

procedimientos.

el propésito de cuantificar el desemperio de los procesos vy

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito

Fuente

a) Procesos y procedimientos aprobados mediante
acto resolutivo

a) SBN

b) Indicadores de los procesos y procedimientos e

b) Unidad de organizacién de

informacién pertinente la SBN
Actividades:
o s . Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
Identificar los procesos y procedimientos objeto de
1 | seguimiento y seleccionar los indicadores OPP EPM/ ER/ SR
correspondientes e informar
> Reyi_sgr y disponer ejecucién seguimiento, medicion y OPP Jefe/a
analisis
Elaborar memorandum para solicitar designacion o
3 | actualizacion de representantes de duefios de OPP EPM/ ER/ SR
procesos
4 | Revisar, firmary derivar memorandum OPP Jefe/a
Jefe/a
5 | Recibir y atender requerimiento uo Director/a
Subdirector/a
Efectuar coordinaciones preliminares con los
representantes de los duefios de los procesos y
6 programar y proponer acciones para el seguimiento, OPP EPM/ER/SR
medicién y analisis
7 | Revisar propuesta de programa firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
8 | Recibir programa y asignar uo Director/a
Subdirector/a
9 Realizar reuniones de coordmamop ~con los OPP EPM/ ER/ SR
responsables de los procesos y/o procedimientos
Jefe/a
10 | Recolectar, elaborar informacion y remitir uo Director/a
Subdirector/a
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Representante

duerio de
proceso
11 | Recibir, revisar y asignar OPP Jefe/a
Revisar, analizar y evaluar la informacién identificando
tendencias, progresos, brechas de cumplimiento y
2 | eaborar inforre OPP | EPM/ER/SR
¢ Es conforme*
Si: ir a la actividad siguiente
No: ir a la actividad 9
13 | Recibir, revisar, firmar informe y derivar OPP Jefe/a
Recibir, revisar y emitir memorandum a la UO Gerente/a
14 | responsable, con copia a la OPP, disponiendo la GG
: > . General
implementacion de las recomendaciones
Recibir memorandum e implementar  las Jefe/a
15 | recomendaciones respecto al seguimiento, medicion y uo Director/a
andlisis de procesos y/o procedimientos Subdirector/a
16 _ReC|b|r ~copia del memorandum, y derivar con OPP Jefe/a
instrucciones
17 Tomar conocimiento y efectuar el seguimiento OPP EPM/ ER/ SR

correspondiente

Fin

Documentos que se generan:

- Informe
- Memorandum

Proceso relacionado:

E02.02.03 Seguimiento, medicidén y analisis de procesos y procedimientos

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama del proceso: E02.02.03 Seguimiento, medicion y analisis de procesos y procedimientos

PERSONA - ELEMENTO - PRODUCTO

Elemento de entrada:

- Mapa de Procesos

- Ficha técnica de los procesos

- Indicadores

- Normativa del Sistema de Modernizacion de la Gestion
Pablica

Persona que ingresa al proceso:

-U.0O. de la SBN

-Oficina de Planeamiento y Presupuesto de la SBN
-SGP de la PCM

Producto:

Informe de evaluacion {contiene el nivel de
desempeno de los procesos y procedimientos e
identifica oportunidades de mejora)

Persona gue recibe el producto:
-U.0. de la SBN
-Usuario SBN

-
|
[}
|
1

£02.02.03 SEGUIMIENTO, MEDICION Y ANALISIS DE PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS

v

F4. Emitir informe

i
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implementacién de

de mejoras
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Diagrama del procedimiento: E02.02.03.01 Seguimiento, medicién y analisis de procesos y/o procedimientos
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PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E02.03 GESTION DE LA MEJORA CONTINUA

Cddigo: E02.03.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Mejora continua de procesos y procedimientos

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digitaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:06:35-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtalmente por-

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:07:38-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:44:53-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-

0f Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Optimizar el desemperio de los procesos y procedimientos en el marco de las prioridades
institucionales que contribuyan al logro de los objetivos de la SBN.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el ambito de sus competencias.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado y sus
modificatorias.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Noma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica “Implementacion de la gestién
por procesos en las entidades de la administracién publica”.

Resolucion N° 0031-2021/SBN-GG, que aprueba los Lineamientos para la innovacion
y mejora continua en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.
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Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
CDPSA | Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
EMC Equipo de mejora continua
ER Especialista en Racionalizacion
OAJ Oficina de Asesoria Juridica
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SR Supervisor/a de Racionalizacién
UORP Unidad/es de organizacion responsable de procesos
Definiciones:

Mejora Continua

Es el esfuerzo de las entidades con el objetivo de alcanzar altos
niveles de eficiencia y eficacia, orientado a promover la
competitividad y/o bienestar de los usuarios.

Procedimiento

Es la descripcidén documentada de como deben ejecutarse las
actividades que conforman un proceso, tomando en cuenta los
elementos que lo componen y su secuencialidad, permitiendo de esta
manera una operacion coherente.

Proceso

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas y que interactuan,
las cuales transforman elementos de entrada en productos o
servicios, luego de la asignacion de recursos.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Ley, Decreto Supremo o Resolucion a) Diario Oficial EI Peruano
b) Memorandum / Informe b) GG - OPP
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
Revisar informe sobre medicién y analisis de procesos
1Y procedimientos o0 normativa sobre la materia, y OPP EPM/ ER/ SR
efectuar propuesta preliminar y efectuar
coordinaciones previas con las UO involucradas
2 | Recibir propuesta, revisar, firmar y derivar documento OPP Jefe/a
Jefe/a
3 | Recibir propuesta, revisar y asignar UORP Director/a
Subdirector/a
4 Revisar y coordinar con personal de OPP y elaborar o UORP Personal
dar conformidad a propuesta preliminar de mejora designado
Jefe/a
5 | Revisar, firmar y derivar UORP Director/a
Subdirector/a
6 Recibir dpcymento d(_a propuesta de mejora de proceso OPP Jefe/a
o procedimiento y asignar
- gﬁgﬁgelli?ar e identificar necesidades de mejora y OPP EPM/ ER/ SR
Remitir mediante memorandum necesidades de
8 mejora y priorizacion al EMC OPP Jefe/a
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Elaborar y aprobar plan de trabajo e informar al

EMC

Integrantes

mejoras

9 | CDPSA, segun procesos o procedimientos yproblemas OPP EPP'\g/r SEOF:]/aISR
seleccionados UORP designado
10 | Recibir plan de trabajo y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
11 | Recibir plan de trabajo y asignar UORP Director/a
Subdirector/a
Validar problemas seleccionados y participar en _Jefe/ a
12 reuniones de analisis UORP Director/a
Subdirector/a
o _ _ EMC Integrantes
13 Efectuar andlisis causa efecto y seleccionar mejoras. OPP EPM/ ER/ SR
Priorizar mejoras seleccionadas y elaborar propuesta UORP Personal
designado
14 F_{ecibir propuesta de seleccién de mejoras priorizadas, OPP Jefe/a
firmar y derivar
Jefe/a
15 | Recibir, revisar y asignar. UORP Director/a
Subdirector/a
Recibir, revisar y elaborar propuesta de plan de
16 implementacion de las mejoras (Objetivo, acciones a UORP Personal
implementar, plazos, responsables, medios de designado
verificacion)
Recibir, revisar, validar propuesta de seleccién de Jefe/a
17 | mejoras y derivar propuesta de plan de implementacion UORP Director/a
de las mejoras Subdirector/a
_Rewsar plan de implementacién de mejoras y elaborar Integrantes
informe EMC EPM/ ER/ SR
18 | ¢Es conforme? OPP Personal
Si: Ir a la actividad siguiente UORP designado
No: Ir a la actividad 14 9
Recibir, revisar y derivar sefialando que el duefio del
19 | proceso debe remitir semestralmente un reporte sobre OPP Jefe/a
los avances en la implementacién de las mejoras
Recibir informe y plan de implementacion de mejoras y .Jefe/a
20 asignar UORP Director/a
Subdirector/a
Recibir, verificar e implementar las mejoras Personal
21 | establecidas en el plan de implementacion de mejoras UORP .
e informar semestralmente pertinente
00 Efectuar seguimiento al plan de implementacién de OPP EPM/ ER/ SR

Fin

Documentos que se generan:

- Ficha'y gréfico de proceso y/o procedimiento
- Informe

Proceso relacionado:

E02.03.01 Implementacién de la mejora continua y de la calidad

| Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.03.01 Implementacion de la mejora continua y de la calidad

PERSONA - ELEMEMNTO -

Elemento de entrada:

- Necesidad de mejora de la calidad de los procesos o productos
- Mapa de procesos

- Ficha de procesos

- Indicadores de desempefio

- Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Piblica

- Normativa del Sistema de Modernizacion de la Gestion Péblica

- Normativa del SNBE

Persona que ingresa al proceso:
-U.0. dela SBN
- SGP de la PCM

- Servicio mejorado que satisface las

necesidades y expectativas de los usuarios
- Procedimiento mejorado, caracterizados.

- Indicador
- Procedimiento certificado
- Carta de compromiso

- Resolucion

-U.0. dela SBN ﬁ

- Usuario SBN

CALDAD

£02.03.01 MPLEMENTACION DE LA MEJORA CONTINUA Y DE LA
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F4. Implementar
procedimiento o
servicio mejorado o
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Diagrama del Procedimiento: E02.03.01.01 Mejora continua de procesos y procedimientos

E02.03.01.01 Mejora continua de procesos y procedimientos
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Codigo: E02.03.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Gestion de la calidad del servicio

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digtalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:08:40-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:09:50-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por:
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:45:42-0500

Control de cambios

Version Seccidn del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Implementar y mantener una herramienta de gestion que oriente la mejora de los bienes y
servicios otorgados y contribuya a mejorar la calidad de vida de las personas.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el ambito de sus competencias.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado y sus
modificatorias.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Noma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica “Implementacion de la gestion
por procesos en las entidades de la administracion publica”.

Resolucion de Secretaria de Gestién Pablica N° 004-2021-PCM/SGP, que aprueba la
Norma Técnica N° 002-2021-PCM-SGP, Norma Técnica para la Gestion de la Calidad
deServicios en el Sector Publico.
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| Siglas y definiciones:

Siglas:

EMC Equipo de Mejora Continua

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

SGP Secretaria de Gestién Publica

uo Unidad/es de organizacion

Definiciones:

Calidad de
Servicios

Esta entendida como la medida en que los servicios brindados por
el Estado responden a las necesidades y expectativas de las
personas. Esta vinculada con el grado de adecuacién de los
servicios a las condiciones y los resultados que las personas
necesitan recibir, para lo cual las entidades publicas se organizan
de manera efectiva.

Personas

Conjunto de sujetos de derecho, ya sean personas naturales o
juridicas, que acceden a los servicios brindados por las entidades
publicas. Dependiendo de la complejidad y variedad de funciones
que cumple el Estado, asi como la diversidad de los servicios que
brindan, se dan diferentes tipos de relaciones entre las entidades
publicas y las personas, pudiendo estar involucrada mas de una
entidad en la provision de los servicios.

Servicios

Productos intangibles que responden a las necesidades de las
personas y que son entregadas por las entidades publicas, en
cumplimiento de sus funciones (p.e. atencion médica, seguridad,
limpieza publica, recojo de residuos sdlidos, alumbrado publico,
etc).

Servicios
Prestacionales

Son aquellos que se derivan de la funcidn prestacional del Estado y
que implican una provision del gobierno hacia las personas, tales
como prestaciones de salud, educacion, comunicacién, limpieza
publica, habilitacion de carreteras 0 aeropuertos, fomento
productivo, supervisiones o fiscalizaciones de las entidades
reguladoras, seguridad y defensa nacional; asi como los servicios
publicos basicos (agua, alcantarillado, luz), entre otros.

Servicios no
Prestacionales,

Son aquellos que implican el otorgamiento de derechos como
consecuencia de la funcion reguladora, inspectora o sancionadora
del Estado. Se encuentran incluidos, en este grupo, los
procedimientos administrativos o tramites, los servicios prestados
en exclusividad y los servicios no exclusivos.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Norma Técnica para la gestion de la calidad de servicios | a) Diario Oficial el
en el sector publico Peruano

b) Servicios institucionales b) SBN

Actividades:

Ne Descripcion de la Actividad o:g:g;‘;ggn Responsable

EMC Integrantes
1 | Elaborar propuesta de priorizacion de servicios OPP EMC
EPM/ ER/ SR

2 | Revisar propuesta, firmar y derivar OPP Jefe/a
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Gerente/a

3 | Aprobar priorizacion de los servicios, firmar y derivar GG General
Jefe/a
4 | Recibir, revisar y derivar uo Director/a
Subdirector/a
Revisar, evaluar y elaborar propuesta preliminar de
5 definicion de alcance del servicio priorizado, EMC Intelg'\r/lagtes
adjuntando lineamientos y/o informacion para la OPP
. e, EPM/ ER/ SR
identificacion de la cadena de valor.
6 | Revisar propuesta, firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
7 | Recibir, revisar y asignar uo Director/a
Subdirector/a
Recibir, revisar, evaluar y definir alcance del servicio Personal
8 | priorizado e identificar cadena de valor, efectuando uo desianado
coordinaciones con la OPP 9
Jefe/a
9 | Recibir, revisar y derivar uo Director/a
Subdirector/a
10 | Recibir, revisar propuesta y asignar OPP Jefe/a
Recibir, evaluar propuesta, coordinar con SGP vy
elaborar informe técnico y proyecto de oficio EMC Integrantes
11 | ¢Es conforme? OPP EMC
Si: Ir a la actividad siguiente EPM/ ER/ SR
No: Ir a actividad 6
12 ReV|§ar propuesta e informe y proyecto de oficio, firmar OPP Jefe/a
y derivar
, . . Gerente/a
13 | Revisar, firmar y derivar GG General
14 | Aprobar propuesta de primera etapa SGP
15 Recibir aprobacion (oficio o correo) para continuar con GG Gerente/a
siguiente etapa General
16 | Disponer y asignar la elaboracion del autodiagndéstico OPP Jefe/a
Realizar el autodiagnostico preliminar - analisis de la EMC Integrantes
17 | situacién actual del servicio priorizado (por cada OPP EMC
servicio), contando con el sustento pertinente EPM/ ER/ SR
18 | Revisar propuesta, firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
19 | Recibir, revisar y asignar uo Director/a
Subdirector/a
Recibir, revisar, evaluar y definir alcance del servicio Personal
20 | priorizado e identificar cadena de valor, efectuando uo desi
e esignado
coordinaciones con la OPP
Jefe/a
21 | Recibir, revisar y derivar uo Director/a
Subdirector/a
22 | Recibir, revisar propuesta y asignar OPP Jefe/a
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Recibir, revisar, analizar los resultados, determinar el EMC Integrantes
23 | nivel de cumplimiento e identificar los componentes del OPP EMC
modelo en los cuales se requiere fortalecer. EPM/ ER/ SR
Elaborar el cronograma de actividades, en base al
andlisis de resultados de autodiagnostico, que Integrantes
o4 contenga todas las actividades necesarias para aplicar EMC EMC
los componentes del modelo (anexo 2 norma técnica). OPP EPM/ ER/ SR
Coordinar con UO responsable/s y con SGP y elaborar
informe y proyecto de oficio
o5 ReV|§ar propuesta e informe y proyecto de oficio, firmar OPP Jefe/a
y derivar
, . , Gerente/a
26 | Revisar, firmar y derivar GG General
27 | Aprobar propuesta de primera etapa SGP
o8 Recibir aprobacion (oficio o correo) para continuar con GG Gerente/a
siguiente etapa General
59 Ton_1ar conocimiento y coordinar la ejecucion de las OPP Jefe/a
acciones establecidas en el cronograma
" . . . . Jefe/a
Recibir, tomar conocimiento y derivar para la ejecucion .
30 de las acciones establecidas en el cronograma uo Director/a
9 Subdirector/a
Recibir e implementar las acciones establecidas en el Jefe/a
31 cronoarama uo Director/a
9 Subdirector/a
, . . Personal
32 | Ejecutar las acciones establecidas en el cronograma uo designado
Efectuar seguimiento y control. Elaborar 2 tipos de
informe (tabla N° 2 de la norma técnica) que son EMC Integrantes
33 | remitidos a la SGP adjuntando evidencias: avance de OPP EMC
periodicidad semestral y cierre al término de cada EPM/ ER/ SR

etapa.

Fin del procedimiento

Documentos que se generan:

Informe
Memorandum
Autodiagndstico
Cronograma

Proceso relacionado:

E02.03.01 Implementacién de la mejora continua y de la calidad

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.03.01 Implementacion de la mejora continua y de la calidad

Elemento de entrada:
- Necesidad de mejora de la calidad de los procesos o productos Producto:
- Mapa de procesos - Servicio mejorado que satisface las
g - Ficha de procesos necesidades y expectativas de los usuarios
. - Indicadores de desempefo - Procedimiento mejorado, caracterizados.
- Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién PGblica - Indicador
- Normativa del Sistema de Modernizacién de la Gestidn Piblica - Procedimiento certificado
- Normativa del SNBE - Carta de compromiso
- Resolucion
. Person ingr r : )
-U.0. dela SBN E:wmb.:_el_nﬁdusm:
; - SGP de la PCM - U.O. dela SBN
g - Usuario SBN
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£02.03.01 IMPLEMENTACION DE LA MEJORA CONTINUA Y DE LA
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Diagrama del Procedimiento: E02.03.01.02 Gestion de la calidad del servicio
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Cddigo: E02.03.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Evaluacién de la gestion de la mejora continua y de la calidad

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digtalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:11:53-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtaimente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:13:29-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por:

TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:46:29-0500

Control de cambios

Version Seccidn del procedimiento Descripcion del cambio
01 Todo Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Comprobar el nivel de avance en la implementacion de la mejora continua y de la calidad,
que permitan realizar los ajustes necesarios para alcanzar los objetivos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el ambito de sus competencias.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestiébn del Estado y sus
modificatorias.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Noma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica “Implementacion de la gestion
por procesos en las entidades de la administracién publica”.

Resolucion de Secretaria de Gestién Publica N° 004-2021-PCM/SGP, que aprueba la
Norma Técnica N° 002-2021-PCM-SGP, Norma Técnica para la Gestion de la Calidad
deServicios en el Sector Publico.

Resolucion N° 0031-2021/SBN-GG, que aprueba los Lineamientos para la innovacién
y mejora continua en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.
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Siglas y definiciones:

Siglas:
EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion
ER Especialista en Racionalizacion
GG Gerencia General
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SR Supervisor/a Racionalizacion
uo Unidad/es de organizacion
Definiciones:
Esta entendida como la medida en que los servicios brindados por
el Estado responden a las necesidades y expectativas de las
Calidad de personas. Esta vinculada con el grado de adecuacién de los
Servicios servicios a las condiciones y los resultados que las personas

de manera efectiva.

necesitan recibir, para lo cual las entidades publicas se organizan

Mejora Continua

Es el esfuerzo de las entidades con el objetivo de alcanzar altos
niveles de eficiencia y eficacia, orientado a promover la
competitividad y/o bienestar de los usuarios.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Plan de mejora a) UO
b) Cronograma de implementaciéon de la gestion b) UO

de la calidad

c) Informes de seguimiento
ejecucion o implementacion

de avances de

c) SBN (OPP-UO)

Actividades:
N° Descripcion de la Actividad o%r:giazgggn Responsable
Acopiar informacién respecto al planeamiento y
1 | seguimiento de los procesos y procedimientos y OPP EPM/ ER/ SR
proyectar informe
2 | Recibir, revisar, firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
3 | Recibir, revisar y asignar uo Director/a
Subdirector/a
Personal
4 | Evaluary preparar respuesta uo designado
Jefe/a
5 | Recibir, revisar y derivar uo Director/a
Subdirector/a
6 | Recibir, revisar y derivar OPP Jefe/a
v Revisar, analizar, fe,valuar y elaborar informe con OPP EPM/ ER/ SR
resultados evaluacién, segun corresponda
8 | Recibir, revisar, firmary derivar OPP Jefe/a
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9 Recibir, y derivar mediante memorandum a la UO para GG Gerente/a
las acciones correspondientes General
Recibir memorandum e implementar  las

. ) . Jefe/a
recomendaciones derivadas de la evaluacién de la .

10 . " . . uo Director/a
mejora de procedimientos y de la calidad, segun Subdirector/a
corresponda

11 Efeqtuar seguimiento elaborando los informes OPP EPM/ ER/ SR
pertinentes

Fin

Documentos que se generan:

- Informe / Memorandum
- Informe de evaluacion de la gestién

Proceso relacionado:

E02.03.02 Evaluacién de la gestién de la mejora continua y de la calidad

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.03.02 Evaluacién de la gestion de la mejora continua y de la calidad
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Diagrama del Procedimiento: E02.03.02.01 Evaluacién de la gestion de la mejora continua y de la calidad

E02.03.02.01 Evaluacion de la gestion de la mejora continua y de la calidad

Jefefa

2. Recibir, revisar,

firmar y derivar

6. Recibir, revisar y
derivar

8. Recibir, revisar,
firmar y derivar

o
o
o
™ 1. Acopiar informacidn 7. Revisar, analizar,
n respecto al planeamiento evaluar y elabarar 1. E_fe_ctuar
E y seguimiento de los informe con seguimiento
-~ procesos y resultadas __¢elaborando los
E pmcedimigmgg ¥ avaluacion, segn infarmes pertinentes
w proyectar informe correspanda
h 4
o 10. Recibir mermarandum e
o= implementar las
K] ‘g o - . . . recomendaciones
'E g 3. Recibir, revisar y 5. Recibir, revisar y deitenks ok B cwlesin
17 i asignar derivar de la mejora de
=] z procedimientos y de la
calidad, segdn corresponda
Q
= A
o
]
L]
=
=
_ﬁ 4. Evaluar y
= preparar respuesta f—
=
o
B
= . .
5 9. Recibir, y derivar
g mediante
] memarandum a la
B -E U0 para las
-] acciones
(% correspondientes

Pagina 208 de 227




PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E02.04 GESTION DE LOS RIESGOS
INSTITUCIONALES

Cddigo: E02.04.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Identificacion y evaluacién de la gestion riesgos

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y

Firmado digttalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:14:32-0500

Presupuesto

Revisado por:

Firmado digttaimente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU

Oficina de Planeamiento y

Presupuesto Fechs 20112072 15:1537-0500
Aprobado por: Gerencia General 1o -
Control de cambios
Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-

01 Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Conocer los peligros en el desarrollo de las actividades de la entidad y las consecuencias
que se podrian producir a fin de mitigarlos o eliminarlos y contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el &mbito de sus competencias.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Siglas y definiciones:

Siglas:

EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion

ER Especialista en Racionalizacion
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GG Gerencia General
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SR Supervisor/a Racionalizacién
uo Unidad/es de organizacion
Definiciones:

Evaluacion Del
Riesgo

La evaluacion del riesgo se refiere a un proceso permanente a fin de
que la entidad pueda prepararse para enfrentar dichos eventos.

El resultado o efecto de un evento. El impacto de un evento puede ser

Impacto positivo 0 negativo sobre los objetivos relacionados de Ila
entidad/dependencia.
Probabilidad Posibilidad de que un evento determinado ocurra en un periodo de

tiempo dado.

Procedimiento

Es la descripcibn documentada de como deben ejecutarse las
actividades que conforman un proceso, tomando en cuenta los

elementos que lo componen y su secuencialidad, permitiendo de esta
manera una operacion coherente.

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas y que interactuan,

Proceso las cuales transforman elementos de entrada en productos o servicios,
luego de la asignacion de recursos.
Riesgo Es la posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente el

cumplimiento de objetivos.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Mapa de procesos vigente a) SBN
b) Manuales de procedimientos vigentes b) SBN
c) Informes de seguimiento de avances de ejecucion
. Y s c) SBN
o implementacion de procesos y procedimientos
Actividades:
o "y . Unidad de
N Descripcion de la Actividad organizacion Responsable
Acopiar informacién respecto del mapa de procesos y
procedimientos, asi como de los informes de
1 seguimiento y anallgls_ pertlnentgs y pr.o,yectar informe OPP EPM/ ER/ SR
con propuesta preliminar de priorizacion de los
procesos y procedimientos que serian objeto de
evaluacion. Aplicar al menos 1 criterio de priorizacién
2 | Recibir, revisar, firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
3 | Recibir, revisar y asignar uo Director/a
Subdirector/a
Personal
4 | Evaluar y preparar respuesta uo designado
Jefe/a
5 | Recibir, revisar y derivar uo Director/a
Subdirector/a
6 | Recibir, revisar y derivar OPP Jefe/a
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Revisar, analizar, evaluar y elaborar informe con

/ propuesta de procesos y/o procedimientos priorizados OPP bk
8 | Recibir, revisar, firmary derivar OPP Jefe/a
Qs . , Gerente/a
9 | Recibir, revisar, aprobar y derivar GG General
10 | Recibir, revisar, y asignar OPP Jefe/a
Desarrollar reuniones de coordinacion para identificar
11 | y andlisis de riesgos por cada proceso o procedimiento OPP EPM/ ER/ SR
priorizado. Aplicar metodologia y herramientas
Valorar riesgos a través de reuniones de coordinacion
para identificar y andlisis de riesgos por cada proceso
o0 procedimiento priorizado. Aplicar criterios de
12 | valoracion de riesgos (probabilidad e impacto). OPP EPM/ ER/ SR
Elaborar propuesta valorada definiendo el nivel de
tolerancia al riesgo y el plan de implementacién
respectivo
13 | Recibir, revisar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
14 | Recibir, revisar, asignar y disponer implementacion uo Director/a
Subdirector/a
o . Personal
15 | Evaluary coordinar implementacién uo designado
16 Efectuar seguimiento elaborando los informes OPP EPM/ ER/ SR

pertinentes

Fin

Documentos que se generan:

- Informe

- Matriz de procesos y procedimientos priorizados
- Matriz de riesgos valorados

- Plan de implementacion

Proceso relacionado:

E02.04.01 Implementacién de la gestion de riesgos

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.04.02 Evaluacion de la gestion de riesgos
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Diagrama del Procedimiento: E02.04.02.01 Identificacién y evaluacién de la gestién de riesgos

E02.04.02.01 Identificacidn y evaluacidn de la gestidn de riesgos
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Cddigo: E02.04.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Evaluacién de la implementacién de la gestién de riesgos

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por:

Firmado digtalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard

Fecha: 26/01/2022 15:16:35-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtalmente por

LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
201310578623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:17:25-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

o Firmado digitalmente por:
Aprobado por: Gerencia General Eii}

Fecha: 23/02/2022 19:48:04-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-

0f Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Comprobar el nivel de avance en la implementacién de la gestion de riesgos, que permitan
reducir o eliminar los riesgos de los procesos y procedimientos y contribuyan al logro de los
objetivos institucionales.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacién de la SBN, en el marco de sus competencias.

Base normativa:

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica.

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Siglas y definiciones:

Siglas:

Directiva

Directiva N°006-2019-CG/INTEG: “Implementacién del Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado”

EGR Equipo de gestién de riesgos

EPM Especialista en Planeamiento y Modernizacion

ER Especialista en Racionalizacion
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OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

SR Supervisor Racionalizacion

Definiciones:

Gestion del Riesgo
institucionales.

Es el proceso de identificacion y analisis para responder a factores
de riesgo en la entidad, que contribuya al logro de los objetivos

Riesgo

cumplimiento de objetivos.

Es la posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente el

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Informes sobre el seguimiento a los avances en la a) SBN
implementacion de riesgos
Actividades:
N° Descripcion de la Actividad Unidad de Responsable

organizacion

Acopiar informacion respecto a los avances en la

1 | implementacién de gestién de riesgos y proyectar OPP EPM/ ER/ SR
informe
2 | Recibir, revisar, firmar y derivar OPP Jefe/a
Jefe/a
3 | Recibir, revisar y asignar uo Director/a
Subdirector/a
Personal
4 | Evaluary preparar respuesta uo designado
Jefe/a
5 | Recibir, revisar y derivar uo Director/a
Subdirector/a
6 | Recibir, revisar y asignar OPP Jefe/a
7 Revisar, analizar, gyaluar }/ elaborar informe con OPP EPM/ ER/ SR
resultados evaluacion, segun corresponda
8 | Recibir, revisar, firmary derivar OPP Jefe/a
9 Recibir, y derivar mediante memorandum a la UO para GG Gerente/a
las acciones correspondientes General
Recibir memorandum e implementar las Jefe/a
10 | recomendaciones derivadas de la evaluacién de la uo Director/a
implementacion de la gestion de riesgos Subdirector/a
11 Efegtuar seguimiento elaborando los informes OPP EPM/ ER/ SR
pertinentes
Acopiar informacion respecto a los avances en la
12 | implementacion de gestion de riesgos y proyectar OPP EPM/ ER/ SR
informe
13 | Recibir, revisar, firmary derivar OPP Jefe/a

Fin del procedimiento

Documentos que se generan:

- Informe de evaluacién
- Informe o memorandum
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Proceso relacionado:

E02.04.02 Evaluacién de la gestion de riesgos

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.04.02 Evaluacién de la gestion de riesgos
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Diagrama del Procedimiento: E02.04.02.01 Evaluacion de la de la implementacién de la gestion de riesgos

E02.04.02.01 Identificacion y evaluacion de la gestion de riesqgos

"7:; 2. Recihir, revisar, 6. Recibir! revisary 8. Recibir, revisar, 13.Recibir, revisar,
= firmary derivar derivar firmary derivar firmary derivar
i
-8
-8
=]
- - . . . 12 Acopiar
B 1.Ac0;i|ar||nf0rmacmn 7. R?Vlsaﬂ ?n;hzar, 11, Efectuar infarrnacin respecto a
= respecto a los avances ~ evaluary efaborar seguirniento los avances enla
o en la implementacion informe can resultados elahoranda los implementacidn de
E de gestion de riesgosy evaluacion, segin informes petinentes gestidn de riesgos v
& proyectar informe correspanda proyectar informe
A
= 10. Recibir mermorandurn
_g = e implementar las
T2 T 3. Recibir, revisary 5. Recibir, revisary _recomendaciones
o8 £ asighar detivar denvgdas de la evg]uacmn
— .'D= 32 de la implementacion de la
& gestidn de riesgos
o A
>
=]
-
L)
[
iy
z
g 4. Bvaluary
= preparar respuesta
5
z
o
-9
= - -
g 9. Recibir, v derivar
[1] mediante
ol 2 memarandum a la
o E (W]e] para las
g acciones
5 carrespondientes
a

Pagina 218 de 227




PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: E02.05 GESTION DE LA CONTINUIDAD
OPERATIVA

Codigo: E02.05.01.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Elaboracién del plan de continuidad operativa

Unidad de organizacion Firmay sello

Elaborado por:

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:18:19-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Revisado por:

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:19:20-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Aprobado por: Gerencia General

Firmado digitalmente por
TREJO MAGUINA Gino Alejandro FAU
20131057823 hard

Fecha: 23/02/2022 19:48:52-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

01 Tod Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
0do 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Contar con un instrumento de gestion que, ante la ocurrencia de un desastre de gran
magnitud o cualquier evento que interrumpa o produzca inestabilidad en sus operaciones,
cuente con una planificacion que garantice la continuacion y operatividad de la/s
actividad/es critica/s.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el &mbito de sus competencias y el Grupo
de Comando de la SBN.

Base normativa:

Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
— SINAGERD.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.
Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664
que crea el SINAGERD. )

Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

Resolucion Ministerial N° 028-2015-PCM que aprueba los Lineamientos para la
Gestion de la Continuidad Operativa de las entidades publicas de los tres niveles de
Gobierno.
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Siglas y definiciones:

Siglas:
ADIR Despacho de el/la Superintendente/a
EP Especialista en Planeamiento
GRD Gestion del Riesgo de Desastres
GTGRD Grupo de Trabajo de la Gestién del Riesgo de Desastres
SINAGERD Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
PLANAGERD | Plan Nacional de Gestién de Riesgos de Desastres
PCO Plan de Continuidad Operativa
Definiciones:
Proceso que tiene por objetivo garantizar que la entidad siga
Gestion de la | cumpliendo con su misiébn mediante la implementacién de
Continuidad mecanismos adecuados, ante la ocurrencia de un desastre de
Operativa gran magnitud o cualquier otro evento que interrumpa o produzca

inestabilidad en sus operaciones.

Grupo Comando

Grupo de personas conformado mediante Resolucién N°70-
2019/SBN, encargado de ejecutar el Plan de Continuidad
Operativa; bajo el liderazgo del Superintendente o su
representante.

Plan de Continuidad

Operativa

Instrumento que debe formar parte de las operaciones habituales
de la entidad, incluye la identificacién de las actividades vy
servicios criticos que requieren ser ejecutados y prestados de
manera ininterrumpida, la determinacién de las medidas y
acciones que permitan que la entidad de manera eficiente y eficaz
siga cumpliendo con sus objetivos, entre otros.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Normativa del SINAGERD a) PCM
b) PLANAGERD b) PCM
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
1 Elaborar un cronograma de trabajo para la formulacion OPP Ep
del PCO y derivarla al Jefe de la OPP para validacion
> (I;{emblr, revisar y aprobar para dar inicio a la ejecucion OPP Jefe/a
el cronograma
Convocar a reunion de trabajo con las unidades de
organizacion para determinar el estado situacional de
3 A OPP EP
la SBN y poner en conocimiento el cronograma de
trabajo
Determinar el estado situacional, que incluye la
4 identificacion de los riesgos, procesos (actividades uo
criticas), recursos y demas insumos que forman parte
del PCO
Conformar el grupo de comando mediante resolucion Superintendente/a
5 | de Superintendencia a nivel de cantidad de ADIR
representantes por cada UO
Designar los representantes de las UO que
6 | conformaran el grupo de comando mediante uo
memorandum dirigido a OPP
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Determinar los roles y responsabilidades para el Grupo de

cumplimiento de las actividades criticas. Firmar Acta Comando
8 Establecer los protocolos para reanudar los procesos Grupo de
que formaran parte del PCO. Firmar Acta Comando
9 Determinar la infraestructura interna alterna de | Grupo de
tecnologia de la informacion Comando
10 Determinar un lugar de trabajo alterno, en caso no sea | Grupo de
posible en las instalaciones principales Comando
11 Determinar los medios para la ejecucion de las Grupo de
actividades no criticas Comando
Consolidar los insumos de informacién producto de la
12 ejecucion de los puntos del 4 al 10 OPP EP
13 | Elaborar propuesta de PCO y remitir al Jefe de la OPP OPP EP
14 | Revisar y validar PCO. Derivar para revision OPP Jefe/a
15 | Revisar PCO e informar a OPP su conformidad OAF Jefe/a
16 Convocar al Grupo de Trabajo de GRD para validacién OPP Jefe/a
del PCO
17 | Revisar PCO y firmar acta de validacion o conformidad GTGRD
Elaborar informe técnico para solicitar la aprobacion
18 del PCO con resolucién OPP EP
19 Recibir, revisar y solicitar la elaboracion de proyecto de ADIR Superintendente/a
resolucién y derivar
20 | Elaborar proyecto de resolucion OAJ
1 Aprobar el plan de continuidad operativa mediante acto ADIR Superintendente/a
resolutivo
22 | Difundir instrumento aprobado OPP EP
Fin

Documentos que se generan:

Plan de Continuidad Operativa

Proceso relacionado:

E02.05.01 Implementacién de la gestién de la continuidad operativa

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.05.01 Implementacion de la gestion de la continuidad operativa
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Diagrama de Procedimiento: E02.05.01.01 Elaboracion del plan de la continuidad operativa
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Cddigo: E02.05.02.01 Version: 01

Nombre del Procedimiento:
Ejecucidn de pruebas y actualizacion del plan de continuidad operativa

Unidad de organizacion Firmay sello

Firmado digtalmente por
LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057623 hard

Fecha: 26/01/2022 15:20:08-0500

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

Elaborado por:

Oficina de Planeamiento y

A v Firmado digitaimente por

-\ LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
’&A 20131057823 hard
Presupuesto

4 Fecha: 26/01/2022 15:21:08-0500

Revisado por:

. v Firmado digitalmente por:
Aprobado por: Gerencia General [iz} TREJO MASUIRA Gino A FAU

Fecha: 23/02/2022 19:49:50-0500

Control de cambios

Version Seccion del procedimiento Descripcion del cambio

Adecuacion a la Norma Técnica N° 001-
. Todo 2018-PCM-SGP

Objetivo del procedimiento:

Poner a prueba el PCO a fin de medir la operatividad del plan, identificando fortalezas y
oportunidades de mejora.

Alcance del procedimiento:

Todas las unidades de organizacion de la SBN en el &mbito de sus competencias.

Base normativa:

a) Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres
— SINAGERD.

b) Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN.

c) Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664
que crea el SINAGERD. )

d) Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

e) Resolucién Ministerial N° 028-2015-PCM que aprueba los Lineamientos para la
Gestion de la Continuidad Operativa de las entidades publicas de los tres niveles de
Gobierno.

f) Resolucion N° 084-2019/SBN-GG, que aprueba la Directiva denominada
“Disposiciones para la elaboracioén, aprobacion, ejecucién, seguimiento, evaluacion y
modificacion de los planes institucionales de la SBN”.

Siglas y definiciones:

Siglas:

EP | Especialista en Planeamiento

Pagina 224 de 227




OAF Oficina de Administracion y Finanzas

PCO Plan de Continuidad Operativa

SINAGERD | Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

Definiciones:
Instrumento que debe formar parte de las operaciones habituales de la
Plan de entidad, i_ncluye la i_dentificacién de las actividades y_sgrvicios criticos
Continuidad que requieren ser ejecuta(jOS y prest_ados de manera mmterrumpld_a, la
Operativa determmamory Qe las me_dldas_y acciones que permitan que la entidad
de manera eficiente y eficaz siga cumpliendo con sus objetivos, entre
otros.

Requisitos para iniciar el procedimiento:

Descripcion del requisito Fuente
a) Plan de Continuidad Operativa de la SBN a) SBN
Actividades:
o s - Unidad de
N Descripcion de la Actividad Organizacion Responsable
1 | Organizar el ensayo y prueba del PCO gg:ﬁ:n%%
2 | Efectuar el ensayo y prueba del PCO (ngl:r?:nccjj%
Elaborar el proyecto de informe de resultados Grupo de

3 | alcanzados y recomendaciones para la mejora del
PCO. Derivarlo a la OPP Comando

Revisar proyecto de informe de resultados alcanzados

4 y derivar informe a la Alta Direccion OPP Jete/a
Gestionar la actualizacion del plan de continuidad
5 operativa, de ser necesario, como resultado de la OPP EP

experiencia obtenida en los ensayos y pruebas. Repetir
los puntos del 13 al 21 del procedimiento E02.05.01.01

Fin

Documentos que se generan:

- Informe de resultados de la prueba y ensayo del PCO
- Plan de Continuidad Operativa Actualizado

Proceso relacionado:

E02.05.02 Evaluacién de la implementacién de la continuidad operativa

Diagrama del proceso relacionado y del procedimiento:
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Diagrama de Proceso: E02.05.02 Evaluacién de la implementacion de la gestién de la continuidad operativa

g
i Elemento de entrada: Producto:
! - Plan de continuidad operativa , Reporte de monitoreo y evaluacion
- Pruebas o ensayos de la continuidad operativa
. Persona gue recibe el producto:
Persona gque Iingresa al proceso: _U.0O. de la SBN
-U.0. de la SBN =
u_! g v Entidad del SNBE
; JAN
§ I
o :
! I
T I
I |
3 V_ I
a F1. Proporcionar I
S a informacién sobre :
Y =} avances en la I
« implementacion del Plan :
I
g 1
g |
]
|
3 2 I
ae !
8 % ¥ &
<
29 F2. Efectuar seguimiento : =
: 2 F3. Evaluar informaciéon i
< & a implementacién del ; y F4. Retroalimentar
e elaborar informe
~ Plan
o
S
~
2

Péagina 226 de 227



Diagrama de Procedimiento: E02.05.02.01 Pruebas y actualizacion del plan de continuidad operativa

E02.05.02.01 Pruebas y actualizacién de la continuidad

operativa
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