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San Isidro, 29 de Noviembre del 2024
RESOLUCION DE UNIDAD N° D000098-2024-MIDIS/P65-URH

El Informe N° D000206-2024-MIDIS/P65-URH, de la Unidad de Recursos Humano del Programa
Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65” del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; y

CONSIDERANDO:

Qué, mediante Decreto Legislativo 1023 y sus modificatorias, se crea la Autoridad Nacional del
Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos con el fin de
contribuir a la mejora continua de la administracién del Estado a través del fortalecimiento del
servicio civil. Asimismo, establece en el literal c) del articulo 4°; Organizacién del Sistema: Integran
el Sistema: “c) Las oficinas de Recursos Humanos de las entidades o empresas del Estado, o las
gue hagan sus veces, que constituyen el nivel descentralizado responsable de implementar las
normas, principios, métodos, procedimientos y técnicas del Sistema.”

Que, mediante Decreto Supremo N° 081-2011-PCM y sus modificatorias, se crea el Programa
Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65” con la finalidad de brindar proteccion social a los
adultos mayores a partir de los 65 afios, que viven en situacion de vulnerabilidad, entregandoles
una subvencion monetaria que les permita incrementar su bienestar y mejorar sus mecanismos de
acceso a los servicios publicos que brinda el Estado;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 273-2017-MIDIS, se aprueba el Manual de Operaciones
del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65", estableciendo en los literales c) y €)
del articulo 19° las siguientes funciones: “c) Conducir la incorporacion (seleccion, vinculacion,
induccion y periodo de prueba) de los servidores civiles de la entidad; asi como suscribir y resolver
contratos de acuerdo a la normatividad vigente y e) Desarrollar propuestas de Manual de Perfiles
de Puestos (MMP) y Perfiles de Puestos, asi como la Matriz de Valoracion de Puestos y la
Administracién del Cuadro de Puestos de la Entidad (CPE)”;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 0018-2024-SERVIR-PE, de fecha 22 de
enero de 2024 se aprobd la “Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH, Disefio de perfiles de
puestos y elaboracion, aprobacién, administracion y modificaciéon del Manual de Perfiles de
Puestos” que establece los criterios técnicos y procedimientos necesarios para el disefio,
validacion y aprobacién de perfiles de puestos y/o cargos, asi como la elaboracién, validacion,
aprobacion, administracion y modificacion del Manual de Perfiles de Puestos (MPP) en las
entidades publica;

Que, de acuerdo con lo establecido en el numeral 6.3 del articulo 6° de la Directiva N° 003-2024-
SERVIR-GDSRH, las Unidades Territoriales de Lima Metropolitana y Callao, Ancash y Libertad,
del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65” brindaron informacién y validaron la
propuesta de perfiles de puestos y/o cargos de Promotor, Asistente de Saberes Productivos y
Coordinador Territorial para ser utilizados en el proceso de seleccion de personal y demas
procesos de gestidn de recursos humanos bajo los alcances del Decreto Legislativo 1057,

Que, de acuerdo con lo sefalado en el numeral 18.3 del articulo 18° de la Directiva N° 003-2024-
SERVIR-GDSRH, dispone que “en el caso de los perfiles de puestos bajo el régimen del Decreto
Legislativo N° 1057, una vez validados, se considera que el perfil ha sido aprobado, pudiendo
utilizarse como parte de un proceso de seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la
materia”.

Que, por lo antes indicado, la Unidad de Recursos Humanos del Programa, unidad responsable
de implementar los procesos de seleccién de personal bajo el régimen del Decreto Legislativo N°
1057 en el marco del sistema administrativo de gestion de recursos humanos, requiere de
instrumentos con informacién estructurada respecto de la ubicacién de un cargo y/o un puesto
dentro de la estructura organica, mision, funciones, asi como también los requisitos y exigencias
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gue demanda para que una persona pueda conducirse y desempefarse adecuadamente en un
puesto.

Que, mediante Informe N° D000206-2024-MIDIS/P65-URH, la Unidad de Recursos Humanos,
informé a la Direccién Ejecutiva sobre la aprobacion de perfiles de puestos y/o cargos de Promotor,
Asistente de Saberes Productivos y Coordinador Territorial para ser utilizados en los procesos de
seleccion de personal bajo el régimen del Decreto Legislativo 1057;

Que, estando a las competencias del Jefe de Recursos Humanos, del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria “Pensién 65” y de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil y su reglamento, Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0018-2024-SERVIR-PE,
que aprobd la “Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH, Decreto Supremo N° 081-2011-PCM, que
crea el Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65”, y la Resolucion Ministerial N° 273-
2017-MIDIS que aprueba el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Asistencia Solidaria
“Pensién 657

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar los Perfiles de Puestos del Programa Nacional de Asistencia Solidaria
“Pension 65” respecto de los puestos de Promotor, Asistente de Saberes Productivos y
Coordinador Territorial, conforme a los anexos que forman parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- Encargar a la Unidad de Recursos Humanos del Programa Nacional de Asistencia
Solidaria “Pension 65” la implementacion de los perfiles de puestos sefialados en el articulo 1 de
la presente resolucion.

Articulo 3.- Disponer que la Unidad de Comunicacion e Imagen del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria “Pension 65, en el dia de emitido el presente acto resolutivo, efectie su
publicacion en su integridad en el Portal Institucional y en el Portal de Transparencia del Programa
Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65”: http://www.gob.pe/pension65.

Registrese y comuniquese.

«FELIX ALBERTO CAYCHO VALENCIA»
«JEFE DE UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS »
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension65
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Formato del perfil de puesto bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057

Unidades Territoriales

No aplica

No aplica

No aplica

Coordinador territorial

Jefe(a) de Unidad Territorial

Monitorear las actividades realizadas por los promotores con relacion a los procesos de afiliacion y verificacion de usuarios, transferencia y pagaduria y acompafiamiento al usuario que
realice el Programa en el dmbito territorial, para verificar su cumplimiento e idoneidad.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar las acciones relacionadas con la supervision y monitoreo de los procesos de afiliacion, notificacion, verificacion de supervivencia, acompafiamiento a usuarios y

1

transferencia monetaria a los usuarios del programa, en el territorio a su cargo.

2  Gestionar a los operadores a su cargo.

Controlar la ejecucién de actividades de capacitacion técnica a los operadores a su cargo para la mejora contunua de las acciones vinculadas a los procesos de afiliacién,

notificacidn, verificacién de supervivencia y transferencia monetaria a la poblacién beneficiaria, en el ambito territorial.

4  Elaborar peridédicamente un reporte detallado de las actividades realizadas por los operadores a su cargo, los servicios prestados y las incidencias ocurridas.

Coordinar y articular con los actores locales y comunales del ambito territorial para la ejecucién de las acciones para el proceso de subvencién monetaria focalizada en la poblacién

beneficiaria.

6 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia.

7  Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del puesto/éarea.

CONDICIONES ATiPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

|Rea|izar viajes a las zonas de intervencion alejadas.

Periodicidad de la aplicacion (marcar con un X, luego explicar o sustentar)

Permanente

Temporal I:I

Llevar a cabo actividades relacionas con los procesos de afiliacion y verificacion.




SECCION: REQUISITOS
FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y carrera/especialidad requeridos C) éColegiatura?

Incompleta Completa |:|Egresado(a) Tl'tulo/Licenciatura Si |:| No

Primaria D) ¢Habilitacion
profesional?

Secundaria

Técnica Basica Bachiller universitario y/o Titulado de carrera técnica superior en todas las < N

(16 2 afios) especialidades. I o

Técnica Superior X

X (3 6 4 afios)
X Universitaria X
‘Maestrfa ‘ |Egresado ‘ Grado
No aplica.
Doctorado ‘ |Egresado ‘ Grado
No aplica.
CONOCIMIENTOS
A) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere con doc )
Gestion de la calidad, Gestion de Personal, Politica del Adulto Mayor, Gestion Territorial, Gestidn Publica.
B) Cursos y/o programas de especializacién requeridos y sustentados con documentos:
Gestion de calidad, Gestion de personal, Comunicacion efectiva, Resolucion de conflictos, Gestidn Territorial o afines.
C) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas/Dialectos
| Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA IDIOMAS / DIALECTO
No aplica Bésico Intermedio Avanzado No aplica Bésico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Aimara X
Otros (Especificar) Lenguas aborigenes X
Otros (Especificar) . Conocimiento del idioma local de acuerdo con el dmbito
— Observaciones: e

Otros (Especificar) geogrdfico.

EXPERIENCIA

Experiencia laboral general
Indique el tiempo total de experiencia laboral, ya sea en el sector publico o privado.

5 afios.

Experiencia laboral especifica
A. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en la funcién o la materia:

2 afios en el sector publico o privado.

B. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el puesto o cargo (precisando este):

No aplica.

C. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el sector publico:

No aplica.

Otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto y/o cargo.

La experiencia especifica en la funcion o la materia al que se refiere el subseccion A de la Experiencia laboral especifica debe estar relacionada a la conduccién de personal o grupos en el
sector publico o privado no menor a 2 afios.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Control, Orden, Cooperacion, Iniciativa, Empatia.

REQUISITOS ADICIONALES

Curso basico de computacion
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Formato del perfil de puesto bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057

Unidades Territoriales

No aplica

No aplica

No aplica

Promotor(a)

Jefe(a) de Unidad Territorial

Ejecutar las acciones vinculadas a los procesos de afiliacion y verificacion de usuarios, transferencia y pagaduria y acompafiamiento al usuario en el ambito territorial, a fin de lograr los
objetivos establecidos por el programa.

FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar las labores operativas relativas a los procesos de afiliacidn, notificacion, verificacion de supervivencia, acompafiamiento y transferencia monetaria a la poblacién

1

beneficiaria, en el ambito territorial.

2 Atender a la poblacién beneficiaria de la subvencién monetaria de acuerdo con los criterios de atencion al ciudadano establecidos en la entidad.

3 Orientar a potenciales beneficiarios del Programa respecto de los requisitos de acceso a la subvencién monetaria.

4  Realizar levantarmientos de informacion vinculada al proceso de subvencién monetaria.

5  Llevar el registro de las actividades realizadas vinculadas al proceso de subvencién monetaria a la problacién beneficiaria.

6  Elaborar periédicamente un reporte detallado de las actividades realizadas respecto del proceso de subvencién monetaria, asi como las incidencias ocurridas.

7  Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia.

8  Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del puesto/éarea.

CONDICIONES ATiPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

|Rea|izar viajes a las zonas de intervencion alejadas.

Periodicidad de la aplicacion (marcar con un X, luego explicar o sustentar)

Temporal

Permanente

Llevar a cabo actividades relacionas con los procesos de afiliacion y verificacion.




SECCION: REQUISITOS
FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y carrera/especialidad requeridos

C) éColegiatura?

Incompleta Completa Egresado(a)

|:|Titulo/Licenciatura

s [ Jvo

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(162 afios)

Técnica Superior

especialidades.

Bachiller universitario y/o egresado de carrera técnica en todas las

D) ¢Habilitacion
profesional?

s [

X (3 6 4 afios) x
X Universitaria X
‘Maestrfa |Egresado Grado
No aplica
Doctorado |Egresado Grado
No aplica
CONOCIMIENTOS
A) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere con doc )
Desarrollo social, Servicio social, Gestidn de la calidad, Politica del Adulto Mayor.
B) Cursos y/o programas de especializacién requeridos y sustentados con documentos:
Gestion social, Asistencia social, Calidad de atencidn o afines.
C) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas/Dialectos
| Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA IDIOMAS / DIALECTO
No aplica Bésico Intermedio Avanzado No aplica Bésico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Aimara X
Otros (Especificar) Lenguas aborigenes X
Otros (Especificar) . Conocimiento del idioma local de acuerdo con el dmbito
Observaciones: e
Otros (Especificar) geogrdfico.

EXPERIENCIA

Experiencia laboral general
Indique el tiempo total de experiencia laboral, ya sea en el sector publico o privado.

3 afios

Experiencia laboral especifica
A. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en la funcién o la materia:

1 afio en el sector publico o privado

B. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el puesto o cargo (precisando este):

No aplica

C. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el sector publico:

No aplica

Otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto y/o cargo.

ventas de campo, encuestas o investigaciones de tipo socioeconémico no menor a 1 afio.

La experiencia especifica en la funcion o la materia al que se refiere el subseccion A de la Experiencia laboral especifica debe estar relacionada a trabajos de campo en temas sociales,

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Resistencia fisica, Comunicacién oral, Dinamismo, Cooperacion, Iniciativa, Empatia.

REQUISITOS ADICIONALES

Curso basico de computacion
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Formato del perfil de puesto bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057

Unidades Territoriales

No aplica

No aplica

No aplica

Asistente de Saberes Productivos

Jefe(a) de Unidad Territorial

nivel local y regional para la revaloracién social de la poblacién adulta mayor.

Ejecutar las acciones necesarias para la implementacién de la Intervencion de Saberes Productivos con la finalidad de garantizar una adecuada asistencia técnica a los actores sociales del

FUNCIONES DEL PUESTO

1  Elaborar, registrar las actividades y hacer seguimiento a la implementacién del plan anual de trabajo de saberes productivos de acuerdo con los documentos normativos vigentes.

Realizar un diagndstico a través de la recopilacién y procesamiento de la informacién a fin de planificar las actividades para la implementacién de la intervencion de saberes

2 productivos de acuerdo con los documentos normativos vigentes.
Ejecutar las actividades de asistencia técnica a los equipos técnicos de los gobiernos regionales y locales para la institucionalizacién de la intervencion, asi como a la poblacién
3 usuaria del dmbito territorial en materia de intervenciones de saberes productivos en el marco de los procedimientos establecidos.
Apoyar en la coordinacién y gestidn con los gobiernos locales para el fortalecimiento de espacios de participacion activa, de promocién de emprendimientos productivos y espacios
4 de comercializacién para los productos y servicios de las personas adultas mayores, entre otros, para la intervencion de saberes productivos seglin procedimientos establecidos.
Realizar andlisis y estudios para la identificacién, recuperacion y registro de saberes y portadores de saberes, practicas y conocimientos tradicionales propios de la poblacién
5 usuaria en el ambito territorial para preservar, transmitir, reconocer y revalorar las mismas de acuerdo con los procedimientos establecidos.
Asistir en la promocion de alianzas estratégicas articulando con los actores de la sociedad civil, gobiernos locales y regionales y los diversos sectores e instituciones en el ambito
6 territorial para desarrollar actividades de saberes productivos de acuerdo con los procedimientos establecidos.
7 Brindar asistencia técnica a la poblacién usuaria en relacién con la sistematizacion de saberes potenciales para generar emprendimientos productivos de acuerdo con los

procedimientos establecidos.

8  Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia.

9  Atender las consultas y solicitudes de los usuarios, en base a los procedimientos y normativa establecida en el dmbito de su competencia.

10 Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

|Rea|izar viajes a las zonas de intervencion alejadas.

Periodicidad de la aplicacién (marcar con un X, luego explicar o sustentar)

Temporal I:l Permanente

Llevar a cabo actividades relacionas con las intervenciones de saberes productivos.




SECCION: REQUISITOS
FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y carrera/especialidad requeridos

C) éColegiatura?

Incompleta Completa

|:|Egresado(a) Bachiller

Tl'tulo/Licenciatura

(v

Primaria

Secundaria

Técnica Basica

Bachiller universitario y/o Titulado de carrera técnica superior en Economia,
Sociologia, Trabajo social, Enfermeria, Administracién, Historia, Geografia,

(162 afios) } ) ) o,
y Técnica Superior . Antropologia, Agronomia o afines por la formacion.
(3 6 4 afios)
X Universitaria X
‘Maestrfa ‘ |Egresado ‘ Grado
No aplica.
Doctorado ‘ |Egresado ‘ Grado
No aplica.

D) ¢Habilitacion
profesional?

s[Jw 3]

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere con doc

Desarrollo social, Servicio social, Gestion de la calidad, Politica del Adulto Mayor, Gestion Publica.

B) Cursos y/o programas de especializacién requeridos y sustentados con documentos:

Emprendimiento productivo o afines.

Estudios de postgrado y/o Cursos de especializacion en Formulacion y/o evaluacion de proyectos sociales y econémicos, Politicas publicas, Gestion social, Asistencia social,

C) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas/Dialectos

Nivel de dominio

Nivel de dominio

OFIMATICA IDIOMAS / DIALECTO
No aplica Bésico Intermedio Avanzado No aplica Bésico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Aimara X
Otros (Especificar) Lenguas aborigenes X

Otros (Especificar) Observaciones:

geogréfico.

Otros (Especificar)

Conocimiento del idioma local de acuerdo con el dmbito

EXPERIENCIA

Experiencia laboral general
Indique el tiempo total de experiencia laboral, ya sea en el sector publico o privado.

4 afios.

Experiencia laboral especifica
A. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en la funcién o la materia:

2 afios en el sector publico o privado.

B. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el puesto o cargo (precisando este):

No aplica.

C. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el sector publico:

No aplica.

Otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto y/o cargo.

No aplica.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Andlisis, Organizacion de informacién, Comunicacion oral, Empatia, Negociacion, Cooperacion, Adaptabilidad.

REQUISITOS ADICIONALES

Curso basico de computacion.




