561109570012024 o
del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N2 007161-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 9964-2024-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : OSCAR RAFAEL MENDOZA QUISPE
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO
REGIMEN : LEY N2 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR SEIS (6) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion Directoral de U.G.E.L. N2 04046-
2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 25 de julio de 2023, y de la Resolucién Directoral de
U.G.E.L. N2 04841-2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 10 de octubre de 2023, emitidas por
la Direccion de la Unidad de Gestion Educativa Local San Ignacio; por vulnerar el
debido procedimiento.

Lima, 5 de diciembre de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucion Directoral de U.G.E.L. N2 04046-2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI,
del 25 de julio de 2023%, emitida por la Direccidn de la Unidad de Gestién Educativa
Local San Ignacio, en adelante la Entidad, se instaura procedimiento administrativo
disciplinario al sefior OSCAR RAFAEL MENDOZA QUISPE, en adelante el impugnante,
en su condicion de docente de la Institucién Educativa N2 16698 “Manuel Gonzales
Prada”, por incurrir en la transgresion del principio de “idoneidad” recogido en el
numeral 4 del articulo 62 de la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcidn
Publica?; concordante con el numeral 77.2 del articulo 772 del Reglamento de la Ley
N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial®, aprobado por Decreto Supremo N2 004-

! Notificada al impugnante el 14 de agosto de 2023.

2 Ley N2 27815- Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica
"Articulo 62.- Principios de la Funcion Publica
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:
(...)
4. Idoneidad
Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicion esencial para el acceso u ejercicio de la
funcién publica. El servidor publico debe propender a una formacién sélida acorde a la realidad,
capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones”.

3 Reglamento de la Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2013-ED
Articulo 772.- Falta o infraccion

()
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2013-ED, los articulos 532y 562 de la Ley N2 28044 — Ley General de Educacién?, los
articulos 42 y segundo parrafo del articulo 152 de la Constitucidn Politica del Perd?,
primer parrafo del apartado V de los “Lineamientos para la Gestion de la
Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencidn de la Violencia contra Nifas, Nifios
y Adolescentes™®, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2018-MINEDU, el articulo
162 de la Ley N2 27337 — Cédigo de los Nifios y Adolescentes’, numeral 1 del articulo

77.2. Se considera infraccidn a la vulneracién de los principios, deberes y prohibiciones de los articulos
6,7y 8delaley N2 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, dando lugar a la aplicacién de
la sancién administrativa correspondiente.
4 Ley N© 28044 — Ley General de Educacién
“Articulo 532.- El estudiante
El estudiante es el centro del proceso y del sistema educativo. Le corresponde:
a) Contar con un sistema educativo eficiente, con instituciones y profesores responsables de su
aprendizaje y desarrollo integral; recibir un buen trato y adecuada orientacion e ingresar
oportunamente al sistema o disponer de alternativas para culminar su educacidn.
(...)
Articulo 562.- El Profesor
El profesor es agente fundamental del proceso educativo y tiene como misidn contribuir eficazmente
en la formacion de los estudiantes en todas las dimensiones del desarrollo humano. Por la naturaleza
de su funcidn, la permanencia en la carrera publica docente exige al profesor idoneidad profesional,
probada solvencia moral y salud fisica y mental que no ponga en riesgo la integridad de los estudiantes.
(..)”
> Constitucién Politica del Peru
“Articulo 4 2.- La comunidad y el Estado protegen especialmente al nifio, al adolescente, a la madre y al
anciano en situacion de abandono. También protegen a la familia y promueven el matrimonio.
Reconocen a estos Ultimos como institutos naturales y fundamentales de la sociedad.
(...)
Articulo 15.- (...)
El educando tiene derecho a una formacién que respete su identidad, asi como al buen trato psicolégico
y fisico”.
Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la Violencia
contra Niias, Niflos y Adolescentes, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2018-MINEDU
“\/, POLITICAS NACIONALES Y SECTORIALES
Los Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencidn y la Atencion de Nifas, Nifios
y Adolescentes concuerdan con las politicas nacionales y sectoriales relacionadas con la formacion ética
y ciudadana, la promocién y defensa de los derechos humanos, la atencidn prioritaria de las necesidades
de la niflez y adolescencia, el rechazo a toda forma de violencia y castigo fisico o humillante, y con la
construccidén de instituciones educativas seguras, protectoras e inclusivas.
(...)”
7 Ley N2 27337 - Cédigo de los Nifios y Adolescentes
“Articulo 162.- A ser respetados por sus educadores.-
El nifio y el adolescente tienen derecho a ser respetados por sus educadores y a cuestionar sus criterios
valorativos, pudiendo recurrir a instancias superiores si fuera necesario”.

6
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32 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio®; incurriendo en la falta del primer
parrafo del articulo 482 de la citada Ley N2 29944°,

Al respecto, la Entidad imputd la comisidn de la siguiente conducta infractora:

“(...) habria transgredido el principio de idoneidad, al encontrarse libando alcohol,
el dia 09 de septiembre del afio 2022, en horas laborables de 10:00 a 11:30 a.m., en
las cuales debié encontrarse impartiendo clases al aula de sequnda grado seccion
“B”, enla I.E. N2 16698 “Manuel Gonzales Prado” — CC.PP. La Bermeja — Tabaconas
— San Ignacio; (...)".

2. Sin la presentacion de los descargos a pesar de encontrarse debidamente
notificado, mediante Resolucion Directoral de U.G.E.L. N2 04841-2023-GR.CAJ-
DRE/UGEL.SI, del 10 de octubre de 20231, emitida por la Direccidon de la Entidad,
impone la sancidn de cese temporal por seis (6) meses sin goce de remuneraciones
al impugnante por vulnerar el numeral 4 del articulo 62 de la Ley N2 27815 — Ley del
Cdédigo de Etica de la Funcién Publica; concordante con el numeral 77.2 del articulo
772 del Reglamento de la Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial, aprobado por
Decreto Supremo N2 004-2013-ED; incurriendo en la falta del primer parrafo del
articulo 482 de la citada Ley N2 29944,

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. ElI9de noviembre de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Directoral de U.G.E.L. N2 04841-2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, a fin que se
revoque, por los siguientes fundamentos:

(i) No asistié a su centro de trabajo por encontrarse mal de salud y se considerd
como inasistencia el dia 16 de julio de 2022, por lo que la sancién resulta
abusiva.

& Convencién sobre los Derechos del Nifio
“Articulo 32
1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los organos legislativos, una
consideracién primordial a que se atendera sera el interés superior del nifo.
(...)”

9 Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 482.- Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresién u omisidn, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funciéon docente, considerados como grave”.

10 Notificada al impugnante el 30 de abril de 2024.

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del DS 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas = través de la
siguientz direccion wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cidigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documente.

il Ponle i
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 .. 5‘3&""’?‘:’-‘& BI{F;I;:SHID pum@H’E‘i
www.sarvicgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Perd Paglna 3de 17 =% g=2 p Ao Eadoi Y,
- ey 2024 e y 94
T: 51-1-2063370 AN ( PERU

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

PERU Presidencia \ 9 Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho”

(ii) No se le ha encontrado libando licor dictando clases o dentro de la institucién
educativa.

(iii) El hecho de tomar un vaso de cerveza no significa haber cometido falta grave.

(iv) Las declaraciones testimoniales la realizaron padres de familia en contra de su
labor.

4. Con Resolucién Directoral de U.G.E.L. N2 05093-2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 20
de noviembre de 2023, la Entidad remitioé al Tribunal del Servicio Civil, en adelante
el Tribunal, el recurso de apelacion interpuesto por el impugnante, asi como los
antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

5. Mediante Oficios N°s 026700 y 0267001-2024-SERVIR/TSC, se comunicé al
impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso de apelacion
interpuesto contra el referido acto administrativo fue admitido a tramite.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023*!, modificado
por la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley
del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del

Upecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

12 ey N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
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Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?3, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil'4, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?*>; para
aquellos recursos de apelaciéon interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”?®, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado

13publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

14Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

SReglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 95°.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

16E| 1 de julio de 2016.
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Tribunal del Servicio

PE RU Presidencia
Civil

del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo’, se hizo de publico conocimiento la ampliacidn
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

Recursos de apelacion Recursos de apelacion

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir

1 de julio de 2016 del 1 de julio de 2019

PRIMERA SALA AMBAS SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
Gobierno Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Nacional Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
(todas las (todas las Gobierno Regional y Local Local

materias) materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

10. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima

"Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresidn en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

12.

De la revision de los documentos que obran en el expediente administrativo se
aprecia que el impugnante presta servicios bajo las disposiciones de la Ley N2
29944, Ley de Reforma Magisterial y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2013-ED; por lo que esta Sala considera que son aplicables la
presente caso, la referida ley y su reglamento, normas que se encontraban vigentes
al momento de la instauracién del procedimiento administrativo disciplinario, asi
como cualquier otro documento de gestién emitido por el Ministerio de Educacidn
por el cual se establezcan funciones, obligaciones, deberes y derechos para su
personal.

Sobre el debido procedimiento administrativo

13.

14.

El debido proceso es concebido como un derecho fundamental que garantiza -en
un Estado de Derecho- que los ciudadanos sean respetados por las autoridades en
el seno de cualquier proceso (judicial, administrativo o de otra indole), asegurando
asi que estos puedan ejercer adecuadamente la defensa de sus derechos o intereses
frente a cualquier accién u omisidon que pudiese afectarlos.

En palabras del Tribunal Constitucional, el debido proceso «(...) es un derecho —por

decirlo— continente puesto que comprende, a su vez, diversos derechos
fundamentales de orden procesal. A este respecto, se ha afirmado que: “(...) su
contenido constitucionalmente protegido comprende una serie de garantias,
formales y materiales, de muy distinta naturaleza, que en conjunto garantizan que
el procedimiento o proceso en el cual se encuentre inmerso una persona, se realice
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y concluya con el necesario respeto y proteccion de todos los derechos que en él
puedan encontrarse comprendidos.” (STC 7289-2005-AA/TC, FJ 5)'8»

15. En nuestra Constitucidn Politica el debido proceso esta reconocido en el numeral 3
del articulo 1392. Si bien se encuentra comprendido como un derecho o principio
del ambito jurisdiccional, el Tribunal Constitucional ha sido claro al sefalar en
reiterada jurisprudencia que el debido proceso “(...) es un derecho cuyo dmbito de
irradiacion no abarca exclusivamente el campo judicial, sino que se proyecta, con
las exigencias de su respeto y proteccion, sobre todo drgano, publico o privado, que
ejerza funciones formal o materialmente jurisdiccionales”®. En razén a ello, “dicha
disposicion constitucional es aplicable a todo proceso en general, por lo que
constituye también un principio y un derecho del proceso administrativo”?°.

16. Dicho tribunal agrega, que: “El fundamento principal por el que se habla de un
debido procedimiento administrativo encuentra sustento en el hecho de que tanto
la jurisdiccion como la administracion estdn indiscutiblemente vinculados a la Carta
Magna, de modo que si ésta resuelve sobre asuntos de interés de los administrados,
y lo hace mediante procedimientos internos, no existe razén alguna para desconocer
las categorias invocables ante el érgano jurisdiccional”?L.

17. Para Morédn Urbina, la dimensidn mas conocida del derecho al debido proceso,
comprende una serie de derechos que forman parte de un estandar minimo de
garantia para los administrados, que a grandes rasgos y mutatis mutandi implican
la aplicacion a la sede administrativa de los derechos concebidos originalmente en
la sede de los procesos jurisdiccionales. Por lo General, se suelen desprender los
siguientes subprincipios esenciales: el contradictorio, el derecho de defensa, el
derecho a ser notificado, el acceso al expediente, el derecho de audiencia, el
derecho a probar, entre otros?2.

18. En esa medida, tenemos que el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del
Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS?3, en adelante el TUO de

18Fundamento 3 de la sentencia emitida en el expediente N2 3433-2013-PA/TC.

®Fundamento 4 de la sentencia emitida en el expediente N2 7289-2005-PA/TC

2ryndamento 2 de la sentencia emitida en el expediente N2 4644-2012-PA/TC.

2lryndamento 14 de la sentencia emitida en el expediente N2 3891-2011-PA/TC

2\MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General: Texto
Unico Ordenado de la Ley N2 27444. Tomo |. Lima: Gaceta Juridica, 2017, p.79.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
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la Ley N2 27444, reconoce a los administrados el goce de los derechos y garantias
del debido procedimiento administrativo, que comprende de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar
los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos
complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra,
cuando corresponda; a obtener una decision motivada, fundada en derecho,
emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten?*,

19. En el caso particular de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el
que concita el presente andlisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos
y garantias adquiere una dimensidon mayor, toda vez que en ellos “los derechos de
los administrados son mds profundamente influidos por la decision de la

1. Competencia.- Ser emitido por el 6rgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo o
cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de érganos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacion indispensables para su emision.
2. Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo que
pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en
el ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender las
cuestiones surgidas de la motivacion.
3. Finalidad Publica.- Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que otorgan
las facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitarsele a perseguir mediante el acto, aun
encubiertamente, alguna finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra
finalidad publica distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fines de una
facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular.- Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generacion”.

24Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.-Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos
al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos
imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decision motivada, fundada
en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones
que los afecten.
La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo”.
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Administraciéon”®. Asi, el Tribunal Constitucional ha expresado que: “los poderes
publicos, en general, tienen un deber especial de proteccion de los derechos
fundamentales de la persona. Tal deber de proteccidn exige la actuacion positiva
de aquéllos. Tratdndose de organos administrativos, tal funcion comprende todas
aquellas actuaciones positivas que la Constitucion o las leyes le atribuyen para la
proteccion de los derechos fundamentales, tanto frente a actos del propio Estado
como respecto a los provenientes de particulares. En consecuencia, si un érgano
administrativo omite el cumplimiento de la actuacion positiva destinada a la
proteccion de derechos fundamentales de la persona frente a actos del propio
Estado o de particulares, habrd incurrido en la omision de su deber de proteccion de
derechos fundamentales y, en consecuencia, los habrd afectado”. [Exp. N2 5637-
2006-PA/TC FJ 11]?°.

20. Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a respetar el debido
procedimiento administrativo y las garantias que de él se desprenden, de lo
contrario el acto administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de
validez.

21. Bajo esta premisa, tenemos que una garantia del debido procedimiento es el
derecho defensa, reconocido como tal en el numeral 14 del articulo 1392 de la
Constitucion Politica. Este, proscribe que un ciudadano quede en estado o situacién
de indefension frente al Estado en cualquier clase de proceso en el que se esté
ejerciendo la potestad sancionadora; garantizando asi, entre otras cosas, “que una
persona sometida a una investigacion, sea esta de orden jurisdiccional o
administrativa, y donde se encuentren en discusion derechos e intereses suyos,
tenga la oportunidad de contradecir y argumentar en defensa de tales derechos e
intereses, para cuyo efecto se le debe comunicar, previamente y por escrito, los
cargos imputados, acompafiando el correspondiente sustento probatorio, y
otorgarle un plazo prudencial a efectos de que —mediante la expresion de los
descargos correspondientes— pueda ejercer cabalmente su legitimo derecho de
defensa”?’.

22. En esa linea, el Tribunal Constitucional precisa que, en el dmbito administrativo
sancionador, el derecho en mencidon obliga a que al momento de iniciarse un
procedimiento sancionador se informe al sujeto pasivo de los cargos que se dirigen
en su contra, para cuyo efecto la informacién debe ser oportuna, cierta, explicita,

25RUBIO CORREA, Marcial. El Estado Peruano segtn la jurisprudencia del Tribunal Constitucional. Lima:
2006, Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catélica del Peru. p. 220.

2ryndamento 11 de la sentencia emitida en el expediente N2 5637-2006-PA/TC.

2’Fundamento 4 de la sentencia emitida en el expediente N2 5514-2005-PA/TC.
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precisa, clara y expresa con descripcion suficientemente detallada de los hechos
considerados punibles que se imputan, la infraccion supuestamente cometida y la
sancién a imponerse, todo ello con el propésito de garantizar el derecho
constitucional de defensa”?.

Cabe agregar que, para el Tribunal Constitucional, el estado de indefensidn no solo
serd evidente cuando, pese a atribuirsele la comision de un acto u omisidon
antijuridico, se sanciona a un justiciable o a un particular sin permitirle ser oido o
formular sus descargos, con las debidas garantias, sino también a lo largo de todas
las etapas del proceso o procedimiento y frente a cualquier tipo de articulaciones
que se puedan promover?°,

23. Otras garantias del debido procedimiento, y en especial cuando se esta frente al
ejercicio de la potestad sancionadora, son la sujecién a los principios de legalidad y
tipicidad, recogidos en los numerales 1 y 4 del articulo 2482 del TUO de la Ley N2
27444. El primero prescribe que solo por norma con rango de ley cabe atribuir a las
entidades la potestad sancionadora y la consiguiente previsién de las consecuencias
administrativas que a titulo de sancién son posibles de aplicar a un administrado,
las que en ningun caso habilitardn a disponer la privacién de libertad. El segundo,
que solo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones
previstas expresamente en normas con rango de ley mediante su tipificacion como
tales, sin admitir interpretacién extensiva o analogia. Las disposiciones
reglamentarias de desarrollo pueden especificar o graduar aquellas dirigidas a
identificar las conductas o determinar sanciones, sin constituir nuevas conductas
sancionables a las previstas legalmente, salvo los casos en que la ley o Decreto
Legislativo permita tipificar infracciones por norma reglamentaria.

24. Asi, con relacién al principio de legalidad en el ambito sancionador, el Tribunal
Constitucional ha sefialado que este impide que se pueda atribuir la comision de
una falta si esta no estd previamente determinada en la ley, y también prohibe que
se pueda aplicar una sancién si esta no estd determinada por la ley. Asegura
también que este principio impone tres exigencias: la existencia de una ley
(fex scripta), que la ley sea anterior al hecho sancionado (lex praevia), y que la ley
describa un supuesto de hecho estrictamente determinado (lex certa)3°.

En esa medida, el principio de legalidad no sdlo exige que la falta esté establecida
en una norma legal, sino que la misma describa claramente cudl es la conducta que

2Fyndamento 14 de la sentencia emitida en el expediente N2 02098-2010-PA/TC.
2Fundamento 32 de la sentencia emitida en el expediente N2 0156-2012-PHC/TC.
30ryndamento 3 de la sentencia emitida en el expediente N2 0197-2010-PA/TC
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se considera como tal (Lex certa), lo que se conoce como el mandato de
determinacion.

25. Sobre esto ultimo, el Tribunal Constitucional ha sefialado que: «El principio de
determinacion del supuesto de hecho previsto en la Ley es una prescripcion dirigida
al legislador para que éste dote de significado univoco y preciso al tipo penal, de tal
forma que la actividad de subsuncion del hecho en la norma sea verificable con
relativa certidumbre. Esta exigencia de “lex certa” no puede entenderse, sin
embargo, en el sentido de exigir del legislador una claridad y precision absoluta en
la formulacion de los conceptos legales. Ello no es posible, pues la naturaleza propia
del lenguaje, con sus caracteristicas de ambigiiedad y vaguedad, admiten cierto
grado de indeterminacién, mayor o menor, segun sea el caso»3?.

26. Por su parte, el principio de tipicidad -que constituye una manifestacién del
principio de legalidad- exige que las conductas consideradas como faltas estén
definidas con un nivel de precisidn suficiente, de manera que el destinatario de las
mismas pueda comprender sin dificultad o estar en condiciones de conocer y
predecir las consecuencias de sus actos; ello a partir de la previsién clara de la
conducta proscrita y de la sancion aplicable32.

27. Aunque el articulo en mencion establece que solo constituyen conductas
sancionables las infracciones previstas en normas con rango de ley, admite que la
tipificacion pueda hacerse también por medio de reglamentos, pero claro, siempre
gue la ley habilite tal posibilidad. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha aclarado
gue la precision de lo considerado como antijuridico desde un punto de vista
administrativo no estd sujeta a una reserva de ley absoluta, sino que puede ser
complementada a través de los reglamentos33

28. Ahora, Mordn Urbina3* afirma que “la determinacién de si una norma sancionadora
describe con suficiente grado de certeza la conducta sancionable, es un asunto que
debe ser resuelto de manera casuistica, pero es importante tener en cuenta que la
tipificacion es suficiente «cuando consta en la norma una predeterminacion
inteligible de la infraccion, de la sancion y de la correlacion entre una y otra». Pero
ademas, dicho autor resalta que “el mandato de tipificacion, que este principio
conlleva, no solo se impone al legislador cuando redacta el ilicito, sino a la autoridad
cuando realiza la subsuncion de una conducta en los tipos legales existentes”.

31Fyndamento 46 de la sentencia emitida en el expediente N2 010-2002-AA/TC.

22Fyndamento 8 de la sentencia emitida en el expediente N2 05487-2013-AA/TC.

3Fundamento 9 de la sentencia emitida en el Expediente N2 02050-2002-AA/TC.

3MORON URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la
Administracion Publica en la ley peruana. En: Advocatus, nimero 13, Lima, 2005, p. 8.
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De esta manera, el principio de tipicidad exige, cuando menos:

(i)  Que, por regla general las faltas estén previstas en normas con rango de ley,
salvo que se habilite la tipificacion via reglamentaria.

(i)  Que, las normas que prevean faltas, si bien no tengan una precisién absoluta,
describan con suficiente grado de certeza la conducta sancionable.

(iii) Que, las autoridades del procedimiento realicen una correcta operacion de
subsuncién, expresando asi los fundamentos por los que razonablemente el
hecho imputado se adecua al supuesto previsto como falta; que configure
cada uno de los elementos que contiene la falta. Como es ldgico, la
descripcién legal debera concordar con el hecho que se atribuye al servidor.

Andlisis del caso

30.

31.

32.

En el presente caso, vemos que el hecho atribuido al impugnante es el encontrarse
libando licor entre las 10:00 a 11:30 horas del dia 9 de septiembre de 2022, a pesar
gue debia ejercer funciones como docente del Segundo Grado “B” de la Instituciéon
Educativo N2 16698 “Manuel Gonzales Prada”, siendo el caso que el incumplimiento
de sus deberes docente motivd que se produzca una agresidon entre estudiantes
dentro del aula.

Entre los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones vulnerados, se imputa la
transgresion del principio de “idoneidad” recogido en el numeral 4 del articulo 62
de la Ley N° 27815, el mismo que indica:

“4. Idoneidad

Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicion esencial para el acceso
y ejercicio de la funcion publica. El servidor publico debe propender a una formacion
sdlida acorde a la realidad, capacitiandose permanentemente para el debido
cumplimiento de sus funciones”.

Adicionalmente, se le imputa la vulneracion de los principios, deberes, obligaciones
y prohibiciones recogidos en los articulos 532 y 562 de la Ley N2 28044 — Ley General
de Educacidn, los articulos 42 y segundo parrafo del articulo 152 de la Constitucién
Politica del Peru, primer parrafo del apartado V de los “Lineamientos para la Gestion
de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencidn de la Violencia contra Nifias,
Nifios y Adolescentes”, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2018-MINEDU, el
articulo 162 de la Ley N2 27337 — CAdigo de los Nifios y Adolescentes, numeral 1 del
articulo 32 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio; incumplimientos que se
subsumieron como la falta recogida en el primer parrafo del articulo 482 de la Ley
N2 29944,
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Con relacidn a la configuracion de la falta tipificada en el primer parrafo del articulo
489 de la Ley N2 29944, el numeral 20 de la Resolucién de Sala Plena N2 004-2020-
SERVIR/TSC sefiala lo siguiente: “{...) la conducta tipificada exige que se produzca el
incumplimiento o transgresion de principios, deberes, obligaciones y prohibiciones
aplicables a los docentes sujetos a la Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial.
Asimismo, cabe sefialar que se incluye aquellos otros principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones contenidos en normas sectoriales aplicables al personal
docentes y las contenidas en los diversos instrumentos de gestion como el
Reglamento de Organizacion y Funciones y el Manual de Organizaciones y
Funciones”. Asimismo, “(...) otro elemento que configura la referida conducta tipica
que, el incumplimiento o transgresion por accion u omision de los principios,
deberes, obligaciones y prohibiciones se realice en el “ejercicio de la funcion
docente”.

En ese sentido, resulta importante que las Entidades al momento de imputar esta
falta identifiquen plenamente los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones
transgredidos en el caso concreto y, a través de una debida operacidon de
subsuncion, expongan de forma clara y precisa las razones por las que la conducta
infractora vulnera los preceptos identificados, a fin de garantizar el principio de
tipicidad y el derecho de defensa del servidor, y por ende, el debido procedimiento.

No obstante, de la revisién del acto de instauracion como del acto de sancién, se
advierte, en primer lugar, que la Entidad se limita a trasladar todos los fundamentos
sefialados en el acto de instauracion, en segundo lugar, solo se expresan
argumentos genéricos sobre la vulneracion de los principios, deberes, obligaciones
y prohibiciones que habrian sido incumplidos por la comisiéon de la conducta
infractora (libar licor en horario de clases el dia 9 de septiembre de 2022).

En buena cuenta, la Entidad no motiva la forma como la conducta infractora vulneré
el principio de “idoneidad” en el ejercicio de la funcién docente, al no desarrollar si
el impugnante actud o no con “aptitud técnica, legal y moral” cuando en vez de
asistir a clases el dia 9 de septiembre de 2022 se encontraba bebiendo licor entre
las 10:00 y 11:30 horas. En ese sentido, no solo bastaba con describir dicha
situacion, sino que resultaba necesario que la Entidad justifigue como dicho hecho
se subsumia como infraccion al citado principio desde el momento de la
instauracién del presente procedimiento administrativo disciplinario.

Igualmente, con relacidn a la vulneracién de los principios, deberes, obligaciones y
prohibiciones sefialados en el numeral 1 de la presente resolucién, no se advierte
desde el acto de instauracion fundamento concreto que permita evidenciar que la
conducta infractora implicé la vulneracién de dichos preceptos en el ejercicio de la
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funcién docente. Cabe precisar que, si bien la Entidad trata de expresar algunas
consideraciones sobre la vulneracién de cada uno de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones incumplidos por el impugnante, no se relaciona dichos
incumplimientos con la conducta infractora de forma clara y precisa, puesto que la
entidad se limita a sefalar frases genéricas sin vinculacién alguna a la imputacién
concreta, esto es, lo ocurrido el dia 9 de septiembre de 2022.

Cabe sefialar que, no puede perderse de vista que el hecho infractor se limita a los
acontecimientos ocurridos el dia 9 de septiembre de 2022, no siendo materia de
imputacion eventos ocurridos en otras oportunidades, por lo que resultaba
importante que la Entidad justifique debidamente la pertinencia de esgrimir
argumentos relacionados situaciones distintas al evento materia de imputacién,
esto es, si solo constituyen antecedentes de la conducta infractora desplegada por
el impugnante o se trata de hechos que acreditan la comision de la falta imputada.
En tal sentido, las narraciones de las repercusiones de otros eventos no guardan
relacién alguna con el hecho infractor imputado desde el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario.

En ese sentido, la Entidad debia exponer las razones suficientes que hubieran
permitido considerar, razonablemente, que el hecho infractor se subsumia como
falta disciplinaria regulada en el primer parrafo del articulo 482 de la Ley N2 29944,
no solo considerar que dicha situacién vulnera por si misma el principio ético de
“idoneidad” y los deberes docentes sefialados en el numeral 1 de la presente
resolucién administrativa.

De otro lado, si bien en el acto de instauracidon acto y de sancién se describen
extractos de los medios probatorios actuados en el procedimiento administrativo
disciplinario como fotografias, actas, declaraciones e informe de asistencia, esta
Sala considera necesario recordar que no es suficiente una descripcion textual de
dichas actuaciones, sino que, en resguardo al deber de motivacién de resoluciones
administrativas y el principio de tipicidad, la Entidad debia expresar las razones
minimas que permiten acreditar la falta imputada sobre la base de dichos medios
probatorios.

Bajo tal orden de consideraciones, habiéndose transgredido el debido
procedimiento administrativo, la Resolucidn Directoral de U.G.E.L. N2 04046-2023-
GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 25 de julio de 2023, y la Resolucion Directoral de U.G.E.L.
N2 04841-2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 10 de octubre de 2023, se encuentran
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inmersas en la causal de nulidad prevista en el numeral 1 del articulo 102 del TUO
de la Ley N2 274443,

42. En consecuencia, corresponde que se retrotraiga el procedimiento administrativo
para que la Entidad subsane en el mds breve plazo los vicios advertidos por este
Tribunal; no debiendo olvidar que sus autoridades seran responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

43. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucién no constituye un pronunciamiento que
genere impunidad respecto a los hechos materia de imputacién contra el
impugnante, toda vez que su responsabilidad sera determinada en el procedimiento
administrativo disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se debera respetar el
debido procedimiento administrativo, como garantia de todo administrado,
siguiendo los criterios sefalados en los parrafos precedentes.

44. Finalmente, esta Sala estima que, habiendo constatado la vulneracién a los
principios de tipicidad, motivaciéon y el debido procedimiento administrativo,
deviene innecesario pronunciarse sobre los argumentos de fondo esgrimidos en el
recurso de apelacidon sometido a conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucidon Directoral de U.G.E.L. N2 04046-2023-
GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 25 de julio de 2023, y de la Resolucién Directoral de U.G.E.L.
N2 04841-2023-GR.CAJ-DRE/UGEL.SI, del 10 de octubre de 2023, emitidas por la
Direccién de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO; por vulnerar el
debido procedimiento.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento previo de la
precalificacion de la falta, y que la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO
subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracion para tal
efecto los criterios sefialados en la presente resolucién.

3Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias”.
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TERCERO.- Notificar la presente resolucion al sefior OSCAR RAFAEL MENDOZA QUISPE
y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO, para su cumplimiento y
fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN
IGNACIO, debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de la
Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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