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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 007331-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 010110-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : ELIANA CECILIA BRICENO GONZALES

ENTIDAD : GERENCIA SUB REGIONAL HUAYTARA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO Ne 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR TREINTA (30) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara Ila NULIDAD de Ila Resolucion Jefatural Ne
021/GOB.REG.HVCA/GSR-H/RISH/D, del 21 de diciembre de 2023; la Resolucién
Jefatural Ne 006-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/GRH, del 27 de febrero de 2024;
y, la Resolucion Jefatural Ne 011-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/UGRH, del 25 de
marzo de 2024; emitidas por la Gerencia Sub Regional Huaytara, por vulneracion de la
garantia de la debida motivacion y el principio de tipicidad.

Lima, 5 de diciembre d de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién Jefatural Ne 021/GOB.REG.HVCA/GSR-H/RISH/D, del 21 de
diciembre de 2023%, emitido por la Direccidn de la Red Integrada de Salud de
Huaytara de la Gerencia Sub Regional Huaytara, en adelante la Entidad, se resolvié
el inicio del procedimiento administrativo disciplinario contra la sefiora ELIANA
CECILIA BRICENO GONZALES, en adelante el impugnante, en su condicién de
Coordinadora de Materno de la Red de Salud de Huaytara, por el siguiente hecho:

“(..) en este caso la servidora, presuntamente, EMITIO informacién requerida de
FORMA INCOMPLETA respecto a la atencién materna de partos domiciliarios suscitados
en el mes de setiembre y octubre del 2023, aduciendo que no se puede brindar esa
informacién ya que se tiene que respetar el principio de confidencialidad, esto segun el
INFORME Ne 124-2023/GOB.REG.DIRESA-H-GDSRH-RISH/Materno; asimismo la
servidora permite la préctica de partos domiciliarios, los cuales no son garantizados ni
recomendados por el gran riesgo que significa esta practica para la salud y la vida de las
gestantes y de los recién nacidos y en suma deslinda responsabilidades aduciendo que
las Unicas responsables directas son las pacientes por no comunicar sobre su estado
gestacional oportunamente (...)%” (sic)

! Notificado con fecha 21 de diciembre de 2023.
2 Seglin se lee del articulo primero de la citada resolucién administrativa.
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Tribunal del Servicio
Civil

Bajo dicho marco, se le imputa la falta prevista en el literal d) del articulo 85 de la
Ley Ne 300573,

2. Con fecha 27 de diciembre de 2023, la impugnante presentd sus descargos,
cuestionando los hechos que se le imputan.

3. Mediante Resolucion Jefatural Ne 006-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/GRH, del
27 de febrero de 2024*, emitido por la Jefatura del Area de Desarrollo Humano de
la Entidad, se resolvid sancionar a laimpugnante por suspension por treinta dias sin
goce de remuneraciones, por los cargos precisados en la Resolucién Jefatural Ne
021/GOB.REG.HVCA/GSR-H/RISH/D.

4. Con fecha 6 de marzo de 2024, laimpugnante interpuso recurso de reconsideracion
contra la Resolucidn Jefatural Ne 006-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/GRH.

5. Mediante Resolucién Jefatural Ne 011-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/UGRH,
del 25 de marzo de 2024°, se declard improcedente el recurso de reconsideracién
interpuesto.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

6. Al no encontrarse conforme con la decisién de la Entidad, el 1 de abril de 2024, la
impugnante interpuso recurso de apelacidn contra la Resolucién Jefatural Ne 011-
2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/UGRH, argumentando sustancialmente lo
siguiente:

(i) No se precisa la funcion que, de forma negligente, se habria obrado con
negligencia.

(ii) En el informe de instruccién se recomienda la sancion de amonestacién
escrita; sin embargo, sin mayor sustento, se le impone suspension por
treinta dias.

(iii) No realiza funciones asistenciales, ya que sus funciones son netamente
administrativas, conforme a su contrato.

3 Ley del Servicio Civil — Ley Ne 30057:
Articulo 85. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
d) La negligencia en el desempefio de las funciones.
4 Notificado con fecha 28 de febrero de 2024
5 Notificado con fecha 26 de marzo de 2024
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(iv) No oculté informacién, puesto que se sustentd debidamente por qué no se
informd sobre los pacientes, en base al principio de reserva de identidad
previsto en la Ley General de Salud.

(v) No se hatenido en cuenta que los partos domiciliarios ocurrieron durante
sus vacaciones.

(vi) Resulta irregular que se afirme que debid designar una encargada cuando
no es su competencia.

(vii) No se aplicé debidamente los criterios de graduacién.

7. Mediante Informe Ne 0301-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/UGRH, del 8 de abril
de 2024, la Entidad remitié al Tribunal el recurso de apelaciéon interpuesto por la
impugnante, asi como los antecedentes que dieron lugar a la emision del acto
impugnado.

8. Con Oficios Nos. 026929 y 026930-2024-SERVIR/TSC, del 1 de agosto de 2024; se
admitié a tramite el recurso de apelacién presentado por la impugnante al
determinarse que cumple con los requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

9. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 20137, el Tribunal tiene por

6 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelaciéon en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podrdn ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

7 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
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funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

10. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC8, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

11. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057, y el articulo 952 de su reglamento general,
aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM'%; para aquellos recursos de
apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado
emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

& Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

° Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

10Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 95°.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.
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Peruano”!!, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

12. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo??, se hizo de publico conocimiento la ampliacion
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminaciéon de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

2010

2011

Recursos de apelacion
interpuestos a partir del
1 de julio de 2016

Recursos de apelacion
interpuestos a partir del
1 de julio de 2019

Y1El 1 de julio de 2016.

?Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remociéon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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AMBAS SALAS
AMBAS SALAS . .
PRIMERA SALA ) Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

13. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

14. En ese sentido, considerando que es deber de todo 6rgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

15. De la revision de los documentos que obran en el expediente se aprecia que la
impugnante, al momento de los hechos imputados, se encontraba prestando
servicios bajo las disposiciones establecidas en el régimen laboral regulado por el
Decreto Legislativo N2 1057, los cuales son posteriores al 14 de septiembre de 2014,
es decir, dentro de la vigencia del régimen disciplinario de la Ley del Servicio Civil,
por lo tanto, le son aplicables las normas sustantivas y procedimentales sobre el
régimen disciplinario previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Sobre la garantia de la debida motivacidn y el principio de tipicidad.

16. En cuanto a la debida motivacion de los actos administrativos, conviene mencionar
que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del TUO de la Ley N2
27444%, esta constituye un requisito de validez del acto que se sustenta en la

13Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos Son requisitos de validez de los actos
administrativos:

()
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necesidad de “permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad en
la actuacién publica*®”

17. El incumplimiento del deber de motivacién del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: la carencia absoluta de motivacién y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacion del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO de la Ley N2 27444% En el primero, al no encontrarse incluido en dicho
supuesto, el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del articulo 102 de la misma norma?®.

18. En esa misma linea, acerca del derecho a la motivacién de las decisiones de la
administracion, el Tribunal Constitucional'” ha sefialado lo siguiente:

“Cabe acotar que la Constitucion no establece una determinada extension de la
motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta siempre que exista
fundamentacidn, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese una

4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcion al contenido y
conforme al ordenamiento juridico

14MORON Urbina, Juan (2009) Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Octava
Edicidn. Lima, Gaceta Juridica. p. 157.

1>Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes:
14.2.1 El acto cuyo contenido sea impreciso o incongruente con las cuestiones surgidas en la motivacién.
14.2.2 El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial.
14.2.3 El acto emitido con infraccidon a las formalidades no esenciales del procedimiento, considerando
como tales aquellas cuya realizacion correcta no hubiera impedido o cambiado el sentido de la decisidn
final en aspectos importantes, o cuyo incumplimiento no afectare el debido proceso del administrado.
14.2.4 Cuando se concluya indudablemente de cualquier otro modo que el acto administrativo hubiese
tenido el mismo contenido, de no haberse producido el vicio.
14.2.5 Aquellos emitidos con omisidon de documentacion no esencial.
14.3 No obstante la conservacion del acto subsiste la responsabilidad administrativa de quien emite el
acto viciado, salvo que la enmienda se produzca sin pedido de parte y antes de su ejecucion. (...)".

6Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 109.- Causales de nulidad Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno
derecho, los siguientes: (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14. (...)”

Fundamento 92 de la sentencia recaida en el Expediente N2 0091-2005-PA/TC
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suficiente justificacion de la decision adoptada, aun si esta es breve o concisa o se
presenta el supuesto de motivacion por remision.

La motivacion de la actuacion administrativa, es decir, la fundamentacion con los
razonamientos en que se apoya, es una exigencia ineludible para todo tipo de actos
administrativos, imponiéndose las mismas razones para exigirla tanto respecto de
actos emanados de una potestad reglada como discrecional.

El tema de la motivacion del acto administrativo es una cuestion clave en el
ordenamiento juridico-administrativo, y es objeto central de control integral por el juez
constitucional de la actividad administrativa y la consiguiente supresion de los dmbitos
de inmunidad jurisdiccional.

Constituye una exigencia o condicion impuesta para la vigencia efectiva del principio
de legalidad, presupuesto ineludible de todo Estado de derecho. A ello, se debe afiadir
la estrecha vinculacion que existe entre la actividad administrativa y los derechos de
las personas. Es indiscutible que la exigencia de motivacion suficiente de sus actos es
una garantia de razonabilidad y no arbitrariedad de la decision administrativa.

En esa medida, este Tribunal debe enfatizar que la falta de motivacion o su insuficiencia
constituye una arbitrariedad e ilegalidad, en la medida en que es una condicion
impuesta por la Ley N2 27444. Asi, la falta de fundamento racional suficiente de una
actuacion administrativa es por si sola contraria a las garantias del debido
procedimiento administrativo”

En virtud de lo expuesto, se colige que el derecho a la debida motivacién de las
decisiones de la administracién radica en la existencia de congruencia entre lo
pedido por el administrado y lo resuelto por la administracién y, en una suficiente
justificacion de la decisién adoptada.

Con respecto al principio de tipicidad -que constituye una manifestacion del
principio de legalidad- exige que las conductas consideradas como faltas estén
definidas con un nivel de precisién suficiente, de manera que el destinatario de las
mismas pueda comprender sin dificultad o estar en condiciones de conocer vy
predecir las consecuencias de sus actos; ello a partir de la previsién clara de la
conducta proscrita y de la sancién aplicable®®

Al respecto, Morén Urbina®® afirma que “la determinacién de si una norma
sancionadora describe con suficiente grado de certeza la conducta sancionable, es
un asunto que debe ser resuelto de manera casuistica, pero es importante tener en
cuenta que la tipificacion es suficiente «cuando consta en la norma una
predeterminacion inteligible de la infraccion, de la sancion y de la correlacion entre

18Fundamento 8 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 05487-2013-
AA/TC.

MORON URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la v
Administracion Publica en la ley peruana. En: Advocatus, nimero 13, Lima, 2005, p. 8.
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una y otra». Pero, ademds, dicho autor resalta que “el mandato de tipificacion, que
este principio conlleva, no solo se impone al legislador cuando redacta el ilicito, sino
a la autoridad cuando realiza la subsuncion de una conducta en los tipos legales
existentes”.

De esta manera, el principio de tipicidad exige, cuando menos:

(i) Que, por regla general las faltas estén previstas en normas con rango de
ley, salvo que se habilite la tipificacion via reglamentaria.

(ii) Que, las normas que prevean faltas, si bien no tengan una precisién
absoluta, describan con suficiente grado de certeza la conducta
sancionable.

(iii) Que, las autoridades del procedimiento realicen una correcta operacién

de subsuncidon, expresando asi los fundamentos por los que

razonablemente el hecho imputado se adecua al supuesto previsto como

falta; que configure cada uno de los elementos que contiene la falta.

Como es ldgico, la descripcion legal deberd concordar con el hecho que

se atribuye al servidor.

Cabe precisar que el listado de obligaciones que derivan de la observancia del
principio de tipicidad es meramente enunciativo, de tal forma, podrian presentarse
otras obligaciones para la entidad sancionadora que redunden en el respeto pleno
del principio de tipicidad.

En consecuencia, por el principio de tipicidad, el cual constituye un limite a la
potestad sancionadora, se debe precisar cudl es la conducta que se considera como
falta administrativa, disciplinaria o penal. En ese sentido, existe una obligacién por
parte de las entidades publicas, tanto al momento de iniciar un procedimiento
administrativo disciplinario, como al momento de resolver la imposiciéon de una
sancion, de sefialar de manera expresa cudl es la norma o disposicién que se ha
incumplido. Asimismo, se debe precisar cudl es la correspondiente falta que se ha
cometido, la misma que debe tener correlato con la sancién a imponerse.

Anadlisis del caso concreto.

25.

Conforme a los términos del acto de inicio del procedimiento administrativo
disciplinario, se verifica que se imputa a la impugnante, en su condicién de
Coordinadora de Materno de la Red de Salud de Huaytara, los siguientes hechos:

“(...) en este caso la servidora, presuntamente, EMITIO informacidén requerida de
FORMA INCOMPLETA respecto a la atencién materna de partos domiciliarios suscitados
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en el mes de setiembre y octubre del 2023, aduciendo que no se puede brindar esa
informacién ya que se tiene que respetar el principio de confidencialidad, esto segun el
INFORME No 124-2023/GOB.REG.DIRESA-H-GDSRH-RISH/Materno; asimismo la
servidora permite la prdctica de partos domiciliarios, los cuales no son garantizados ni
recomendados por el gran riesgo que significa esta practica para la salud y la vida de las
gestantes y de los recién nacidos y en suma deslinda responsabilidades aduciendo que
las Unicas responsables directas son las pacientes por no comunicar sobre su estado
gestacional oportunamente (...)%%” (sic)

26. Como puede verse, se verifica que el objeto de imputacion reside en dos hechos: a)
Emitir informacién incompleta con relaciéon a la atencidn materna de partos
domiciliarios suscitados en el mes de setiembre y octubre del 2023; y, b) por
permitir la practica de partos domiciliarios.

27. De otro lado, con relacién a la falta referida a la negligencia en el desempeno de
funciones, debe partirse de la idea que se trata de una disposicién genérica que no
desarrolla concretamente una, o varias, conducta(s) en forma especifica, por lo que
la falta disciplinaria en mencién constituye un precepto de remision, motivo por el
cual existe la exigencia de que sea complementado con el desarrollo de reglamentos
o normativa interna de las entidades en las que se puntualicen las funciones
concretas que el servidor debe cumplir diligentemente.

28. Ahora, debe tenerse en cuenta los lineamientos desarrollados sobre dicha falta en
el precedente administrativo contenido en la Resolucidn de Sala Plena N2 001-2019-
SERVIR/TSC, publicado en el diario oficial “El Peruano” con fecha 1 de abril de
2019%, entre los cuales resulta pertinente citar las siguientes:

“31. En este sentido, este Tribunal del Servicio Civil considera que en los casos en los
que las entidades estatales imputen la falta disciplinaria sustentada en la
negligencia en el desempeiio de las funciones, deben especificar con claridad y
precision las normas complementarias a las que se remiten, cuidando que se
contemplen las funciones que las normas de organizacion interna de la entidad ha
establecido para sus servidores y funcionarios, las cuales obviamente deben ser de
previo conocimiento de su personal.

32. Para tal efecto, es importante que las entidades tengan en cuenta que la palabra
funcion es definida como una “Tarea que corresponde realizar a una institucion o
entidad, o a sus érganos o personas”. Por lo que puede entenderse que funciones son
aquellas tareas, actividades o labores vinculadas estrechamente al cargo en el que

2segun se lee del articulo primero de la citada resolucién administrativa.

2lRecuperado de:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2936993/2019%20Precedente%201.pdf?v=1648065
639
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ha sido asignado el servidor sometido a procedimiento disciplinario, descritas
usualmente en algun instrumento de gestion u otro documento.

(...)

40. De esta forma, en los casos en los que se imputa la falta administrativa
disciplinaria de negligencia en el desempefio de las funciones, corresponderd a las
entidades determinar y precisar si la conducta que configura la negligencia se comete
por accién, omision, o por accion y omision a la vez, debiendo senalarse en cada uno
de estos supuestos cudles son las funciones que se realizaron de forma negligente
y la norma en que éstas se describen”.

Negrita nuestra.

29. Dicho precedente fue complementado por otro posterior contenido en la
Resolucién de la Sala Plena Ne 001-2023-SERVIR/TSC, publicado en el diario oficial
“El Peruano” con fecha 16 de septiembre de 202322, donde se fijaron los siguientes
criterios de observancia obligatoria:

“17. No obstante, se ha advertido que algunas entidades al iniciar procedimientos
administrativos disciplinarios a servidores y funcionarios que desempefian
determinadas funciones adicionales al cargo, roles u otros no previstos
necesariamente en los instrumentos de gestion, sino que derivan de la observancia
de disposiciones de aplicacion general, como el caso de los miembros de un Comité
de Seleccion, el drea usuaria, el Secretario Técnico de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios, las autoridades del procedimiento administrativo
disciplinario (6rgano instructor y érgano sancionador), entre otros; han realizado una
imputacion distinta a la falta disciplinaria de negligencia en el desempefio de las
funciones

18. En virtud de ello, resulta conveniente precisar que la mencionada falta
disciplinaria de negligencia en el desempefio de las funciones no se configura
exclusivamente por el incumplimiento o cumplimiento deficiente de funciones
vinculadas al cargo, sino también por el incumplimiento o cumplimiento deficiente de
funciones adicionales al cargo, roles u otros que hayan sido asignados por la Entidad
o que se deriven de alguna norma de aplicacion general; lo cual debe obedecer a un
descuido o culpa. En ese sentido, tales funciones pueden encontrarse, sin limitarse
a estos, en documentos de gestion, contratos, documentos emitidos por la entidad
que dispongan desplazamientos o que asignen funciones, bases de un proceso, y
normas que contengan funciones (tareas, actividades o labores) y que son de
obligatorio cumplimiento.

(sic)

30. Conforme a las directrices antes sefialadas, se tiene que la configuracion de la falta
bajo andlisis requiere, desde un aspecto objetivo, una imputacion funcional en

22Recuperado de: https://Ipderecho.pe/precedente-servir-adecuada-imputacion-falta-administrativa-
disciplinaria-negligencia-desempeno-funciones-resolucion-001-2023-servir-tsc/
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términos normativos, es decir, que se debe verificar que la omisién o accién del
servidor y/o funcionario debe haber supuesto el incumplimiento de las funciones
que tenia asignadas, las cuales deben constar en instrumentos de gestidn,
contratos, documentos emitidos por la entidad que dispongan desplazamientos o
que asignen funciones, bases de un proceso, y otras normas que contengan
funciones, las cuales deben haber estado vigentes al momento de la comisién de la
infraccidon; mientras que, en el ambito subjetivo, debe tratarse de una conducta
realizada a titulo de culpa o descuido, lo cual excluye, de plano, las conductas
dolosas, es decir, de quien actua con conciencia y voluntad.

31. Bajo dichos parametros, se observa que, con respecto al hecho imputado referido
a remitir informacién incompleta con relacién a la atencién materna de partos
domiciliarios suscitados en el mes de setiembre y octubre del 2023, las autoridades
del procedimiento determinaron que dicho suceso inobservd la funcién contenida
en el numeral 12 de la cldusula tercera del Contrato Ne 035-
2019/GOB.REG/GOB.REG.HVCA/GSRH/G que contempla como parte del rol
funcional de la impugnante: “Otras funciones que el jefe inmediato considere
conveniente para el logro de las metas y objetivos”.

32. No obstante, con respecto al hecho imputado referido a permitir la practica de
partos domiciliarios, no se ha establecido cual es la funcidn, contenida en algun
instrumento normativo (contrato, protocolo u otro), que la impugnante habria
inobservado de forma negligente, omision que resulta lesiva del principio de
tipicidad, al no evidenciarse una imputacién clara, precisa y pormenorizada con
relacion al cumplimiento de los elementos normativos que integran la falta objeto
de imputacién.

33. Ahondando en razones, conviene precisar que en el precedente administrativo
emitido en la Resolucién de Sala Plena N.° 001-2019-SERVIR/TSC, publicado en el
diario oficial El Peruano con fecha 1 de abril del 201923, el Tribunal establecio los
siguientes criterios:

“22. Por consiguiente, los drganos competentes en el procedimiento disciplinario deben
describir de manera suficientemente clara y precisa, tanto al momento de iniciar un
procedimiento administrativo disciplinario como al momento de resolver la imposicion de
una sancion, cudl es la falta prevista en la Ley que es objeto de imputacion (y cuando
fuere el caso, precisar la disposicion reglamentaria que la complementa), cudl es la
conducta atribuida al imputado que configura la falta que se le imputa, cudles son los

ZRecuperado de:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2936993/2019%20Precedente%201.pdf?v=1648065
639
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hechos que con base en el principio de causalidad configuran la conducta pasible de
sancion; indicando ademds de manera precisa, clara y expresa cudles son las normas o
disposiciones, vigentes en el momento en que se produjo la falta, que sirven de
fundamento juridico para la imputacion.

23. (...) Asi lo reconoce el Tribunal Constitucional al sostener que: “... queda clara la
pertinente extrapolacion de la garantia del derecho de defensa en el dmbito
administrativo sancionador y con ello la exigencia de que al momento del inicio del
procedimiento sancionador se informe al sujeto pasivo de los cargos que se dirigen en su
contra, informacion que debe ser oportuna, cierta, explicita, precisa, clara y expresa con
descripcion suficientemente detallada de los hechos considerados punibles que se
imputan, la infraccion supuestamente cometida y la sancién a imponerse, todo ello con
el propdsito de garantizar el derecho constitucional de defensa”

Negrita nuestra.

“

34. De otro lado, la Entidad no ha cumplido con exponer las razones por las cuales
determiné la sancién de suspensidn por treinta dias sin goce de remuneraciones,
cuestion que resulta relevante para descartar cualquier viso de arbitrariedad
considerando que la autoridad instructora recomendd la imposicidn de una sancidn
de menor gravedad (amonestacién), lo que exigia una especial motivacion de parte
de la autoridad sancionadora, de conformidad con el tltimo parrafo del articulo 114
del Reglamento General de la Ley N2 30057, que prevé: “(...) El drgano sancionador
puede apartarse de las recomendaciones del érgano instructor, siempre y cuando
motive adecuadamente las razones que lo sustentan”.

35. Cabe precisar que el deber de motivar las decisiones administrativas alcanza
especial relevancia cuando en las mismas se contienen sanciones. En la medida que
una sancién administrativa supone la afectacion de derechos, su motivacién no sélo
constituye una obligacion legal impuesta a la Administracién, sino también un
derecho del administrado, a efectos de que éste pueda hacer valer los recursos de
impugnacién que la legislacién prevea, cuestionando o respondiendo las
imputaciones que deben aparecer con claridad y precisién en el acto administrativo
sancionador. De otro lado, tratdndose de un acto de esta naturaleza, la motivacion
permite a la Administracién poner en evidencia que su actuacidon no es arbitraria
sino que esta sustentada en la aplicacién racional y razonable del derecho y su
sistema de fuentes?*

36. De acuerdo con lo expuesto, la Entidad ha incurrido en vulneracidn del principio de
tipicidad, asi como la garantia de la debida motivacién, por lo que la Resolucién
Jefatural Ne 021/GOB.REG.HVCA/GSR-H/RISH/D, del 21 de diciembre de 2023; la

24 Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional con fecha 11 de octubre de 2004, en los seguidos de
Accion de Amparo por los sefiores Gonzalo Antonio Costa Gdmez y Martha Elizabeth Ojeda Dioses vs.
Municipalidad Provincial de Tumbes (Exp. N° 2192-2004-AA/TC)
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Resolucion Jefatural Ne 006-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/GRH, del 27 de
febrero de 2024; y, la Resolucion Jefatural Ne 011-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-
H/ADM/UGRH, del 25 de marzo de 2024, se encuentran afectadas por la causal de
nulidad prevista en el numeral 1 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 274442,
siendo innecesario pronunciarse sobre los demds argumentos esgrimidos por la
impugnante en su recurso de apelacion sometido a conocimiento.

37. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucidon no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién contra la impugnante, toda
vez que, no se ha dilucidado si le asiste o no responsabilidad al impugnante en los
hechos imputados. En otras palabras, no esta siendo absuelto. Su responsabilidad
serd determinada en el procedimiento administrativo disciplinario que tramite la
Entidad, pero se debera respetar el debido procedimiento administrativo,
siguiéndose los criterios sefialados en los parrafos precedentes a fin de evitar
posteriores nulidades que, eventualmente, generen impunidad y responsabilidad
en los funcionarios que transgreden el ordenamiento juridico.

38. Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
qgue la Entidad subsane, en el mas breve, plazo los vicios advertidos por este
Tribunal; no debiendo olvidar que sus autoridades seran responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucidn Jefatural Ne 021/GOB.REG.HVCA/GSR-
H/RISH/D, del 21 de diciembre de 2023; la Resolucion Jefatural Ne 006-
2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/GRH, del 27 de febrero de 2024; y, la Resolucion
Jefatural Ne 011-2024/GOB.REG.HVCA/GSR-H/ADM/UGRH, del 25 de marzo de 2024;
emitidas por la GERENCIA SUB REGIONAL HUAYTARA, por vulneracidn de la garantia de
la debida motivacidn y el principio de tipicidad.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias. (...)”

Eszts 2= una copia auténtics imprimible de un decumente electrénico archivade per 2l Tribunal del Servicia Civil, aplisands lo dispuesta por el Art. 25° del DS,
070-2013-FCM vy |a Tercera Disposicion Complementaria Final del D5 028-2018-PCM. Su sutenticidad e integridad pusden sar confrastadas a través de la
ziguiente direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresanda el cadigo de werificacién gue sparece en la parte superior izguierda de este documeanto.

Pagina 14 de 15

W 72, rr>
Jieon Mariscal Miller 1153 - 1157 S, picoNTINARIO |‘ﬂ
www.servirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Peru —= s=s PERU b \ , s ¥ -"M
T 2063370 7 ~ 2024 Ay 7
~

e

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

/3‘\
Tribunal del Serviclio

1| Presidencia
PERU ot

del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emision de la
Resoluciéon Jefatural Ne 021/GOB.REG.HVCA/GSR-H/RISH/D, con la finalidad que la
Entidad subsane los vicios advertidos, en el mds breve plazo; teniendo en consideracién,
para tal efecto, los criterios sefialados en la presente resolucién.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora ELIANA CECILIA BRICENO
GONZALES y a la GERENCIA SUB REGIONAL HUAYTARA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la GERENCIA SUB REGIONAL HUAYTARA, debiendo
la Entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, publiquese y comuniquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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