GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI
GOBERNACION REGIONAL

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

DECRETO REGIONAL N° 307 -2024-GRU-GR

Pucallpa, g 3 piC. 700k

VISTO: El INFORME N° 508-2024-GRU-DIRCETUR-OPP, INFORME TECNICO
SUSTENTATORIO, OFICIO N° 394-2024-GRU-DIRCETUR-DR, INFORME LEGAL N° 057-
2024-GRU-DIRCETUR-AL, INFORME N° 162-2024-GRU-GRPP-SGDI, INFORME TECNICO N°
017-2024-GRU-GRPP-SGDI/PPR, OFICIO N° 1488-2024-GRU-GGR-CRAJ, INFORME LEGAL
N° 066-2024-GRU-GGR-ORAJ/TTC, MEMORANDO N° 830-2024-GRU-GGR-SG, ACUERDO
N° 008-2024-GRU-DG; y demas antecedentes;

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 191° de la Constitucion Politica del Peru, norma constitucional
concondante con el Articulo 2° de la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales,
establece que los Gobiernos Regionales, son personas juridicas de derecho publico, con
autonomia politica, econémica y administrativa en asuntos de su cocmpetencia; en tanto, el
Articulo ©° numeral 9.2 de la Ley N° 27783, Ley Marco de Descentralizacion, explica que la
autonomia administrativa es la facultad de organizarse internamente;

Que, el articulo 5°de la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobierncs Regionales, establece,
es mision de los gobiernos regionales, organizar y conducir la gestion publica regional de acuerdo
a sus competencias exclusivas compartidas y delegadas, en el marco de las politicas nacionales
y sectoriales, para contribuir al desarrollo integral y sostenible de la region;

Que, el Articulo 46 de la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales,
establece: “Las funciones especificas que ejercen los Gobiernos Regionales se desarrollan en
base a las politicas regionales, las cuales se formulan en concordancia con las politicas
nacionales sobre la materia”; en este contexto, el Articulo 49° de la citada ley, establece las
funciones en materia de salud;

Que, mediante Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado,
se declara al Estado peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias,
dependencias. Entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestion
publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, mediante Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, modificadc por el Decreto Supremo
N° 131-2018-PCM, se aprueba los “Lineamientos de Organizacion del Estado”, que regula los
principios, criterios y reglas que definen el disefio, estructura, organizacién y funcionamiento de
las Entidades del Estado, busca que las entidades, conforme a su tipo, competencia y funciones,

se organicen de la mejor manera a fin de responder a las necesidades publicas, en beneficio de
1a ciudadania;

Que, el Articulo 53° de los “Lineamientos de Organizacion del Estado”, establece que el
Manual de Operaciones MOP, es el documento técnico normativo de gestidn organizacional que
\, formaliza: a) La estructura funcional de los programas y los proyectos especiales, a través de la
N\ cual se agrupan las funciones entre sus unidades funcionales, estableciendo las lineas de
dependencia. b) Formaliza la estructura organica al interior de los 6rganos desconcentrados,

cuando corresponda, y ¢) La estructura organica al interior de los érganos académicos, cuando
corresponda;

Que, asimismo, mediante Resolucion de Secretaria de Gesticn Publica N° 005-2020-
PCM/SGP, de fecha 14 de setiembre del 2020, se aprueba los Lineamientos N° 02-2020-SGP,
que establecen orientaciones sobre el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF y el /<,
Manual de Operaciones — MOP, la que califica el MOP como un documento técnico normativo /=
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de Gestién Organizacional: Técnico, porque es un resultado de un disefio organizacional para
definir la estructura organizacional mas idénea para el cumplimiento de las funciones y logro de
resultados; Normativo, porque constituye una norma de caracter publico y de obligatorio
cumplimiento, y De Gestidn Organizacional, porque es una guia administrativa sobre como se
han asignado las funciones y responsabilidades al interior de la organizacién desconcentrada;

Que, el Articulo 54° del citado Lineamientos del Estado, modificado por el Decreto
Supremo N° 131-2018-PCM y Decreto Supremo N° 064-2021-PCM, preve que, la Estructura del
MOP, contiene titulos, capitulos, y articulos teniendo en cuenta los rubros y metodologia que se
detallan a continuacion: a) Titulo Primero de las Disposiciones Generales; en este titulo se
desarrolla: 1. La finalidad, 2. Naturaleza Juridica, 3) Entidad a la que pertenece, 4) Funciones
Generales, 5) Base legal. b) Titulo Segundo: La estruciura; en este titulo se desarrolia la
estructura, indicando los tipos de unidades de organizacion que la componen, sus funcionesy la
interrelacion interna y externa de estos. ¢) Titulo Tercero: Bienes, servicios y procesos;
Identificacion de los bienes y servicios que entrega el programa, proyecto especial, érgano
académico o desconcentrado, segln corresponda, con la respectiva descripcion de los procesos
operativos 0 misionales que los generan, ademas de los procesos estratégicos y de apoyo. La
descripcion de los procesos se realiza, en su nivel mas agregado, con una breve descripcion de
cada uno, sus objetivos y la unidad de organizacién responsable. En el caso de los programas y
proyectos especiales, debe adjuntarse el mapa de procesos en el que se muestren las
interacciones internas y externas. d) Anexo: Organigrama que reflgje la estructura;

Que, es materia de aprobacién, el Manual de Operaciones - MOP de la DIRECCION
REGIONAL DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO DE UCAYALI (DIRCETUR), contiene tres
(3) titulos: Titulo Primero: Disposiciones Generales, Titulo Segundo: Esiructura Organica, Titulo
Tercero: Bienes, servicios y Procesos, consta de 48 Articulos;

Que, el Articulo 55° numeral 55.1 de los Lineamientos de Organizacion del Estado,
establece que, la propuesta del MOP se sustenta en un Informe Técnico elaborado por la Oficina
~ de Planeamiento y Presupuesto o la que haga sus veces, el cual justifica su estructura y los
/ mecanismos de control y coordinacion; y, en un Informe Legal elaborado por la Oficina de
/ Asesoria Juridica o la que haga sus veces;

Que, mediante mediante INFORME N° 508-2024-GRU-DIRCETUR-OPP de fecha 12 de
septiembre de 2024, el Director de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto de la Direccion
Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR) de Ucayali, presenta al Director Regional
de la DIRCETUR: i) Proyecto de Manual de Operaciones- MOP de la DIRCETUR, ii) Ficha
Sustentatoria de la neceidad para contar con un MOP vy iii) Informe Tecnico;;

Que, el INFORME TECNICO SUSTENTATORIO, emitido por la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto de la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, forma parte
de la propuesta del MOP;

Que, mediante OFICIO N° 394-2024-GRU-DIRCETUR-DR de fecha 24 de setiembre de
2024, el Director Regional de la DIRCETUR, remite el INFORME LEGAL N° 057-2024-GRU-
DIRCETUR-AL de fecha 23 de setiembre de 2024, en el cual el Asesor legal de la DIRCETUR,
CONCLUYE: Emite opinién favorable para la aprobacion del Manua: de Operaciones de la
Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, de conformidad con los
numerales 55.1. y 55.2 del Articulo 55° del decreto Supremo N° 054-2018-PCM;

Que, mediante INFORME N° 162-2024-GRU-GRPP-SGDI de fecha 17 de setiembre de
2024, el Director de Sisterma Administrativo lll, remite a la Gerencia Regional de Planeamiento
y Presupuesto del Gobierno Regional de Ucayali, el INFORME TECNICO N° 017-2024-GRU-
RPP-SGDI/PPR; o6rganoc administrativo que en el marco de su competencia a revisado la
_propuesta del Manual de Operaciones, acorde a la normatividad vigente; CONCLUYENDO: Que
-~ de la revision y evaluacion realizada al proyecto del MOP de la Direccién Regional de Comercicrg:%’
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Exterior y Turismo de Ucayali, CUMPLEN con los criterios técnicos de los Lineamientos de
Organizacion del Estado Decreto Supremo N° 054-2018-PCM y con las disposiciones de los
Lineamientos N° 02-2020-SGP que establece orientaciones sobre el ROF y MOP, aprobado
mediante Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 005-2020-PCM-SGP; por lo que opina
favorablemente;

Que, en ese estado, mediante OFICIO N° 1488-2024-GRU-GGR-ORAJ de fecha 25 de
setiembre de 2024, el Director (e) de Sistema Administrativo IV de la Oficina Regional de
Asesoria Juridica, remite a la Garencia General Regional, el INFORME LEGAL N° 066-2024-
GRU-GGR-ORAJ/TTC, el cual CONCLUYE: Remitir el expediente a Secretaria General, para la
emision del acuerdo de directorio de gerentes y su posterior aprobacion del MOP de DIRCETUR
Ucayali, mediante Decreto Regional;

Que, mediante MEMORANDQO N° 830-2024-GRU-GGR-SG de fecha 21 de octubre de
2024, el Secretario General del Gobierno Regional de Ucayali, remite a la Oficina Regional de
Asesoria Juridica la Transcripcion de varios acuerdos, entre ellos el Acuerdo N° 008-2024-GRU-
DG, aprobado por el Directorio de Gerentes del Gobierno Regional de Ucayali: “ACUERDO N°
008-2024-GRU-DG: Aprobar el Manual de Operaciones -MOP de la Direccion Regional de
Comercio Exterior y Turismo de Ucayali;

Que, el Articulo 37° literal b) de la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales,
faculta a la Gobernador Regional, como el érgano de gobierno, dictar las normas y disposiciones,
como los Decretos Regionales y las Resoluciones Regionales; concordante con el Articulo 40°
de la citada Ley, los Decretos Regionales establecen normas reglamentarias. Los Decreios
Regionales son aprobados y suscritos por la Gobernacion Regional, con acuerdo del directorio
de Gerencias Regionales; requisito que se ha cumplido en el presente caso;

Que, ademas, Articulo 55° numeral 55.21 de los Lineamientos de Organizacion del
Estado, dispone, el MOP se aprueba segln corresponda, por resolucion ministerial o por
resolucion del titular de un organismo publico, en el caso del Poder Ejecutivo o por Decreto
Regional o de Alcaldia, en el caso de los gobiernos regionales y locales;

Que, con la facultad que otorga la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales,
el Decreto Supremo N° 054-2018-PCM y sus modificatorias; y, con las visaciones de la Gerencia
General Regional, Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto, Oficina Regional de
Asesoria Juridica, Sub Gerencia de Desarrollo Institucional;

DECRETA:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR el Manual de Operaciones (MOP) de Ia
Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali; el cual, consta de tres (3)
Titulos, cuarenta y ocho (48) Articulos; cuyo texto integro, forma parte como Anexo del presente
Decreto Regional.

ARTICULO SEGUNDO. — DEJESE SIN EFECTO toda disposicién que se opongan al
presente Decreto Regional, por las consideraciones expuestas.

ARTICULO TERCERO. — DISPONER a la Direccion Regional de Comercio Exterior y
Turismo de Ucayali, la publicacion del presente Decreto Regional en la seccion digital Normas
Legales del Diario Oficial El Peruano; y, el texto integro del Manual de Operaciones (MOP) en la
sede digital de la sede institucional.

ARTICULO CUARTO. - PRECISAR que el presente Decreto Regional, entrara en
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ARTICULO QUINTO. — DISPONER que la Direccién Regional de Comercio Exterior y
Turismo de Ucayali, a partir de la vigencia de la presente norma, realice las acciones pertinentes

para la formulacién y/o adecuacion de los documentos de gestion institucional a que hubiere
lugar.

ARTICULO SEXTO. - DISPONER a Secretaria General NOTIFICAR el presente
Decreto Regional a la DIRCETUR y a la Subgerencia de Desarrollo Institucional.

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

W! Gambigy’Rupay
DBERNADOR REGIONAL
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DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
: OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO ( JCOI'
e "Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de o
las heroicas batalias de Junin y Ayacucho”

001173 - REGION UCAYALI -DIREC.
REG. SECTORIAL COMERCIO EXTERIOR
Y TURISMO UCAYALLI

- Manual de Operaciones
(MOP)

Setiembre, 2024
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PRESENTACION

El Manual de Operaciones (MOP) de la Direcciéon Regional de Comercio Exterior y
Turismo de Ucayali, es un documento técnico normativo de gestion institucional que formaliza la
estructura funcional, sus funciones y las funciones especificas de sus unidades, asi como de sus

procesos.

La Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR), es el Organo
Desconcertado del Gobierno Regional del Departamento de Ucayali, adscrito a la Gerencia
Regional de Desarrollo Econémico -, en concordancia con las politicas nacionales del sector

turismo, artesania y comercio exterior, implementa y supervisa el desarrollo de la politica de este

RES, &

ngb,;or en el ambito de la jurisdiccion regional; en el marco de las disposiciones normativas y

téonicas sobre la materia establecidos por el Ministerio de Comerio Exterior y Turismo(

Kﬁ)’f\ICETUR), en ejercicio de su rectoria.

]

Mediante Ordenanza Regional N° 029-2017-GRU-CR, el Consejo Regional del Gobierno
Regional de Ucayali, de fecha 30 de noviembre del 2017, se aprueba el REGLAMENTO DE
ORGANIZACIONES Y FUNCIONES ROF de la DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO
EXTERIOR DE UCAYALI, enmarcando en la RESOLUCION MINISTERIAL N° 125-2013-

liderar la implementacion de los objetivos y lineamientos de la referida politica bajo un enfoque

© =i E de gestion orientada a resultados al servicio del ciudadano.

A la fecha, el Gobierno ha emitido una serie de dispositivos legales, tales como los

Lineamientos de Organizacién del Estado; los decretos legislativos de los sistemas administrativos

de: Modernizacion De La Gestién Phblica, Simplificacion Administrativa, Sistema Nacional De
Presupuesto Publico, Sistema Nacional De Contabilidad, Sistema Nacional Tesoreria, Sistema

Uiz’ . Nacional De Abastecimiento, Sistema Nacional De Gestion De Recursos Humanos, Sistema
Nacional De Programacion Multianual Y Gestion De Las Inversiones Y La Ley De Procedimiento
Administrativo General, entre otras, haciendo necesario e impostergable actualizar los

documentos normativos de gestién organizacional.
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Teniendo en consideracién este hecho, La Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo
(DIRCETUR), acorde a los nuevos escenarios, disposiciones legales y otros contextos que vive
la region Ucayali, orientado a su gestion hacia el servicio a la ciudadania, eficacia, eficiencia,
especialidad, jerarquia y legalidad, que fortaleza su accionar para una adecuada toma de decisiones

en el marco de los objetivos institucionales.
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A. TITULO PRIMERO: Disposiciones Generales

Articulo 01.- Naturaleza Juridica

La Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, cuenta con personeria juridica
de derecho publico y constituye una Unidad Ejecutora del Pliego 462 Gobierno Regional del
Departamento de Ucayali. Ejerce las atribuciones propias de la administracién publica, conforme
a las delegaciones politica, econémica y administrativa que le confiere la Ley N°27783, Ley de
Bases de la Descentralizacion, Ley N°27867, Ley Orgénica de Gobiernos Regionales y

modificaciones, Ley N°27790, Ley Orgéanica de Comercio Exterior y Turismo.

Articulo 02.- Entidad a la que pertenece

La Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR), es el Organo
esconcertado del Gobierno Regional del Departamento de Ucayali, adscrito a la Gerencia

egional de Desarrollo Econémico.

Articulo 03.- Funciones Generales

= 9 Las funciones del Gobierno Regional de Ucayali, establecidas en los articulos 55°,63° y 64 de la
7 ® . . ; . : ;
£, m Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales; estan en concordancia con las funciones
: =
~ —transferidas por el MINCETUR a los Gobiernos Regionales, y en conformidad con el articulo 95°
Giee— - : : . :
g’g & del Reglamento de Organizacién y Funciones del Gobierno Regional de Ucayali, aprobado por
B = . : :
:% % ORDENANZA REGIONAL N°¢ 002-2018-GRU.CR. La Direccion Regional de Comercio
£35
;‘3?, § Exterior y Turismo de Ucayali, ejerce las siguientes funciones generales.
FZ =
3 E__ =
i Comercio:
a) Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de comercio en el &mbito regional en concordancia con la politica nacional y
los planes sectoriales en coordinacion con las entidades del sector publico competentes
con la materia.
Fe o b) Impulsar el desarrollo de los recursos humanos regionales y la mejora en la
E‘.‘ d e p . . LR * . r . r . - r
i\% productividad y competitividad de las unidades econdémicas del ambito regional a través
‘\‘ i de la capacitacion, provision de informacion y transferencia tecnolégica.
= o
CRE]
sxl 8
e
A
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=]
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¢) Elaborar y ejecutar las estrategias y el programa de desarrollo de la oferta exportable y
de promocion de las exportaciones regionales.

d) Identificar la provisién de servicios financieros a las empresas y organizaciones
sociales productivas de ambito regional con énfasis en las PYMES y las unidades

productivas orientadas al comercio y a las exportaciones por parte del sector privado.

Turismo:

a) Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de desarrollo de la actividad turistica regional en concordancia con la politica
general del gobierno y los planes sectoriales.

b) Formular concertadamente, aprobar y ejecutar las estrategias y el programa de
desarrollo turistica regional.

¢) Aprobar directivas relacionadas con la actividad turistica, asi como, criterios técnicos
que aseguren el cumplimiento de objetivos y metas que se derivan de los lineamientos
de la politica nacional de turismo.

d) Promover el desarrollo turistico mediante el aprovechamiento de las potencialidades
regionales

e) Calificar a los prestadores de servicios turisticos del ambito regional de acuerdo con las
normas legales correspondientes.

f) Coordinar con los gobiernos locales las acciones en materia de turismo de alcance
regional

g) Llevar y mantener actualizado los directorios de prestadores de servicio turistico,
calendario de eventos y el inventario de recursos turisticos en el dambito regional de
acuerdo a la metodologia establecida por el drgano rector.

h) Identificar posibilidades de inversion y zonas de interés turistico en el &mbito regional,
asi como, promover la participacion de las inversiones.

i) Proponer y declarar zonas de desarrollo turistico prioritario de alcance regional

i) Disponer facilidades y medidas de seguridad a los turistas, asi como, ejecutar campaiias
regionales de promocion al turista y difusién de conciencia turistica en coordinacién

con otros organismos publicos y privados.
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k) Verificar el cumplimiento de las normas de medio ambiente y preservacién de recursos
naturales en el &mbito regional relacionados con la actividad turistica.

1) Declarar eventos de interés turistico regional.

m) Supervisar la correcta aplicacion de las normas legales relacionadas con la actividad
turistica y el cumplimiento de los estandares exigidos a los prestadores de servicios
turisticos del &mbito regional, asi como, aplicar las correspondientes sanciones en caso
de incumplimiento de conformidad con la normatividad vigente, con excepcion de uso
de tragamonedas.

n) Suscribir contratos, convenios o acuerdos de cooperacién interinstitucional con
entidades ptblicas y privadas.

0) Promover la formacién y capacitacién del personal que participa en la actividad
turistica

p) Fomentar la organizaciéon y formulacién de las actividades turisticas en el dmbito
regional.

q) Organizar y conducir las actividades de promoci6n turistica de la regién, en
coordinacién con las organizaciones de la actividad turistica y los gobiernos locales.

r) Desarrollar circuitos turisticos que puedan convertirse en ejes de desarrollo regional.

Artesania:

a) Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de desarrollo de la artesania, en concordancia con la politica general del
gobierno y los planes sectoriales.

b) Planificar concertadamente y ejecutar el desarrollo de la creatividad artesanal en el
ambito regional mediante el aprovechamiento de las potencialidades regionales.

¢) Fomentar y desarrollar proyectos, programas u otros mecanismos para promover la
competitividad y productividad de la actividad artesanal con la participacién de las
entidades publicas y privadas.

d) Promover el desarrollo de productos artesanales, orientados a la exportacién y el

mercado turistico
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e) Supervisar y evaluar el desarrollo de la actividad artesanal y la aplicacion de las
politicas, normas y procedimientos especificos

f) Fomentar y autorizar ferias y exposiciones regionales, asi como, declarar eventos de
interés artesanal orientados a promover el desarrollo de la artesania en el ambito
regional

g) Fomentar y promover la organizaciéon y formulacién de los productos artesanales y
fortalecimiento gremial en el ambito regional

h) Propiciar la conservacion, preservacion, rescate y desarrollo de las técnicas de
produccion tradicional artesanal en el ambito regional

i) Promover mecanismos e instrumentos para el desarrollo de la actividad artesanal
regional vinculados a la actividad turistica

j) Identificar oportunidades de inversidn, difundir y promover el crecimiento de las

inversiones en la actividad artesanal en el ambito regional, aprovechando sus ventajas

comparativas y promoviendo la exportacion de artesanias.

k) Fomentar la innovacion, la transferencia de tecnologia y la formacién de artesanos,

- )

= Q 2 i sqs -

Pl 2 desarrollando instrumentos que posibiliten la generacién y el acceso de las empresas
. =

o = 5. 5, ; y

= S artesanales en el ambito regional a nuevas tecnologias.

i |

=

= ' ) Promover la calidad, la productividad, el valor agregado, la imagen y la diferenciacion
ir

%S‘, C de los productos artesanales regionales

c‘; 3

ES! ) . ) )

ﬁ;‘zi 3 m) Fomentar y apoyar la articulacion de los actores nacionales, regionales y locales

SO =
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ol B publicos, privados y de la sociedad civil, vinculados a las materias de su

responsabilidad que acttian en el ambito regional.
n) Demas funciones que le asigne la Gerencia Regional de Desarrollo Econémico o le

sefale la ley.

Articulo 04.- Base Legal
2\ La Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR), se rige por lo

- lestablecido en las siguientes normas legales:

% Ley N.° 27783, Ley de Bases de la Decentralizacion.
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Ley N.? 27867, Ley Organica de los Gobiernos Regionales y modificatorias.

Ley N.? 27658, Ley Marco de la Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N.° 29408, Ley General de Turismo.

Ley N.° 29073, Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad Artesanal.

Decreto Legislativo N® 1252, Crea el Sistema Nacional de Programacién Multianual y
Gestion de Inversiones, y deroga la Ley N°® 27293, Ley del Sistema Nacional de
Inversion Publica.

Decreto Supremo N°  003-2010-MINCETUR, Aprueban el Reglamento de la Ley
General de Turismo.

Decreto Supremo N° 008-2010-MINCETUR, Aprueban el Reglamento de la Ley N°
29073, Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad Artesanal.

Decreto Supremo N° 020-2011-MINCETUR, Modifican el Decreto Supremo N° 008-
2010-MINCETUR que aprobo el Reglamento de la Ley N° 29073, Ley del Artesano y
del Desarrollo de la Actividad Artesanal.

Decreto Supremo N° 027-2017-EF, Aprueban el Reglamento del Sistema Nacional de
Programacion Multianual de Inversiones

Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, Aprueban el Reglamento de la Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado Ley 27658.

Decreto Supremo N° 001-2015-MINCETUR, Aprueban el Reglamentos de hospedaje.
Decreto Supremo N° 025-2004-MINCETUR, Aprueban el reglamento de Restaurantes.
Decreto Supremo N° 004-2016-MINCETUR, Aprueban el Reglamento de Agencias de
Viajes y Turismo.

Decreto Supremo N° 005-2016-MINCETUR, Aprueban el Reglamento de Seguridad
para la Prestacion del Servicio Turistico de Aventura.

Decreto Supremo N° 009-2017-MINCETUR, DECRETO Supremo que dispone la
modificacion de diversos articulos de los Reglamentos de Restaurantes y de
Establecimientos de Hospedaje.

Resolucion Ministerial N° 084-2006-MINCETUR-DM, Declaran incluido proceso de
transferencia de funciones sectoriales de comercio exterior, turismo y artesania a favor

de diversos Gobiernos Regionales.
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¢ Ordenanza Regional N° 002-2018-GRU-CR, Aprueban la actualizacién de la
Estructura Organica y las funciones contenidas en el Reglamento de Organizacién y

Funciones del Gobierno Regional de Ucayali.

B. TITULO SEGUNDO: Estructura Orgdnica de la Direcciéon Regional de Comercio
Exterior y Turismo de Ucayali.

Articulo 05° Estructura Organica.

La Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, para el cumplimiento de sus
funciones, cuenta con la siguiente estructura orgénica y funcional:

ORGANO DE ALTA DIRECCION.
Direccion Regional.

ORGANOS CONSULTIVOS.

Comité Ejecutivo Regional Exportador.
Comité Consultivo de Turismo.

Consejo Regional de Fomento Artesanal.

ORGANOS DE ASESORAMIENTO.
Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
Area de Inversiones y Proyectos,

ORGANO DE APOYO.

Oficina de Administracion.

Area de Gestion de Recursos Humanos.
Area de Contabilidad.

Area de Tesoreria.

Area de Gestion Patrimonial.

Area de Logistica.

5. ORGANOS DE LINEA.

5.1. Direccion de Comercio Exterior.

5.2, Direccion de Turismo.

5.3. Direccion de Artesania.

6. ORGANOS DESCONCENTRADOS.

6.1. Direccion Zonal de Comercio Exterior y Turismo de Padre Abad.
6.2. Direccién Zonal de Comercio Exterior y Turismo de Atalaya.
6.3. Direccion Zonal de Comercio Exterior y Turismo de Puris.
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Articulo 06°. — Competencia de La Direccion Regional

Es el drgano responsable de dirigir, orientar, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar el

cumplimiento de las competencias y actividades en materia de Comercio, Turismo y Artesania.

Esta a cargo de un Director Regional, quien es designado y separado en el cargo por el Gobernador

del Gobierno Regional de Ucayali, por ser cargo de confianza conforme a ley.

Articulo 07°. - Funciones de la Direccion Regional.

En el marco de su competencia, a través de su drea de asesoria juridica, suscribir convenios,

contratos o acuerdos de cooperacion interinstitucional con entidades plblicas y privadas; asi como,

las resoluciones directorales para la conformacion del comité multisectorial regional en relacién a

nia)
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En el marco de su competencia a través de su é4rea de asesoria juridica, suscribir
convenios, contratos o acuerdos de cooperacidn interinstitucional con entidades publicas
y privadas; asi como, las resoluciones directorales para la conformacién del comité
multisectorial regional en relacion a los sectores turisticos, comercio y artesania.
Designar y separar en el cargo a los directores de administracién, turismo, artesania,
comercio exterior, planeamiento y presupuesto y a los directores de las direcciones
zonales, por ser considerados cargos de confianza.

Dirigir, coordinar, elaborar, ejecutar, controlar y evaluar los planes y programas
regionales en materia de comercio, turismo y artesania.

Ejecutar e impulsar acciones de capacitacion, provision de informaciéon y
transferencia de tecnologia, para mejorar las capacidades de los entes vinculados a las
actividades de comercio, turismo y artesania.

Elaborar, coordinar, proponer, promover y ejecutar estrategias conducentes al desarrollo
del comercio, turismo y artesania.

Identificar y promover oportunidades comerciales para los productos de la region.
Facilitar la provision de servicios financieros a las empresas y organizaciones orientadas

al comercio exterior, turismo y artesania.
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h) Proponer y ejecutar directivas relacionadas con la actividad turistica, asi como criterios
técnicos que aseguren el cumplimiento de objetivos y metas de la politica nacional de
turismo.

i) Calificar a los prestadores de servicios turisticos de la region, de acuerdo con las normas
correspondientes.

j)  Organizar y conducir las actividades de promocion y difusion de comercio exterior,

turismo y artesania de la region en coordinacion con las organizaciones y los Gobiernos

Locales.

Identificar posibilidades de inversiéon y promover la participacion de inversionistas

interesados en proyectos de comercio exterior, turismo y artesania.

Proponer la declaracion de zonas de desarrollo turistico prioritario de alcance regional.

Coordinar facilidades y medidas de seguridad a los turistas, asi como ejecutar campafias

de concienciacién turistica, en coordinacion con los organismos competentes.

Promover y hacer cumplir las normas de medio ambiente y preservacion de recursos

naturales de la region, vinculadas con el desarrollo de las actividades turisticas.

Y

o) Fomentar ferias y exposiciones regionales, asi como declarar eventos regionales de

interés turistico y artesanal.

X
)

Imm

=
'- p) Supervisar y hacer cumplir las normas relacionadas con la actividad turistica y, aplicar
§ 5 las sanciones administrativas que correspondan en caso de infracciones por
?% § \ incumplimiento de los reglamentos del sector.

a E q) Fomentar la organizacion y formalizacion de las actividades de comercio, turismo y

artesania de la region.

r) Demas funciones que le asigne el Gobernador del Gobierno Regional de Ucayali.

Articulo 08°. — Competencia del Comité Ejecutivo Regional Exportador
El Comité Ejecutivo Regional Exportador, es un organismo de concertacién publica y privada,

5=~ reconocida por Ordenanza Regional, como responsable de articular a los diversos actores

Tonif,
7 J,\‘z P“‘.I:“"_ﬂ %
LN

‘yegionales y realizar las acciones necesarias para el desarrollo de las actividades y proyectos
stablecidos en el Plan estratégico Regional de Exportacion PERX Ucayali, en concordancia al

Plan Estratégico Nacional Exportador (PENX).
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Articulo 09°. - Organizacion:

El Comité Ejecutivo Regional Exportador, estard conformado por representantes titulares y
alternos de los organismos publicos y privados especializados en aspectos de acceso a mercados,
agricultura, medio ambiente, politicas de competencia, propiedad intelectual, solucién de

controversias y otros. Serdan convocados por el Consejo Directivo y la Asamblea General.

Articulo 10°. - Funciones.

Las funciones del Comité Ejecutivo Regional Exportador, son los siguientes:

Emitir opinién consultiva concertadamente entre si, sobre los aspectos de comercio exterior
especifico para el cual fueran convocados.
Opinar consultivamente sobre la vision general, los lineamientos estratégicos y politicas de

desarrollo de exportaciones de la region.

Otras funciones que se le encarguen o soliciten.

Articulo 11°. — Normatividad.

El comité Ejecutivo Regional Exportador, se regira por su Reglamento Interno que apruebe el

2}
o
g Comité Directivo y la Asamblea General.
S
=

Articulo 12°. — Competencia Del Comité Consultivo de Turismo.

J comité de turismo, como 6rgano de coordinacidn publico y privado, estara encargado de orientar
e impulsar el desarrollo sostenible del Turismo Regional, mediante la implementacion del Plan
Estratégico Regional de Turismo, bajo los lineamientos establecidos en el Plan Estratégico

Nacional de Turismo (PENTUR). Los acuerdos tendran caracter de recomendaciones.

Articulo 13°. - Organizacién

Estara conformado por representantes titulares y alternos de los organismos publicos y privados
especializados. Los miembros, con excepcion del director de la DIRCETUR, mantendran su
designacion hasta que la entidad o gremio revoquen su representacion; en caso de renuncia o

vacancia, se haré una nueva designacion.

% % OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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Articulo14°. - Funciones

El Comité Consultivo de Turismo, tiene como funcién especifica el de formular recomendaciones
sobre lineamientos de politica, acciones y normas relacionadas con la actividad turistica.

Articulo 15°. - Normatividad

El Comité Consultivo de Turismo, se regird por su propio Reglamento Interno que apruebe el

Comité Directivo y la Asamblea General.

Articulo 16°. - Competencia Del Consejo Regional De Fomento Artesanal

El Consejo Regional de Fomento Artesanal, como érgano de coordinacion entre el sector piblico

privado, vinculado a la actividad artesanal, encargado de orientar € impulsar el desarrollo de la

m
,.,_C-Eiesanfa, mediante la Implementacion del Plan Estratégico Nacional y Regional de Artesania.

% S
N gz 097 Articulo 17°. - Organizacion

Las instituciones y gremios que integran el Consejo Regional de Fomento Artesanal, deberan

proponer a sus representantes titular y alterno al Gobierno Regional de Ucayali. Los miembros,

con excepceion del director de la DIRCETUR, mantendrén su designacién hasta que la entidad o

gremio revoquen su representacion; en caso de renuncia o vacancia, se hard una nueva

£35i m\ Articulo 18°, - Funciones
FE! 8
2i £ El Consejo Regional de Fomento Artesanal, tiene como funcién especifica el de formular
o c
~ recomendaciones sobre lineamientos de politica, acciones y normas relacionadas con la actividad

artesanal
Articulo19°. - Normatividad

El Comité Consultivo de Turismo, se regird por su propio Reglamento Interno que apruebe el

Comité Directivo y la Asamblea General.

- 4Articulo 20°. - Competencia de La Oficina De Planeamiento Y Presupuesto
La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, es la unidad orgénica encargada de ejercer las

funciones especificas en materia de planeamiento estratégico prospectivo, de presupuesto, de

inversiones y proyectos, de procesos y simplificacién administrativa.
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Esta a cargo de un director, quien es designado y separado en el cargo por el Director Regional de

Comercio Exterior y Turismo de Ucayali.

Articulo 21°.- Funciones de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto:

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, ejerce las siguientes funciones:

a) Proponer los planes, programas, proyectos, presupuestos y acciones de racionalizacion, en

coordinacion con las demés unidades orgénicas.

b) Coordinar, conducir, controlar y evaluar el Proceso Presupuestario Institucional, conforme a

los procedimientos y lineamientos técnicos emitidos por el Sistema Nacional de Presupuesto

d) Conducir el proceso de formulacién, evaluacion y seguimiento del Plan Operativo Institucional,

en base a la informacion preparada por las diferentes unidades organicas.
e) Participar en la elaboracion de los Planes Estratégicos de Desarrollo Sectorial y Regional.

f) Proponer las acciones de racionalizacién administrativa para optimizar las funciones de la

HOFTY ONY3IE0D

Direccion Regional y su desarrollo organizacional.

g) Elaborar, formular, modificar, actualizar y proponer los documentos de gestion, tales como el
g Manual de Operaciones (MOP), el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA),
~ Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), y el Manual de Procedimientos (MAPRO), en

coordinacion con las unidades organicas.

h) Elaborar, modificar y/o actualizar el Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) para su

aprobacion por Resolucién Ejecutiva Regional en el marco de la normatividad vigente.

i) Asesorar a la Direccion Regional y unidades orgénicas de la institucion, en asuntos de su

competencia.

) Proponer, canalizar y gestionar la aprobacion de los requerimientos de cooperacion técnica

nacional e internacional, en coordinacion con las unidades organicas.
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k) Elaborar la Memoria Anual y otros documentos técnicos que son de su competencia, en base a

la informacién remitida por las diferentes por las unidades orgéanicas.

1) Encargar mediante documento, las funciones de las dreas de su competencia a un responsable

capacitado en materia del sistema de presupuesto.
m) Demaés funciones que le asigne el Director Regional, en materia de su competencia.

Articulo 22°, - Para el cumplimiento de sus funciones, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

esta organizada con la siguiente Area Funcional:

1. Area de Inversiones y Proyectos

rticulo 23°. - Area de Inversiones y Proyectos
Area de Inversiones y Proyectos, es aquella 4rea funcional de la Direccion Regional de
Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, sujeta al Sistema Nacional de Programacién Multianual

y Gestién de Inversiones. Funcionalmente esta a cargo de un responsable de Area.

T e
] (@]
: £
Lo - . ¥ .
& % Articulo 24°, - Funciones del Area de Inversiones y Proyectos:
. S
E ) x . . g . . . . -
o3 =__E| Area de Inversiones y Proyectos, por su especialidad ejerce las siguientes funciones especificas:
= ;
; i - r - . L & o g Ld o
"2 a) Elaborar el expediente técnico o documentos equivalentes para el proyecto de inversion publica,
Ud’-—
a5
'i-l' . [ 4 = 4 r bt . » . . r .
o= = sujetandose a la concepcién técnica y dimensionamiento contenidos en la ficha técnica o
el 2
1) - . ., -
S E estudios de reinversidn, seglin sea el caso.
~ b) Elaborar el expediente técnico o documentos equivalentes para las inversiones de
p
optimizacién, de ampliacién marginal, de reposicion y de rehabilitacion, teniendo en cuenta
la informacion registrada en el Banco de inversiones.
¢) Mantener actualizada la informacion de la ejecucién de las inversiones en el Banco de
FETEN, Inversiones durante la Fase de Ejecucion, en concordancia con la ficha Técnica o el estudio
Q‘. QI’"’C‘" d . o I d 1 " d . .r ,bl. I o
< ot e preinversion, para el caso de los proyectos de inversiéon ptiblica, y con el respectivo
& & Programa Multianual de Inversiones.
WL e
*-g'-"! WIUJ‘"";/
—1 = d)Remitir lainformacion relacionada a las inversiones a su cargo, requeridos por la Unidad
s 8
: g Orgénica que hace las funciones de Oficina de Programacién Multianual de Inversiones del
a
@
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Gobierno Regional de Ucayali, en la fase de Programacién Multianual, independientemente de
la etapa en la cual se encuentren.
e) Coordinar con la Unidad Orgéanica que hace las funciones de la Oficina de Programacion

Multianual de Inversiones del Gobierno Regional de Ucayali, sobre la informacion que requiera

para la elaboraciéon del Programa Multianual de Inversiones a nivel de Gobierno Regional,

siendo la veracidad de dicha informacion de su estricta responsabilidad.

f) Formular, evaluar y registrar los proyectos de preinversion; asi mismo, elaborar las fichas

técnicas y/o estudios de preinversion, en el marco de la normativa vigente.

ejecutar, implementar y supervisar las actividades relacionadas a los sistemas administrativos de

contabilidad, tesoreria, recursos humanos, logistica y patrimonio de la Institucién, en conformidad

o

(@]

5

g con las normas técnicas y legales vigentes. Esta a cargo de un director, quien es designado y
o

s

separado en el cargo por el Director Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali.

VO 1V ONV TGS oer

~ 5 I e=Articulo 26°. - Funciones de la Oficina General de Administracion
o5
S La Oficina de Administracion, ejerce las siguientes funciones:
e = a) Participar en la formulacién del presupuesto institucional de apertura, en
S . e . .y . . -
coordinacion con la Direccion Regional y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
b)  Informar mensualmente a la Direccion Regional, sobre la captacion de ingresos propios o
recursos directamente recaudados para efectos de la programacion del gasto presupuestal.
e)  Planificar, organizar, dirigir, supervisar y controlar la gestion de las personas, los recursos

financieros, bienes muebles e inmuebles y servicios a su cargo, a fin de lograr eficacia en la

atencion de necesidades de recursos materiales y servicios de las unidades organicas en

forma racional, eficiente y oportuna.
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Gestionar el proceso de ejecucion de los recursos presupuestarios, logisticos y de personal
para el cumplimiento de los objetivos, metas y acciones que contribuyan al mejoramiento

continuo de la calidad de los servicios que presta.

Administrar, regular y ejecutar la recaudacion y uso de los recursos financieros, asegurando

una eficiente y eficaz manejo de los fondos publicos.
Normar los procesos y procedimientos técnicos de la administracion de personal.

Conducir el registro, control y andlisis de las operaciones financieras, presupuestales y

patrimoniales con el fin de producir informacidn sistematizada y confiable.

Coordinar la elaboracion oportuna los estados financieros como instrumento de gestién para

la toma de decisiones.

Gestionar el desarrollo del potencial humano aplicando procesos técnicos que contribuyan a
elevar el nivel de calidad, productividad y satisfaccion del personal dentro del marco ético y

moral, generando una cultura de servicio y paz laboral.

Coordinar con el responsable del Area de Gestion de Recursos Humanos sobre los accesos

de remuneraciones y pensiones del personal activo y cesante.

Proponer a la Direccion Regional el Presupuesto Analitico de Personal (PAP), el Cuadro
para Asignacion de Personal Provisional (CAP PROVISIONAL), Cuadro de Puestos de la
Entidad (CPE) y el Manual de Perfil de Puestos (MPP) para su aprobacion, Manual
Clasificador de Cargos (MCC).

Controlar, supervisar y evaluar el desempefio laboral, la asistencia del personal y los

programas de asistencia y bienestar social.

Conducir los procesos de seleccion para la adquisicion de Bienes Servicios bajo las distintas

modalidades de contratacion.

Conducir, programar y evaluar la programacion de bienes y servicios (cuadro de
necesidades) de las unidades orgénicas de la Direccion Regional de Comercio Exterior y

Turismo.
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o) Controlar y organizar los depdsitos en efectivo en las cuentas bancarias de la entidad,

producto de la recaudacion y otros ingresos.

p)  Conducir las relaciones interinstitucionales con entidades financieras en la administracion

de garantias y recursos financieros.

q)  Planificar y coordinar las acciones referidas al registro, administracion, supervision y
disposicion de los bienes de propiedad de la entidad y de los que se encuentren bajo su

administracion.

Controlar, disponer y supervisar el uso racional de los materiales, accesorios y utiles de
oficina, en base a las actividades realizadas de la oficina y/o area usuaria, previo sustento del

consumo de los mismos.

Cautelar las garantias de los postores ganadores de las licitaciones publicas, en coordinacién

con el responsable del Area de Tesoreria.

O bg gt . T \ " . ..

e Formular, emitir y suscribir resoluciones administrativas, previa coordinacién con el asesor
22 legal, en materia de su competencia.

5

g

cXi Encargar mediante documento, las funciones de las areas de su competencia a un responsable

U

VLAl

capacitado en materia de los sistemas administrativos, segin sea en el area de recursos

humanos, contabilidad, tesorerfa, patrimonio y logistica.
v)  Demas funciones que le asigne el Director Regional, en materia de su competencia.

Articulo 27°, - Para el adecuado cumplimiento de sus funciones, la Oficina Administracion esta

organizada con las siguientes areas funcionales:

Area de Gestién de Recursos Humanos
Area de Contabilidad
Area de Tesoreria.

Area de Gestion Patrimonial

Gy v B B

Area de Logistica
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Articulo 28°.- Area de Gestion de Recursos Humanos
Es el drea funcional administrativa encargada de conducir, planificar, orientar, dirigir, supervisar
y evaluar la gestion del Sistema de los Recursos Humanos que laboran en las direcciones, oficinas

y areas de la Direccidon Regional de Comercio Exterior y Turismo Ucayali, de acuerdo a la

normatividad legal vigente.

Articulo 29°.- Funciones del Area de Gestién de Recursos Humanos

El Area de Gestion de Recursos Humanos, ejerce las siguientes funciones:
Elaborar el Plan Operativo o Plan de Trabajo del Area.

Planificar, organizar y evaluar la formacion de capacidades del personal activo de acuerdo a

las politicas y necesidades de la Institucion.

Ejecutar y evaluar el desempefio laboral, la asistencia del personal y los programas de

asistencia y bienestar social.

d Programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la gestion
*
y administracion de los recursos humanos de la Direccion Regional de Comercio Exterior y

Turismo de Ucayali (Tipo B), de acuerdo con las normas legales vigentes.

e) Elaborar, organizar y mantener actualizado el Presupuesto Analitico de personal (PAP), el
Cuadro para Asignacion de Personal Provisional (CAP PROVISIONAL), Cuadro de Puestos
de la Entidad (CPE) y el Manual de Perfil de Puestos (MPP), Manual Clasificador de Cargos

(MCQ).
f)  Llevar a cabo los procesos de seleccion y contratacion de personal por servicios personales

y contrato administrativo de servicios (CAS), de acuerdo con las normas legales vigentes.

g)  Elaborar la planilla Gnica de pagos del personal activo y cesante, si lo hubiere; asimismo,

mantiene actualizado el registro y escalafon del personal.

Proponer las resoluciones directorales regionales de acuerdo a la delegacion de sus

atribuciones respecto al Sistema de Gestién de Recursos Humanos.

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO



i)  Registrar, actualizar y vigilar la seguridad de la informacion contenida en el Aplicativo

Informatico: Modulo de Gestidon de Recursos Humanos del SIAF-SP.

j)  Asesorar a las deméas Unidades Organicas en temas de su competencia y emite los informes

técnicos que correspondan.

k)  Hacer cumplir las Directivas y otros emitidos por la Sede Central del gobierno Regional de

Ucayali referente al Sistema de Gestion de Recursos Humanos.

Elaborar el Plan Anual de Desarrollo de las Personas y coordina las acciones de bienestar
social y recreacion para los servidores publicos de la Direccion Regional de Comercio

Exterior y Turismo Ucayali.

Asesorar y brindar asistencia técnica e informacién a la Alta Direccion, funcionarios,

servidores civiles, para la adecuada comprension e implementacion del Sistema de Gestion

de Recursos Humanos.

Elaborar el Rol de Vacaciones del personal nombrado, contratado en planilla y por contrato

administrativo de servicios.

Ejercer la potestad disciplinaria y ejecutar las acciones pertinentes para la aplicacion de

sanciones que resulten de procesos disciplinarios.

Coordinar, controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la institucion, las

actividades de control interno y las medidas correctivas que corresponde.

q) Demas funciones que le asigne el director de la Oficina de Administracion, en materia de su

competencia.

Articulo 30°.-Area de Contabilidad
Esel drea funcional administrativa, responsable de conducir, coordinar, orientar y supervisar el

~.cumplimiento de procedimientos y procesos del Sistema de contabilidad en coordinacién con la

ireccion de la Oficina de Administraciéon, formulando los Balances, Estados Financieros y
Pyesupuestarios, y otros de la Direcciéon Regional de Comercio Exterior y Turismo, de acuerdo a

“la normatividad vigente.
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Articulo 31°.- Funciones del Area de Contabilidad

El Area de Contabilidad, ejerce las siguientes funciones:
a)  Elaborar el Plan Operativo o Plan de Trabajo del Area.

b)  Programar, organizar, coordinar, dirigir, controlar y evaluar las actividades relacionadas a
los aspectos contables, financieros y pattimoniales, conforme con las normas legales

vigentes.

c)  Supervisar y cautelar el registro financiero en el Sistema Integrado de administracién
Financiera del Sector Piblico (STAF-SP).

. Elaborar los estados financieros de periodicidad mensual, trimestral, semestral y anual

conforme a la normatividad vigente y presentar a la Direccidon Regional, para su posterior

presentacion a la Sede Central, seglin cronograma dispuesto.

€)  Mantener actualizado la totalidad de registros contables principales y auxiliares.

@«

o

% f)  Supervisar, evaluar y controlar la ejecuciéon de compromisos de acuerdo a la disponible
=4

§ presupuestaria.

(2]

£ g Coordinar y consolidar los informes sobre implementacién de medidas correctivas
=

formuladas por el Organo de Control Institucional del Gobierno Regional de Ucayali.

£ h) Proporcionar y brindar informacion de su competencia a la Direccién Regional y la Oficina

General de Administracion, cuando éstas lo requieran

i)  Desarrollar el control previo y simultaneo en los documentos contable y financiero antes del
compromiso y giro, dando cumplimiento a través de su visacion o devolviendo a las

dependencias y/u oficinas.

SN j)  Coordinar, controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la institucién las
- 0:-,--'.

actividades de control interno y las medidas correctivas que corresponde.

Demas funciones que le asigne el director de la Oficina de Administracion, en materia de

su competencia.
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0153NdNS3Yd A OLNIINYINY 1L



Articulo 32°.-Area de Tesoreria
Es el area funcional administrativa, responsable de conducir, orientar, supervisar, evaluar y
coordinar las actividades y los procesos propios del Sistema de Tesoreria, de acuerdo a la

normatividad vigente.

Articulo 33°.- Funciones del Area de Tesoreria

El Area de Tesoreria, ejerce las siguientes funciones:
a)  Elaborar el Plan Operativo o Plan de Trabajo del Area.

Controlar y asegurar el normal funcionamiento del proceso de manejo de fondos publicos,

en sus etapas de programacion, control, recaudacion y ejecucion de ingresos y gastos.

Efectuar registros en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-SP), para

proporcionar informacién para los estados financieros de la institucion.

d)  Solicitar, controlar y ejecutar las solicitudes de calendario de pagos de conformidad a las

s
©
e : e iy
T g necesidades Institucionales.
.
o =z

] sl

g Conducir, programar, controlar y evaluar las acciones referidas al uso de fondos para pagos

m
o) . . e i
e : en efectivo, estableciendo los procedimientos necesarios.
I b
=i L \
ozl = ; q .
21 M f)  Proponer y establecer medidas de seguridad para el giro de cheques y traslado de fondos en
P S I < " ” : o :
Lo = efectivo, la recepcién y custodia de cheques, como la conciliacion bancaria.

=i =

- g) Controlar, coordinar y verificar los depésitos por transferencias de fondos de la Fuente de

Financiamiento canon y sobre canon, otras realizadas por la Sede Central.

h)  Realizar las conciliaciones bancarias, financieras y presupuestales por toda fuente de

financiamiento.

TN i)  Efectuar previa coordinacion con la Oficina de Administracion la apertura de cuentas y

. Faa PeUfrs
> o 3,
jf_;‘} o subcuentas bancarias.
i s
\%ﬂ e Coordinar, controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la institucion, las
NG opowest > o . .
actividades de control interno y las medidas correctivas que corresponde.
|
E'}
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k)

Demés funciones que le asigne el director de la Oficina de Administracion, en materia de

su competencia.

Articulo 34°.- Area de Gestién Patrimonial

Es el 4rea funcional administrativa, responsable de conducir, orientar, supervisar, evaluar las

actividades y los procesos del Sistema de Gestion Patrimonial, de acuerdo a la normatividad

vigente.

Articulo 35°.- Funciones del Area de Gestién Patrimonial

g)

=
—

34 NOIDD3HHD

El Area de Gestion Patrimonial, ejerce las siguientes funciones:

Elaborar el Plan Operativo o Plan de Trabajo del Area.

Elaborar, dirigir y supervisar el saneamiento técnico, legal y contable de los bienes
patrimoniales y registrar en el Margesi de Bienes correspondientes a la Direccion Regional

de Comercio Exterior y Turismo.

Cautelar por el mantenimiento, conservacion, seguridad y control de los muebles, inmuebles,

maquinaria y otros bienes de la Direccién Regional.

Administrar, controlar y mantener actualizado el margesi de los bienes muebles e inmuebles

de acuerdo a la normatividad legal vigente.

Coordinar, evaluar y planear el registro y disposicién de los bienes de propiedad de la

Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo.

Formular y gestionar los procesos técnico-administrativos para el saneamiento de los bienes
muebles e inmuebles de propiedad estatal a cargo de la Direccion Regional, de conformidad

a los dispositivos legales vigentes.

Conducir y administrar la informacién patrimonial-contable, asi como del médulo del
Sistema Integral de Gestién Administrativa-SIGA Patrimonio y del Sistema de Informacion

Nacional de Bienes del Estado-SINABIP.

Programar, dirigir y controlar las acciones de gestion patrimonial.

W
AVIN 30 A
301043 019
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i) Recopilar toda la  informacién registra!, administrativa, documental y  técnica de

patrimonio.

j)  Canalizar, registrar, codificar y efectuar la disposicion de los bienes muebles dados de alta
y baja.

k) Cautelar la conservacion, seguridad y preservacion de los bienes muebles, inmuebles y
equipos.

)  Coordinar con la Oficina General de Administracion las solicitudes y aprobacion de las altas,

bajas y enajenaciones de los bienes.

Elaborar los informes técnicos sustenta torios para la transferencia de bienes

correspondientes al patrimonio.

Suscribir las actas de transferencia, incineraciéon o destrucciéon de bienes muebles de

propiedad de la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo.

Realizar anualmente el inventario fisico de los bienes para verificar el destino y uso final de

los mismos

Remitir a la Superintendencia de Bienes Nacionales, copia de los expedientes que sustentan

la disposicion, admin9istracion y gestion de los bienes patrimoniales

Recepcionar los bienes verificando el ~ cumplimiento  de caracteristicas, cantidad y

especificaciones técnicas.
Elaborar el inventario fisico valorado de bienes.
Garantizar la custodia y distribucién de los bienes materiales patrimoniales.

Inscribir en el registro  de control patrimonial, todos los bienes patrimoniales de la

institucion.

Elaborar los estados mensuales de bienes de activos fijos, y los estados mensuales de bienes

no depreciables.

2)
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v)  Coordinar, controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la institucion, las

actividades de control interno y las medidas correctivas que corresponde.

w) Demas funciones que le asigne el director de la Oficina de Administracién, en materia de su

competencia.

Articulo 36°.- Area de Logistica
Es el 4rea funcional administrativa, responsable de conducir, orientar, supervisar, evaluar los

procedimientos del Sistema de Abastecimiento y servicios auxiliares de la Direccion Regional de

Comercio Exterior y Turismo.

Articulo 37°.- Funciones del Area de Logistica

El Area de Logistica, ejerce las siguientes funciones:
a)  Elaborar el Plan Operativo o Plan de Trabajo del Area.

b)  Programar, coordinar y ejecutar los procedimientos de contratacion y adquisicion de bienes,
servicios, arrendamientos y ejecucion de obras que requieran las unidades orgénicas de la

Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo.

¢)  Suministrar los bienes y servicios necesarios para el funcionamiento de las unidades

orgénicas de la Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo.

d)  Consolidar y valorizar el cuadro consolidado de necesidades en coordinacion con los

6rganos administrativos usuarios para la contratacion de bienes y servicios.

e) Conducir la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones de acuerdo a los montos
aprobados en el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el consolidado de cuadro de

necesidades en los plazos sefialados por la normatividad vigente.
Mantener actualizado el registro de proveedores, asi como el catdlogo de bienes.
Participar, conformar y/o brindar apoyo al Comité Especial o al Comité Especial

Permanente en los procesos de seleccién convocados en el ejercicio presupuestal.
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i)  Elaborar, controlar y elaborar los contratos derivados de otorgamientos de buena pro por

adquisicién de bienes, contratacion de servicios, consultorias y otros de conformidad a los

dispositivos legales que lo sustentan.

i)  Interactuar con el SEACE a fin de informar todo lo referente a los procesos de seleccion bajo

la modalidad de Convenio Marco.

k)  Efectuar, controlar y ejecutar el cumplimiento de los contratos que se derivan de la

adquisicion de bienes y contratacion de servicios.
1)  Emitir opinién técnica y asesorar en temas de su competencia.

Organizar, administrar y ejecutar las actividades de seguridad, mantenimiento y servicios

auxiliares.

Realizar las cotizaciones para adquisicién de bienes y/o contratacion de servicios de acuerdo

a lo dispuesto por el SEACE.
0)  Conducir las convocatorias de los procesos de seleccion por Adjudicacion Directa.

p)  Registrar, controlar y conservar las existencias de almacén, asi como realizar

periédicamente el inventario fisico de los mismos.

&
B
2 5 % q)  Administrar y organizar el almacenamiento y distribucion de bienes.
"ol 8
. - - . . . . . . . . r
S > r Coordinar, controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la institucion, las
= =
L actividades de control interno y las medidas correctivas que corresponde.
s)  Demas funciones que le asigne el director de la Oficina de Administracion, en materia de su
competencia.
Articulo 38. - Competencia De La Direccion De Comercio Exterior
ﬂ?{ﬁf\ La Direccién de Comercio Exterior, es la Unidad Orgénica encargada de ejecutar la politica de
"flc‘}‘ I"‘E“ . - -
2 _desarrollo de comercio exterior en la region; asi como, promover el desarrollo de una cultura
5 oD
¥, - gxportadora. Estd a cargo de un director, quien es designado y separado en el cargo por el Director
Y oppsest

Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, por ser cargo de confianza.
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Articulo 39°.- Funciones de la Direccion de Comercio Exterior

Son funciones de la Direccidon de Comercio Exterior

a)  Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en materia
de comercio en el 4mbito regional; en concordancia con la politica nacional y los planes

sectoriales, en coordinacion con las entidades del sector publico competentes en la materia.

b)  Impulsar el Desarrollo de los recursos humanos a nivel regional y la mejora en la

productividad y competitividad de las unidades econdmicas del ambito regional a través de

la capacitacion, provision de informacion y transferencia tecnologica.

Elaborar y ejecutar las estrategias y el programa de Desarrollo de la oferta exportable y de

promocion de las exportaciones regionales

d) Identificar la provision de servicios financieros a las empresas y organizaciones sociales

productivas del ambito regional, con énfasis en las PYMES y las unidades productivas

orientadas al comercio y a las exportaciones por parte del sector privado.

e)  Encargar mediante documento, las funciones de las areas de su competencia a un responsable

capacitado en materia de comercio exterior.

f)  Demas funciones que le asigne el Director Regional, en materia de su competencia.

37 o)

Tya =
X -
1 1 . . . = .
& E Articulo 40°.- Competencia de la Direccion De Turismo
La Direccion de Turismo, es la Unidad Orgéanica encargada de proponer y ejecutar la politica
regional de la actividad turistica, en el marco de la politica nacional de turismo; asi como, calificar
y supervisar a los prestadores de servicios turisticos, de conformidad con las normas y reglamentos
expedidos por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo. Promueve el desarrollo del turismo
sostenible. Estd a cargo de un director, quien es designado y separado en el cargo por el Director
) 7“‘21 Fle:.a‘.{;':} 3 . i i .
7+~ 0,7z Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, por ser cargo de confianza.
i’ % < 24 '
- E,) ; : : :
\*}i Articulo 41°.- Funciones de la Direccién de Turismo
N Y
Ko >~ Corresponde a la Direccion de Turismo, ejercer las siguientes funciones:
R -]
el 8
]S =5
=t
..' 5
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b)
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g)
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i)

i)

Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en materia

de desarrollo de la actividad turistica regional, en concordancia con la politica general del

gobierno y los planes sectoriales.
Formular concertadamente, aprobar y ejecutar las estrategias y el programa de desarrollo
turistico regional.

Aprobar directivas relacionadas con la actividad turistica, asi como, criterios técnicos que
aseguren el cumplimiento de objetivos y metas que se derivan de los lineamientos de la

politica nacional de turismo.

Promover el desarrollo turistico mediante el aprovechamiento de las potencialidades

regionales.

Calificar a los prestadores de servicios turisticos del ambito regional, de acuerdo con las

normas legales correspondientes.

Coordinar con los gobiernos locales las acciones en materia de turismo de alcance regional.

Llevar y mantener actualizado los directorios de prestadores de servicios turistico, calendario

de eventos y del inventario de recursos turisticos en el 4mbito regional, de acuerdo a la

" metodologia establecido por el érgano rector

Identificar posibilidades de inversion y zonas de interés turistico en el ambito regional, asi

como, promover la participacién de los inversionistas interesados en los proyectos turisticos.
Proponer a la Direccién Regional, las zonas de desarrollo turfstico prioritario de alcance
regional.

Disponer facilidades y medidas de seguridad a los turistas, asi como, ejecutar campafias
regionales de proteccién al turista y difusién de conciencia turistica en coordinacién con

otros organismos publicos y privados.

Verificar el cumplimiento de las normas de medio ambiente y preservacion de recursos

naturales en el ambito regional, relacionadas con la actividad turistica.

Proponer a la Direccién Regional, los eventos de interés turistico regional.
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m) Supervisar la correcta aplicacién de las normas legales relacionadas con la actividad turistica
y el cumplimiento de los estandares exigidos a los prestadores de servicios turfsticos del
ambito regional, asi como, aplicar las correspondientes sanciones en caso de incumplimiento

de conformidad con la normatividad vigente, con excepcion de uso de tragamonedas.

Promover la formacion y capacitacién del personal que participa en la actividad turfstica.

n)
0)

p) Organizar y conducir las actividades de promocion turistica de la region, en coordinacion con

Fomentar la organizacion y formalizacién de las actividades turisticas en el &mbito regional.

las organizaciones de la actividad turistica y los gobiernos locales.
: Desarrollar circuitos turisticos que puedan convertirse en ejes de desarrollo regional.

Encargar mediante documento, las funciones de las areas de su competencia a un responsable

capacitado en materia de turismo.

Demas funciones que le asigne el Director Regional, en materia de su competencia.

)

Articulo 42°.- Competencia de la Direccion de Artesania

1

it S
b e
(=4 = ;s i 3 ; P . v
Ox m La Direccion de Artesania, es la Unidad Orgéanica encargada de proponer y ejecutar la politica de
A% F ’
NN S . , . ; .
2N = desarrollo y promocion de la Artesania regional, asi como fomentar las exportaciones de los
o X
2E! & productores artesanales. Esta a cargo de un director, quien es designado y separado en el cargo por
B = Y sep p
— .
BT . ; ; . ' .
oZ! o\ el Director Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, por ser cargo de confianza.
&=l =
SO p . . 4 i i
2 _ ¥ Articulo 43°.- Funciones de la Direccion De Artesania

b ] —

Corresponde a la Direccion de Artesania, ejercer las siguientes funciones:

a)  Formular, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en materia de

desarrollo de la artesania, en concordancia con la politica general del gobierno y los planes

sectoriales regionales.

Planificar concertadamente y ejecutar el desarrollo de la actividad artesanal del ambito

regional, mediante el aprovechamiento de las potencialidades regionales.
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d)

i)

k)

\o

Fomentar y desarrollar proyectos, programas y otros mecanismos para promover la

competitividad y productividad de la actividad artesanal en el dmbito regional, con la

participacion de entidades publicas y privadas.

Promover el desarrollo de productos artesanales orientados a la exportacién y al mercado
turistico.

Fomentar ferias y exposiciones regionales; asi como proponer la declaracién de eventos

orientados a promover el desarrollo de la artesania en el &mbito regional.

Fomentar y promover la organizacién y formalizacion de los productos artesanales y el

fortalecimiento gremial en el ambito regional.

Propiciar la conservacion, preservacion, rescate y desarrollo de las técnicas de produccion

tradicional artesanal.

Promover mecanismos e instrumentos para el desarrollo de la actividad artesanal en el ambito

regional, vinculados a la actividad turistica.

Identificar oportunidades  de inversién, difundir y promover el crecimiento de las
inversiones en la actividad artesanal en el dmbito regional, aprovechando sus ventajas

comparativas y promoviendo la exportacion.

Fomentar la innovacién, la transferencia de tecnologias y la formacion de artesanos,
desarrollando instrumentos que posibiliten la generacion y el acceso de las empresas

artesanales del 4mbito regional a nuevas tecnologias.

Promover la calidad, la productividad, el valor agregado, la imagen y la diferenciacion de

los productos artesanales del &mbito regional.

Encargar mediante documento, las funciones de las areas de su competencia a un responsable

capacitado en materia de artesania regional.

Demas funciones que le asigne el Director Regional, en materia de su competencia.
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Articulo 44°.- De los Organos Desconcertados

Los Organos Desconcentrados de la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de
Ucayali, lo constituyen las Direcciones Zonales de Comercio Exterior y Turismo de Padre Abad,
Atalaya y de Purs. Estén a cargo de un director, quienes son designados y separados en el cargo
por el Director Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, en el marco de la politica de

modernizacion de la gestion publica.

Articulo 45°.- Funciones de los Organos Desconcentrados
Corresponde a los Organos Desconcentrados de la Direccién Regional de Comercio Exterior y

Turismo de Ucayali, ejercer las siguientes funciones:

Promover acciones que apoyen el desarrollo del comercio exterior, de la actividad turistica

y artesanal de la provincia, con la participacion de entidades publicas y privadas.

Identificar oportunidades de inversion, difundir y promover el crecimiento de la inversion

privada en el sector de su competencia.

® ¢) Coordinar acciones con la Direccion Regional para analizar y evaluar los aspectos vinculados

al comercio exterior, turismo y artesania.

o

g ) Atender los procedimientos administrativos y solicitudes relacionados con la aplicacion
; de normas legales del sector.
e
=
= ¢)  Proponer a la Direccién Regional planes y programas con criterios técnicos a fin de asegurar
~ el crecimiento de la oferta exportable y la actividad turistica y artesanal de la zona territorial
correspondiente.

f)  Apoyar la difusién de normas y acciones relacionadas al sector, buscando la correcta

aplicacién de los dispositivos y el mejoramiento de la prestacion de los servicios turisticos.
g) Demas funciones inherentes al cargo que le asigne el Director Regional.

=™\ C. TITULO TERCERO: Bienes, Servicios v Procesos de la Direccion Regional de Comercio
Exterior y Turismo de Ucayali.

< «+"/Articulo 46°.- Bienes, Servicios y Procesos
o 2
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La Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, en el marco de la norma

técnica para la implementacion de la gestion por procesos., ha determinado los procesos de

contribuiran al cumplimiento de la misién y al logro de los objetivos de esta organizacion

institucional.

Articulo 47°.- Clasificacion de los Procesos “Nivel 07

Procesos Estratégicos:

N°/COD. [PROCESOS DE NIVEL 0 DESCRIPCION OBJETIVOS
Gestion de la direcciény  [Comprende el desarrollo de las | Desarrollar los procesos de
politicas actividades de direccion direccién estratégica y
E.01 estratégica y politica politica
E.02 | Gestion del Planeamiento y | Comprende el desarrollo del | Desarrollar los procesos de
Modernizacién Institucional [planeamiento y modernizacién planeamiento y
institucional modernizacion institucional

Procesos misionales:

N°/COD. [PROCESOS DE NIVEL 0 DESCRIPCION OBJETIVOS

Gestion del Turismo Responsable de ejecutar la | Promover el uso racional y

L politica regional de la actividad | sostenible de los recursos
M.01 turfstica, en el marco de la  |turisticos de nuestra region,

politica nacional y regional de | fomentando la conciencia

turismo turistica
Comprende la ejecucion de la [Promover el desarrollo de la
. ) politica de desarrollo y actividad, a través del
M.02 | Gestién de la Artesania

promocion de la artesania

regional, asi como fomentar las

exportaciones de los productos
artesanales

incremento de la
productividad y
competitividad de sus
agentes, fortaleciendo su
identidad y su acceso al
mercado nacional y de
exportacion

M.03

Gestion de comercio exterior

Responsable de ejecutar la
politica de desarrollo de
comercio en la region, asi
como promover el desarrollo
de una cultura exportadora en
coordinaciéon con MINCETUR

Lograr un desarrollo
creciente y sostenido del
comercio exterior en la
region
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Procesos de Apoyo:

adquisiciones, almacén y
distribucion, asi como bienes
patrimoniales

N°/COD. [PROCESOS DE NIVEL 0 DESCRIPCION OBJETIVOS
Gestion de recursos Comprende las actividades de | Desarrollar el proceso de
AT humanos la gestién del talento humano |gestion del talento humano
A.02 Gestion de abastecimiento |Comprende las actividades de |  Asegurar el oportuno

abastecimiento y servicios
generales

A.03

Gestion financiera

Comprende las actividades de
los procesos de contabilidad y
tesoreria

Garantizar la eficiencia de
las actividades contables y
tesoreria

A.04

I~

Gestion de tecnologia de
informacion

Comprende las actividades de
intervenciones en el software
y hardware informaticas, que
facilitan la operatividad de la
gestion institucional

Brindar soluciones
informaéticas

Articulo 48°.- Inventario y descripcion de los procesos de La Direccién Regional de Comercio

xterior y Turismo de Ucayali
Cod/ Niim. Nombre del Producto del Proceso Objetivos Responsable/
Proceso dueiio del
proceso
PROCESO ESTRATEGICO
E.01 Gestion de la  [Seguimiento y monitoreo a [Comprende el desarrollo de las Direccion regional-

DIRCETUR

planeamiento y
modernizacion
institucional

actualizados y aprobados

Direccién y la ejecucion de las actividades de direccién
Politicas actividades estratégica y politica
Politicas y planes
implementados
E.02 Gestidn del Documentos de gestion

Plan operativo
institucional (POI)
aprobado

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO



Propuesta de presupuesto
institucional de apertura,

para su aprobacién Comprende el desarrollo de Oficina

planeamiento y administrativa
Memoria anual aprobada | modernizacién institucional

Fichas de implementacion

PROCESOS MISIONALES
M.01 Gestién del  Plan estratégico regional
Turismo de turismo (PERTUR)

aprobado

[nspeccion y supervision a
establecimientos de

: Responsable de proponer y
hospedaje y restaurant

ejecutar la politica regional de
la actividad turistica, en el
marco de la politica nacional y
regional de turismo

Direccién de
turismo y artesania

Constancias y certificados
A empresas prestadoras de
servicios turisticos
btorgados

[nventario de recursos
turisticos actualizados

Circuitos turisticos
identificados

Proyecto de inversion en
turismo viable

Gestién de la  [Plan estratégico de

artesania artesania aprobado
Promover el desarrollo de la

Artesanos y @ctividad artesanal, a través del
organizaciones artesanales, [incremento de la productividad
formalizados a través del y competitividac;l de sus DIRECCION DE
registro nacional de agentes, fortaleciendo su ARTESANIA
artesania (RINA) identidad y su acceso al

mercado nacional y de
Proyecto de inversidn en exportacion

rartesania viable

Eonstancias y certificados
empresas artesanales

ptorgados
ié@\ M.03 Gestién de  |Desarrollo de rueda de
comercio  megocios

exterior s
Plan estratégico de

exportaciones (PERX)
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actualizado, aprobado y
evaluado

Empresarios y
potenciales empresarios
de la regién Ucayali
capacitados

Responsable de ejecutar la
politica de desarrollo de
comercio en la region, asi
como promover el

Directorio de empresas
exportadoras,
actualizado y publicado

desarrollo de una cultura
exportadora en coordinacion
con el MINCETUR

Identificacion y
promocion a los
productores potenciales
exportadores para el
circuito de comercio
exterior

DIRECCION
DE
COMERCIO
EXTERIOR

PROCESOS DE APOYO

A.01

Gestion de
Recursos
Humanos

Planillas elaboradas
de nombrados,
contratados y
cesantes.

Boletas de pago y
constancias otorgadas

Desarrollar el proceso de
gestion del talento

Manual de
clasificador de cargos
MCC), actualizado y
aprobado

humano

Presupuesto analitico
de personal
actualizado y
aprobado

Manual de perfil de
puestos aprobado

Oficina

administrativa

A.02

Gestion de
abastecimiento

Cuadro de
necesidades aprobado

Asegurar el oportuno
abastecimiento y

Inventario fisico de
bienes de activo fijo y
de almacén
actualizado

servicios generales

Oficina
Administrativa

0LS3NANSIH A GLNIIW
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Registro y control
adecuado del archivo
de cargos personales

Procesamiento de la
pecosas de ingres u

A.03 Gestion ~ Seguimiento del Oficina

Financiera [sistema de Srmmfinmn it -
ili 1Zar la efic 1a
contabilidad za ienc

de las actividades
Seguimiento del contables y tesoreria
sistema de tesoreria

A.04 Gestion de  Mantener operativos Brindar soluciones Oficina
tecnologias de [los recursos informaticas administrativa
informacion finformaticos

Administrar los
aplicativos
informaticos

Administrar el portal
web institucional y
redes sociales

WA ol
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D. ANEXO: ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO
EXTERIOR Y TURISMO DE UCAYALI

OFICINA DE
ADMINISTRACION
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INFORME TECNICO SUSTENTATORIO

e

I. CONTENIDO:

El presente informe sustenta la propuesta de MANUAL DE OPERACIONES (MOP), en concordancia con
los LINEAMIENTOS N° 02-2020-SGP que establece Orientaciones sobre el ROF y MOP, aprobado con
Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 005-2020-PCM-SGP.

Il.  BASE LEGAL:

e CONSTITUCION POLITICA DEL PERU, MODIFICADO POR EL ARTICULO UNICO DE LA LEY N°
30305.

e LEYN°27783-LEY DE BASES DE DESCENTRALIZACION.

e LEY N°27867. LEY ORGANICA DE GOBIERNOS REGIONALES.

e LEY N° 27658. LEY MARCO DE MODERNIZACION DE LA GESTION DEL ESTADO.

e LINEAMIENTOS N° 002-2020-SGP, QUE ESTABLECE ORIENTACIONES SOBRE EL ROF Y EL MOP,

o APROBADO CON RESOLUCION DE SECRETARIA DE GESTION PUBLICA N° 005-2020-PCM-SGP.

e DECRETO SUPREMO N° 054-2018-PCM, QUE APRUEBA LOS LINEAMIENTOS DE
ORGANIZACION DEL ESTADO.

e RESOLUCION DE SECRETARIA DE GESTION PUBLICA N° 002-2020-PCM/SGP QUE APRUEBA
LOS LINEAMIENTOS N° 01-2020-SGP, DENOMINADAS FUNCIONES ESTANDARIZADAS EN EL
MARCO DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS.

e RESOLUCION DE SECRETARIA DE GESTION PUBLICA N° 005-2020-PCM/SGP QUE APRUEBA
LOS LINEAMIENTOS N° 02-2020-SGP, QUE ESTABLECEN ORIENTACIONES SOBRE EL
REGLAMENTO DE ORGANIAZCION Y FUNCIONES -ROF Y EL MANUAL DE OPERACIONES-MQP.

e DECRETO SUPREMO N° 064-2021-PCM, DECRETO SUPREMO QUE MODIFICA LOS
LINEAMIENTOS DE ORGANIZACION DEL ESTADO.

e RESOLUCION DE SECRETARIA DE GESTION PUBLICA N° 00010-2021-PCM/SGP, QUE APRUEBA
LA DIRECTIVA QUE REGULA EL SUSTENTO TECNICO Y LEGAL DE PROYECTOS NORMATIVOSS
DE ORGANIZACION, ESTRUCTURA Y FUNCIONES DEL ESTADO.

e DECRETO SUPREMO N° 103-2022-PCM, SE APROBO LA POLITICA NACIONAL DE
MODERNIZACION DE GESTION PUBLICA AL 2030.

e LINEAMIENTOS N° 02-2020-SGP que establece Orientaciones sobre el ROF y MOP, aprobado
con Resolucién de Secretaria de Gestidn Publica N® 005-2020-PCM-5GP.

e ORDENANZA REGIONAL N° 029-2017-GRU-CR, APRUEBA EL REGLAMENTO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA DIRCETUR UCAYALI.

e ORDENANZA REGIONAL N° 002-2018-GRU-CR, APRUEBA EL REGLAMENTO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

M. ANALISIS

3.1. Que de fecha 23 de agosto del 2023, la SUB GERENCIA DE PROGRAMACION MULTIANUAL DE
INVERSIONES DEL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, a través del INFORME TECNICO N° 055-
2023-GRU-GRPP-SGPMI-DWPC, se procede a solicitud de la DIRCETUR UCAYALl, LA
ASIGNACION DE FORMA TEMPORAL LA UNIDAD FORMULADORA DE LA DIRECCION DE
COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO, en merito a lo que indica en el ROF -2017 DIRCETUR en el
articulo 25.-se especifica que las funciones del drea de INVERSIONES Y PROYECTOS, solo se
limita o elaborar expedientes y mantener actualizada la informacién en el banco de
inversiones y en ningtin caso su funcidn especifica la formulacién y evaluacién de proyectos.

3.2. Que de fecha 01 de agosto del 2024, el ESPECIALISTA EN PROGRAMACION DE INVERSIONES
de la SUB GERENCIA DE PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSIONES DEL GOBIERNO
REGIONAL DE UCAYALI, a través del INFORME TECNICO N° 194-2024-GRU-GRPP-SGPMI-
DWPC, se REITERA que el plazo para la _actualizacién del MOF, ROF Y CAP DE LA DIRCETUR,
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tiene como fecha limite hasta el 30 de noviembre del 2023, mientras tanto |a asignacion de
la UNIDAD FORMULADORA procedera de forma TEMPORAL, hasta que se regularice su
situacion formal y legal en forma genérica y especifica.

3.3. Que de fecha 09 de agosto del 2024, la OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO DE LA
DIRCETUR, remite a la DIRECCION REGIONAL DE LA DIRCETUR a través del INFORME N* 477-
2024-GRU-DIRCETUR-OPP, las ACCIONES INMEDIATAS en relacién al INFORME TECNICO N°
194-2024-GRU-GRPP-SGPMI-DWPC, donde se SOLICITA MODIFICACION E INCORPORACION DE
LOS ARTICULOS f) v g) del articulo N°025 DEL ROF DIRCETUR 2017, en relacion a funciones
vinculadas de la UNIDAD FORMULADORA (UF) DE LA DIRCETUR.

3.4, Que de fecha 09 de agosto del 2024, |z DIRECCION REGIONAL DE LA DIRCETUR, a través del
OFICIO N° 345-2024-GRU-DIRCETUR-DR, SOLICITA MODIFICACION E INCORPORACION DE LOS
ARTICULOS f) y g) del articulo N°025 DEL ROF DIRCETUR 2017 a la GERENICA REGIONAL DE
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO.

2 3.5. Que de fecha 15 de agosto del 2024, el ESPECIALISTA EN PROMOCION SOCIAL Il de la SUB
GERENCIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, a traves
del INFORME TECNICO N° 014-2024-GRU-GRPP-SGDI/PPR, concluye NO LE CORRESPONDE A
LA DIRCETUR SOLICITAR DICHA MODIFICACION E INCORPORACION, recomendando que para
tal fin, LE CORRESPONDE ELABORAR Y PRESENTAR A LA DIRCETUR, UN MANUAL DE
OPERACIONES (MOP).

3.6. En ese orden de ideas la OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO DE LA DIRCETUR, remite
a la DIRECCION REGIONAL DE LA DIRCETUR, el PROYECTO DE MANUAL DE OPERACIONES-
DIRCETUR 2024, en marco de los LINEAMIENTOS N°® 02-2020-SGP gue establece Orientaciones
sobre el ROF y el MOP, aprobado con Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N* 005-2020-
PCM-SGP.

IV.  JUSTIFICACION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y LOS MECANISMOS DE CONTROL Y
COORDINACION

4.1. En el marco del proceso de descentralizacidn, no solo se requiere efectuar las transferencias
de funciones, competencias y responsabilidades, sino también se requiere de nuevas
condiciones para que estas responsabilidades puedan ser ejercidas en forma mas optima,
fortaleciendo la descentralizacién, desconcentracion y articulacién en red de todas las
instituciones y organizaciones comprometidas AL FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA
TURISTICA COMPETITIVA Y SOSTENIBLE EN EL DEPARTAMENTO.

4.2. La Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR), es el Organo Desconcertado
del Gobierno Regional del Departamento de Ucayali, adscrito a la Gerencia Regional de
Desarrollo Econédmico -, en concordancia con las politicas nacionales del sector turismo,
artesanfa y comercio exterior, implementa y supervisa el desarrollo de la politica de este
sector en el ambito de |a jurisdiccidn regional; en el marco de las disposiciones normativas y
técnicas sobre la materia establecidos por el Ministerio de Comerio Exterior y Turismo|
MINCETUR), en ejercicio de su rectoria.

4.3.El Manual de Operaciones -MOP- como documento técnico normativo de gestion
organizacional , pues es una guia administrativa sobre como se han asignado las funciones y
responsabilidades al interior de la organizacion desconcertada (DIRCETUR).
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4.4. Tomando en consideracion los nuevos dispositivos legales que modifican los Sistemas
Administrativos , se procedio a efectuar una revisién y analisis integral , la misma que se
DETERMINO ADECUAR el contenido del ROF VIGENTE segin la recomendacion del
ESPECIALISTA EN PROMOCION SOCIAL Il de la SUB GERENCIA DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, a través del INFORME TECNICO N°
014-2024-GRU-GRPP-SGDI/PPR; en concordancia al esquema de desarrollo establecido en el
articulo 54 DE LOS LINEAMIENTOS DE ORGANIZACION DEL ESTADO, teniendo en cuenta los
rubros y metodologia con el formato del anexo 04 de LAS ORIENTACIONES SOBRE EL MOP DE
LOS LINEAMIENTOS 02-2020-SGP.

4.5.Es preciso indicar que no se maodificd, elimino o creo algin ORGANO CONSULTIVO,
ASESORAMIENTO, APOYO, LINEA Y/O DESCONCERTADO, se sigue MANTENIENDO la misma
estructura Organica, segln se detalla a continuacién:
La Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, para el cumplimiento de sus
funciones, cuenta con la siguiente estructura organica y funcional:

W ORGANO DE ALTA DIRECCION.
= ol 1.1. Direccidn Regional.
2. ORGANOS CONSULTIVOS.
2.1 Comité Ejecutivo Regional Exportador.
2.2. Comité Consultivo de Turismo.
2.3. Consejo Regional de Fomento Artesanal.
3. ORGANOS DE ASESORAMIENTO.

3.1 Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
Area de Inversiones y Proyectos.

4, ORGANO DE APOYO.
41. Oficina de Administracion.
Area de Gestion de Recursos Humanos.
Area de Contabilidad.
Area de Tesoreria.
Area de Gestidn Patrimonial.
Area de Logistica.

5. ORGANOS DE LINEA.
51. Direccidn de Comercio Exterior.
5.2. Direccién de Turismo.
5.3. Direccion de Artesanfa.

6. ORGANOS DESCONCENTRADOS.
6.1. Direccién Zonal de Comercio Exterior y Turismo de Padre Abad.
6.2. Direccidn Zonal de Camercio Exterior y Turismo de Atalaya.
63 Direccion Zonal de Comercio Exterior y Turismo de Purus.

4.6.En relacién a las funciones vinculadas de la UNIDAD FORMULADORA (UF), de la DIRCETUR-
UCAYALI, se adiciono en el PROYECTO DE MANUAL DE OPERACIONES-DIRCETUR 2024, en el
siguiente inciso del articulo:
Artfculo 24°. - Funciones del Area de Inversiones y Proyectos
-
f) Formular, evaluar y registrar los proyectos de preinversion; asi mismo, elaborar las fichas
técnicas y/o estudios de preinversién, en el marco de la normativa vigente.
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4.7.1a Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo de Ucayali, coordina actividades
directamente con sus direcciones de Iinea a través de las siguientes funciones generales:
Comercio:

a) Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de comercio en el dmbito regional en concordancia con la politica nacional y los
planes sectoriales en coordinacién con las entidades del sector publico competentes con
la materia.

b) Impulsar el desarrollo de los recursos humanos regionales y la mejora en la
productividad y competitividad de las unidades econémicas del &mbito regional a través
de la capacitacion, provisién de informacién y transferencia tecnolégica.

c) Elaborary ejecutar las estrategias y el programa de desarrollo de la oferta exportable
y de promocitn de las exportaciones regionales.

d) Identificar la provisién de servicios financieros a las empresas y organizaciones
sociales productivas de dmbito regional con énfasis en las PYMES y las unidades
productivas orientadas al comercio y a las exportaciones por parte del sector privado.

et Turismo:

a) Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de desarrollo de la actividad turistica regional en concordancia con la politica
general del gobierno vy los planes sectoriales.

b) Formular concertadamente, aprobar y ejecutar las estrategias y el programa de
desarrollo turistica regional.

c) Aprobar directivas relacionadas con la actividad turistica, asi como, criterios técnicos
que aseguren el cumplimiento de objetivos y metas que se derivan de los lineamientos
de la polftica nacional de turismo.

d) Promover el desarrollo turistico mediante el aprovechamiento de las potencialidades
regionales
e) Calificar a los prestadores de servicios turfsticos del 4mbito regional de acuerdo con
las normas legales correspandientes.

f)  Coordinar con los gobiernos locales las acciones en materia de turismo de alcance
regional

g) Llevar y mantener actualizado los directorios de prestadores de servicio turistico,
calendario de eventos y el inventario de recursos turisticos en el dmbito regional de
acuerdo a la metodologia establecida por el érgano rector.

h) Identificar posibilidades de inversién vy zonas de interés turistico en el dmbito
regional, asi como, promover la participacién de las inversiones.

i) Proponery declarar zonas de desarrollo turfstico prioritario de alcance regional

j)  Disponer facilidades y medidas de seguridad a los turistas, asi como, ejecutar
campafias regionales de promocién al turista y difusién de conciencia turistica en
coordinacién con otros organismos publicos y privados.

k)  Verificar el cumplimiento de las normas de medio ambiente y preservacién de
recursos naturales en el &mbito regional relacionados con la actividad turfstica.

I)  Declarar eventos de interés turistico regional.

m) Supervisar la correcta aplicacién de las normas legales relacionadas con la actividad
turistica y el cumplimiento de los estdndares exigidos a los prestadores de servicios
turisticos del dmbito regional, asi como, aplicar las correspondientes sanciories en caso
de incumplimiento de conformidad con la normatividad vigente, con excepcién de uso
de tragamonedas.

n)  Suscribir contratos, convenios o acuerdos de cooperacién interinstitucional con
entidades publicas y privadas.

o) Promover la formacion y capacitacién del personal que participa en la actividad
turistica
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p) Fomentar la organizacién y formulacidn de las actividades turisticas en el 4mbito
regional.

g) Organizar y conducir las actividades de promocién turistica de la region, en
coordinacion con las organizaciones de la actividad turistica y los gobiernos locales.

r)  Desarrollar circuitos turfsticos que puedan convertirse en ejes de desarrollo regional.

Artesania:

a) Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de desarrollo de la artesania, en concordancia con la politica general del gobierno
y los planes sectoriales.

b) Planificar concertadamente y ejecutar el desarrollo de la creatividad artesanal en el
ambito regional mediante el aprovechamiento de las potencialidades regionales.

c) Fomentary desarrollar proyectos, programas u otros mecanismos para promover la
competitividad y productividad de la actividad artesanal con la participacién de las
entidades publicas y privadas.

d) Promover el desarrollo de productos artesanales, orientados a la exportacidn y el

NS mercado turistico
e) Supervisar y evaluar el desarrollo de la actividad artesanal y la aplicacion de las
politicas, normas y procedimientos especificos

f)  Fomentary autorizar ferias y exposiciones regionales, as como, declarar eventos de
interés artesanal orientados a promover el desarrollo de la artesania en el dmbito
regional

g) Fomeéntar y promover la organizacién y formulacion de los productos artesanales y
fortalecimiento gremial en el ambito regional
h)  Propiciar la conservacién, preservacién, rescate y desarrollo de las técnicas de
produccion tradicional artesanal en el mbito regional

i) Promover mecanismos e instrumentos para el desarrollo de la actividad artesanal
regional vinculados a la actividad turfstica

i) Identificar oportunidades de inversion, difundir y promover el crecimiento de las
inversiones en la actividad artesanal en el &mbito regional, aprovechando sus ventajas
comparativas y promoviendo la exportacion de artesanias.

k)  Fomentar la innovacién, la transferencia de tecnologfa y la formacion de artesanos,
desarrollando instrumentos que posibiliten la generacién y el acceso de las empresas
artesanales en el ambito regional a nuevas tecnologfas.

1) Promover la calidad, la productividad, el valor agregado, laimagen y la diferenciacién
de los productos artesanales regionales

m) Fomentary apoyar la articulacién de los actores nacionales, regionales y locales
publicos, privados y de la sociedad civil, vinculados a las materias de su responsabilidad
gue actian en el dmbito regional.

n) Demas funciones que le asigne la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico o le
sefiale Ia ley.

V. CONCLUSION

5.1. LA OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO DE LA DIRCETUR UCAYALI, solicita en calidad
de URGENTE, que dichO PROYECTO DE MANUAL DE OPERACIONES (MQP), sea derivada
a la GERENCIA REGIONAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO, con atencién a la SUB
GERENCIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, para su OPINION TECNICA VINCULANTE DE
CONFORMIDAD vy su posterior aprobacién mediante DECRETO REGIONAL, la misma que
permitira viabilizar los actos administrativos con enfoque turistico sostenible, en relacién al
CIERRE DE BRECHAS TURISTICAS, ENMARCADAS EN LA DIRECTIVA N® 01-2019-EF/63.01-
DIRECTIVA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION MULTIANUAL Y GESTION
DE INVERSIONES, aprobada por RESOLUCION DIRECTORAL N° 001-2019-EF/63.01.




