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RESOLUCION N2 007456-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 8674-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : GEORGE SADDAM PACHECO OVIEDO
ENTIDAD : RED ASISTENCIAL CUSCO

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA

CAMBIO DE MODALIDAD DE CONTRATO

SUMILLA: Se declara IMPROCEDENTE el recurso de apelacion interpuesto por el sefior
GEORGE SADDAM PACHECO OVIEDO contra el acto administrativo contenido en la
CARTA N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de 2024, emitida por la
Jefatura de la Division de Recursos Humanos de la Red Asistencial Cusco; debido a que
no constituye un acto administrativo impugnable.

Lima, 13 de diciembre de 2024
ANTECEDENTES

1. El 18 de marzo de 2024, el sefior GEORGE SADDAM PACHECO OVIEDO, en adelante
el impugnante, solicitd a la Gerencia de la RED ASISTENCIAL CUSCO, en adelante la
Entidad, su incorporacion al régimen laboral 728 con contrato a plazo
indeterminado, en aplicacién de la Ley N2 31549,

2. Mediante la Carta N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de 20241,
la Jefatura de la Divisién de Recursos Humanos de la Entidad comunicé al
impugnante que se ha solicitado a la Gerencia Central de Gestion de las Personas,
la asignacion de plazas vacantes para profesionales médicos; en tal sentido, se dara
atencidn a su requerimiento una vez que el nivel central haya habilitado las plazas
presupuestadas respectivas.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION
3. ElI25de abril de 2024, el impugnante interpuso recurso de apelacion contra la Carta

N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de 2024, argumentando
esencialmente que cumple con los requisitos establecidos en la Ley N2 31549, haber

! Notificada al impugnante el 18 de abril de 2024.
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sustentado su peticidén con los documentos pertinentes, y que es obligacion de la
Entidad cumplir la Ley.

4. Con Oficio N2 13-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, |la Entidad remiti6 al Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por el
impugnante, y demas documentos vinculados al mismo.

5. Mediante Oficios N° 023729-2024-SERVIR/TSC y 023731-2024-SERVIR/TSC, se
comunicod la admisién a tramite del recurso de apelacidn interpuesto por el
impugnante por cumplir los requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidén y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

w
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7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?*, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM®; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo

4 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

5> Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion

La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El niimero de dias de suspensidn
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancidn se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

7 El' 1 de julio de 2016.
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acuerdo de su Consejo Directivo®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacién de la relacién de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

s Recursos de apelacion

Recursos de apelacion . .

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir

1 de julio de 2016 "
1 de julio de 2019
AMBAS SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS

PRIMERA SALA Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y

Gobierno Nacional Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
(todas las materias) (todas las Gobierno Regional y Local Local
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

¢ Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;
d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;
e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;
f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;
h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;
i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,
m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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10. Por tal razdn, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

Sobre el recurso de apelacidn interpuesto por el impugnhante

11. Conforme a lo expuesto, se aprecia que el impugnante ha interpuesto recurso de
apelacion contra la Carta N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de
2024, a través de la cual la Jefatura de la Division de Recursos Humanos de la
Entidad le comunicé que se ha solicitado a la Gerencia Central de Gestién de las
Personas, la asignacion de plaza vacantes para profesionales médicos para dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N2 31549, y que se dara atencién a su
requerimiento una vez que el nivel central haya habilitado las plazas
presupuestadas respectivas.

12. Al respecto, debemos sefialar que el acto administrativo es el pronunciamiento del
ejercicio de la funcién administrativa por el cual se producen efectos juridicos sobre
derechos, intereses y obligaciones de los administrados (sean estos personas
naturales, personas juridicas o entidades de la propia administracion publica)?®; y es
respecto a dicho pronunciamiento, que el Texto Unico Ordenado dela Ley N2 27444
— Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
N2 004-2019-JUS, en adelante el TUO de la Ley N2 27444, asi como el Reglamento
del Tribunal en los casos materia de su competencia, habilita a los administrados a
interponer los recursos impugnativos que correspondan.

13. Con relacidn a la contradiccidn de los actos emitidos por la Administracion Publica,
es conveniente sefialar que el numeral 217.1 del articulo 2172 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS?°,

% Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TITULO |
Del régimen juridico de los actos administrativos CAPITULO |
De los actos administrativos
“Articulo 12. - Concepto de acto administrativo
1.1 Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco de normas de derecho
publico, estan destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los
administrados dentro de una situacion concreta”.

10Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
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en adelante TUO de la Ley N2 27444, reconoce la facultad de contradiccién de los
actos que se supone violan, desconocen o lesionan un derecho o interés legitimo a
través de la interposicidn de los correspondientes recursos administrativos.

14. Sin embargo, el numeral 217.2 del articulo antes referido!! restringe el ejercicio de
la facultad de contradiccion a los actos definitivos que pongan fin a la instancia,
determinen la imposibilidad de continuar con el procedimiento o causen
indefension. En el caso de los actos de tramite, la contradiccién debe alegarse para
la consideracidn de la entidad que emitira el acto que ponga fin al procedimiento vy,
de ser el caso, puede formar parte del recurso administrativo que se interponga
contra el acto definitivo.

15. De acuerdo con lo expuesto, el recurso de apelacién presentado por el impugnante
contra la Carta N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de 2024,
deviene en improcedente por las siguientes consideraciones:

e No es un acto definitivo que pone fin a la instancia, dado que no constituye
una declaraciéon de la entidad que produzca efectos juridicos sobre la
situacidn concreta del impugnante, como lo seria por ejemplo, el acto que
expresamente se pronuncie sobre la solicitud de este; sino mas bien le pone
en conocimiento que se estd a la espera de que la Gerencia Central de
Gestion de Personas asigne las plazas vacantes presupuestadas, con la
finalidad de atender su requerimiento.

e No impide ni limita la continuacion de la prestacion de servicios del
impugnante.

e No genera, de por si, indefensién para el impugnante; puesto que no afecta
el derecho de este de interponer algun recurso impugnativo contra el acto
definitivo, ya que la carta impugnada es meramente de cardcter informativo,
mediante la cual, eventualmente, se emita pronunciamiento sobre la

“Articulo 2172.- Facultad de contradiccion
217.1 Conforme a lo sefialado en el articulo 120, frente a un acto administrativo que se supone viola,
desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo, procede su contradiccion en la via administrativa
mediante los recursos administrativos sefialados en el articulo siguiente, inicidndose el correspondiente
procedimiento recursivo”.

HTexto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 2172.- Facultad de contradiccién
217.2 Sélo son impugnables los actos definitivos que ponen fin a la instancia y los actos de tramite que
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensidn. La contradiccidén a
los restantes actos de tramite deberd alegarse por los interesados para su consideracion en el acto que
ponga fin al procedimiento y podran impugnarse con el recurso administrativo que, en su caso, se
interponga contra el acto definitivo”.
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batallas de Junin y Ayacucho"

solicitud del servidor, oportunidad en la cual podrd, a titulo personal,
cuestionar la presunta vulneracién de sus derechos que se vieran afectados.

16. Por las consideraciones expuestas, este cuerpo Colegiado estima que debe
declararse improcedente el recurso de apelacién interpuesto por el impugnante,
debido a que la Carta N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de
2024, no constituye acto administrativo sobre el cual se pueda ejercer facultad de
contradiccidn a través de algun recurso impugnatorio.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar IMPROCEDENTE el recurso de apelacidn interpuesto por el sefior
GEORGE SADDAM PACHECO OVIEDO contra el acto administrativo contenido en la Carta
N2 68-DRH-OA-GRACU-ESSALUD-2024, del 12 de abril de 2024, emitida por la Jefatura
de la Divisidon de Recursos Humanos de la RED ASISTENCIAL CUSCO, debido a que no
constituye un acto administrativo impugnable.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion al sefior GEORGE SADDAM PACHECO
OVIEDO y a la RED ASISTENCIAL CUSCO, para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la RED ASISTENCIAL CUSCO.

CUARTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por VeB?
SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
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