MUNICIPALIDAD DISTRITAL

TARAY

CALCA - CUSCO - PERU
CREADO MEDIANTE LEY N° 15027 DEL 06 DE MAYO DE 1964

“de 1a consolidacion de nuestra Independencia, v de la conmemoracion de 13
heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ORDENANZA MUNICIPAL
"~ N°010-2024-CM-MDT/C/RC
Taray, 29 de noviembre del 2024

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TARAY - CALCA - CUSCO

VISTO:

En Sesién Ordinaria de Concejo de fecha 29 de NOVIEMBRE de 2024, el INFORME N°401-2024-

MDT/C-SGDSSM — JCTR de fecha 28 de noviembre de 2024, de la Sub Gerencia de Desarrollo Social
y Servicios Municipales, sobre la propuesta de ORDENANZA MUNICIPAL QUE PROMUEVE LA

INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LOS SERVICIOS PUBLICOS Y LA
PREVEIN RRADICACION DE LA DISCRIMINACION, y;

\/

m— CONSIDERANDO:

Que, conforme a Ido establecido en el articulo 194° de la Constitucién Politica del Peru, y el Articulo IT
/del Titulo Preliminar de la Ley N°27972 - Ley Organica de Municipalidades, las municipalidades gozan
de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que la Constitucién Politica del Peru, sefiala en su articulo 1°, que la defensa de la persona humana y
e Irespeto de la dignidad son el fin supremo de la sociedad y el Estado;

;" la vida, a su identidad, a su integridad moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar; en
/su inciso 2) Sefiala que toda persona tiene derecho de igualdad ante la Ley, Nadie debe ser
" discriminado por motivo de origen, sexo, raza, idioma, religién, opinién, condicién economica; asi
mismo prevé una férmula abierta “o de cualquier indole” de modo que se entienda que los motivos
sefialados no son los tinicos proscriptos por el ordenamiento juridico;

Que, en el articulo 2° de la Constitucién Politica del Perd en su inciso 19) Sefiala que toda persona
tiene derecho, “a su identidad étnica y cultural. E1 Estado reconoce y protege la pluralidad étnica y
cultural de la Nacién. Todo peruano tiene derecho a usar su propio idioma mediante un intérprete ante

una autoridad";

Que, respecto de las normas supranacionales vinculadas a la materia, se tiene a la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos , la Convencién Internacional sobre la eliminacién de todas las
formas de discriminacién racial: la Convencion Americana sobre los Derechos Humanos, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos ,el Pacto International de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales, el Convenio OIT N°169 sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes;
entre otros que han sido ratificados por el Estado Peruano, estando obligado a respetar y cumplir con
la normativa;

Que, el Decreto de Ley N°22175 Ley de las Comunidades Nativas y de Desarrollo Agrario de 1a Selva
y Ceja de la Selva, en su articulo 8° establece que las comunidades nativas tienen origen en los grupos
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as por un conjunto de familias vinculadas PO
0; caracteres culturales y sociales; tenencia y
o disperso;

VA 'y ceja de selva y estan constituid

siguientes elementos principales: idioma 0 dialect:
usufructo comin y permanente de un mismo territorio, con asentamiento nucleado

Enfoque Intercultural, aprobada por el

Que, la Politica Nacional para la Transversalizacién del ‘
de accién del Estado para garantizar el

Decreto Supremo N°003-2015-MC, establece los mecanismos
ejercicio de los derechos de la poblacién culturalmente diversa del pais, particularmente de los pueblos

indigenas y la poblacién afroperuana, promoviendo un Estado que reconoce la diversidad cultural
innata a nuestra soledad, opera con impertinencia cultural y contribuye a la inclusién social, la
én de la discriminacion;

ntegracién nacional y eliminaci

lQue mediante la Resolucion Ministerial N°124-2015-MC, se aprob la Guia de Lineamientos

denominada “Servicios Ptblicos con Pertinencia Cultural. Guia para la aplicacién del Enfoque
Intercultural en la Gestion de los Servicios Publicos”, la misma que brinda lineamientos ¥
herramientas a las entidades del Estado para la prestacion de servicios publicos desde un enfoque
intercultural; es decir desde el reconocimiento de las diferencias culturales y garantizando el ejerciclo
pleno de los derechos de las y los ciudadanos, a través del acceso libre, igualitario y oportuno a los

servicios estatales;
N°27783, Ley dc Bases de la Descentralizacién, se establece que
la participacién y fiscalizacion de los ciudadanos en la

lidad, asi como la de incorporar la participacion de las
do la interculturalidad, y superando toda clase de

_____—-——"___—_'_—*——

Que, en el articulo 6° de la Ley
I destentralizacion cumplird entre sus objetivos,
sdstion de asuntos publicos de cada regién y loca
omunidades campesinas y nativas, reconocien
exclusién y discriminacion;

Que, en el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N°27972, Ley Orgénica de Municipalidades,
sefiala que las Municipalidades tienen por finalidad promover la adecuada prestacién de los servicios
bublicos locales y desarrollo integral, sostenible y armoénico de su circunscripcidn, entre otras funciones
\ [especificas, promueve la diversificacién curricular, incorporando contenidos significativos de su
| realidad sociocultural, econdmica, productiva y ecolégica; fortalece el espiritu solidario orientado hacia
/el desarrollo de la convivencia social, armoniosa y productiva: promueve actividades culturales

diversas: promueve la consolidacién de una cultura de ciudadania democratica y fortalecer la identidad

cultural de la poblacién campesina, nativa y afroperuana, ete.;

Que, mediante INFORME N°401-2024-MDT/C-SGDSSM — JCTR de fecha 28 de noviembre de 2024,
la Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales, presenta propuesta del proyecto de
ORDENANZA MUNICIPAL QUE PROMUEVE LA INCORPORACION DEL ENFOQUE
INTERCULTURAL EN LOS SERVICIOS PUBLICOS Y LA PREVENCION Y
ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION, para su aprobacién;

Que, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 9° numeral 8), Articulo 20° numeral 4) y 5) y
. Articulo 40° de la Ley Orgénica de Municipalidades N°27972, con el voto por UNANIMIDAD se
aprobo la siguiente.

ORDENANZA MUNICIPAL QUE PROMUEVE LA INCORPORACION DEL ENFOQUE
INTERCULTURAL EN LOS SERVICIOS PUBLICOS Y LA PREVENCION Y

ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION.

Articulo 1% Definiciones gencrales

Competencia Intercultural: Conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que le permite a
una persona comunicarse e interactuar apropiadamente con personas de diferentes culturas; asi como

entender sus cosmovisiones.
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acionales de intercambio equitativo y respe
tes tradiciones y origenes étnicos,
e entendimiento, la concertacion y
cién social, cultural, econdmica y
Fomenta la igualdad, la dignidad
de précticas inclusivas, tomando
r los niveles de conflictividad

g o trata de procesos comunic
de opiniones entre personas, instituciones y grupos con diferen
culturales, religiosos y lingiisticos, en un espiritu de busqueda d
respeto mutuos. El dialogo intercultural contribuye a la integra
politica, asi como a la cohesién de sociedades culturalmente diversas.
humana y el sentimiento de objetivos comunes. Permite la generacion
como principio la participacién de los diferentes grupos y permite reduci

social.

l;l'o"

el reconocimiento de las diferencias
clacién reciproca entre los distintos

bitan en un determinado espacio. Esto implica para el Estado,

las diferentes concepciones de bienestary desarrollo de los diversos
asi como adaptar los mismos a las

mienta de analisis que propone

Enfoque Intercultural: Herra
luir, buscando generar una r

culturales, sin discriminar ni exc
grupos étnico-culturales que coha
incorporar y asimilar como propias
/ grupos étnico-culturales en la prestacion de servicios,
[ particularidades socio-culturales de los mismos.

Pert a todas aquellas
plean en el ambito de

Lenguas indigenas u originarias: Se entiende por lenguas originarias del
‘que son anteriores a la difusién de idioma espafol y que se preservany em

territorio nacional.

F

Pertinencia Cultural: Se refiere

a la capacidad de un proceso, servicio, producto o accién de ser

adaptado y relevante a las necesidades, valores, costumbres, creencias y formas de vida de un grupo

cultural especifico. Se trata de un enfoque que reconoce la diversidad cultural y busca asegurar que
las acciones sean significativas y utiles para la comunidad a la que se dirigen.

| Servicios Publicos con pertinencia cultural: Servicios publicos que incorporan el enfoque
intercultural en su gestién y su prestacién: es decir, se ofrecen tomando en cuenta las caracteristicas
“ culturales particulares de los grupos de poblacién de las localidades en donde se interviene y se brinda
\ atenci6n, para ello, adaptan todos los procesos del servicio a las caracteristicas geograficas,
ambie.ntales, socio- econdémicas, lingliisticas y culturales (practicas, valores y creencias) de sué
/ usuarios: e incorporan Ssus cosmovisiones concepciones de desarrollo y bienestar, asi como sus
expectativas de servicio; estos servicios se caracterizan, ademas por ser libres de discriminacion y
bilingues.

Articulo 2°: Incorporacion del enfoque intercultural

La Mumc1pah_dad Distrital de Taray reconoce su diversidad cultural y lingtiistica como patrimonio
rgcurso ese_nmal para el desarrollo de su localidad, por lo cual mediante la presente ordenanza SZ
dispone la incorporacién del enfoque intercultural en el disefio, gestién y evaluacién de sus politic
programas, inversion piblica y servicios municipales. : ’ -

‘ ; - . : ;
Articulo 3° Reconocimiento de la existencia de pueblos indigenas u originarios

La Municipalidad Distrital d
e Taray, reconoce y valora la presencia los indi iginari
| rita , pueblos indigenas u origin
ubicadas dentro de su jurisdiccion. ¢ g
; 4 . .

irt;:[ulq 4 : Sobre l.a pertinencia cultural en los servicios publicos en la jurisdiccion.

a D lem;‘)al‘ldad Distrital de Taray promovera la incorporacién del enfoque intercultural en los
servicios publ}cos prestados en la jurisdiccién municipal, asegurando las condiciones para la atencion
con pertinencia cultural y lingtistica.

Para dicho proposito se dispone la realizacién de las siguientes acciones:

a) Recabar y mantener actualizada la informacién socioeconémica y demogréfica de las comunidades
pertenecientes a los pueblos indigenas y originarios presentes en el distrito de Taray, mediante
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b) Identificar entre su personal a aquell
originarias presentes en su localidad.

A 9P\ c) Establecer canales pe .
‘ Comunidades pertenecientes a los pueblos indigenas

mejoras en los servicios publicos.

originarios".

d) Reconocer la importancia de lo

e) Identificar los procedimie

f) Incorporar la variable étnica
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——ativa de Comunidades Campesina pertenecientes a los pueblos indig

os (as) que tengan dominio de las lenguas indigenas u

riédicos de dialogo y participacién con los representantes de las
y originarios de la localidad para incorporar

s Planes de Vida de las Comunidades pertenecientes a los

los e incorporarlos como instrumentos de valor

pueblos indigenas y originarios, promover
para la gestion integral y sostenible de la municipalidad.

ntos y servicios mas requeridos por los usuarios (as) que hablan
una lengua (s) indigena(s) u originaria(s) con el proposito de realizar ajustes en dichos
gervicios.

en los registros de atencién y demas formatos que contengan

= R
:‘_T [*E 5 = Y

| a)
| b)

o 9
d)

e)

Articulo 6° Medidas sobre la prohibicién y prevenciéon de la discriminacion.

:Un Gobierno

Articulo 5% Medidas para la promocién y uso de las lenguas indigenas u originarias.

La Muqlglpahdad Distrital de Taray promoveré el uso de las lenguas originarias en la prestacion de
los servicios publicos, se usara de preferencia el idioma, quechua, segin sea el caso en la medida de lo
posible y en g’] espacio donde se encuentre, garantizando el ejercicio pleno de los derechos linguisticos
de su poblacién, a través de las siguientes medidas:

la informacion basica de los y las usuarias.

g) Elaborar, aprobar e implementar instrumentos de gestién y protocolos de atencién donde
se reconoce la diversidad cultural y lingiistica de la localidad para la adecuada prestacion

de servicios municipales.
rvicios las caracteristicas culturales y

h) Incorporar en la gestién y prestacion de los se
a los pueblos indigenas y originarios

lingiiisticas de las comunidades pertenecientes
existentes en su localidad.

i) Disponer, que en caso el personal de la entidad no alcance suficiente competencia para la
comunicacién efectiva en lengua(s) indigena(s) originarias(s) predominante(s) en la
localidad, la atencién pueda brindarse mediante un intérprete o traductor con

conocimiento del tema.

Reconocer la lengua quechua como predominantes en el Distrito de Taray.

Recabar y mantener actualizada informacién de las lenguas indigenas u originarias del distrito
las Comunidades pertenecientes a los pueblos indigenas y originarios.

Difundir y promover el uso de las lenguas indigenas u originarias reconocidas en el Distrito de
Taray.

Implementar sefalética en castellano y la(s) lengua(s) indigena(s) u originaria(s) mas habladas
en la localidad, en las multiples dependencias de la Municipalidad Distrital de Taray.
Dlselﬁar material de difusién en exteriores (gigantografias, afiches. banderolas, etc.) sobre
servicios, programas, eventos, campafas, murales informativos, y cualquier otra informacién
en formato bilingite o multilingile en la lengua o lenguas indigenas u originarias
predominantes del distrito.

i
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para la eliminacion y prevencior
rminado grupo social, 0 étnico, por sexo,
d, apellido, indumentaria, orientacion
dole), garantizando el respeto
ndo la prestacion de servicios

g6 Taray, promueve las medidas
formas (por pertenencia a un dete

discriminacién en todas sus
condicién econdémica, eda

origen, idioma, religién, opinién,
sexual, actividad, condicién de salud, discapacidad o de cualquiera otra in
a la igualdad real de derechos entre las personas de su localidad, asegura
publicos libres de discriminacién, a través de las siguientes medidas:

a) Colocar en las instalaciones del local municipal un cartel que sefiale lo siguiente: “En la
Municipalidad Distrital de Taray se practica la igualdad de género y es un espacio libre de

racismo y discriminacion”.

b) Prohibir el uso de expresiones o bromas discriminatorias por parte del personal de la

Municipalidad Distrital de Taray.

¢) Desarrollar, ¥y fortalecer, los canales de atencién pertinentes para recabar las quejas o
denuncias sobre posibles actos u omisiones que vulneran los derechos de las personas, con
énfasis en aquellos basados en criterios étnico-raciales y lingiisticos.

Aplicar las medidas disciplinarias correspondientes en el caso en que los servidores y

funcionarios muniecipales sean responsables de cometer u ordenar actos de discriminacion.
segin lo estipule las normas disciplinarias de la municipalidad, el Cédigo de Etica de la

Funcién Publica y por los estipulado en el articulo 323 del Cédigo Penal.

Articulo 7° Desarrollo de capacidades, recursosy competencias interculturales

La Municipalidad Distrital de Taray impulsara y coordinara el desarrollo de capacidades, recursos y
chHmpetencias en los servidores publicos para la gestién y prestacion de los servicios publicos desde un

¢nfoque intercultural.
Articulo 8¢: Desarrollo de una educacion intercultural.

Pron;over en la educacién escolarizada y comunitaria el intercambio Intercultural sobre las diversas
manifestaciones culturales de la jurisdiccién y competencia de municipalidad distrital de Taray.

| Lps (liocenFes‘s l?1hngugs y rr}onolingﬁes quienes prestan servicios en los pucblos originarios de todos los
n:)\irfa e:x _(1mc131, | plmmarla v secundaria) de educacién basica regular deberdn promover
obligatoriamente la lengua originaria, cultur 1810
. a, costumbre y cosmovisidn en todos
ylo eventos que se organice. b s

i {d_,a Mt{mcipalidad distrital de Taray se comprometen a garantizar el seguimiento y monitoreo
isponiendo presupuesto para los programas que se den por ello. ’

) Articulo 9°: Fechas significativas.

Se promovera las fechas significativas de conmemoracién de los Pueblos Indigenas y Originarios.

Las cuales son:

a) Dia del Campesino 24 de junio
b) D}a de los Pu_eblos Originarios y del Dialogo Intercultural el 12 de octubre.
¢) Dia Internacional de los Pueblos Indigenas el 9 de agosto.

Ademas,lla Municipalidad Distrital de Taray, impulsara acciones de revaloracién de las costumbres
apcegtra es Fie _la cultura local, promoviéndola en las ferias locales como en el aniversario del
distrito/provincia a través de la promocién de la artesania local.
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toreo y evaluacion

idad Distrital de Taray desarrollara instrumentos para la medicién y evaluacién de la

La Municipal
s servicios publicos prestados.

incorporacién del enfoque intercultural en lo

ISPOSICIONES FINALES:

DISPOSICIONES FINALLS

acién de un equipo de trabajo permanente

del enfoque intercultural en la prestacién
plazo méaximo de 60 dias

Primero. - CONCEDASE a la Gerencia Municipal, la form
dedicado a planificar, formulas y monitorear la incorporacion
de los servicios publicos de la Municipalidad Distrital de Taray en el

cglendario.

|

Segundo. - ENCARGAR a
municipalidad para el cumplimiento o

todas las Sub Gerencias y a todas unidades organicas competentes de la

bligatorio de la presente ordenanza.

resiva de los servicios publicos municipales brindados

Tercero. - DIGPONGASE la adecuacién prog
intervenciones, considerando las

. ja través de sus distintos programas, proyectos ¥ otras
Noarticularidades culturales y lingiiisticas de las comunidades pertenecientes a los pueblos indigenas y

iginarios, en orden a lo establecido en la presente ordenanza en un plazo maximo de tres (02) afos.

Ordenanza Municipal al Despacho de

fuarto. - ENCARGUESE el cumplimiento de la presente
luciones y directivas correspondientes.

# Alcaldia y Gerencia Municipal, quienes deberan emitir las reso

POR TANTO:

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

J Ay MUNICIPALIDAD BiST
gi} TARAY
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