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CONSIDERANDO:

_ Que, los gobiemos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en
Zt0| los asuntos de su competencia conforme lo establece el Articulo 194° de la Constitucién Politica del

Q] Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades, Ley N2 27972;

MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
GERENCIA D2 AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANG
SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL

Que, el inciso i) del Articulo 23° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Municipalidades de San Isidro aprobado por la Ordenanza N° 287-MS! del 10.Feb.2010, establece que el
Gerente Municipal aprueba los procesos, procedimientos, directivas, reglamentos y normas intemas
propuestas por las Gerencias de la Municipalidad, formuladas con el asesoramiento de la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Desarrolio Corporativo;

‘ Que, el inciso k) del Articulo 94° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Municipalidades de San Isidro aprobado por la Ordenanza Ne 287-MSi del 10.Feb.2010, corresponde a la
Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su
competencia, a través del reglamentos, directivas, manuales de procedimientos y otros documentos, con
el asesoramiento de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo, propendiendo a
la mejora continua de su gestion;

Que, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo a través de Ia
Subgerencia de Desarrolio Corporativo, propone la aprobacion del Manual de Procedimientos de Ia

v Control Urbano RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL Ne 489 '-2010-02'00 mm

ones y Control Urbang
£resnal Mercade

{ma] Estado, modificado por ia Ley de Reforma Constitucional Ne 27680, en concordancia con el Articulo Il del

Subgerencia de Acceso al Mercado dependiente de la Gerencia de Autorizaciones y Control debidamente

actualizado conforme al inciso k) del art. 99 del Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado por
Ordenanza N2 287-MS! de la Municipalidad de San Isidro;

: Con la conformidad de la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano, Gerencia de
Asesoria Juridica y la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo; y,

] En uso de la facultades conferidas en el inciso i) del articulo 23° del ﬁégramento de
S/organizacion y Funciones aprobado por Ordenanza N2 287-MS:

RESUELVE:

Articulo 1%~ APROBAR el “Manual de Procedimientos de Ia Subgerencia de Acceso
al Mercado - Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano”, que contiene los 28 procedimientos TUPA,
que se detallan en Anexo N2 1. : :

Articuio 2¢.- DEJAR SIN EFECTO los procedimientos detallados en Anexo ef Ne 2 y
3, aprobados por Resolucion de Gerencia Municipal N® 366-2006-09-GM/MSI de fecha 13
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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL Ne 489 -2010-0200-GM/MSI

de febrero del 2006 y Resolucién de Gerencia Municipal N° 587-2006-09-GM/MSI de fecha 31 de marzo
del 2006, respectivamente.

Articulo 3°.- ENCARGAR a la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano,
Subgerencia de Acceso al Mercado y a la Subgerencia de Defensa Civil la implementacién de las
disposiciones establecidas en el Manual de Procedimientos aprobado en el Articulo 1.
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MAPRO de Acceso al Mercado

Cédigo Procedimiento
1 | GACU-SAM-T-001-2010-V1 Licencia de Funcionamiento con ITSDC Basica Ex Post Categoria
. | Sub-Categoria I-A
. 2 | GACU-SAM-T-002-2010-V1 Licencia de Funcionamiento con ITSDC Basica Ex-Post Categoria
. | Sub-Categoria I-B _
3 | GACU-SAM-T-003-2010-V1 Licencia de Funcionamiento con ITSDC Basica Ex Ante Categoria
Ii
] 4 | GACUSAM-T0042010Vi | Licencia de Funcionamiento con ITSDC de Detalle o
Multidisciplinario Categoria Il
5 | GACU-SAM-T-005-2010-V1 | Cese de Actividad
‘ 6 | GACU-SAM-T-006-2010V1 | Licencia de Funcionamiento por cambio de denominacion de la
' persona juridica '
7 | GACU-SAM-T-007-2010-V1 Licencia municipal de funcionamiento por modificacion  giro ylo
area
8 | GACU-SAM-T-008-2010-V1 Autorizacion para el uso de refiro municipal
9 | GACU-SAM-T-008-2010-Vi | Autorizacion de instalacion de elementos de publicidad exterior
‘ 10 | GACU-SAM-T-010-2010-V1 Autorizacion de instalacion de elementos de publicidad exterior
] que requieren Dictamen de la Comision Técnica Calificadora de
Proyectos
1 11 | GACU-SAM-T-011-2010V1 | Modificacion de mensaje publicitario
} 12 | GACU-SAMT-012-2010-V1 | Autorizacion temporal de anuncios tipo: banderolas, afiches,
' pdsters o carteles, calcomanias o stickers en caso de campafias
4 publicitarias o promociones temporales
73 | GACU-SAN-T-013-2010V1 | Autorizaci6n temporal de anuncios tipo: gigantografia, panel de
' obra en cerco panel de obra sobre cerco y publicidad en toldos
14 | GACU-SAM-T-014-2010V1 | Autorizacion para la ubicacion de elementos de publicidad exterior
en cabinas telefénicas _
15 | GACU-SAM-T-015-2010-V1 Retiro de anuncios (cese de autorizacion municipal)
16 | GACU-SAM-T016-2010V1 | Autorizacion temporal para el desarrollo de espectaculos publicos
. 17 | GACU-SAM-T-017-2010-V1 Autorizacién para realizar fiestas infantiles en parques
= 18 | GACU'SAM-T-018-2010V1 | Autorizacion municipal temporal para campafias y/0 promociones
10 | GACU-SAM-T-019-2010V1 | Autorizacién municipal temporal de ferias, exposiciones 0 eventos
académicos
20 | GACU-SAM-T-020-2010-V1 . | Autorizacion temporal para realizar filmaciones
21 | GACU-SAN-T-021-2010V1 | Autorizaciones municipales para el ejercicio del comercio en via
publica con ubicacion fila o movil, segin giros indicados en el
articulo 16 de la Ordenanza N°® 180-MSI.
29 |GACU-SAM-T-022:2010¥1 | Autorizacion municipal temporal de comercio en via plblica con
medio de venta rodante o movil- requisitos para heladeros
23 | GACU-SAM-T-023-2010-V1 | Cambio y/o ampliacion del giro autorizado
24 | GACU-SAM-T-024-2010-V1 Reemplazo temporal de los autorizados para el comercio en via
} puiblica
g 25 | GACU-SAM-T-025-2010-V1 | Cese de autorizacion municipal
7 26 | GACU-SAM-T-026-2010V1 | Solicitud de duplicado de licencia de funcionamiento
o 57 | GACU-SAM-T027-2010V1 | Solicitud de duplicado de autorizacion de instalacion de elemento
3 de publicidad exterior
28 | GACU-SAM-T-028-2010-V1 Duplicado de autorizacién de comercio en via publica
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ANEXO N° 01 FLUJOGRAMA

\ANEXO N° 02 MODELO DE SOLICITUD DE DECLARACION JURADA PARA LA OBTENCION

DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS CONEXOS
ANEXO N° 03 FORMATO PASE INTERNO
ANEXO N° 04 MODELO DE ACTA DE DILIGENCIA DE INSPECCION
ANEXO N° 05 MODELO DE INFORME DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD
DECLARADAS BASICA EX - POST

ZINEXO N° 06 MODELO DE INFORME DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVANCIAS - ITSDC

Subgerencia 3

BASICA
ANEXO N°07 MODELO CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA EN SEGURIDAD DE
DEFENSA CIVIL BASICA EX ANTE.

8)ANEXO N° 08 MODELO DE RESOLUCION DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
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) Municipalidad LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO CON ITSDC BASICA
San Isidro EX-ANTE CATEGORIA i

1.

2.

3.

Subgefencia
2 de Acceso al

INTRODUCCION '

La Subgerencia de Acceso al Mercado tiene entre sus funciones emitir y suscribir las licencias que autoricen el
funcionamiento de establecimientos comerciales, industriales, de servicios y actividades profesionales en el distrito de
San Isidro. Para ello, deberé planificar, calificar, dirigir, controlar y supervisar la aplicacion de la legislacion general y
normativa municipal relacionada a los procedimientos de Licencias Municipales de Funcionamiento en todas sus
modalidades.

La Licencia de Funcionamiento con ITSDC Basica Ex - Ante Categoria Il es un documento que habilita, en principio de
manera permanente, el ejercicio de actividades comerciales o de servicio en el Distrito.

OBJETIVO

Establecer el procedimiento formal, 4gil y simplificado para fa obtencién ante la Municipalidad de San Isidro de la
Licencia de Funcionamiento con ITSDC Basica Ex — Ante Categoria Il para establecimientos comerciales o de servicios
en el Distrito.

ALCANCE

» Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano
e Subgerencia de Acceso al Mercado

Subgerencia de Defensa Civil

. ~IBASE LEGAL

Ley N2 27972, Ley Orgénica de Municipales.
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Ley N2 28976, Ley Marco de la Licencia de Funcionamiento.

Decreto Supremo N° 066-2007-PCM, Manual para la Ejecucion de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
Defensa Civil.

Ord. N° 950-MML Reajuste de zonificacion del distrito.
Ord. N° 1067-MML Aprueba indice de usos para la ubicacion de actividades urbanas en el distrito.

e Ord. Ne 224-MS|, Ordenanza que aprueba la adecuacién a la Ley Marco de Licencia de Funcionamiento en el
distrito de San Isidro y sus modificatorias.

Ord. N° 141-MSI, Ordenanza General de Establecimientos Comerciales y Niveles Operacionales en el distrito de
San Isidro.

Ord. N2 287-MS|, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la Municipalidad de San Isidro.
Texto Unico de Procedimiento Administrativos (TUPA) de la Municipalidad de San Isidro Vigente.

e D.A N° 018-2007-ALC-MS!, Parametros urbanisticos y Edificatorios para la aplicacion de la Ord. N° 950-MML y
sus modificatorias.

APROBACION Y ACTUALIZACION

\_a emisién de!l Procedimiento para el Otorgamiento de la Licencia de Funcionamiento con ITSDC Basica Ex — Ante
“Lateyoria II, tiene como responsable en su ejecucion a la Subgerencia de Acceso al Mercado y de aprobacién a la

ia Municipal. La actualizacion del procedimiento seré responsabilidad de la Subgerencia de Acceso al Mercado
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6. DISPOSICIONES GENERALES

o]

o

(o]

Aplicable para establecimientos con un érea techada de uso exclusivo desde 101m? hasta 500 m2 de 4rea total, que
cuenten con dos niveles como méaximo y que cumplan con zonificacion y compatibilidad de uso conforme. )

Se encuentran incluidas de este procedimiento las siguientes actividades econdmicas:

Tiendas, stands, puestos, pubs-karaokes, bares, licorerias, talleres mecdnicos, establecimientos de
hospedaje, restaurantes, cafeterias, edificaciones de salud, templos, bibliotecas, entre otros.

Instituciones educativas con un area de uso exclusivo menor o igual a 500 m?, de hasta dos niveles desde el
nivel del terreno o calzada y con un maximo de 200 alumnos por turno.

Cabinas de Internet con un maximo de 20 computadoras.

Gimnasios con un area de uso exclusivo menor 0 igual a 500 m2 y que sblo cuenten con maquinas
mecanicas.

Agencias bancarias, oficinas administrativas, entre otras de evaluacién similar con un rea de uso exclusivo
menor o igual a 500 m2 y que cuenten con un maximo de 20 computadoras.

Playas de estacionamiento de un solo nivel (sin techar).

Licorerias y ferreterias con un area de uso exclusivo de hasta 500 m.

6.1. NOMBRE, CODIGO Y VIGENCIA

6.1.1.  Nombre: LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO CON ITSDC BASICA EX-ANTE CATEGORIAIl

6.1.2.  Cédigo: GACU-SAM-T-003-2010-V1
6.1.3. . Vigencia: Este procedimiento rige a partir de la fecha de aprobacion por la Gerencia Municipal

. FINALIDAD

Este procedimiento tiene por finalidad brindar a los administrados que la soliciten la oportunidad de ejercer

actividades comerciales o de servicios de manera formal dentro del Distrito, en armonia con la zonificacion
establecida por parte de la Municipalidad, de modo que no se altere la residencialidad del Distrito.

] £} 3. REQUISITOS
) tﬂ‘é a) Solicitud de la Licencia de Funcionamiento con caracter de Declaracion Jurada segln formulario, indicando

que cuenta con el nimero de estacionamientos requeridos de acuerdo a la Normatividad vigente.

Vigencia de poder de representante iegat, en el caso de personas juridicas u otros entes colectivos. En caso
de personas naturales, se requerira carta poder con firma legalizada.

Pago por derecho de tramite (incluye Licencia de Funcionamiento e Inspeccion Técnica de Seguridad en
Defensa Civil elaborada por el area de Defensa Civil distrital).

Adicionalmente, de ser el caso, seran exigibles los siguientes requisitos:

o Copia Simple del Titulo Profesional en el caso de servicios relacionados con la Salud

o Copia Simple.de la Autorizacion Sectorial respectiva, en el caso de aquellas actividades que conforme a

Ley la requieran de manera previa al otorgamiento de la Licencia de Funcionamiento.

o Copia Simple de la Autorizacion expedida por el Instituto Nacional de Cuttura conforme a la Ley N®
28296 Ley del Patrimonio Culturai de la Nacion

)
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En caso de Autorizacién conjunta para la instalacion de afluncios, seran exigibles los siguientes requisitos:
(Solo anuncios con las caracteristicas de establecidas en el Art. N° 21 de la Ord. N® 224-MSl)

o Fotografia de la fachada del establecimiento donde se instalara el anuncio.

o Disefio a escala del anuncio indicando las medidas, material, colores y leyenda.

o Pago por derecho de trdmite de instalacion de anuncio.

7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS - DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

| RESPONSABLES | M| DESCRIPCION DE ACTIVIDADES YTAREAS T;ﬁ"‘l"np)o |
i Orienta al administrado sobre el llenado de formularios y requisitos a 10
presentar.
Plataforma GACU-SAM . L ) o . .
Realiza revision de expediente, verifica zonificacion del predio y sector
Asesor de Acceso al Mercado : o S .
2 |en el cual se ubica, compatibilidad de uso, licencias existentes en el 20
inmueble, propietario del predio y requisitos TUPA. Consigna V°B°.
Plataforma GACU-SDCI 3 Verifica documentos, formularios y requisitos e informa detalles técnicos 10
Asesor de Defensa Civil de la inspeccién. Deriva a caja al administrado.
Plataforma GACU . . . ;
Subgerencia de Tesoreria | 4 ?:;e?g::rieﬂeng% de derecho, lo registra en el sistema y emite 3
Cajero P pago.
Plataforma GACU-SDCI 5 Programa fecha de inspeccion y emite formulario de solicitud de 5
Asesor de Defensa Civil inspeccion y entrega copia al administrado.
Plataforma GACU
> Equ'u’)o Funcional d? Recepciona expediente, genera numero de expediente en el sistema
%) Gestion Documentaria 6 SITDAC, Folea, escanea y deriva a SAM 10
ncargado de Ventanilia de ! ! y '
= Recepcion
>4 Subgerer;:ia dzAcceso al ; Acepta pase en sistema, revisa foliacion y deriva expediente a Inspector 5
ercado
Secretaria Ocular.
Acepta expediente y separa documentos para Defensa Civil y deriva
8 mediante Formato Pase a SDCI. Programa fecha de inspeccion. (ir al 10
paso 9y 12) (las actividades de SAMy SDCI se realizan
simultdneamente)
9 | Realiza inspeccién ocular coordinada con Inspector Técnico de SDCI 30
Subgerencia de Acceso al ) ] B ,
g Mtlarcado 10 | Elabora informe de inspeccién realizada. 30
Inspector Ocular No tiene observaciones, entonces:
Anexa informe a expediente, ingresa datos al Sistema, elabora ficha de
i comprobacién de datos. (ir al paso 50) 30
Si tiene observaciones, entonces:
Si no es la primera observacion: (ir al paso 44).
) Si es la primera observacion: (ir al paso 45).
Subgeren%? f:e Defensa " Recepciona Formato Pase con documentos a través del Sistema y deriva 10
ivi . "
Secretaria al coordinador para programacion.
b geremé? file Defensa " Elabora la programacic:’z de las Inspecciones Técnicas, designa|
ivi o ) iy .
Coordinador miAb DA Insﬂpector Técnico y registra informacion en el Sistema para control.
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|  RESPONSABLES Ne ' DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y TAREAS T:i"l":)o :
Subgerencia de Defensa
Civil 14 | Revisa y valida programacion y deriva documentos a Secretaria. 5°
) Subgerente o
Subgeremg?v?le Defensa 5 Archiva programacion y deriva documentos a cada inspector a traves del 5
3 Secretaria SITDAC.
6 Recepciona, revisa y evalia documentos, coordina con SAM para 5
N Subgerencia de Defensa programar visita de Inspeccion.
Civil
! inspector Técnico Realiza inspeccion conjuntamente con el Inspector Eléctrico y el
17 | Inspector Ocular SAM, llena acta de diligencia segun formato (ir al paso 80
18y 20). :
Subgerencia de Defensa
Civil 18 Realiza inspeccion de instalaciones eléctricas y flena acta de diligencia 60
inspector Técnico segun formato.
Electricista
Subgerencia de Defensa
Civil 19 Elabora Acta de diligencia de las condiciones de seguridad gléctricas y 10
Inspector Técnice deriva a Inspector Técnico.
Electricista
20 Elabora informe de ITSDC (Anexo 6) de acuerdo a las Actas de diligencia 20
de inspecciones.
; ubgerencia de Defensa Si no tiene observaciones, entonces:
2y ’@ g Civil ' | 21 | Emite Certificado, elabora Memorandum y deriva al Coordinador el 30
’fé Inspector Técnico Informe, Memorandum y Certificado. (ir al paso 41)
_§' Si tiene observaciones, entonces:
> 22 | Elabora Oficio adjuntando Informe comunicando observacionesy fecha 10
de verificacion, remite al Coordinador para revision.
Subgerencia de Defensa
; Civil o3 | Revisa Oficio y deriva a Subgerente para su firma. 10
"\ ___Coordinador '
gerencia de Defensa
I Civil 24 | Firma Oficio y remite a Secretaria. 10
¥/ Subgerente :
Dizaciones i’é‘;”Subgerencia de Defensa Acepta pase, registra en Sistema de SDC! y oficia al administrado a
Civil 25 | través del Chofer. Recepciona cargo de Oficio y archiva a expediente en 5
Secretaria espera de respuesta del administrado.
A ESPERA DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES
Plataforma GACU
Asesor de Defensa Civil o | Verifica documentos para subsanacién de observaciones y deriva| o
administrado a la Ventanilla de Recepcidn de Gestion Documentaria.
‘1 Plataforma GACU
>} Equipo Funcional de , ) )
Gestion Documentaria 07 Recepciona documento, genera anexo a expediente en sistema, folea 'y 10

argado de Ventanilla de
Recepcion

escane<a y deriva a SDCI.




x

Municipatidad

de
Ny San Isidro

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO CON ITSDC BASICA

CODIGO

EX-ANTE CATEGORIA Il

GACU-SAM-T-003-2010-V1

= Pagina: 7 de 31
T ¥ y ; TIEMPO
RESPONSABLES _ Ne DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y TAREAS (min)
Subgerencia de Defensa
Civil 28 | Recepciona anexo y deriva al coordinador para revision y programacion. 5 -
Secretaria :
Subgeren%?vﬁe Defensa 29 Elabora programacion de Inspecciones Técnicas. Designa a inspector. 10
Coordinador Registra informacion para control.
Subgerencia de Defensa
Civil 30 | Revisa y valida programacion. Deriva anexo a Secretaria. 10
Subgerente
Subgerencia de Defensa
Civil 31 | Archiva programacion y deriva a cada inspector a través del SITDAC. 5
Secretaria
Subgerencia de Defensa 32 | Recepciona en sistema, firma, revisa y evalla documentos del anexo. 5
Civil Si tiene observaciones eléctricas: (ir al paso 34)
Inspector Técnico 33 | Si no se levanté observaciones eléctricas: Verifica y toma nota. 20
Realiza inspeccion, llena acta de diligencia segun formato (ir al paso 37)
” Recepciona anexo en el sistema, firma, revisa y analiza documentos de
Subgerenci_a de Defensa observaciones eléctricas. 5
,c“,’“ .. Realiza verificacion de observaciones de instalaciones eléctricas y firma
pector Técnico Electricista | 35 _— . 20
2 acta de diligencia segln formato.
3 %6 Elabora informe indicando levantamiento de observaciones de la parte 20
e | & eléctrica.
v - e .
Subgerencia de Defensa 37 | Eiabora informe segun formato. 20
Civil Si se ha subsanado observaciones: (ir al paso 21).
Inspector Técnico 38 | Si no se ha subsanado observaciones: Elabora Informe (Anexo 8) y 20
% Memorandum para SAM y remite al Coordinador.
@\bgerencia de Defensa
Q Civil 39 | Revisa Informe y Memorandum y deriva a Subgerente para su firma. 10
a Coordinador
ubgerencg?vge Defensa 40 Revisa y firma Memorandum e Informe y deriva a Secretaria (ir al paso 10
Subgerente 43
Subgerencia de Defensa Revisa el Informe, Memorandum y Ceriificado y deriva a Subgerente
WADAD Dg » Civil 41 fi 10
§¢Q *a\  Coordinador para su firma.
= VeR® bgerencia de Defensa ‘ ) 3 _ .
2 yB < Civil 42 | Firma Memorandum , Informe y Certificado y remite a Secretaria. 10
S, ‘,"F Subgerente
a de vell Subgerencia de Defensa Acepta pase, registra en el SDCI. Deriva documentos & SAM mediante
s Civil 43 | Formato y archiva cargo. (ir ai paso 50) 5
5;(“““ > Secretaria Entrega Memorandum de Finalizacién de Proceso de DCI.
& Subgerencia de Acceso al :
4 N Mercado 44 | Se deriva a Asesor Legal. (ir al paso 52) 3
(g CLEUNRS, Inspector Ocular
Subgerencia de Acceso al
Mercado 45 | Elabora oficio, y deriva Subgerente para la firma 10
‘ Inspector Ocular ,
\ Subgerencia de Acceso al
Mercado 46 | Revisay firma oficio para centro de notificaciones. 10
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‘  RESPONSABLES - . | N® v - DESCRIPCION DE ACTIVIDADES_ Y1 AREAS o miny
1 Subgerencia de Acceso al ] | '
Mercado 47 | Sella, registra oficio y deriva a centro de notificaciones. 5 -
Secretaria s
Equipo Funcional de - - A
Gestion Documentaria Notifica a administrado (PROCESO DE NOTIFICACION DE OFICIO)
i EN ESPERA DE SUBSANACION DE OBSERVACIONES DE
) . ADMINISTRADO '
‘ Subgerer;::c:zscceso al 48 Si administrado se pronuncia, entonces: (ir al paso 49) 20
;’, Inspector Ocular Si administrado no se pronuncia, entonces:
E P Elabora informe de no levantamiento de observaciones, registra pase en
el SITDAC y deriva a Asesor Legal. (ir a paso 52)
: Plataforma GACU
3 Equipo Funcional de Recepciona documentos, genera anexo a expediente en sistema Folea,
" Gestion Documentaria 49 escanea y deriva a SAM. (ir al paso 7) 10
Encargado de Ventanilla de y ’ P
Recepcion
Recepciona documentacion de la SDCI, revisay anexa documentos al
50 . 20
Subgerencia de Acceso al expediente.
Mercado Si se entregé Certificado: Elabora Proyecto de Resolucion. (ir al paso
1 Inspector Ocular 51 |53) 20
2)
: E Si no se entregé Certificado: ir al paso 44.
N ikéyjiSubgerencia de Acceso al
: Mercado 52 | Evaitia y elabora Proyecto de Resolucién de Improcedencia. 30
Asesor Legal
» ubgerencia de Acceso al
4’{,.6 Mercado 53 | Revisa v firma resolucion 10
%}  Subgerente
!
i gerencia de Acceso al
e Mercado 54 | Sella Resolucion, pasa al centro de notificaciones. 5
Secretaria
H O\ quipo Funcional de Notifica a administrado (PROCESO DE NOTIFICACION DE RESOLUCION)
: , @gstion Documentaria FIN DEL PROCEDIMIENTO
l £
'J "ﬁglasz
.SITDAG: Sistema Integral de Tramite Documentario y Archivo Central
-SAM: Subgerencia de Acceso al Mercado
7 \-SDCI: Subgerencia de Defensa Civil
, f4TSDC: Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil.

8. DURACION

El tiempo de atencion es de 15 dias habiles.
9.  DEFINICION DE INDICADORES DE GESTION

Se definieron los Indicadores de Gestic{n del Procedimiento para la emision de la Licencia de Funcionamiento con
ITSDC Basica Ex ~ Aple Categoria I, los cuales seran monitoreados por la Gerencia de Autorizaciones y Control
iades rrollo Corporativo en forma mensual:
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A8 unicpaidad LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO CON ITSDC BASICA
by Sanlsidro EX-ANTE CATEGORIA II

ecuencla b
.1 de medicion | T

W | idcador

Porcentaje de
Solicitudes atendidas -
1 en el mes (Obtienen Total de Solicitudes atendidas %100

su licencia o son Total de Solicitudes presentadas
observadas con
Oficio)
Demora en la
2 atencion de Fecha de entrega (-) Fecha de presentacién de solicitud Dias Mensual 12 dias
Solicitudes

% Mensual 80% s

Fuente: Registros del SITDAC.

R 10. ANEXOS

10.1. Anexo N° 01 Flujogramas

10.2. Anexo N° 02 Modelo de Solicitud con carécter de Declaracion Jurada para la Obtencién de Licencia de

: Funcionamiento y Procedimientos Conexos

S ’ 10.3. Anexo N° 03 Formato Pase Interno

10.4. Anexo N2 04 Modelo de Acta de Diligencia de Inspeccion

2} 10.5. Anexo N2 05 Modelo de informe de Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil Basica Ex - Ante
10.6. Anexo Ne 06 Modelo de Informe de Levantamiento de Observaciones — ITSDC Bésica

10.7. Anexo Ne 07 Modelo de Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil Basica Ex ~ Ante
10.8. Anexo N2 08 Modelo de Resolucidn de Licencia de Funcionamiento
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. :
ANEXO N202 :
L& Municipalidad MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO :
b de_ GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANO
sy Sanlsidro SUBGERENCIA DE ACCESO AL MERCADO
AD ivres

SOLICITUD CON CARACTER DE DECLARACION JURADA PARA LA OBTENCION DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS CONEXOS

4 : SENOR ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO:

Yo Identificado
25 (apellidos y nombres/ razon social}
oon (DNl 0 RUC) T (teléfono) ¥ domicilio |ega' e (AVIcallglsiPgie] v
1; R Ly 5 igﬁﬁ@...debidamente representado por s
{apellidosy riombres) ¥

{correo elec!roxﬁgé’e*t

otorgue licencia de funcionamiento para desarrollar la actividad de:

idades a realizar)

3
1

} LICENCIA CON ITSDC EX POST DE DEFENSA CIVIL [J  LICENCIA CONINSPECCION EX ANTE DE DEFENSA CIVIL O
PENCIA CON INSPECCION DE DEFENSA CIVIL DE DETALLE O MULTIDISCIPLINARLA CcAMBI_] RAZON SOCIAL O
AMPEACION O REDUCCION DE AREA O CAMBIO DE GIRO 1 DUPLICADO O

° LICEE APARA CESIONARIOS  [] \ LICENCIA TEMPORAL O i
ry

R

c
w
O
>
Q
(@}
=
o
m
-
[ g
o
%
>
|

(Av Jealle/dr./Psie.) (N%Dpio./Tda.) {MziLL) {urbanizacion) (teléfono)

IV. CONDICION DEL LOCAL

[]  ammenoavo [} ceooo [ OTROS (Especificar)

AREA UTIL PARA EL CALCULO DE ESTACIONAMIENTO

V1. NIVELES OPERACIONALES

PERSONAL OCUPADO N DE MAQUINAS

HORARIO DE TRABAJO
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V1. ZONIFICACION Y SECTOR

Declaro:

Que estoy informado que si los actos que realizo para obtener la licencia fueron ilicitos o la informacién que
[J | proporcione fuera ilicita o falsa seré pasible de ser denunciado por el delito cometido, sin perjuicio de las
sanciones administrativas a las que diera lugar. '

[0 | Que cuento con poder suficiente para actuar como representante legal de la persona juridica conductora.

4
!

2 ] | Que el local cuenta con las condiciones técnicas para desarrollar lo solicitado.
71 | Que el local cuenta con las condiciones de seguridad necesarias para proteger a los usuarios y a los vecinos.

Declaro que cuento con lo siguiente:

[0 | Documento que acredita fa posesion legitima del inmueble.

Autorizacion de la Junta de Propietarios (6 50% + 1 de los propietariogjee;
propiedad exclusiva y propiedad comun). g &

S al régimen de

Estacionamientos de acuerdo a la ordenanza vige!

oy
i
i
H
1

Subgerencia
de Ac: zo al

Me comprometo a no'66asionar ruidos que perturben la tranquilidad y salud de los vecinos (ordenanza vigente); a
. mantenerme en las actividades comerciales autorizadas y a mantener el acondicionamiento y seguridad del local.
Tengo conocimiento que la presente Declaracion Jurada y documentacion esta sujeta a la fiscalizacién posterior.

] O En caso de haber proporcionado informacién, documentos, formatos ylo declaraciones que no corresponden a la
verdad, se me aplicardn las sanciones administrativas y penales correspondientes, declarandose la nulidad y/o
revocatoria de la licencia y/o autorizacién que me otorgue. Asimismo, brindaré las facilidades necesarias para las
acciones de control de la autoridad municipal competente.

\

rvaciones adicionales:

San Isidro , de 4620

Nombre:
DNI:
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Municipalidad

de
RS %
"-%.m—i San Isidro

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO CON ITSDC BASICA
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CODIGO

GACU-SAM-T-003-2010-V1
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ANEXO N2b3

Municipalidad

<L

e

e
San isidro

PASE N° -2010-12,2.0-SAM-GACU/MSI

A SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL

DE SUBGERENTE DE ACCESO AL MERCADO
REF. Expediente N°

FECHA San Isidro,

Por el presente se procede a entregar parte de la documentacién contenida en el expediente de la
referencia, sobre la solicitud de Licencia de Funcionamiento Basica Ex Ante, correspondiente al
ITSDC No..oveiiieiiiienns , desglosando los Folios del ......... al ........ para la atencion del ITSDC
Basica Ex Ante para su evaluacion, y posterior remision a ésta Subgerencia, comunicando si el
N NTSDC fue favorable o desfavorable, adjuntando el Certificado ITSDC ylo informes para la
“Yontinuacion del procedimiento de Licencia de Funcionamiento dentro de los plazos establecidos por

bgérencia
de A%ceso al §

5,

Mercado (@‘
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ANEXO N2 04

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peru” o Municipalidad

“Afio de las Cumbres Mundiales en el Perd” [N, de.San Isidro
ACTADE DILIGENCIA DE INSPECCION N°.........ccconuvrenrnen -20......
L. DATOS DEL OBJETO DE INSPECCION:
. Nombre de la Instalacion (NoMBRE COMERCIAL DEL ESTASBLECIMIENTO)
) 0] =Yoo oY g VA8 L e Lo 1Y TR O PP PP
&2
& Distrito: San Isidro Provincia: Lima Departamento: Lima
i Tipo de edificacion:
e —————————————————— e st 8 e RSP RR SRR RSB E R
(VIV. UNIFAMILIAR VIV. MULTIFAMILIAR, CENTRO COMERCIAL, LOCAL INDUSTRIAL, EDIF, EDUCATIVA, EDIF. ADMINISTRATIVO, CENTRO DE SALUD, EDIF. DEPORTIVO, EDIF.
ESPECTACULOS PUBLICOS, OTROS)
H . . DATOS PERSONALES
(Propietario [—_—I Representante legal D Conductor |____:| EncargadoD )
| y |
C. 1dent./RUC: ..o s s ssarsesnessnne Telf./Fax
£ Certificado de DC N°.............cneeeee. Vencimiento ali......................
c e No[] N LIC v e e
3
r F e OB e e
% g Sub Nncla ..................................................................................................................................
Ll so LT 7 /2 PR
. Expediente N® .........ccvvvrniiniriirieeane e e et e et e ae ettt |
propietario y/o conductor del local visitado debera presentar el Certificado o !nforme de Inspeccion
ii Teécnica de Seguridad en Defensa Civil VIGENTE. ;
i |
(S8 , |
'\ Ig VERIFICACIONES (pE SER PRECISO SE PODRA HACER ANOTACIONES AL REVERSO) |

oy

LS NOTA: SOLO DEBERA DE CONSIGNARSE AQUELLOS ASPECTOS QUE INVOLUCREN UN RIESGO ALTO Y QUE DETERMINAN LA
ZRVACIONES QUE DEBEN SER SUBSANADAS CON CARACTER DE INMEDIATO POR EL ADMINISTRADO, EN
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[
ACTA DE DILIGENCIA DE INSPECCION N® .............. -20.......

V. OBSERVACIONES (DEBEN SER SUBSANADAS DE INMEDIATO)

........................................................................................................................................
.......................................................................................................................................

NOTA: La subsanacion de las observaciones vertidas en la presente Acta NO EXIME al Administrado
y/o conductor del recinto, de subsanar las OBSERVACIONES que se formulen en el Informe de
Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil — ITSDC, emitido como resultado de la presente
diligencia.

V.  EVALUACION PRELIMINAR DEL RIESGO

cmmsaLTo [] MODERADO [_]  NO APLICA RIESGO ALTO NI MODERADO [
Q A "

IMRORTANTE : -

1. La presente Acta de Diligencia de Inspeccién se extiende a la finalizacién de la correspondiente
diligencia, su contenido no constituye un Informe de ITSDC.

En caso de identificarse riesgo alto copia del presente documento debe ser remitido a la Municipalidad
Distrital y/o Provincial u ofras autoridades competentes, segin corresponda, recomendandose el
CIERRE del local hasta que se subsanen las observaciones aqui vertidas.

Las Observaciones formuladas en el presente documento se emiten ante la existencia de riesgo alto, en
salvaguarda de la vida humana y DEBERAN SER SUBSANADAS DE INMEDIATO, bajo
responsabilidad del administrado; correspondiendo a las autoridades competentes realizar las acciones
preventivas y correctivas que el caso amerite. En el caso de la Autoridad del Gobiemo Local (Alcalde
Provincial y/o Distrital, Jefe de la Oficina de Defensa Civil Provincial / Distrital) dichas acciones se
encuentran sustentadas en aplicacion de lo establecido en el articulo 49° de la Ley Organica de
Municipalidades, Ley N° 27972.

El presente Documento formara parte del expediente de ITSDC.

CARGO DE RECEPCION

(FIRMA Y SELLO / FECHA - HORA}
PRICISAR 8] ES PROPIETARIO, REPRESENTANTL LEGAL O CONDUCTOR DEL IMEN
OBIETO DE INSPECCION:

REG. LTt e
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M Municpalisd | —HICENCIA DE FUNCIONAMIENTO CON ITSDC BASICA
A, «..{ﬁ,j San Isidro EX-ANTE CATEGORIA I

ANEXO N2 07

Municipalidad
de

CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE
SEGURIDAD EN DEFENSA CIVIL BASICA EXANTE
2 Ne - 2010 SDCI-MSI

o El Organo ejecutante de la Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil, en cumplimiento de io
- establecido en el D. S. N° 066-2007-PCM, realiz6 la Inspeccion Técnica de Seguridad en

. Defensa Civil Basica EX ANTE al local de
H , con RUC N° , con
2 giro de ubicado en

, distrito de San Isidro.

El que suscribe Certifica que el objeto de inspeccién antes sefialado CUMPLE con lo dispuesto
en las Normas de Seguridad en Defensa Civil vigentes.

“Ef presente Certificado de ITSDC no constituye autorizacion alguna para el funcionamiento o
apertura del local comercial”

L AREA INSPECCIONADA : M2
AFORO : personas
NUMERO DE EQUIPOS DE COMPUTO (PC) : PCs

R-ORME TECNICO SUSTENTATORIO N°
FSOLUCION N°
SEXPEDIENTE N° :
“FECHA DE CADUCIDAD : dia de mes y afio ,
FECHA LIMITE DE RENOVACION : 15 dias habiles antes del vencimiento

San Isidro, 00 de mes del 2010

Subgetencia
de Acceso al
By, Mercado

Yonzaciont’s

L

CUALQUIER MODIFICACION, AMPLIACION O CAMBIO DE USO DEL LOCAL INSPECCIONADO, DEJA SIN EFECTO EL PRESENTE CERTIFICADO.
ESTE CERTIFICADO DEBERA COLOCARSE EN UN LUGAR VISIBLE DENTRO DEL LOCAL INSPECCIONADO.
CUALQUIER TACHA O ENMENDADURA LO INVALIDAN !
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|

ANEXO Ne b8

- Expediente N* 243883
Municipalidad . Codigo Catastral N* 31041610130205
de “ inf Inspecciébn Técni;.a N
H integral Defensa Civi
San Isidro inted .

RESOLUCION DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
_ N°002495-2009-12.20-SAM-GACU/MSI

(Base Legal : Indice de Usos para Ubicacion de Actividades Urbanas y Ord. N° 950 del 17/06/2006, Decreto de Alcaldia N°
018-2007-ALC/MSI del 30/09/2007 y la Ordenanza N° 224-MS| del 23/12107)

LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO, tomando en cuenta el Reglamento de Zonificacion e Indice de Usas para Ubicacion de
de Actividades Urbanas y cumplidos los requisitos administrativos, presentado en la Subgerencia de Acceso al Mercado

RESUELVE :

Declarar PROCEDENTE Ia solicitud de Licencia Municipal de Funcionamiento y AUTORIZAR el desarrollo de tas actividades :

Nombre o Razén Social : FISHER CLINICAL SERVICES PERU S.R.L.
RUC N° 20522359956

Giro : OFICINA ADMINISTRATIVA DE EMPRESA DE ESTUDIOS CLINICOS
Ubicado en : PAZ SOLDAN N° 0170 Int. 0203

Area Autorizada : 75.85

Zonificacion : ZRE ZONA DE REGLAMENTACION ESPECIAL
Sub-Sector s 3B {Segun Ordenanza N° 850 del 17/06/2006)

Estacionamientos ' 1 Enellote : 1 Alquilados

Autorizacién de la

Junta Propietarios

N° de recibo de Pago  * RP2009-066195

Tipo de Soficitud : 01 Nueva

Consiancia de Defensa Civil  : N*® Fecha Emision: Fecha Caducidad :
M do de G \a de Bi , Salud

y Proyeccién Social : N° Fecha :

AL ion d yio Minisleri © N Fecha:

correspondiente. .

Condiciones del Funcionamiento :
Mantener las condiciones de Segurldad Capacidad = 12 pergsonas

San Isidro, 21 de Jutio del 2009.

El incumplimiento parcial o tolal de cualquiera de las iciones de L iento originara el inicio del pi iento de wia, de conformidad
al Art. 203 de {a Ley 27444 y la Ordenanza N° 224-MSI, i
La prasente se olorga en mérito al proceso de simplificacion administrativa y se encuentra sujeta @ fiscalizaclon y control posterior de los datos
de la solicitud de ¢ i6n jurada p segun lo estipula el Art° 32, | 32.3 de la Ley 27444, .
Ewta i ias es i e ferible v debera exhibirse en un lugar visible_ EI cese de dad lecl! debe ser comunicado
2 la Municipaiidad dentro de los (10} dias de hab L do, p do &l original de la Licencia, caso contrarlo estard sujeto a sancion de
muita y acciones aue la Lay facuita.

De acuerdo 8 las normas técricas de Edificacion NTE, 160 Y NTE.A.080, sobre adecuacion uebanistica y arquitectonica para  PERSONAS CON DIS-
CAPACIDAD; actalizada mediante Resolucion Ministerial N° 069-2001-MT! C-15.04 y la Ley.27920, los locales de uso piblico deben estar

os para con
Permilir la fiscalizacion inopinada del establecimiento para verificar el

iento de cuaiquiera de las obligach propias de su funcionamiento.




