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PERU Ministerio HOSPITAL DE EMERGENCIAS
de Salud JOSE CASIMIRO ULLOA

PLAN DE AMPLIACION DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS 2024
HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA

l. INTRODUCCION.

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, es un 6rgano desconcentrado del Ministerio
de Salud que pertenece al tercer nivel de atencion, de alta complejidad, categorizado como
lIl - E y especializado en la atencién de emergencias y urgencias de pacientes, a nivel
nacional. Los pacientes que ingresan al Hospital son atendidos por médicos especializados
en la atencion de la emergencia, asi como por personal no médico altamente capacitado.

La naturaleza de atencién en el Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa esta orientada
a todas aquellas personas que se encuentren en condicion de urgencia y/o emergencia.

Contamos para ello con el area de Triaje, primer paso de atencion en nuestro Departamento
de Emergencia, que permite captar al paciente a su ingreso al Hospital, clasificarlo segun

W Hospital de Emergencias

g Jose Casimiro Ulloa gravedad de su enfermedad en Prioridades (I: Emergencias, Il: Urgencias mayores, y
Firmado digialments por REARO Prioridad IlI-IV: Urgencias menores), lograr estabilizarlo, para luego realizar procedimientos
%%%é‘%%ﬁ‘%"ﬁéﬁé‘"ge"“ FAY para diagndstico y tratamiento inicial de la patologia causal, tras lo cual decidir si amerita 0 no

otivo: Doy V° B ’ . . . . . . .
Fecha: 20.12.2024 16:41:18 -05:00 su traslado a areas asistenciales, a fin de brindarle cuidados necesarios, realizar

procedimientos médico-quirdrgicos, con fines diagnosticos, terapéuticos y que requieran
permanencia y necesidad de soporte asistencial por mas de doce horas, asociados a su grado
de dependencia o riesgo, lo cual nos define como un establecimiento de salud de alta

Hospital de Emergencias

) ose Casimito Ulloa complejidad, especializado en la atencién Emergencias y Urgencias.
Firmado digitalmente por VIDALON R . , . . ’
LOPEZ Karma Avall FAU En el Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, los departamentos de Cirugia,
Fecha: 20,12.2024 16:49:56-05:00 Cardiologia, Neurocirugia y Traumatologia interrelacionan recursos humanos, materiales y

tecnologicos disponibles para realizar sus actividades, por ello, las intervenciones quirurgicas
realizadas en el Hospital, las que en su mayoria son de emergencia, las que al mes de
setiembre del presente afio reportan 1,829 (MIL OCHOCIENTOS VEINTE Y NUEVE)
cirugias, equivalente a 204 (DOSCIENTOS CUATRO) cirugias mensuales.

Sin embargo, no todas las intervenciones quirurgicas se atienden de emergencia debido a
que, por la falta de equipos, insumos médicos y recurso humano, se deben programar para
fechas posteriores, estimandose que el 33% de ellas se encuentran a la espera de una
cirugia, generando insatisfaccion de pacientes y en algunos casos deterioro en su condicién
de salud.

En ese sentido el presente Plan de Ampliacion de intervenciones Quirdrgicas, esta orientado
a disminuir la morbili-mortalidad y mejorar la calidad de vida de los pacientes que se
encuentran en espera quirlrgica; y requieren recibir atencion de manera oportuna y
pertinente, entiendo que el embalse de pacientes se presenta a través de lista dindmica.

1. FINALIDAD

Mejorar la accesibilidad de intervenciones quirurgicas, fortaleciendo la oferta quirrgica para
elevar estandares de calidad, seguridad y oportunidad en las especialidades de Cirugia,
Cardiologia, Neurocirugia y Traumatologia.
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. OBJETIVOS

3.1.  OBJETIVO GENERAL

Optimizar la capacidad de la oferta quirdrgica en las diferentes especialidades, y contribuir a
i la atencién oportuna de los pacientes con demanda de patologias quirdrgicas de baja,
g%- Hospital de Emergencias medlana y alta Complejldad

Jose Casimiro Ulloa

Firmdo digitalmente por REANO 3-2 OBJ ETIVOS ESPECiFICOS
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- Disminuir demanda quirlrgica insatisfecha en el Hospital de Emergencias José Casimiro

Ulloa.
] Hospitalde Emergencias - Garantizar disponibilidad de recursos fisicos, equipos biomédicos y humanos para realizacion
de cirugias.

Firmado digitalmente por VIDALON
LOPEZ Karina Arali FAU
20138100015 soft

o e sosos0 0500 V- AMBITO DE APLICACION
El presente plan es de cumplimiento obligatorio en los Organos y Unidades Organicas
asistenciales y administrativas que realicen actividades relacionadas con la preparacion,
gjecucion y seguimiento de cirugias en el Hospital Emergencias José Casimiro Ulloa.

V. BASE LEGAL

» Ley N° 26842 -ley General de Salud y sus modificaciones

» Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal de Salud, y sus modificatorias

> Ley N° 29414, Ley que establece los derechos de las personas usuarias de los servicios de
salud

» Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud

» Resolucién Ministerial N° 1021-2010/MINSA, Guia Técnica de Implementacién de la lista de
verificacion de la seguridad de la cirugia

> Resolucién Ministerial N° 022-2011/MINSA, Norma Técnica de salud para la atencién
anestesiologica

VL. CONTENIDO.
6.1. Definiciones Operativas

e Cirugia ambulatoria
Prestacion de salud médico quirirgica de una o mas especialidades y/o subespecialidades
médicas que se brinda a un paciente en una Unidad Productora de Servicios de Salud (UPSS)
Centro Quirlrgico, para cuya recuperacion y permanencia postoperatoria no requiere
pernoctar en el establecimiento de salud. El paciente sale de alta el mismo dia de la
intervencion.

o Cirugia de corta estancia
Prestacion de salud médico quirtrgica de una o mas especialidades y/o subespecialidades
médicas que se brinda a un paciente en una UPSS Centro Quirurgico, para cuya recuperacion
y permanencia postoperatoria requiere estar internado en el establecimiento de salud méas de
24 horas, y hasta un maximo de 72 horas.

e Atencidn quirurgica electiva
Es la intervencion quirtrgica que se planifica desde la consulta externa, para realizar un
procedimiento programado que no signifique riesgos para la salud del paciente, ni
desmejoras.
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o Cartera de servicios
Es el conjunto de diferentes prestaciones que brinda un establecimiento de salud y responde
alas necesidades de salud de la poblacién y las prioridades de politicas sanitarias sectoriales.

o Consulta especializada
Hosplal o i imecias Es la atencidn realizada por el médico en la consulta externa para formular el diagnéstico,
tratamiento y pronéstico de una persona que acude como paciente ambulatorio al hospital.

Firmado digitalmente por REANO
ROBLES Yannett Angelica FAU
20138100015 hard

Fethe S542ama 1570500 @ Interconsulta
Es el proceso en el cual se solicita la evaluacién de otra especialidad médica. para definir el
diagnéstico tratamiento o el destino de un paciente (hospitalizacion, referencia, o alta).

Hospital de Emergencias
Jose Casimiro Ulloa

e Paciente apto para la cirugia
Firmado digitaimente por VIDALON Después de ser evaluado por Anestesiologia, con examenes prequirdrgicos de laboratorio,

LOPEZ Karina Arali FAU
20138100015 soft

Moo DoyvE tamizaje COVID-19 negativo (validez: menos de 72 horas de emitido) y riesgo quirurgico
R aceptable, el paciente se encuentra en condiciones para ser sometido a una cirugia electiva.

e Paciente citado
Paciente registrado en el sistema de citas del hospital para atencién ambulatoria o
telemedicina, con cita otorgada.

e Procedimiento médico ambulatorio
Intervencidn o procedimiento realizado sin internamiento del paciente, en la consulta o sala
de tratamiento o diagndstico.

6.2 Analisis de la Situacion del Aspecto Sanitario o Administrativo
6.2.1  Antecedentes

Considerando su naturaleza de atencién, asi como la organizacién de su oferta altamente
especializada, el Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa de acuerdo con su misién,
estd orientado a atender a personas que se encuentran en condicién de urgencia ylo
emergencia, muchos de ellos de manejo complejo y en estado critico, cuya atencion oportuna
es vital, razén por la cual se debe garantizar oferta permanente de atencién, las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio.

El Hospital realiza intervenciones quirdrgicas en las especialidades de: Torax vy
cardiovascular, Cirugia General, Gineco obstetricia, Neurocirugia y Traumatologia, en sus
tres quiréfanos equipados para cirugias de emergencia de alta complejidad.

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa destaca por la atencién quirdrgica de
Colocacion de Catéter Venoso Central (CVC), Colocacion de Linea Arterial, monitorizacion
cardiorrespiratoria, ventiloterapia, reduccién abierta y fijacion interna, entre otras que
garantizan la 6ptima condicién de salud de los pacientes.

Sin embargo, las cifras estadisticas de intervenciones quirdrgicas de los afios 2022 y 2023,
comparadas con la del presente afio muestran un declive en las cirugias atendidas, debido a
limitacion presupuestal para adquisicion de insumos y equipamiento biomédico suficiente para
adecuada y oportuna atencion quirdrgica.

En este contexto, el Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa tiene como propésito poner
en marcha el Plan de Ampliacion de Intervenciones Quirlrgicas como estrategia para alcanzar
niveles similares de cirugias a los periodos 2022 y 2023, buscando reducir la cantidad de
pacientes en espera quirurgica, especialmente en el Departamento de Traumatologia y
neurocirugia; donde a pesar de contar con el personal profesional especializado, las
intervenciones quirtrgicas disminuyeron sustantivamente por la falta de equipos biomédicos
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(arco en “C"), obligando al hospital a hacer referencias a otros hospitales de igual o mayor
capacidad resolutiva.

6.2.2 Problema (magnitud y caracterizacion)

Al mes de setiembre del presente afio, se realizaron 1,829 intervenciones quirlrgicas, de las
cuales, el 67% fueron cirugias de emergencia.

Tabla N° 01.
Cirugias de Emergencia y Programadas a Setiembre 2024

Intervencion Quirdrgica N° cirugias %
Intervenciones Qulr_urglcas 1,218 67%
de Emergencia
Intervenciones Quirurgicas 611 33%
Programadas
TOTAL 1,829 100%

Fuente: OITE HEJCU Elab: OEPP HEJCU

Ademas, en los afios 2022 y 2023 se realizaron mayores intervenciones quirirgicas en
comparacién con en el presente afio, presentandose un déficit, en promedio, de 7%.

Grafico N° 1
N° de Cirugias 2022, 2023, 2024
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Fuente: OITE HEJCU Elab: OEPP HEJCU
Situacion Problematica:

- Incremento progresivo de pacientes con diagndstico quirlrgico.

- Aumento de tiempo de espera para las intervenciones quirdrgicas.

- Demanda de pacientes con diagndstico quirlrgico superior a la oferta del Hospital de
Emergencias José Casimiro Ulloa.

- Equipamiento incompleto en salas quirurgicas.

- Recursos insuficientes para mantenimiento de equipos e infraestructura

6.2.3 Causas del problema

e Adecuacién de unidades productoras de servicios de salud para respuesta de la
demanda de pacientes.

e Presupuesto reducido para compra de equipos biomédicos y materiales quirdrgicos.
e  Presupuesto reducido para mantenimiento de equipos e infraestructura

e Brecha de recursos humanos.
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Poblacién o entidades objetivo

Pacientes con diagnostico quirdrgico de emergencia y programados en el Hospital de
Emergencias José Casimiro Ulloa, provenientes principalmente de los distritos de Santiago
de Surco, Chorrillos, Surquillo, San Juan de Miraflores entre otros correspondientes a la
Direccién de Redes Integradas de Lima Sur y Lima Centro.

6.2.5
[ ]

Alternativas de Solucion

Implementacion de equipos biomédicos de centro quirtrgico.

Abastecimiento de insumos y dispositivos médicos.

6.3 Articulacion Estratégica con el Plan Estratégica Institucional

Cobertura de brecha de contratacion de recurso humano especializado.

Incremento de horas quirirgicas para el aumento de nimero de cirugias.

Tabla N° 02
OEI Objetivo Estratégico Institucional AEl Accion Estratégica Institucional Objetivo del Plan
GARANTIZAR EL ACCESO A CUIDADOS Y Incrementar la capacidad de la
SERVICIOS DE SALUD DE CALIDAD oferta quirurgica en las diferentes
ORGANIZADOS EN REDES INTEGRADAS REDES INTEGRADAS DE SALUD; especialidades, y contribuir a la
OEI.02 | DE SALUD; CENTRADAS EN LA PERSONA; | AEI.02.03 | IMPLEMENTADAS PROGRESIVAMENTE A atencidn oportuna de los pacientes

FAMILIA Y COMUNIDAD; CON ENFASIS
EN LA PROMOCION DE LA SALUD Y LA
PRE

NIVEL NACIONAL.

con demanda de patologias
quirdrgicas de baja, mediana y alta
complejidad.

Fuente: OITE HEJCU Elab: OEPP HEJCU

6.4 Articulacion Operativa con el Plan Operativo Institucional

o
Tabla N° 03
na A q Actividad -
OEI Objetivo Estratégico Institucional AEI Acclon.Estr:ateglca Catenons Categoria Producto Presupuestal ced
Institucional ID ID D Presupuestal
GARANTIZAR EL ACCESO A
CUIDADOS ¥ SERVICIOS DE SALUD REDES INTEGRADAS ASIGNACIONES
DE CALIDAD ORGANIZADOS EN DE SALUD; PRESUPUESTARIAS
REDES INTEGRADAS DE SALUD; ! INTERVENCIONES
OEI.02 AEL.02.03 | IMPLEMENTADAS 9002 QUE NO 3999999 | 5001564
CENTRADAS EN LA PERSONA; QUIRURGICAS
PROGRESIVAMENTE RESULTAN EN
FAMILIA ¥ COMUNIDAD; CON A NIVEL NACIONAL. PRODUCTOS
ENFASIS EN LA PROMOCION DE LA ’
SALUD Y LA PRE

Fuente: OITE HEP Elab: OEPE Planes HEP
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Actividades por objetivos

Disminuir la demanda quirurgica insatisfecha en el Hospital de Emergencias José Casimiro
Ulloa.

Elaborar la programacion quirdrgica, considerando la demanda del tipo de cirugias para
pacientes en espera quirurgica de lunes a sdbado de 8am a 8pm, en una sala de operaciones
exclusiva, las otras dos se destinaran a cirugias de emergencia.

Especialidad Cantidad de horas Pacientes por Periodo
mensual turno de 12 horas
Cirugia General
Traumatologia ;
g 312 horas 4 pame;]ntes por 12 Diciembre
Neurocirugia oras
Térax y Cardiovascular
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- Priorizar distribucion de turnos operatorios de las especialidades de pacientes en espera
quirurgica.

- Realizar intervenciones quirdrgicas seguras.

Garantizar la disponibilidad de los recursos fisicos, humanos y equipamiento para la
realizacion de cirugias.

- Alquiler de Arco en C por el mes de diciembre 2024 para la atencion oportuna de las
intervenciones quirlrgicas.

- Contratacion de recursos humanos especializados quirirgicos: 03 médicos especialistas, 03
enfermeras especialistas y 03 técnicos de enfermeria.

- Programacién de recursos humanos.

Descripcion operativa: Actividades, Unidad de medida, metas y responsables
Ver Anexo N° 01.

Presupuesto de Actividades por tarea
Tabla N° 05
Actividad Tareas N° Presupuesto
Fortalecimiento de
Unidades Alquiler de Arco en C por el mes de diciembre
Productoras de | 2024 1 §/41,200.00
Servicios de Salud
Asignacion de Contratacion de locacién de servicios 9 S/43,500.00
recursos humanos
Monto Total S/ 84,700.00

Fuente: OEPE Planes HEJCU

Cronograma de actividades
- Diciembre 2024

Responsables para el desarrollo de cada actividad
- Oficina Ejecutiva de Administracion

- Oficina de Logistica

- Jefes de Departamentos Asistenciales

- Departamento De Cirugia

- Departamento De Traumatologia

- Departamento De Neurocirugia

- Departamento De Anestesiologia

- Departamento De Enfermeria

- Departamento Diagnostico Por Imégenes




o [
6.6 PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

El presente plan demanda de un total de S/.84,700 el mismo que no esta previsto en el
presupuesto institucional y se debera gestionar ante el Pliego 0011. Ministerio de Salud. Se
financiaré con Recursos Ordinarios.

W Hospital de Emergencias
4 Jose Casimiro Ulloa

Genérica de Gasto Monto
R g eimene Doy READC P o
20138100015 hard Locacion de Servicios S/ 43,500
P > 204 16:44:48 0500 2.3 Bienes y Servicios
Contratacion de Servicios | S/ 41,200

S/ 84,700

6.7 ACCIONES DE MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION DEL PLAN.

El jefe del Departamento de Cirugia, Departamento de Neurocirugia, Departamento de
Traumatologia, Departamento de Medicina y del Departamento de Enfermeria seran los
encargados de realizar el seguimiento de la implementacion del presente plan. Ver Anexo N° 2.

7. ANEXOS
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Anexo N° 01

Resoluciéon Ministerial N ° 468-2008/MINSA

MATRIZ DE PROGRAMACION DE METAS FISICAS Y PRESUPUESTALES

UNIDAD ORGANICA DEPARTAMENTO DE CIRUGIA
DEPARTAMENTO DE TRAUMATOLOGIA
DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA
DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
DEPARTAMENTO DIAGNQSTICO POR IMAGENES

Estructura programatica operativa Estructura programatica del presupuesto
Objetivo General Optimizar la capacidad de la oferta quirargica en las diferentes especialidades, y contribuir a la atencion oportuna de los pacientes con demanda de patologias
PROGRAMACION DE MESTAS FiSICAS PROGRAMACION PRESUPUESTAL s/
Objetivos Especificos ACTIVIDAD UNIDAD DE Mes META Categoria Actividad | Genérica de
. Producto MES Total
MEDIDA DICIEMBRE FISICA presupuesta presupuesta gasto
Elaborar la programacidn quirargica,
considerando la demanda del tipo de
cirugias para pacientes en espera PROGRAMACION X 1
Disminuir la demanda quirdrgica |quirargica de lunes a sabado de 8am a 9002
insatisfecha en el Hospital de 8pm.
: . o — —— ASIGNACION
Emergencias Jose Casimiro Priorizar distribucion de turnos £ £001564 -
Ulloa. i iali PROGRAMACION
ope.ra‘ronos de las espe.mlalu.:lades de X 1 PRESUPUEST 1009988 SIN INTERVENC] ..
.3 Bienes
[Fa{aalt.ante.s en espe.ra qwrur.glf:a.. ARIAS QUE e ONES oo Y DIC 84,700.00
ealizar intervenciones guirurgicas ervicios
auirire Intervencion X 100 NO QUIRURGIC
SegUras RESULTAN AS
Contratacion de recursos humanos. Persona X 9 EN
Garantizar la c’il_sponlbl\lc_iad de |Programacion de recursos humanos. Rol X 1 PRODUCTOS
los recursos fisicos, equipos Alquiler de Arco en C por el mes de
biomedicos y humanos parala  |Diciembre 2024 para la atencién Eaui X .
o o uipo
realizacion de las cirugias. oportuna de las intervenciones auip
quirdrgicas
Hospital de Emergencias ) Hospitalvde. Emergencias
Jose Casimiro Ulloa y Jose Casimiro Ulloa 10

! igi N Firmado digitalmente por VIDALON
Firmado digitalmente por REANO LOPEZ Karina Arali FAU
ROBLES Yannett Angelica FAU
20138100015 soft
20138100015 hard P o Ro
Motivo: Doy V° B Motivo: Doy V° B
Fecha: 20.12.2024 16:43:56 -05:00 Fecha: 20.12.2024 16:51:33 -05:00
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Anexo N° 02

MATRIZ DE INDICADORES

DEPARTAMENTO DE CIRUGIA DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA
DEPARTAMENTO DE TRAUMATOLOGIA DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA  DEPARTAMENTO DIAGNOSTICO POR IMAGENES

Estructura programatica operativa

META
UNIDAD DE Fuente de
OBIJETIVOS INDICADOR PROGRAMA| | ., Responsable
MEDIDA informacién
DA
Optimizar la capacidad de la oferta
quirdrgica en las diferentes
especialidades, y contribuirala X e
L P L, Y R Porcentaje de cumplimiento de . Informe DPTOS DPTOS
Objetivo General atencién oportuna de los pacientes . Porcentaje 90%
, actividades del plan ASISTENCIALES [ ASISTENCIALES
con demanda de patologias
quirdrgicas de baja, medianay alta
complejidad.
Disminuir la demanda quirurgica o .
Objetivo Especifico 1 insatisfecha en el Hospital de Grado de cumplimiento de Porcentaje Incremento | Registros Centro DPTOS
) P naen etnospit cirugias €1 en3o% quirdrgico | ASISTENCIALES
Emergencias José Casimiro Ulloa.
Garantizar la disponibilidad de los
. e recursos fisicos, equipos biomédicos y |Porcentaje de programacién de i Registros de
Objetivo Especifico 2 L, R Porcentaje 90% i . OF.PERSONAL
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