RESOLUCION DE LA SALA UNIPERSONAL 2
JUNTA DE APELACIONES DE RECLAMOS DE USUARIOS
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION
EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 11498-2021 OS/JARU-S2

Lima, 08 de septiembre del 2021

Expediente N° 202100167255

Recurrente: [

Materia: Excesivo consumo facturado

Suministro: _
Ubicacién del suministro y domicilio procesal: [

Resolucion impugnada: N° GNLC-RES-10724-2020

SUMILLA: No corresponde emitir pronunciamiento por el consumo facturado en el recibo
emitido el 3 de julio de 2020, ya que el recurrente impugno por segunda vez la misma resolucion
GNLC-RES-10724-2020.

NOTA: Para facilitar la comprension de la presente resolucion, se sugiere la lectura del folleto
explicativo que se adjunta.

1. ANTECEDENTES
Expediente N° 202000180422 (Procedimiento de reclamo anterior)

1.1. 15 de julio de 2020.- El recurrente reclamo por considerar excesivo el consumo facturado
en el recibo emitido el 3 de julio de 2020.

1.2. 5 de octubre de 2020.- Mediante la Resolucion N° GNLC-RES-10724-2020, la empresa
distribuidora declaro infundado el reclamo.

1.3. 6deoctubre de 2020.- La empresa distribuidora notifico la Resolucion N° GNLC-RES-10724-
2020.

1.4. 23 de noviembre de 2020.- El recurrente interpuso un recurso de apelacién contra la
Resolucion N® GNLC-RES-10724-2020.

1.5. 30 de noviembre de 2020.- La empresa distribuidora elevo los actuados en el presente
procedimiento a esta Junta.

1.6. 5 de enero del 2021.- Mediante la Resolucion N° 58-2021 OS/JARU-S2, esta Junta declaro
Improcedente por extemporaneo el recurso interpuesto contra la resolucion N GNLC-RES-
10724-2020.
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Expediente N° 202100167255 (Procedimiento de reclamo actual)

16 de julio de 2021.- El recurrente presento, un recurso de apelacion nuevamente contra
la Resolucion N° GNLC-RES-10724-2020.

23 de julio de 2021.- La empresa distribuidora elevo los actuados en el presente
procedimiento a esta Junta.

CUESTION EN DISCUSION

Determinar si corresponde emitir un pronunciamiento respecto del recurso presentado por
el recurrente el 16 de julio de 2021.

ANALISIS

De conformidad con lo establecido en el articulo 224 del Texto Unico Ordenado de la Ley
del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444! (en adelante, TUO de la LPAG),
los recursos administrativos se ejercitaran por una sola vez en cada procedimiento
administrativo y nunca simultaneamente.

Al respecto, es necesario indicar que el presente procedimiento inicio el 15 de julio de 2020,
el recurrente reclamo por considerar excesivo el consumo facturado en el recibo emitido

el 3 de julio de 2020; al respecto, la empresa distribuidora emitio la Resolucion N° GNLC-
RES-10724-2020 el 5 de octubre de 2020, declarando infundado el reclamo.

Asimismo, el 23 de noviembre de 2020, el recurrente interpuso recurso de apelacion
contra la Resolucion N* GNLC-RES-10724-2020 y el 30 de noviembre de 2020, la empresa
distribuidora elevo los actuados a esta Junta; sin embargo, el 16 de julio de 2021 el

recurrente presento, ante este organismo, otro recurso de apelacion contra la Resolucion
N° GNLC-RES-10724-2020.

Conforme se senalo anteriormente, solo es posible apelar una vez un determinado acto
administrativo; en ese sentido, no era posible que la Resolucion N° GNLC-RES-10724-2020
fuese apelada dos veces por el recurrente.

En el literal b) del numeral 20.2 del “Procedimiento Administrativo de Reclamos de los
Usuarios de los Servicios Publicos de Electricidad y Gas Natural”? (en adelante,
Procedimiento de Reclamos) se senala que se declarara improcedente un recurso
administrativo cuando el recurrente carezca de interes para obrar.

En ese orden de ideas, el recurrente carece de interés para impugnar por segunda vez (16
de julio de 2021) una resolucion que ya habia impugnado con anterioridad (30 de
noviembre de 2020).

Por ende, corresponde declarar improcedente el recurso de apelacion presentado el 16 de
julio de 2021 contra la Resolucion N° GNLC-RES-10724-2020, dado que el propio recurrente
va habia realizado la misma accion el 30 de noviembre de 2020, no siendo posible
impugnar dos veces el mismo acto administrativo.

! Aprobado mediante el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
2 Aprobada mediante la Resolucion N° 269-2014-05/CD.
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3.8 Sin perjuicio de lo anterior, conviene precisar que, en el expediente de reclamo N°
202000180422, mediante la Resolucion N° 58-2021 OS/JARU-S2, del 5 de enero del 2021,
esta Junta se pronuncio respecto del recurso de apelacion presentado por el recurrente
contra la Resolucion N°* GNLC-RES-10724-2020.

4.  RESOLUCION
De conformidad con lo establecido en el articulo 12 del Reglamento de los Organos
Resolutivos de Osinergmin®, SE RESUELVE:

Articulo Unico.’.- Declarar IMPROCEDENTE el recurso de apelacion interpuesto el 16 de
julio de 2021 contra la Resolucion N° GNLC-RES-10724-2020.
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3 Aprobado mediante la Resolucion N° 044-2018-0S/CD.



