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RESOLUCION N2 007518-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 10635-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : ELVIA AMPARO FERNANDEZ LOPEZ

ENTIDAD : EJERCITO PERUANO

REGIMEN : LEY N2 29944

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA
ENCARGATURA

SUMILLA: Se declara la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Oficio N2
223/d-7/JAE/COBIENE/01.00, del 20 de noviembre de 2023, emitido por Ila
Comandancia General del Comando de Bienestar del Ejército Peruano; por vulneracion
al deber de motivacion de los actos administrativos.

Lima, 20 de diciembre de 2024
ANTECEDENTE

1. El 2 de noviembre de 2023, la Comandancia General del Comando de Bienestar del
Ejército Peruan, en adelante la Entidad, dispuso la publicaciéon de los Cuadros de
Mérito y Adjudicacion de Plaza del Proceso de Selecciéon para el encargo de puestos
de Directoras de las IIEE Nivel Inicial y Especial, en adelante el Proceso de Seleccion.

2. El 9 de noviembre de 2023, la sefiora ELVIA AMPARO FERNANDEZ LOPEZ, en
adelante la impugnante, a través de un recurso de reconsideracion contra el
Proceso de Seleccidn, solicité ante la Comandancia General de |la Entidad, se declare
a nulidad de la Directiva N2 009/COBIENE/JAES/S-3.b/01.00 y de los Resultados del
citado proceso, asi como se efectie una nueva evaluacién, sefalando
principalmente siguiente:

(i) No se ha considerado la Resolucion Viceministerial N2 017-2023-MINEDU, que
rige el proceso del concurso de directores.

(i) La sefiora de iniciales M.A.B.R. no es una especialista en educacién.

(iii) Ninguno de los integrantes de la comisidn es licenciado en educacién ni mucho
menos pedagogo.

(iv) El Comité de Evaluacion no respetd los criterios de evaluacion en la entrevista
personal.

(v) El proceso debid realizarse por evaluacién de desempeiio y trayectoria
profesional de acuerdo con los criterios e indicadores de evaluacién del
Ministerio de Educacién y el promotor.
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(vi) No se ha considerado la gestidn realizada.

3. Mediante Oficio N2 223/d-7/JAE/COBIENE/01.00, del 20 de noviembre de 2023, Ia
Comandancia General del Comando de Bienestar de la Entidad, comunicé a la
impugnante, lo siguiente:

“(...) El documento de la referencia "b", en su articulo 10, determina las causales de
nulidad del acto administrativo, ante lo cual deseo hacer de su conocimiento que la
Directiva N° 009/COBIENE/JAE/S-3.b/01.00, asi como los resultados del citado
proceso no han incurido en ninguna de las CUATRO (04) causales, por ende, no es
posible efectuar una nueva evaluacion de seleccion. En tal sentido, el recurso de
reconsideracion es declarado INFUNDADO debido a que la nulidad solicitada no
reune la fundamentacion fdctica correspondiente. (...)”

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 29 de noviembre de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra
el acto administrativo contenido en el Oficio N2 223/d-7/JAE/COBIENE/01.00,
solicitando se declare fundado su recurso, bajo los mismos argumentos expuestos
en su escrito del 9 de noviembre de 2023.

5. Con Oficio N2 946-2024/DEPER/COBIENE/S-3.e.1/02.02.09, la Entidad remitid al
Tribunal el recurso de apelacion interpuesto por la impugnante, asi como los
antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

6. Mediante Oficios N° 028298 y 028299-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica del
Tribunal informé a la impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admisién del
recurso de apelacion.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidén de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil*, y el articulo 952 de su

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.

Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacioén y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; vy,

e) Terminacién de la relacién de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas

Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable

de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestidn de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

4 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidn propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

2

w
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20167,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo8, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de

> Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via

administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucidn;

c) Aprobar la organizacién interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento

de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas

cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio

Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

& Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;

N o
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competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBAS SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
Gobierno Nacional | Gobierno Nacional (todas las materias) Gobierno Nacional y
(todas las (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
materias) materias) (solo régimen (todas las materias)
disciplinario)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Ejército Peruano.

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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12. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

De la validez del acto impugnado

13. Sobre el particular, debe senalarse que toda actuacidon de las autoridades
administrativas debe realizarse conforme al principio de legalidad®, y por lo tanto,
acorde a la Constitucién; siendo que en el caso de las resoluciones administrativas
que disponen la rotacidn de personal de la Entidad, en tanto estas tienen efectos
juridicos sobre la situacion del trabajador, deben ser emitidas respetando el
derecho a la debida motivacion de las resoluciones, que se encuentra comprendido
dentro del derecho al debido proceso.

14. Al respecto, el Tribunal Constitucional, en relacién con la debida motivacién ha
sefialado que ésta forma parte del contenido esencial del debido procedimiento
administrativo en los siguientes términos:

“El derecho al debido proceso, consagrado en el articulo 139, inciso 3, de la
Constitucion (...) es una garantia que, si bien tiene su dmbito natural en sede judicial,
también es aplicable en el dmbito de los procedimientos administrativos
sancionatorios. En ese sentido, el debido proceso -y los derechos que lo conforman,
p. ej. El derecho de defensa y la debida motivacion de las resoluciones
administrativas- resultan aplicables al interior de la actividad institucional de
cualquier persona juridica. (...)”*°.

15. Por consiguiente, la debida motivacidn, en proporcién al contenido y conforme al
ordenamiento juridico, constituye un requisito de validez del acto administrativo!!

% Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.

Fundamento 3 de la sentencia recaida en el Expediente N2 5514-2005-PA/TC.

UTexto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
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gue se sustenta en la necesidad de permitir apreciar su grado de legitimidad y
limitar la arbitrariedad en la actuacién publica'?; por lo que la motivacidon deberd
ser expresa, mediante una relacidn concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico'3, tal como se desprende del numeral 4 del articulo
32y del numeral 1 del articulo 62 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS, en adelante el TUO.

16. Por su parte, el numeral 5.4 del articulo 52 del TUO!4 establece que el contenido del
acto administrativo debera comprender todas las cuestiones de hecho y derecho
planteadas por los administrados. Al respecto, la administraciéon debe pronunciarse
no solo sobre lo planteado en la peticidn inicial, sino también sobre otros aspectos
que hayan surgido durante la tramitacion del expediente®®; asimismo, contraviene
al ordenamiento que la instancia decisoria no se pronuncie sobre algunas
pretensiones o evidencias fundamentales aportadas en el procedimiento®.

17. El incumplimiento del deber de motivacién del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: la carencia absoluta de motivacién y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacién del acto a la que hace referencia el articulo

“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.(...)".

2MORON URBINA, Juan, Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Lima: Gaceta
Juridica, Octava Edicidn. 2009, p. 157.

13Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacidn del acto administrativo
6.1 La motivacion deberd ser expresa, mediante una relacién concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidn de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado. (...)".

14Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
“Articulo 52.- Objeto o contenido del acto administrativo (...)
5.4 El contenido debe comprender todas las cuestiones de hecho y derecho planteadas por los
administrados, pudiendo involucrar otras no propuestas por éstos que hayan sido apreciadas de oficio,
siempre que otorgue posibilidad de exponer su posicién al administrado y, en su caso, aporten las
pruebas a su favor”.

15\MORON URBINA, Juan Carlos, “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. Novena
Edicidn, Gaceta Juridica, Lima, 2011, p. 152.

Blbidem.
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142 del TUOY. En el primero, al no encontrarse dentro del supuesto de conservacion
antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del Articulo 102 del referido TUO?8.

18. Corresponde, entonces, determinar en cudl de las categorias resefiadas se encuadra
la motivacion que sustenta el acto administrativo impugnado.

19. Al respecto, es necesario considerar que la exigencia de motivacion de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven de
sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que permite
apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuacién”*°.

20. Con relacion a ello, el Tribunal Constitucional precisa que, aunque la motivacion del
acto administrativo “puede generarse previamente a la decisién -mediante los
informes o dictdmenes correspondientes- o concurrente con la resolucidn, esto es,
puede elaborarse simultdneamente con la decision”, deberd quedar de todos
modos consignada en la resolucidn a través de la “incorporacién expresa”, de las
razones de la entidad que aplica la sancién o de la “aceptacion integra y exclusiva”
de dictdmenes o informes previos emitidos por sus instancias consultivas?®.

Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1. Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2. Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (...)
14.2.2. El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial; (...)".

18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14; (...)".

®Fundamento 9 de la sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.

2Todas las referencias al Fundamento 10 de la Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
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En esta linea, acerca del derecho a la motivacién de las decisiones de la
administracidon, el Tribunal Constitucional?! sefiala, en términos exactos, lo
siguiente:

“Cabe acotar que la Constitucion no establece una determinada extension de la
motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta siempre que exista
fundamentacion, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese
una suficiente justificacion de la decision adoptada, aun si esta es breve o concisa o
se presenta el supuesto de motivacion por remision.

La motivacion de la actuacion administrativa, es decir, la fundamentacidn con los
razonamientos en que se apoya, es una exigencia ineludible para todo tipo de actos
administrativos, imponiéndose las mismas razones para exiqgirla tanto respecto de
actos emanados de una potestad reglada como discrecional.

El tema de la motivacion del acto administrativo es una cuestion clave en el
ordenamiento juridico-administrativo, y es objeto central de control integral por el
juez constitucional de la actividad administrativa y la consiguiente supresion de los
dmbitos de inmunidad jurisdiccional.

Constituye una exigencia o condicion impuesta para la vigencia efectiva del principio
de legalidad, presupuesto ineludible de todo Estado de derecho. A ello, se debe
afiadir la estrecha vinculacion que existe entre la actividad administrativa y los
derechos de las personas. Es indiscutible que la exigencia de motivacion suficiente
de sus actos es una garantia de razonabilidad y no arbitrariedad de la decision
administrativa.

En _esa _medida, este Tribunal debe enfatizar que la falta de motivacion o su
insuficiencia constituye una arbitrariedad e ilegalidad, en la medida en que es una
condicion impuesta por la Ley N2 27444. Asi, la falta de fundamento racional
suficiente de una actuacion administrativa es por si sola contraria a las garantias
del debido procedimiento administrativo”.

Por su parte, el citado Colegiado, también ha precisado los limites del derecho a la
debida motivacién, en base a los siguientes criterios:

“a) Inexistencia de motivacion o motivacion aparente.- Estd fuera de toda duda que
se viola el derecho a una decision debidamente motivada cuando la motivacion es
inexistente o cuando la misma es solo aparente, en el sentido de que no da cuenta
de las razones minimas que sustentan la decision o de que no responde a las
alegaciones de las partes del proceso, o porque solo intenta dar un cumplimiento
formal al mandato, ampardndose en frases sin ningun sustento fdctico o juridico.

21 Sentencia recaida en el Expediente N2 0091-2005-PA/TC. Fundamento Noveno.
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b) Falta de motivacidn interna del razonamiento.- La falta de motivacion interna del
razonamiento [defectos internos de la motivacion] se presenta en una doble
dimension; por un lado, cuando existe invalidez de una inferencia a partir de las
premisas que establece previamente el Juez en su decision; y, por otro lado, cuando
existe incoherencia narrativa, que a la postre se presenta como un discurso
absolutamente confuso incapaz de transmitir, de modo coherente, las razones en
las que se apoya la decision. Se trata, en ambos casos, de identificar el dmbito
constitucional de la debida motivacion mediante el control de los argumentos
utilizados en la decision asumida por el Juez o Tribunal; sea desde la perspectiva de
su correccion légica o desde su coherencia narrativa.

¢) Deficiencias en la motivacion externa; justificacion de las premisas.- El control de
la motivacion también puede autorizar la actuacion del juez constitucional cuando
las premisas de las que parte el Juez no han sido confrontadas o analizadas respecto
de su validez fdctica o juridica. Esto ocurre por lo general en los casos dificiles, como
los identifica Dworkin, es decir, en aquellos casos donde suele presentarse
problemas de pruebas o de interpretacion de disposiciones normativas.

Si el control de la motivacidn interna permite identificar la falta de correccion Idgica
en la argumentacion del juez, el control en la justificacion de las premisas posibilita
identificar las razones que sustentan las premisas en las que ha basado su
argumento. El control de la justificacion externa del razonamiento resulta
fundamental para apreciar la justicia y razonabilidad de la decision judicial en el
Estado democrdtico, porque obliga al juez a ser exhaustivo en la fundamentacion de
su decision y a no dejarse persuadir por la simple I6gica formal.

d) La motivacion insuficiente.- Se refiere, bdsicamente, al minimo de motivacion
exigible atendiendo a las razones de hecho o de derecho indispensables para asumir
que la decision estd debidamente motivada. Si bien, como ha establecido este
Tribunal en reiterada jurisprudencia, no se trata de dar respuestas a cada una de las
pretensiones planteadas, la insuficiencia, vista aqui en términos generales, sélo
resultard relevante desde una perspectiva constitucional si es que la ausencia de
argumentos o la “insuficiencia” de fundamentos resulta manifiesta a la luz de lo que
en sustancia se estad decidiendo.

e) La motivacion sustancialmente incongruente.- El derecho a la debida motivacion
de las resoluciones obliga a los drganos judiciales a resolver las pretensiones de las
partes de manera congruente con los términos en que vengan planteadas, sin
cometer, por lo tanto, desviaciones que supongan modificacion o alteracion del
debate procesal (incongruencia activa).

f) Motivaciones cualificadas.- Conforme lo ha destacado este Tribunal, resulta
indispensable una especial justificacion para el caso de decisiones de rechazo de la
demanda, o cuando, como producto de la decision jurisdiccional, se afectan
derechos fundamentales como el de la libertad. En estos casos, la motivacion de la
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sentencia opera como un doble mandato, referido tanto al propio derecho a la
justificacidn de la decision como también al derecho que estd siendo objeto de
restriccion por parte del Juez o Tribunal”.??

23. En virtud de lo expuesto, se puede afirmar que el derecho a la debida motivacion
de las decisiones de la administracion radica en la existencia de congruencia entre
lo pedido por el administrado y lo resuelto por la administracion y, en una suficiente
justificacion de la decisidén adoptada.

24. Ahora bien, en el presente caso, se advierte que el 14 de mayo de 2024, la
impugnante, solicitd ante la Entidad, a través de un recurso de reconsideracion
contra el Proceso de Seleccion, se declare a nulidad de la Directiva N2
009/COBIENE/JAES/S-3.b/01.00 y de los Resultados del citado proceso, asi como se
efectue una nueva evaluacién, conforme a los argumentos expuestos en el numeral
2 de la presente resolucion.

25. No obstante, mediante Oficio N2 223/d-7/JAE/COBIENE/01.00, del 20 de noviembre
de 2023, la Entidad comunicé a la impugnante lo siguiente:

“(...) El documento de la referencia "b", en su articulo 10, determina las causales de
nulidad del acto administrativo, ante lo cual deseo hacer de su conocimiento que la
Directiva N° 009/COBIENE/JAE/S-3.b/01.00, asi como los resultados del citado
proceso no han incurido en ninguna de las CUATRO (04) causales, por ende, no es
posible efectuar una nueva evaluacion de seleccion. En tal sentido, el recurso de
reconsideracion es declarado INFUNDADO debido a que la nulidad solicitada no
reune la fundamentacion fdctica correspondiente. (...)”

26. En ese sentido, de la lectura del acto impugnado, no se advierte que la Entidad haya
precisado las razones por las cuales correspondia desestimar la solicitud de la
impugnante y el sustento normativo correspondiente, limitdndose a indicar que no
se habria incurrido en alguna de las causales de nulidad establecidas en el TUO de
la Ley N2 27444; vulnerandose de esta forma el contenido constitucionalmente
protegido del derecho a la motivacién de resoluciones.

27. Por lo expuesto, este Tribunal considera que el acto antes citado no ha cumplido en
justificar las razones por las cuales se denegd la solicitud presentada por la
impugnante, evidenciandose asi una motivacién insuficiente y parcial.

22 Sentencia recaida en el Expediente N2 0728-2008-PHC/TC. Fundamento Séptimo.
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28. En tal sentido, los fundamentos expuestos en lineas precedentes, a criterio de esta
Sala, constituyen una inobservancia por parte de la Entidad de las garantias con las
cuales se encuentra premunido todo administrado, por lo que el acto administrativo
contenido en el Oficio N2 223/d-7/JAE/COBIENE/01.00, se encuentra inmerso en las
causales de nulidad previstas en los numerales 1y 2 del articulo 102 del TUO de la
Ley N2 2744423, al contravenir lo previsto en el inciso 4 del articulo 32y el inciso 6.1
del articulo 62de la citada norma?*, habiendo recaido en el supuesto de motivacién
aparente.

29. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del
principio de debido procedimiento administrativo y de la debida motivacion,
deviene en innecesario pronunciarse sobre los argumentos esgrimidos en el recurso
de apelacién sometido a conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Oficio N2 223/d-
7/JAE/COBIENE/01.00, del 20 de noviembre de 2023, emitido por la Comandancia
General del Comando de Bienestar del EJERCITO PERUANO; por vulneracién al deber de
motivacion de los actos administrativos.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emision del Oficio N2
223/d-7/JAE/COBIENE/01.00, del 20 de noviembre de 2023 y que el EJERCITO PERUANO,
subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracidn para tal
efecto los criterios sefialados en la presente resolucién.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14.”.

24Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion debera ser expresa, mediante una relacidn concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidn de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado”

Esta == una copia auténtica imprimible de un documents electrdnico archivado per el Tribunal del Servicia Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 257 del DS,
070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del DS 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas = través de la
siguientz direccion wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cidigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 12 de 13
1”.-",5,

At
e ICEMTEMARI
Jicbn Mariscal Miler 1153 - 1157 S B
www.sarvirgob.pe | Jesas Maria, 15072 - Pend —_ =
T 51-1-2063370 "'-/ 4"" \S"' 2024

mDS t,oc|0§

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

P

PERU [ Presidencia
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

Autoridad Nacional Tribunal del Servicio
del Servicio Civil Civil

TERCERO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora ELVIA AMPARO FERNANDEZ
LOPEZ y al EJERCITO PERUANO , para su cumplimiento y fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente al EJERCITO PERUANO, debiendo la Entidad
considerar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de la Ley N2 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidén en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B2

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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