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ORDENANZA MUNICIPAL N° 001-2020-CM-MDSJ/C.

REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES PRESENTA

DAS ANTE
DISTRITAL DE SAN JERONIMO - CUSCO FANUNICPALIDAD

CAPITULO |
. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objetivo.
Elpresente Reglamento regula el ejercicio del derecho a la presentacion de denuncias ambientales ante fa Municipalidad Distrital
de San Jeronimo, de conformidad con lo establecido en el articulo 116° del Texto Unico Ordenado de la Ley N* 27444 -Ley del
Procedimiento General, aprebade por Decreto Supremo N* 004-2019-JUS

Articulo 2.- Baso Legal.
El presente Reglamento, se basa en las normas siguientes.
1. Texto Unico Ordenado de la Ley N* 27444 -Ley del Proced'miento Administrativo General, aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS
2. Ley N® 29325 -Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental, modificada por la Ley N* 30011
3. Resolucién N* 015-2014-OEFA/CD. que aprueba el "Reglamento para la Atencién de Denuncias Ambientales
presentadas ante el Organismo de Evaluacidn y Fiscalizacion Ambiental-OEFA™.

Articulo 3.- Ambito de aplicacién.

El presente Reglamento resulta aplicable a todas las personas naturales o juridicas que presenten denuncias ambientales ante
la Municipalidad Distrital de San Jerénimo.

Articulo 4.- Definiciones.
Para efectos del presente Reglamento, resulta pertinente establecer las siguientes delfiniciones:

a) Denunciante: Es la persona natural o juridica que formula una denuncia ambiental,

b) Denunciado: Es la persona natural o juridica presuntamente responsable de los hechos que han sido objeto de la
denuncia ambiental

¢) Denuncia ambiental: Es la comunicacion que efectia un denunciante ante la Municipalidad Distrital de San Jerdnimo,
respecto de los hechos que pueden constituir una posible infraccién ambiental.

d) Infraccidén ambiental: Es el incumpiimiento de las obiigaciones contenidas en la nommativa ambiental, los
instrumentos de gestidn ambiental. los compromisos ambientales asumidos en los contratos de concesidn y en las
normas dictadas por la Municipalidad Distrital de San Jerdnimo.

e) Denuncia maliciosa: Es aqueila denuncia formulada de mala fe, sobre la base de datos cuya falsedad o inexactitud
es de conocimiento del denunciante

f) Componentes ambientales: san aquelios componentes susceptibles de ser afectados y/o alterades.

g) Contaminacion ambiental: es la presencia de cualquier agente (fisico, quimico o biolégico) en lugares, formas y
concentraciones tales gue sean o puedan ser nocivos para la saiud de las personas y el medio ambiente.

h) Supervision ambiental: comprende |a actividac ce realizar acciones de seguimiento y verficacion con el proposito
de asegurar el cumplimiento ce fas coclgaciones establec:das en la regulacion ambiental por parte de los
administrados.

i) Fiscalizacion ambiental: comprende las acciones de vigilancia, control, monitoreo, seguimiento, verificacion,
evaluacidn, supervision, fiscalizac:én en sentido estricto y otras similares, con la finalidad de asegurar el cumplimiento
de obligaciones ambientales fiscalizables de aquellas derivadas del ejercicio de fiscalizacidn ambiental.

Articulo 5°.- Interés difuso.

Para presentar una denuncia ambiental, el denunciante no requiere susientar la afectacion concreta de sus derechos o intereses
legitmos.

Articulo 6°.- Tipos de Denun~ias Ainbientales.
Las denuncias ambientales pucaen ser
a) Anénimas. - Son aquellas en la cuales el denunciante no proporciona informacion sobre sus datos de identificacion.
b) Con reserva de Identidad del denunciante. - Son aquellas en las cuales la Municipalidad Distrital de San Jardnimo
garantiza, a pedido del denunciante, mantener en reserva su identidad.
c) Sin reserva de Identidad del denunciante. - Son aquellas en las cuales el denunciante no solicita la reserva de su
identidad
a vulneracion del derecho de reserva de 1a identaad el denunciante. por parte de cualquier funcionario o servidor de [a
unicipalidad Distrial de San Jeronimo, sera puesta en conocimiento ael Gerente e Administracion de esta Municipalidad. a fin
Ce que se adoplcn Jas acciones necesanas para dolenminar | responsabilidad administrativa a que hubiere lugar.

Articulo 7.- Atenclén do denuncias.,

La Municipalidad Distrtal de San jeronime a ruves oe fa Gerencia de Medio Ambiente y Sanoamiento es competente para atender
' las denuncias ambientales que recaen en ol Mmaico ge su competencia. rcalizando acciones de supervision y fiscalizacién
~ ambiental para investigar los hechos denunciados

Las denuncias ambientales que recaen dentro del ambito de competencia de otra EFA, seran derivadas a esla EFA, en la
brevedad posible.

.l ..-7  Las denuncias ambientales, que no generan acciones de fiscalizacion ambiental por parte de la Municipalidad Distrital de San
Jerbnime, seran remiidas a la autondad competente, para gue proceda confanme a sus atributos.
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Articulo 8°.- Denuncias maliciosas.

De conformidad con el Articulo 38" del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la Informacién Publica Ambiental y
Participacion y Consulta Ciudadana en Asuntcs Ambientales, aprobado por Decreto Supremo N* 002-2009-MINAM, si se
evidencia que la denuncia ambiental se sustenta en hechos o dalos falsos o inexactos que eran de conocimiento del'propio
genunciante, la Municipalidad Distrital ce San Jeronimo podra interponer las acciones legales correspondientes con la finalidad
de determinar la responsabilidad a que hubiere lugar. La denuncia maliciosa genera que el denunciante asuma los coslos
originados por las acciones de fiscalizacion que se hubieran realizados.

CAPITULO Il

DE LA FORMULACION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL
Articulo 9°.- Medios para la formulacién de denuncias ambientales. .
€] denunciante podra formular su denuncia ambiental en forma presencial, solicitando se le facilite el Formulario Unico de tramite
(FUT). en e! area de Tramite Dccumentaric o en la Division de la Gerencia de Medio Ambiente de la Municipalidad Distrital de
San Jeronimo.
La denuncia podra formularse por escrito con o sin el sustento pertinente. Cuando la denuncia se formule a través de medios no
presenciales. se considerard como presentada en 1a fecha en la cual se recibe la comunicacién respectiva, para efectos del
compu?to de plazoes.

Articulo 10°.-De la orientacion del denunciante
A solicitud del denunciante, la Municipalidad Distrital de San Jerénimo brindara asescria para formular la denuncia ambiental. Se
orientara a fin de garantizar que la denuncia contenga 'a informacion minima necesaria para sef atendida.

Articulo 11°.- Obligacién de derivar las denuncias a |a Gerencia de Medio Ambiente y Saneamiento

Las unidades organicas de la municipalidad que recibieran una denuncia ambiental deberan derivar dicha denuncia a la Gerencia
de Medio Ambiente y Saneamiento para su atencicn en un plazo no mayor de dos (2) dias habiles desde que fue recibida. Esto
debera efectuarse con la independencia de las acciones que dicha unidad organica deba realizar en merito a la denuncia

presentada, en el marco de sus funciones

Articulo 12°.- Requisitos para la formulacién de denuncias
Para la presentacion de una denuncia ambiental, s¢ debera consignar la siguiente informacién:
a) Nombres y apelidos del denunciante, asi como su domicilio y DNI.
b) Razén o denominacion social, nimero de registro Unico del contribuyente (RUC) y el domicilio en caso del denunciante
que sea una persona juridica.
¢) Datos cel denunciado pudiendo ser perscna natural o juridica.
“d) Direccion fisica o electronica a la cua! se remitira las comunicaciones

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 116> del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 -Ley del Procedimiento
Administrativo General, para la atencion de la genuncia ambiental, se debera contar con indicios razonables sobre la presunta
comision de una infraccion administrativa ambiental. Para tal efecto se podra proporcionar fa siguiente informacion:
a) Describir los hechos gue presuntamente pudieran constituir una infraccién ambiental, de ser el caso debera indicarse
fas circunstancias de tiempo, lugar y medo en gue sucedieron los hecho materia de denuncia.
b) Proporcionar. de ser el casola evidencia que tenga en su poder, asi como brindar cualquier otro elemento que permita
comprooar los hechos descritos.
c) Senalar los presuntos autares y participes, asi como a los posibles afectados, en caso cuente con dicha informacién.
El denunciante pedra presentar los siguienies mecios probatorios. audios, fotografias, videos, fotocopias, mapas, instrumentos
de almacenamiento informaticos y demas objelos que permitan verificar 1a comision de una infraccion administrativa.
Cuando se trate de una denuncia presentada por varics ciudadanos de manera conjunta se podrd nombrar a un apoderado y
consignar un domicilio Unico, caso contrario se nouf.cara en el primer domiciiio consignado.
_El denunciante debera declarar expresamente si solicita la reserva de su identidad en la atencion de la denuncia. A falta de esta
indicacidn. se entendera que renuncia al ejercicio de su derecho.

CAPITULO NIl
. DEL ANALISIS PRELIMINAR
Articulo 13°.- Del analisis preliminar
'3 Luegvo de recibida la denuncia ambiental, la Gerencia de Medio Ambiente y Saneamiento a través de la Divisién de Medio
; Ambiente y Compostaje se encargara de la atencion oe denuncias y procedera a realizar un analisis preliminar de la denuncia
en un plazo maximo de diez (10) dias habiles de recisida dicha comunicacion. ’

Articulo 14°.- De las denuncias anénimas
Durante la etapa ce analsis preliminar, 1a Division ce Medio Ambiente ¥ Compostaje de la Gerencia de Medio Ambiente y
Saneamiento analizara:
E) 2} :a denuncia ant.bnltma se relaciona con la proteccion ambiental.
) dl a defnungxa anonima cuenta con los indicios razonables sobre la presunta comision de una infraccion administrativa,
Errcs see cor;fonmdad con lo establecido en el numeral 11° del presente reglamento.
Exexsar verifique que no cumple con lo dispuesto en el numeral 12° del presente reglamento, la denuncia debera ser

La decisié i i . . ‘ \
anéni::: 6n de tramitar o archivar la denuncia no sera puesta en conocimiento del denunciante, en atencién a su caracter
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Articulo 15°.- De las denunclas con o sin la reserva de la identidad del denunciante.
Durante la etapa del andlisis preliminar, se verificara lo siguiente
a) Siladenuncia con o sin reserva de idertidad se relaciona con [a proteccion ambiental
b) Sila denuncia con ¢ sin la reserva de ‘a identdad cuenta con los indici0s razonables scbre la presunta comisién de
una infraccién administrativa, de conformidad con lo eslablec:do en el numeral 12” del presente reglamento.
En caso, se verifique gque no se cumple con o dispuesto en el literal a) del presente reglamento, la denuncia ceberd ser
rechazada. Dicha decision sera puesia en conccimiento del denunciante a través de una comunicacién formal debidamente

motivada.
En caso. se verifique que no se cumple con lo dispuesto en el literal b) precedente, debera requerir al denunciante la aclaracién
RGP w?}'-\ de la denuncia, concediéndole un plazo maximo de cinco dias habiles.
r°.,e°“""?f¢'-', En el supuesto de que el denunciante no cumpliera con dicho requerimiento, se rechazara la denuncia, lo cual debera ser
e comunicado al denunciante por escrito. Lo anternor no impide que el denunciante pueda formular una nueva denuncia cumplhendo

todos los requisitos previstos en el presente reglamento.

CAPITULO IV
REGISTRO DE LA DENUNCIA
Articulo 16°.- Registro de la denuncia
Siluego de la evaluacién de la denuncia se verifica que esta
a través de la Division de Medio Ambiente y Compostaje, se registrara en el
de cinco (5) dias habiles. Para tal efecto, se anexaran Ics documenlos y me
registro debera ser también en formato virtual

debe ser atendida por la Gerencia de Medio Amtiente y Saneamiento
lioro de denuncias ambientales en un plazo maximo
dios probatorios que hubieran sido presentados. El .

~/ Articulo 47°.- Expediente de la Denuncia
La Division de Medio Ambiente y Compestaje farmara un expediente per cada denuncia registrada, con un cédiga y los datos de
identificacion respecticos. Los componentes dei expediente seran archivados en orden correlative. El cédigo seré puesto en
conocimiento del denunciante en la primera comunicacién y no es aplicable a las denuncias andnimas.

El expediente se mantendra en el arcnivo de la Gerencia de Medio Ambiente y Compostaje por un periodo de tres aftos, culminado
este plazo debera ser remitido al archivo central de la Municipalidad Districal de San Jeronimo, conservandose los datos gue se

consideran relevantes a fin de que pueda ser desarchivado en caso sea necesario.
En caso se presente mas de una denuncia ambiental sobre un mismo hecho, !a division de medio ambiente debera regstrar

dichas denuncias en un soio expediente.

) CAPITULOV .
DEL ANALISIS DE COMPETENCIA Y DERIVACION DE LA DENUNCIA
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Articulo 18°.- Analisis de la competencia
La Gerencia de Medio Ambiente y Saneamiento a través de la Division de Medio Ambiente y Compostaje procedera a realizar el

analisis de compelencia de los hechos denunciades, en un plazo maximo de diez {10) dias habiles, contando a partir del registro
de denuncia. Para tal efecto, emitira un informe precisando la entidad competente para atender la denuncia.

En caso que la existieran dudas razonables sobre a autoridad ambiental competente para atender la denuncia, se podra consultar
al erganismo de evaluacion y fiscalizacién ambiental — OEFA, guien debera pronunciarse sobre dicha solicitud.

Articulo 19°.- Derivacion de denuncias
Si los hechos denunciados se encuentran bajo el ambito de fiscalizacidn directa de la Municipalidad Distrital de San Jerénimo,

se procedera a derivar la denuncia al supervisor ambiental de 1a Division de Medio Ambiente y Compostaje para que proceda

conforme al reglamento de supervisién ambiental.

Si los hechos denunciados se encuentran bajo ¢! ambito ce fiscalzacion de ctra entidad de fiscalizacion ambiental - EFA, se

procedera a denvar la denuncia a dicha entidad mediante un documento formal, adjuntando el informe que sustenta la .
compelencia de dicha entidad de fiscalizacion ambiental - EFA,

En caso existe mas de una entidad de fiscalizacion ambiental - EFA, competente en determinados extremos de la denuncia, se

deriva la denuncia en forma simultanea a ampas cntdades, getallando el extremo que le corresponde atender a cada una,

conforme el procedimiento establecido en el numeral precedente.

La Municipalidad Distrtal ¢e San Jerénimo debera informar al denunciante que su denuncia ha sido derivada a la entidad de
fiscalizacion ambiental - EFA, competente u oira autoridad ambiental, en un plazo maximo de treinta (30) dias habiles desde
que la denuncia fue recibida por la municipaiidad. Esta disposicion no resulta aplicable para las denuncias andnimas.

CAPITULO VI
DEL SEGUIMIENTO DE LAS DENUNCIAS AMBIENTALES

fniculo 29'.-, Del seguimiepiu de la denuncia sujeto a fiscalizacion directa

ﬁ:cg?z’:"_?'a de Medio Ambiente y Saneamiento a través de la Division de Medio Ambiente y Compostaje encargada de la
previa r;’:& :r:f;z':fél:;i\;al?:;a:: :l hecrim dctzmlmcnado y enun plazo de Ireinta (30) dias habiles, siha realizado alguna supervision
i i : 0 0 sl setrala de una ocurrenci iera sido | i ndiendo de ello,

realizara las siguientes acciones: a nueva que no hubiera sido investigada. Depel
? ?eili\g;%?aarn112rfcaxr:;:1con§ r:enFia del hecho denunciado (tiempo, lugar y modo) con una accion de supervision
sy o e, debera elaborar un informe sobre !'as acciones adoptadas vinculadas a los hechos
9% dD: f:;?g;??;’: igu:r:.e lrate de un hecho nuevs [a Gerencia de Med:o Ambiente y Saneamienta evaluara la necesidad
programacion de fu elzlpq es‘pec"_"_ leniendo en cuenta, entre ctros criterios la posible gravedad de la conducta y la
pervisiones existentes. En caso se considere pertinente realizar una supervisién, se informara al
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denunciante. Se comunicard por oscnto las razones que sustentan la no progr j
e am
remitit dicha comunicacion se debera dar por alendida la denuncia. programacion de la supervision. Luego de

Articulo 21°.- De las obligaciones de la Gerencia de Medio Ambiente y Sancamiento

Cuando la Gerencia de Medio Ambiente y Sancamiento a través de la Divisién de Medio Ambient .
[ i i A e y Compostaje haya

considerado pertinenle programar una supervision debera incorporar on ol expediente respectivo | ay

formulado. P a denuncia que se hubiera

La denuncia ambiental debera ser incluida con el expediente del procediendo administrativo sancionador.

Articulo 22°.- De la comunicacién de la resolucion final

La gerencia de medio ambiente y saneamiento como érgano sancionador emitird la resolucion final de procedimi
sancionador.

La Gerencia de Medio Ambiente y Saneamiento debera remitir la resoluc on final al denunciante en un plazo de cinco (5) dias
habiles una vez emitida. Esta disposicion no resulta aplicable para las denuncias anénimas.

ento

Articulo 23°.- Del deber de informacién al denunciante

Toda informacion que reciba la Gerencia de Mcdio Ambiente y Saneamiento a través de Ja Divisién de Medio Ambiente y
Compostaje relativa a la atencion de las denuncias ambientales debera ser puesta en conocimiento del denunciante en la medida
en que no se incurra en las excepciones de acceso a fa informacion publica prevista en los articulos 15°, 16° y 17° del Texto
Unico Ordenado de la Ley N* 27806- Ley de Transparencia y Acceso a La Informacion Publica aprobado por Decreto Supremo
N*® 021-20138-JUS. Esta disposicion no resulta aplicable para las denuncias anonimas.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL
UNICA: El presente Reglamento que rige supletoriamente por las disposiciones establecidas en el Texto Unico Ordenado de la

Ley N* 27444 -Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, u otras normas
reglamentarias que resuften aplicables.
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