Resolucion Directoral N.° 058-2024-JUS/DGTAIPD

Lima, 11 de julio 2024

EXPEDIENTE Nro. : 085-2020-JUS/DGTAIPD-PAS

ADMINISTRADO . Instituto de Educacidon Superior Techoldgico Privado Daniel
Alcides Carrién SAC

MATERIAS : Nulidad de notificacion

VISTOS:

El documento recibido con fecha 8 de julio de 2024 _ que
contiene el recurso de apelaciébn presentada por el Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Privado Daniel Alcides Carrion SAC contra la Carta N° 911-2024-
JUS/DGTAIPD-DPDP que deniega la solicitud de nulidad de la Resolucién Directoral N°
3577-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP; vy, los actuados en el Expediente N.° 085-2020-
JUS/DGTAIPD-PAS.

CONSIDERANDO:
l. ANTECEDENTES

1. Mediante Orden de Visita de Fiscalizacion N°155-2019-JUS/DGTAIPD-DFI del 22 de
noviembre de 2019%, Direccion de Fiscalizacion e Instruccion de la Direccion General
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
(en adelante, DFI) dispuso una visita de fiscalizacion al Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Privado Daniel Alcides Carrién SAC (en adelante, la administrada) en su
domicilio ubicado en la Av. Republica de Chile, Urb. Santa Beatriz N°432, distrito de
Jesus Maria, provincia y departamento de Lima, con el objeto de determinar si cumple
las disposiciones establecidas en la Ley N°29733, Ley de Protecciébn de Datos
Personales (en adelante, la LPDP) y su reglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 003-2013-JUS (en adelante, el Reglamento de la LPDP). Los resultados obtenidos

1 Obrante en el folio 16.
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fueron sefialados mediante Acta de Fiscalizacion N°01-2019 del 22 de noviembre de
20192

2.  Asimismo, mediante, Actas de Fiscalizacion N°02-2019° y N°03-2019* del 27 de
noviembre y 3 de diciembre de 2019, respectivamente, la DFI realizo visitas de
fiscalizacion a la administrada en los domicilios ubicados en Jr. Saco Oliveros N°150,
distrito de Lima, provincia y departamento de Lima; y Jr. Arequipa N°440, distrito de
Lima, provincia y departamento de Lima.

3. Mediante escritos recibidos el 3 de diciembre de 2019 (Hoja ami °
-5 y el 11 de diciembre de 2019 (Hojas de Tramite ® la
administrada present6 determinada documentacion en el marco de las observaciones

sefaladas mediante Acta de Fiscalizacién N°01-2019 del 22 de noviembre de 2019 y
Acta de Fiscalizacion N°02-2019 del 27 de noviembre de 2019, respectivamente.

4, En el marco de la fiscalizacion realizada a la administrada y con el objeto de contar
con mayor detalle, la DFI a través del Oficio N° 29-2020-JUS/DGTAIPD-DFI’ notificado
el 13 de enero de 20208, requiri6 informaciéon complementaria.

5. En respuesta al oficio sefialado prec diante escrito recibido el 20 de
enero de 2020 (Hoja de Tramite % la administrada remitié la
informacion solicitada.

6. Mediante Informe Técnico N°027-2020-DFI-ETG del 27 de enero de 2020, el analista
de fiscalizacion en Seguridad de la Informacion concluyé lo siguiente:

“...)

V. Conclusiones

1. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA recopila datos personales a través del sitio web www.acarrion.edu.pe.

2. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA publica en su sitio web www.acarrion.edu.pe "Politica de tratamiento de datos
personales.

Obrante en los folios 17 al 45.

Obrante en los folios 46 al 91.

Obrante en los folios 92 al 99.

5 Obrante en los folios 100 al 164.
6 Obrante en los folios 165 al 189.
7 Obrante en el folio 190.

Obrante en el folio 191.

® Obrante en los folios 193 al 194.

10 Obrante en los folios 195 al 207.
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3. INSTITUTO DE ED6UCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA no realiza flujo transfronterizo de los datos personales recopilados a través
del sitio web: www.acarrion.edu.pe dado que el servidor fisico que aloja la informacién del sitio web
se ubica en Peru.

4. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA, documenta los procedimientos de gestion de accesos y gestion de privilegios;
sin embargo, el procedimiento de verificacion periédica no permite verificar todos los privilegios
asignados, incumpliendo con el numeral 1 del articulo 39° del Reglamento de la LPDP.

5. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA, no genera ni mantiene registros de interaccion légica de los sistemas
fiscalizados, dado que no cuenta con una estructura de datos con registros legibles y oportunos,
incumpliendo con el numeral 2 del articulo 39° del Reglamento de la LPDP.

6. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA, dispone de un ambiente donde se almacena, procesa, transmite informacién
de los datos personales de los bancos de datos personales fiscalizados, por lo cual cumple con el
primer parrafo del articulo 40° del Reglamento de la LPDP.

7, INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA, garantiza el respaldo de los bancos de datos personales fiscalizados, por lo
cual cumple con el segundo parrafo del articulo 40° del Reglamento de la LPDP.

8. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA, almacena la documentacion no automatizada de los bancos de datos
personales en un ambiente protegido con llave asignada a un personal responsable, cumpliendo con
el articulo 42° del Reglamento de la LPDP.

9. INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA, no presenta evidencia que permite verificar el control del personal autorizado
para la generacion de copias o reproduccion de documentos, incumpliendo el articulo 43° del
Reglamento de la LPDP.

..y

7. En mérito del Estado de Emergencia Nacional declarado en nuestro pais, con Proveido
de 27 de marzo de 2020, la DFI ampli6 el plazo de la etapa de fiscalizacién a la
administrada por un periodo de cuarenta y cinco (45) dias habiles adicionales, los
cuales se contabilizaron a partir del 31 de marzo de 2020.

8. Mediante Informe de Fiscalizacion N° 095-2020-JUS/DGTAIPD-DFI-PCFC del 16 de
junio de 2020*?, notificado mediante el Oficio N° 1208-2020-JUS/DGTAIPD-DFI el 26
de noviembre de 20203, el Analista Legal de la DFI, detall6 los resultados de la
fiscalizacion efectuada a la administrada, concluyendo que se determinaron con
caracter preliminar circunstancias que justifican la instauraciéon de un procedimiento
administrativo sancionador.

9. Por medio de la Resolucién Directoral N° 134-2021-JUS/DGTAIPD-DFI del 12 de julio
de 2021, notificada con Cédula de Notificacién N° 616-2021-JUS/DGTAIPD-DFI el
05 de agosto de 2021, la DFI resolvié el inicio del procedimiento administrativo

1 Obrante en el folio 208.
12 Obrante en los folios 209 al 222.
8 Obrante en los folios 228 al 229.
14 Obrante en los folios 260 al 286.
5 Obrante en el folio 290.
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sancionador contra la administrada, por presuntos incumplimientos de lo dispuesto en
la LPDP y en el Reglamento de la LPDP, segun se indica a continuacion:

- Laadministrada estaria, (i) difundiendo imagenes de personas en su sitio web www.acarrion.edu.pe;
y, (i) utilizando los datos personales de los postulantes y usuarios del formulario “Déjanos tus datos
y te contactaremos” del sitio web, para finalidades adicionales a la prestacién del servicio; sin obtener
validamente el consentimiento de los titulares de los datos personales en ambos tratamientos.
Obligacion establecida en el articulo 13°, numeral 13.5 de la LPDP y el articulo 12° del RLPDP.

- La administrada estaria realizando tratamiento de datos personales a través de: i) soporte
automatizado y no automatizado, ii) sitio web www.acarrion.edu.pe y iii) las camaras de video
vigilancia, sin informar a los titulares de los datos lo requerido por el articulo 18 de la LPDP; lo cual
obstaculiza el ejercicio del derecho de informacion de los titulares de los datos personales
establecido en el Titulo 11l de la Ley N° 29733.

- La administrada no habria cumplido con inscribir en el Registro Nacional de Proteccion de Datos
Personales, los bancos de datos personales de libro de reclamaciones, videovigilancia, visitantes y
usuarios del sitio web, detectados en la fiscalizacion. Obligacion establecida en el articulo 78 del
RLPDP.

- La administrada no habria cumplido con implementar las medidas de seguridad para el tratamiento
de datos personales al:

¢ No documentar los procedimientos de verificacion periédica de privilegios asignados.
Obligacion establecida en el numeral 1 del articulo 39 del RLPDP.

¢ No generar ni mantener registros de interaccion légica respecto a los sistemas fiscalizados,
dado que no cuenta con una estructura de datos con registros legibles y oportunos.
Obligacion establecida en el numeral 2 del articulo 39 del RLPDP.

e No contar con controles para la generacion de copias o reproduccién de documentos.
Obligacion establecida en el articulo 43 del RLPDP.

10. Mediante escrito con Cdédigo de Registro_recibido el 2 de

septiembre del 2021, la administrada da respuesta al requerimiento efectuado,
sefialando lo siguiente:

“CUARTO. - Nuestra Institucién cumple con el requerimiento estipulado en el considerando segundo

del extremo resolutivo, adjuntando lo siguiente: (...)

e Fijando el domicilio procesal electronico, para efecto de las notificaciones que surjan en el
presente procedimiento, los cuales deberan ser los siguientes nestor.valerio@uwiener.edu.pe,
ginno.castellanos@uwiener.edu.pe , asesorlegal@wienergroup.com ”

11. Mediante correo electronico del 7 de octubre de 2021, la DFI solicité a la Direccion
de Proteccion de Datos Personales de la Direccién General de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales (en adelante la DPDP),
informar si recibieron solicitudes de inscripcién de banco de datos de la administrada
desde el mes de julio de 2021, por lo que en respuesta a ello mediante correo
electronico de la misma fecha'® la DPDP indicé a la DFI no contar con solicitudes en

tramite.
16 Obrante en los folios 291 al 392.
1 Obrante en el folio 396
18 Obrante en los folios 396 y 398.
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12. Mediante Proveido del 14 de octubre de 2021'°, la DFI dispuso ampliar el plazo de la
etapa de instruccién del procedimiento seguido contra la administrada por un periodo
de quince (15) dias habiles adicionales contabilizados a partir del 20 de octubre de
2021.

13. Mediante Informe N° 142-2021-JUS/DGTAIPD-DFI del 29 de octubre de 2021 la DFI?°
entregd a la DPDP el informe final de instruccion, procedimiento administrativo
sancionador, en el cual se concluy6, entre otros, lo siguiente:

CONCLUSIONES.

1) Se recomienda imponer sancién administrativa de multa ascendente a diecinueve coma trece
(19,13) U.LT. por el cargo acotado en el Hecho Imputado n.° 01, por infraccién grave tipificada en el
literal b, numeral 2, del articulo 132° del RLPDP: “Dar tratamiento a los datos personales sin el
consentimiento libre, expreso, inequivoco, previo e informado del titular, cuando el mismo sea
necesario conforme a lo dispuesto en la Ley n.° 29733 y su Reglamento”.

2) Se recomienda imponer sancién administrativa de multa ascendente a doce coma setenta y cinco
(12,75) U.L.T. por el cargo acotado en el Hecho Imputado n.° 02, por infraccion grave tipificada en el
literal a, numeral 2, del articulo 132° del RLPDP: “No atender, impedir u obstaculizar el ejercicio de
los derechos del titular de datos personales de acuerdo a lo establecido en el Titulo Il de la Ley n.°
29733 y su Reglamento”.

3) Se recomienda imponer sancion administrativa de multa ascendente a tres coma veinticinco (3,25)
U.LT. por el cargo acotado en el Hecho Imputado n.° 03, por infraccion leve tipificada en el literal e,
numeral 1, del articulo 132° del RLPDP:

“No inscribir o actualizar en el Registro Nacional los actos establecidos en el articulo 34° de la Ley”.
4) Se recomienda imponer sancion administrativa de multa ascendente a tres coma veinticinco (3,25)
U.L.T., por el cargo acotado en el Hecho Imputado n.° 04, por infraccion leve tipificada en el literal a,
numeral 1, del articulo 132° del RLPDP

14. Asimismo, mediante Resolucién Directoral N° 233-2021-JUS/DGTAIPD-DFI del 29 de
octubre de 2021?'! la DFI dio por concluida la etapa instructiva iniciada a la
administrada.

15. Atendiendo a lo indicado, la DFI por medio de la Cédula de Notificacion N° 856-2021-
JUS/DGTAIPD-DFI, entregé a la administrada el 6 de diciembre de 2021 al
administrado sobre los documentos Informe N° 142-2021-JUS/DGTAIPD-DFI vy la
Resolucion Directoral N° 233-2021-JUS/DGTAIPD-DFI??, a las direcciones de correo
electrénico autorizadas bajo el expediente N° 085-2020-JUS/DGTAIPOD-PAS;
emitiendo dichas cuentas, como respuesta automatica, el siguiente mensaje: “Se
completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacion de notificacion de entrega”.

9 Obrante en los folios 399 al 400.
0 Obrante en los folios 414 al 458.
2a Obrante en los folios 459 al 464
2 Obrante en los folios 465 al 467.
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16. WI escrito recibido el 13 de diciembre de 2021 (con C()digo_

23 la administrada presenté sus descargos.

17. Con Memorandum N°133-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 21 de marzo de 2022%, la
DPDP solicité a la DFI emitir informe técnico relacionado a las medidas de seguridad.
Al respecto, mediante Memorandum N°027-2022/DGTAIPD-DFI®, se adjunt6 el
Informe Técnico N° 038-2022-DFI-ORQR, de 31 de marzo de 202225, dando respuesta
a lo solicitado.

18. Mediante la Resolucion Directoral N° 1635-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 19 de abril
de 2022%, entregada ese mismo dia a través de la Carta N° 1026-2022-
JUS/DGTAIPD-DPDP?, la DPDP dispuso la ampliacion del plazo de caducidad por
tres meses y requiri6 a la administrada presentar las acciones de enmienda
relacionadas a los hechos infractores, otorgando para ello el plazo de cinco dias
héabiles.

19. Mediante escrito recibido el 26 de abril de 2022 (con recorrido -
29 la administrada presentd sus descargos.

20. Con Memorandum N°412-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 04 de octubre de 2022%, |la
DPDP solicité a la DFI informe técnico relacionado a las medidas de seguridad. Sobre
el particular, mediante Memorandum N°075-2022/DGTAIPD-DFI, se adjunto el Informe
Técnico N.° 151-2022-DFI-VFDJCV de 12 de octubre de 202231, dando respuesta a lo
solicitado.

21. Mediante la Resoluciéon Directoral N.° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 24 de
octubre de 2022%, la DPDP sancioné a la administrada con multas por 15,73 UIT, asi
como medidas correctivas por incumplimiento con la LPDP y su Reglamento.

s Obrante en los folios 468 al 527
2 Obrante en el folio 529.

% Obrante en el folio 531.

% Obrante en los folios 532 al 534.
z Obrante en los folios 535 al 537.
% Obrante en los folios 538 al 540.
29 Obrante en los folios 541 al 652.
% Obrante en el folio 653.

= Obrante en los folios 656 al 659.
2 Obrante en los folios 660 al 723.
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22. Cabe precisar que, la resolucion directoral precitada en el punto anterior fue remitida
a través de la Carta N.° 2731-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP el 25 de octubre de 20223,
desde la cuenta notificacionespdp@minjus.gob.pe a los correos electrénicos
dispuestos como domicilios procesales electrénicos de la administrada:
nestor.valerio@uwiener.edu.pe, ginno.castellanos@uwiener.edu.pe, y
asesorlegal@wienergroup.com.

23. Es preciso sefalar que se recibio la notificacion automética de no recepcion en la
cuenta de correo nestor.valerio@uwiener.edu.pe®* , en el caso de las otras dos
cuentas de correo, sus respectivos sistemas emitieron el siguiente mensaje: “Se
completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacién de notificaciéon de entrega”.

24. Mediante Resolucion Directoral N°4378-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP del 21 de
diciembre de 2023%, entregada a los correos electronicos
nestor.valerio@uwiener.edu.pe, ginno.castellanos@uwiener.edu.pe, y
asesorlegal@wienergroup.com el 04 de enero de 2024 mediante Cartas N° 2909-
2023-JUS-DGTAIPD-DPDP, N° 2913-2023-JUS-DGTAIPD-DPDP y N° 2895-2023-
JUS-DGTAIPD-DPDP %6, la DPDP resolvio rectificar el error material incurrido en el
afio, respecto a la numeracion de la Resolucién Directoral N°3577-2021-
JUS/DGTAIPD-DPDP y, en consecuencia, indicé que la numeracién correcta deberia
decir Resolucién Directoral N° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP.

25. Por medio del Memorandum Mdiltiple N°68-2023 del 29 de diciembre de 2023%, se
remitié los actuados a la Ejecutora Coactiva del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos (en adelante, Minjusdh), a fin de que se inicie el procedimiento de ejecucion
coactiva de las multas impuestas.

26. Con escrito con Hoja de Trémite_ recibido el 12 de marzo de
2024%, la administrada solicité copia digital de todos los actuados del expediente
materia de andlisis. Dicha solicitud fue atendida mediante Carta N° 421-2024-
JUS/DGTAIPD-DPDP del 13 de marzo de 2024%*, en la cual se adjunt6 el link del
expediente para su lectura respectiva.

3 Obrante en los folios 724 al 729.
34 Obrante en el folio 726.

® Obrante en los folios 730 al 732.
36 Obrante en los folios 733 al 745.
s Obrante en los folios 746 al 748.
8 Obrante en los folios 750 al 753.
% Obrante en los folios 754 al 757.
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27. A través del escrito con Hoja de Tramite _ recibido el 08 de abiril

de 2024%, la administrada solicité la nulidad de la notificacion de la Resolucion
Directoral N° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP, sustentdndose en lo siguiente:

e EI 25 de octubre de 2022, la DPDP aparentemente procedid a realizar el envio de la
Resolucién Directoral N° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP mediante correo
electrénico, sin embargo, tal como se puede apreciar a continuacién, no se pudo
realizar la entrega al correo nestor.valerio@uwiener.edu.pe; y, no se envié una
notificacién o confirmacién de entrega a los correos asesorlegal@wienergroup.com y
ginno.castellanos@uwiener.edu.pe.

e De lo anterior se desprende que no existié una correcta notificacion de la Resolucién
Directoral, por lo que no fue posible acceder a su contenido y mucho menos ejercer su
derecho de defensa, correspondiendo declarar nula tal notificacion, no siendo eficaz tal
resolucién.

28. Por lo antes mencionado, con Resolucion Coactiva de Suspensiéon N° 015-2024-
JUS/OGA-EC del 16 de abril de 2024* la Ejecutora Coactiva del Minjusdh resolvié
suspender el procedimiento de ejecucién coactiva N° 011-2024/OGA-EC devolviendo
los actuados del procedimiento administrativo sancionador y el escrito de nulidad a la
DPDP a fin de que actle de acuerdo a sus atribuciones.

29. Por tanto, mediante correo electrénico del 17 de abril del 201442, la DPDP solicit6 a la
Oficina General de Tecnhologias de la Informacién del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos (en adelante, OGTI), aclarar si el mensaje obtenido como respuesta al
correo a través del cual se notifico la Resolucion Directoral N° 3577-2022-
JUS/DGTAIPD-DPDP (“Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el
servidor de destino no envid informacion de notificacion de entrega”) confirma la
recepcion del correo en dichas direcciones electronicas, o si en todo caso, a través de
otro mecanismo de verificacion al que tenga acceso o que pueda conocer, se pueda
verificar la entrega del citado correo.

30. En respuesta, la OGTI mediante correo electréonico del 29 de abril de 201443, informé
lo siguiente:

— Se observa un correo remitido desde la cuenta notificacionespdp@minjus.gob.pe hacia las cuentas:
nestor.valerio@uwiener.edu.pe, asesorlegal@wienergroup.com; Y,
ginno.castellanos@uwiener.edu.pe con fecha: 2022-10-25 13:48:42.

— De los cuales la direccion nestor.valerio@uwiener.edu.pe no pudo ser entregado, indicando el
servidor de destino que la cuenta estaba deshabilitada.

— Respecto a los otros dos destinos: asesorlegal@wienergroup.com y
ginno.castellanos@uwiener.edu.pe se observa que el correo enviado paso sin inconvenientes al
servidor destino.

40 Obrante en los folios 758 al 771.
“a Obrante en los folios 774 al 777.
42 Obrante en el folio 778.

s Obrante en los folios 779 al 788.
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— Respecto a las confirmaciones de entrega o de lectura solicitadas por los usuarios al enviar un correo
a destinos de correo electrénico, estas funciones son susceptibles de ser activadas o desactivadas
por los servicios de correo destinatario.

31. Asimismo, mediante Memorandum N°238-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP del 9 de mayo
de 2024*, la DPDP solicitd a la OGTI evaluar si los correos a los cuales se remitio
para conocimiento la Resolucion Directoral N.°© 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP
fueron recepcionados.

32. A través del Memorando N°0735-2024-JUS/OGTI del 21 de mayo de 2024%, la OGTI
remiti6 a la DPDP el Informe Técnico N.° 0200-2024-JUS/OGTI-OIST con los
resultados obtenidos en relacion a la evaluacion de entrega de correos electronicos.

33. Mediante los Informes Técnicos N.° 0200-2024-JUS/OGTI-OIST* y 248-2024-
JUS/OGTI-OIST#, del 20 de mayo y 10 de junio de 2024, la OGTI sefial6 lo siguiente:

e Empleando la solucion de Antispam, se puede observar un correo remitido desde la cuenta
notificacionespdp@minjus.gob.pe hacia las cuentas: nestor.valerio@uwiener.edu.pe, la cual no se
pudo ser entregar el correo, indicando el servidor de destino que la cuenta estaba deshabilitada

e Sin embargo, para el caso de las cuentas asesorlegal@wienergroup.com Yy
ginno.castellanos@uwiener.edu.pe, se observa que el correo enviado se entregd sin inconveniente
al servidor de destino.

34. Considerando lo anterior, la DPDP, a través de la Carta N.° 911-2024-JUS/DGTAIPD-
DPDP#*, notificada a la administrada el 19 de junio de 2024%°, sefiald, entre otros, que
la Resolucion Directoral N.° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP fue notificada a dos
direcciones electrénicas de forma correcta, mientras que respecto al correo restante la
cuenta se encontraba deshabilitada por lo que, en el marco de la buena fe
procedimental, dichas direcciones deberian estar aptas para recibir las
comunicaciones, concluyendo que se ha notificado validamente la resolucion.

35. Mediante escrito con Registro _recibido el 8 de julio de 2024, la
administrada presenté una queja por defecto en la notificacion de la Resolucion
Directoral N.° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP, en la que solicita se declare nula la
notificacion de la citada Resolucion Directoral.

44 Obrante en los folios 789 al 790.

45 Obrante en el folio 791.

8 Obrante en los folios 792 al 799.
4 Obrante en los folios 802 al 804.
A Obrante en los folios 805 al 809.
4 Obrante en los folios 810 al 814.
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36. Asimismo, el 08 de julio de 2024, a través del documento ingresado mediante la Hoja
de Tramite N.° 0 la administrada presentd escrito en el que
interpone recurso de apelacion contra la Carta N.° 911-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP,
reiterando la solicitud de nulidad de la Resolucion Directoral N.° 3577-2022-
JUS/DGTAIPD-DPDP por la validez de la naotificacién, indicando:

- Lo alegado por la Direccién General no se corresponde con nuestra solicitud de nulidad, dado que
solo analizaria la recepcion de la Resolucion Directoral materia de controversia, pero no analiza de
forma correcta lo establecido en el numeral 4 del articulo 20 del Texto Unico Ordenado de la Ley
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante, TUO de la LPAG).

- En atencidn a las consultas realizadas a la Oficina General de Tecnologias de la Informacion, si bien
su despacho remitié la Resolucién Directoral a los correos consignados para tales efectos, uno de
los correos no recibié el documento; y, no se dejé constancia de la recepcion -respuesta por parte de
los correos- de la Resolucion Directoral en los otros dos (2) correos. Por “constancia de recepcion”
no solamente nos referimos a la constatacion o verificacion de envio efectivo de la Resolucion
Directoral. Tal como dispone el numeral 4 del articulo 20 del TUO de la LPAG, era necesario que
desde los dos (2) correos que presuntamente recibieron la Resolucidn Directoral se envie un mensaje
de confirmacién de recepcion de dicho documento.

- En atencién a ello, y a efectos de que no se vulnere nuestro derecho de defensa, apelamos lo
dispuesto por la Direccidbn General y solicitamos que nuestro pedido sea remitido a la segunda
instancia correspondiente, con el fin de que esta declare nula la notificacion de la Resolucion
Directoral, de acuerdo a lo establecido en el TUO de la LPAG, y, tal como fue sefialado, se proceda
a su notificacion de manera valida y correcta.

37. El11 de julio de 2024, a través del Memorandum N.° 350-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP,
se remitié a esta Direccion General el Expediente N.° 085-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP-
PAS de forma virtual (con un total de 826 folios), para la atencion del re
aielacién presentado por la administrada a través de la Hoja de Tramite N.°W

. COMPETENCIA

38. Segun lo establecido en el numeral 20 del articulo 33 de la LPDP, la Autoridad Nacional
de Proteccién de Datos Personales es la encargada de iniciar fiscalizaciones de oficio
0 por denuncia por presuntos actos contrarios a lo establecido en la Ley y en su
reglamento, y de aplicar las sanciones administrativas correspondientes, sin perjuicio
de las medidas cautelares o correctivas que establezca el reglamento.

39. Conforme alo dispuesto en el articulo 70 del Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto Supremo N.°
013-2017-JUS, la Direccién General de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales ejerce la Autoridad Nacional de Protecciéon
de Datos Personales.

40. Asimismo, la Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Proteccion de Datos Personales es el érgano encargado de resolver en segunda y
dltima instancia administrativa los procedimientos iniciados por la Direccion de

50 Obrante en los folios 815 al 824.
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Proteccion de Datos Personales, conforme con lo establecido por el literal I) del articulo
71 del ROF del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

[ll.  ADMISIBILIDAD

41. El recurso de apelacion ha sido interpuesto dentro de los quince (15) dias habiles de
notificada la Carta N° 911-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP que deniega la solicitud de
nulidad de la Resolucion Directoral N° 3577-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP y cumple con
los requisitos previstos en los articulos 2185 y 220 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, por lo que es admitido
a tramite.

IV. CUESTION PREVIA
RESPECTO A LA CADUCIDAD ADMINISTRATIVA DE OFICIO

42. El numeral 3 del articulo 139 de la Constitucién Politica del Perl, se reconoce como
uno de los principios y derechos fundamentales el debido proceso; disposicion que,
como lo ha sefialado el Tribunal Constitucional®®, es aplicable a todo ejercicio de la
potestad punitiva del Estado, razén por la cual debe observarse al interior del
procedimiento administrativo sancionador.

43. Al respecto, el érgano constitucional® ha sefialado con relacién al debido
procedimiento administrativo que:

El debido procedimiento en sede administrativa supone una garantia genérica que
resguarda los derechos del administrado durante la actuacion del poder de sancion de
la administracién. Implica, por ello, el sometimiento de la actuacién administrativa a
reglas previamente establecidas, las cuales no pueden significar restricciones a las

51 Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS

“Articulo 218.- Recursos Administrativos

218.1 Los recursos administrativos son:

a) Recurso de reconsideracion

b) Recurso de apelacion

Solo en caso de que por ley o decreto legislativo se establezca expresamente, cabe la interposicion del recurso
administrativo de revision.

218.2 El término para la interposicion de los recursos es de quince (15) dias perentorios, y deberan resolverse en el
plazo de treinta (30) dias.”

52 Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS

(.--)

“Articulo 220.- Recurso de apelacion

El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas
producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidi6 el
acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.”

53 Segun sentencia en el marco del Expediente N° 06389-2015-PA/TC (fundamento 4).

54 SegUn sentencia en el marco del Expediente N° 3741-2004-AA/TC (fundamento 21).
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posibilidades de defensa del administrado y menos aun condicionamientos para que
tales prerrogativas puedan ser ejercitadas en la practica.

(Subrayado afiadido)

44. Asimismo, conforme a lo dispuesto en el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo
Preliminar y en el numeral 2 del articulo 248 del TUO de la LPAG, el principio del
debido procedimiento es uno de los elementos esenciales que rigen el ejercicio de la
potestad sancionadora administrativa, por lo cual corresponde a la autoridad
administrativa, en este caso, la obligacion de sujetarse al procedimiento establecido y
a respetar las garantias consustanciales a todo procedimiento administrativo.

45. En ese sentido, los administrados gozan de todos los derechos y garantias inherentes
al debido procedimiento administrativo, entre los cuales tenemos el derecho a ser
notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer
argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas;
a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisiébn motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; a
impugnar las decisiones que los afecten; entre otros que resulten aplicables.

46. Ademas, es preciso indicar que, el Tribunal Constitucional®®, sefial6 que una vertiente
del principio del debido procedimiento se proyecta en el derecho que le asiste al
administrado a que se decida en torno a la cuestion debatida dentro de un plazo
razonable, al constituir la demora prolongada e injustificada en la tramitacién de un
procedimiento, por si misma, una violacion a la garantia y derecho al debido proceso
antes mencionado.

47. En resguardo de la referida garantia, tenemos que el ordenamiento juridico peruano
consagra un régimen de caducidad administrativa aplicable a los procedimientos
administrativos sancionadores, el cual establece un limite temporal para su tramitacion
y cuyo incumplimiento lleva consigo la declaracién de su archivo, esto es, su extincién
definitiva.

48. La caducidad administrativa del procedimiento sancionador, se encuentra prevista en
el articulo 259 del TUO de la LPAG®® en cuanto dispone que el plazo para resolver los

55 Segun sentencia en el marco del Expediente N° 156-2012-PHC/TC (fundamento 64).

56 Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N.° 004-2019-JUS
Articulo 259.- Caducidad administrativa del procedimiento sancionador
1. El plazo para resolver los procedimientos sancionadores iniciados de oficio es de nueve (9) meses contado desde
la fecha de notificacion de la imputacion de cargos. Este plazo puede ser ampliado de manera excepcional, como
maximo por tres (3) meses, debiendo el 6rgano competente emitir una resolucion debidamente sustentada, justificando
la ampliacion del plazo, previo a su vencimiento. La caducidad administrativa no aplica al procedimiento recursivo.
Cuando conforme a ley las entidades cuenten con un plazo mayor para resolver la caducidad operara al vencimiento
de este.
2. Transcurrido el plazo maximo para resolver, sin que se notifiqgue la resolucién respectiva, se entiende
automaticamente caducado administrativamente el procedimiento y se procedera a su archivo.
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procedimientos sancionadores iniciados de oficio es de nueve (9) meses contados
desde la fecha de notificacion de la imputacion de cargos, y que este plazo puede ser
ampliado de manera excepcional, como maximo por tres (3) meses, debiendo el
6rgano competente emitir una resolucion debidamente sustentada, justificando la
ampliacion del plazo, previo a su vencimiento; asimismo, en caso el procedimiento
administrativo sancionador no es resuelto dentro del plazo determinado por ley,
operard la caducidad administrativa y se procedera con el archivo del expediente.

49. Como se puede observar, la caducidad administrativa es considerada como un
mecanismo de conclusion de procedimientos administrativos iniciados de oficio, ante
el transcurso de determinado plazo establecido sin que la Administracion se pronuncie,
es decir, ante la inactividad de la misma®’.

50. De este modo, la caducidad del procedimiento administrativo sancionador permite que
el administrado que interactlla con la potestad sancionadora de la Administracion
Publica no permanezca en un estado constante de incertidumbre juridica respecto a
una posible sancién, de manera que el paso del tiempo elimina dicha situacion en favor
del administrado®®.

51. A mayor abundamiento, con relacién a la caducidad administrativa del procedimiento
administrativo, Morén Urbina®® sefiala lo siguiente:

(...) En tal sentido, una vez transcurrido el plazo establecido por la norma y, al no haber existido
una actuacion determinada por parte del sujeto llamado a realizarla, operara la caducidad y se
perderd la posibilidad de conseguir, obtener, alcanzar o llegar a una posicion juridica determinada.
Luego, la declaracion de esta caducidad solo tiene efectos declarativos para los intervinientes en
la relacion juridica, puesto que basta el cumplimiento de las condiciones para que se configure la
caducidad. Estas condiciones son las siguientes:

0] La falta de la actuacion administrativa determinada por la normativa. El sujeto puede
haber realizado otro tipo de acciones, pero la norma exigira una actuacion determinada
en el plazo previsto, cuya omisién configura la primera condicién para que opere la
caducidad. En el caso del procedimiento administrativo sancionador, la norma requiere la
resolucion del procedimiento antes del cumplimiento del plazo de caducidad.

3. La caducidad administrativa es declarada de oficio por el 6rgano competente. El administrado se encuentra facultado
para solicitar la caducidad administrativa del procedimiento en caso el érgano competente no la haya declarado de
oficio.

4. En el supuesto que la infraccion no hubiera prescrito, el érgano competente evaluara el inicio de un nuevo
procedimiento sancionador. El procedimiento caducado administrativamente no interrumpe la prescripcion.

5. La declaracion de la caducidad administrativa no deja sin efecto las actuaciones de fiscalizacion, asi como los medios
probatorios que no puedan o no resulte necesario ser actuados nuevamente. Asimismo, las medidas preventivas,
correctivas y cautelares dictadas se mantienen vigentes durante el plazo de tres (3) meses adicionales en tanto se
disponga el inicio del nuevo procedimiento sancionador, luego de lo cual caducan, pudiéndose disponer nuevas
medidas de la misma naturaleza en caso se inicie el procedimiento sancionador.

57 Guzman, C. (2017). Fin del procedimiento. En “Manual del procedimiento administrativo general” (p. 609) (3a ed). Lima:
Instituto Pacifico.

58 Morén, Juan Carlos. (2021), “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General” (p.251). 162 edicion,
Lima. Gaceta Juridica.

59 Morén, Juan Carlos. (2017), “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General” (p.526-527). 122 edicion,
Lima. Gaceta Juridica.
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(ii) El transcurso del tiempo establecido por la norma para el ejercicio de un derecho o el
elemento objetivo de la caducidad. Excedido el limite temporal, el procedimiento caduca.
Cabe sefialar que le accién del sujeto no interrumpe el cémputo del plazo de caducidad

(...).

52. En el presente caso, corresponde verificar si el pronunciamiento realizado por la DPDP
se efectud dentro del plazo legalmente establecido; es decir, si se pronuncio dentro de
nueve meses (9) meses contados desde la fecha de notificacion del inicio del
procedimiento administrativo sancionador, o dentro de los doce (12) meses, en caso
de la ampliacion valida de plazo, tal como lo establece el articulo 259 del TUO de la
LPAG.

53. Sobre el particular, el procedimiento administrativo sancionador se inicia con la
notificacion del acto que contiene la imputacion de cargos, la calificaciéon de
infracciones que pueden constituir y la expresion de las sanciones, que en su caso se
le pudiera imponer, asi como la autoridad competente para imponer la sancién y la
norma que atribuya tal competencia, conforme a lo dispuesto en el numeral 3 del
parrafo 254.1 del articulo 254 del TUO de la LPAG®.

54. En ese contexto, de la revision del expediente, se advierte que mediante la Resolucion
Directoral N° 134-2021-JUS/DGTAIPD-DFI de fecha 12 de julio de 2021, notificada
el 5 de agosto de 2021, la DFI puso en conocimiento de la administrada el inicio de un
procedimiento administrativo sancionador e informé cada uno de los aspectos
sefialados en el numeral 3 del parrafo 254.1 del articulo 254 del TUO de la LPAG,
conforme se puede apreciar, por ejemplo, respecto a los hechos imputados:

€0 Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto

Supremo N.° 004-2019-JUS

(...)

Articulo 254.- Caracteres del procedimiento sancionador

254.1 Para el ejercicio de la potestad sancionadora se requiere obligatoriamente haber seguido el procedimiento legal
o reglamentariamente establecido caracterizado por:

()

3. Notificar a los administrados los hechos que se le imputen a titulo de cargo, la calificacion de las infracciones que
tales hechos pueden constituir y la expresion de las sanciones que, en su caso, se le pudiera imponer, asi como la
autoridad competente para imponer la sancién y la norma que atribuya tal competencia.

61 Obrante en los folios 260 al 286.
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Resolucion Directoral N° 134-2021-JUS/DGTAIPD-DFI

o PRESUNTA

N. HECHO IMPUTADO INFRACCION POSIBLE SANCION
La administrada | Infraccion grave | De acuerdo al inciso 2,
estaria, (i) difundiendo | tipificada en el literal b, | articulo 39 de la LPDP: “Las
imagenes de personas | numeral 2, del articulo | infracciones graves son
en su sitio web | 132° del RLPDP: “Dar | sancionadas con una multa
www.acarrion.edu.pe; tratamiento a los datos | minima desde cinco
y, [(ii) utilizando los | personales sin el | unidades impositivas
datos personales de los | consentimiento libre, | tributarias  (UIT)  hasta
postulantes y usuarios | expreso, inequivoco, | cincuenta unidades
del formulario “Déjanos | previo e informado del | impositivas tributarias
tus datos y te | titular, cuando el mismo | (UIT)"
contactaremos” del sitio | sea necesario conforme
web, para finalidades | a lo dispuesto en la Ley
adicionales a la | N° 29733 ¥y su
prestacion del servicio; | Reglamento.”
sin obtener validamente
el consentimiento de los

01 titulares de los datos
personales en ambos
tratamientos.
Obligacién establecida
en el articulo 13°
numeral 13.5 de |la
LPDP vy el articulo 12°
del RLPDP.

- PRESUNTA

N. HECHO IMPUTADO INFRACCION POSIBLE SANCION
La administrada estaria | Infraccién rave | De acuerdo al inciso 2,
realizando tratamiento | tipificada en el literal a, | articulo 39 de la LPDP: “Las
de datos personales a | numeral 2, del articulo | infracciones graves son
través de: i) soporie | 132 del RLPDP: “No | sancionadas con una multa
automatizado y no | atender, impedir  u | minima desde cinco
automatizado, ii) sitio | obstaculizar el ejercicio | unidades impositivas
web de los derechos del titular | tributarias  (UIT)  hasta
www.acarrion.edu.pe y | de datos personales de | cincuenta unidades
ii) las camaras de video | acuerdo a lo establecido | impositivas tributarias

02 vigilancia, sin informar a | en el Titulo /Il de la Ley | (UIT)".
los titulares de los datos | N® 29733 y su
lo requerido por el | Reglamento.”
articulo 18 de la LPDP;
lo cual obstaculiza el
ejercicio del derecho de
informacién de los
titulares de los datos
personales establecido
en el Titulo Il de la Ley
N° 29733.

«Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccién
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun correspondax.

Pagina 15 de 21


https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp

Resolucién Directoral N.° 058-2024-JUS/DGTAIPD

PRESUNTA
INFRACCION

La administrada no | Infraccién leve tipificada | De acuerdo al inciso 1,
habria cumplido con | en el literal e, numeral 1, | articulo 39 de la LPDP: “Las
inscribir en el Registro | del articulo 132° del | infracciones  leves  son
Nacional de Protecciéon | RLPDP: “No inscribir o | sancionadas con una multa
de Datos Personales, | actualizar en el Registro | minima desde cero coma
los bancos de datos | Nacional los actos |cinco de wuna unidad
personales de libro de | establecides en el | impositiva tributaria (UIT)

N.° | HECHOIMPUTADO POSIBLE SANCION

03

reclamaciones, video | articulo 34° de la Ley”, hasta  cinco  unidades
vigilancia, visitantes y impositivas tributarias
usuarios del sitio web, (UIT).”

detectados en la

fiscalizacién.

Obligacion establecida
en el articulo 78 del
RLPDP.

PRESUNTA
INFRACCION
La administrada no | Infraccién leve tipificada | De acuerdo al inciso 1,
habria cumplido con | en el literal a, numeral 1, | articulo 39 de la LPDP: “Las

N.* HECHO IMPUTADO POSIBLE SANCION

implementar las | del articulo 132 del | infracciones leves son
medidas de seguridad | RLPDP: "Realizar | sancionadas con una muita
para el tratamiento de | tratamienfo de datos | minima desde cero coma
datos personales al: personales incumpliendo | cinco de una unidad
* Mo documentar los | las medidas de seguridad | impositiva tributaria (UIT)
procedimientos de | establecidas en la | hasta cinco unidades
wverificacidn periddica | nommativa sobre la | impositivas tributarias
de privilegios | materia.” (uiT).”
asignados. .
Obligacion

establecida en el
numeral 1 del articulo
39 del RLPDP.

* No generar ni
mantener registros de
interaccion logica
respecto a los
sistermas fiscalizados,
dado que no cuenta
con una estructura de
datos con registros
legibles y oportunos.
Obligacion
establecida en el
numeral 2 del articulo
39 del RLPDP.

= No contar con
controles para la
generacion de copias
o reproduccién de
documentos.
Obligacitn
establecida en el
articulo 43 del
RLPDP.

04
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55. Sin perjuicio de lo antes mencionado, es preciso indicar que Resolucién Directoral N°
134-2021-JUS/DGTAIPD-DFI fue notificada el 5 de agosto de 2021, conforme a la
cédula de notificacion N° 616-2021-JUS/DGTAIPD-DFI, y a lo indicado por la DPDP
mediante la Resolucion Directoral N° 1635-2022-JUS/DGTAIPD-DPD del 19 de abril
de 2022. Aunado a lo anterior a través del escrito de descargos recibido el 2 de
setiembre de 2021, el administrado indicé que la resolucion del inicio del procedimiento
administrativo sancionador fue debidamente notificada.

Cédula de Notificacion N° 616-2021-JUS/DGTAIPD-DFI

CEDULA DE NOTIFICACION N.° 616-2021-JUS/DGTAIPD-DF! I

Asunto : Notificacién de resolucién directoral de inicio del
procedimiento administrativo sancionador

Organo Emisor : Direccién de Fiscalizacién e Instruccion

Expediente H 085-2020-JUS/DGTAIPD-PAS.

Destinatario g INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO

DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD ANONIMA.

Direccion s Av. Republica de Chile n® 432, Urbanizacién Santa
Beatriz, distrito de Jesus Maria, provincia
y departamento de Lima.

Se adjunta a la presente copia de los siguientes documentos:

1) Resolucién Directoral n.* 134-2021-JUS/DGTAIPD-DFI de 13 hojas (26 caras).
2) Expediente digitalizado, que consta de 259 folios.

De conformidad a lo establecido en el articulo 120° del Reglamento de la Ley N® 29733,
Ley de Proteccion de Datos Personales aprobado por Decreto Supremo N° 003—291 3-
JUS, debera presentar su descargo en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Resolucion acotada.

El descargo debera ser presentado a través de Mesa de Partes del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, ubicada en calle Scipiéon Liona n.® 350, Miraflores, de lunes a
viernes de 8:00 a 16:30 horas o por el Formulario de Mesa de Partes Virtual (MPV), el
cual se encuentra ubicado en el link https://sgd. minjus.gob.pe/sad-
virtual/public/ciudadano/ciudadanoMain.xhtml, es necesario indicar que el horario de
atencién de la MPV es de lunes a viemes de 08:00 a 16:30 horas, asi como que los
envios fuera de horario seran registradogatas—To-0Chorasdeidfar-abi-sige =

Miraflores, 04 de agosto de 2021. Yo (=7 ALnuflo i

Wedod 24 LeesV:

(==

SoeTicu v
it

A Coprilinego
do ef il

el nador el (nsk et .

3037 0500

Olga Maria Escudero Vilchez ¥ <

Directora (g) de Fiscalizacién e Instruccion / _:,,.f_/_-;/

Direccién General de Transparencia, Acceso 2 la [nformacién Publica y Proteccion de Datos Personales - ah S-5-2
J2sre "

Resolucién Directoral N° 1635-2022-JUS/DGTAIPD-DPD

Resolucion Directoral N°1635-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP

establecida en el articulo 78° del Reglamento de la LPDP. Incurriendo en infracciéon
leve tipificada en el literal e, del numeral 1, del articulo 132° del Reglamento de LPDP:
“No inscribir o actualizar Registro Nacional de Proteccién de Datos Personales los
actos establecidos en el articulo 78° del Reglamento de LPDP.

+ La administrada no habria cumplido con implementar las medidas de seguridad para el
tratamiento de datos personales que incluyen datos personales, al:

A No documentar los procedimientos de verificacion periddica de privilegios
asignados. Obligacion establecida en el numeral 1 del articulo 39 del RLPDP.

B. No generar ni mantener registros de interaccion logica respecto a los sistemas
fiscalizados, dado que no cuenta con una estructura de datos con registros legibles
y oportunos. Obligacion establecida en el numeral 2 del articulo 39 del RLPDP.

C. No contar con controles para la generacion de copias o reproduccion de
documentos. Obligacién establecida en el articulo 43 del RLPDP.

Incurriendo en infraccion leve tipificada en el literal a, del numeral 1, del articulo 132°
del Reglamento de la LPDP: "Realizar tratamiento de datos personales incumpliendo
las medidas de seguridad establecidas en la norma sobre la materia.”

2. Que, mediante Cédula de Notificacion N°616-2021-JUS/DGTAIPD-DFI?, recibido por la
administrada el 05 de agosto de 2021, se notifico a la administrada dicha resolucion
directoral.
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Escrito de descargos del 02.09.21

SUMILLA: DESCARGOS A LA CEDULA DE
NOTIFICACION N¢ 616-2021-JUS/DGTAIPD-
DFI.

SENOR DIRECTOR DE LA DIRECCION DE FISCALIZACION E INSTRUCCION DEL
MINISTERIO DE JUSTICIA ¥ DERECHOS HUMANOS. -

Direccion General de Transparencia, acceso a la informacién publica v protsccidn de Datos
personales

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADO DANIEL ALCIDES
CARRION S.A.C con RUC N° 20138221157, con domicilio en Av. Repiblica de Chile N*432-

. debidamente

por su Apoderado Mg. Ginno Castellanos Fernandez, identificado con DNI N° 10140673,
segun facultades inscritas en la Partida Electrénica N 11452973 del Registro de Personas
Juridicas de Lima, en relacidon a la Resolucidn Directoral N® 2075-2020-1US/DGTAIPD-DPDP,
debidamente notificade mediante CEDULA DE MNOTIFICACION NO 616-2021-
JUS/DGTAIPD-DFI de fecha 04 de agosto de 2021, a Ud. muy atentamente digo:

56. Por lo tanto, se advierte que, desde el inicio del procedimiento administrativo
sancionador, es decir, desde la notificacion de la Resolucién Directoral N° 134-2021-
JUS/DGTAIPD-DFI (5 de agosto de 2021), comenzd a transcurrir el plazo de caducidad
para resolver el procedimiento administrativo sancionador; por lo cual, inicialmente,
tomando en consideracién el periodo de nueve (9) meses, la DPDP tenia hasta el 05
de mayo de 2022 para emitir su pronunciamiento final, conforme a lo dispuesto en el
articulo 259 del TUO de la LPAG.

57. No obstante, debe tenerse presente que, conforme a la habilitacion legal establecida
en el numeral 1 del articulo antes referido, mediante Resoluciéon Directoral N° 1635-
2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 19 de abril de 202252, la DPDP dispuso ampliar el plazo
de caducidad en (03) tres meses; por lo cual, el plazo maximo para que la DPDP
resolviera el procedimiento administrativo sancionador culminaria el 5 de agosto de
2022.

58. Asimismo, se ha verificado que en el articulo 1 de la parte resolutiva de la Resolucién
Directoral N° 1635-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 19 de abril de 2022, la DPDP
sefalé que el plazo adicional para contabilizar los tres (3) meses de ampliacion de
caducidad se contaria desde el 5 de agosto de 2022, cuando dicha fecha en realidad
correspondia el limite de plazo en que dicha Direccién contaba para resolver el
presente procedimiento administrativo sancionador, conforme se muestra a
continuacion:

62 Obrante en los folios 456 al 458
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Resolucion Directoral N°1635-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP

Expediente N°
085-2020-JUS/DGTAIPD-PAS

Lima, 19 de abril de 2022

6. Que, atendiendo a la situacion descrita y en mérito a lo sefalado en el articulo 259 de la
LPAG, esta direccién encuentra pertinente prorrogar el plazo de caducidad del presente

procedimiento administrativo sancionador por tres (3) mes, lapso que se comenzara a
contar desde el 05 de mayo de 2022.

22 Que, conforme a lo solicito en el escrito de descargos de fecha 13 de diciembre de 2021,
solicito un plazo ampliatorio de quince (15) dias habiles a efectos de garantizar el
cumplimiento de las acciones de enmienda.

8. Que, la DPDP, considera otorgar un plazo de cinco (5) dias habiles, a fin de que la
administrada presente las acciones de enmienda relacionales a los hechos infractores.

De conformidad con lo dispuesto en la LPAG; la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos
Personales y su Reglamento; y, el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-JUS.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Ampliar por tres (3) meses el plazo de caducidad para resolver el presente
procedimiento administrativo sancionador, seguido contra INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR PRIVADO DANIEL ALCIDES CARRION SOCIEDAD ANONIMA; plazo adicional
que se comenzara a contar desde el 05 de agosto de 2022. ) -

59. Sobre lo antes expuesto, se ha verificado que la DPDP sefialé de forma errénea el
plazo con el que contaba para emitir su pronunciamiento, interpretando desde el 05 de
agosto de 2022 (fecha limite para emitir la respectiva resolucion) la ampliacién del
plazo de caducidad por tres (3) meses. Al respecto, dicha ampliacion debi6 de contarse
a partir del 05 de mayo de 2022 siendo que su conclusion seria el 5 de agosto de 2022,
esto es, tres (3) meses después.

60. Ahora bien, de la revisiéon del expediente se verifica que mediante la Resolucién
Directoral N° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 24 de octubre de 20225, la DPDP
resolvié sancionar a la administrada por haber incurrido en la comision de cuatro (4)
infracciones administrativas, poniendo fin al procedimiento administrativo sancionador.

61. Sobre el particular, se advierte que desde la fecha de notificacion de la Resolucion
Directoral N° 134-2021-JUS/DGTAIPD-DFI; es decir, desde el inicio del procedimiento
administrativo sancionador (5 de agosto de 2021) hasta la disposicién de ampliacion
del plazo de caducidad (19 de abril de 2022), transcurrieron menos de 09 meses para
aplicar el plazo de caducidad establecido en el articulo 259 del TUO de la LPAG. Sobre
el particular con la ampliacién de la caducidad la DPDP debia de emitir su
pronunciamiento sobre el presente procedimiento hasta como fecha maxima el 05 de
agosto de 2022.

62. En tal sentido, desde el inicio del procedimiento administrativo sancionador (5 de
agosto de 2021) hasta la resolucién del procedimiento administrativo sancionador por
parte de la DPDP a través Resolucion Directoral N.° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP

63 Obrante en los folios 660 al 723.
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Resolucién Directoral N.° 058-2024-JUS/DGTAIPD

del 24 de octubre de 2022, se advierte que transcurrié un plazo mucho mayor al plazo
méximo de caducidad (5 de agosto de 2021), considerando la ampliacion del plazo en
tres meses adicionales, conforme a lo establecido en el articulo 259 del TUO de la
LPAG, por lo cual se configura la caducidad del procedimiento administrativo
sancionador.

PAS EXPEDIENTE N° 085-2020-JUS/DGTAIPD-PAS

INICIO DE CADUCIDAD 1ra.INSTANCIA —
PAS (DFI) ADMINISTRATIVA SANCION (DPDP)

Y]

D N° 134-2021- |
US/DGTAIPD-DFI !

! RD N° 3577-2022- |
: JUS/DGTAIPD-DPDP :

(&

05.08.21

(notificacion

Fecha limite para

pronunciamiento por la DPDPD

63. De esta maneray en virtud de los puntos antes expuestos, conforme a lo sefialado en
los numerales 2 y 3 del articulo 259 del TUO de la LPAG vy del principio del debido
procedimiento regulado en el TUO de la LPAG, corresponde declarar la caducidad
administrativa del PAS seguido contra la administrada y, en consecuencia, se ordena
el archivo del procedimiento.

64. En ese sentido, habiéndose determinado la caducidad del procedimiento
administrativo sancionador por haberse emitido la resolucién fuera del plazo maximo
de caducidad, carece de objeto analizar los argumentos formulados por el
administrado en su recurso de apelacion.

65. Sin perjuicio de ello, cabe sefalar que correspondera a la DFI, en su calidad de
Autoridad Instructora, evaluar si corresponde el inicio de un nuevo procedimiento
administrativo sancionador, teniendo en cuenta que la declaraciéon de la caducidad
administrativa no enerva el ejercicio de la potestad sancionadora con la que cuenta la
Autoridad Nacional, de ser el caso, con relacion a los extremos materia de
cuestionamiento, teniendo en consideracion lo dispuesto en los numerales 4 y 5 del
articulo 259 del TUO de la LPAG®.

64 Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N.° 004-2019-JUS
Articulo 259°. - Caducidad del procedimiento sancionador

()
4. En el supuesto que la infraccion no hubiera prescrito, el 6rgano competente evaluara el inicio de un nuevo
procedimiento sancionador. El procedimiento caducado administrativamente no interrumpe la prescripcion.

«Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccién
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Resolucién Directoral N.° 058-2024-JUS/DGTAIPD

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley N.° 29733,
Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento aprobado por el Decreto Supremo
N.° 003-2013-JUS, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, el articulo 71,
literal 1), del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-JUS, y el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1353 que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, fortalece el Régimen de Proteccion de Datos Personales y la regulacion
de la gestidn de intereses aprobado por Decreto Supremo N° 019-2017-JUS;

RESOLUCION:

PRIMERO. Declarar la CADUCIDAD del procedimiento administrativo sancionador
iniciado contra el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado
Daniel Alcides Carrion SAC, dejandose sin efecto la Resolucién Directoral
N.° 3577-2022-JUS/DGTAIPD-DPDP del 24 de octubre de 2022 emitida en
el marco del expediente 085-2020-JUS/DGTAIPD-PAS.

SEGUNDO. Disponer el ARCHIVO del mismo, dejando a salvo la adopcion de las
medidas que correspondan por parte de la Direccion de Fiscalizacion e
Instruccion.

TERCERO. Notificar a los interesados la presente resolucion, la cual agota la via
administrativa

CUARTO. Disponer la devolucién del expediente administrativo a la Direccién de
Fiscalizacién e Instruccién para los fines pertinentes.

Registrese y comuniquese.

Firmado
digitalmente por
MINISTERIO LUNA CERVANTES
P SERECHOS Eduardo Javier FAU
HUMANOS 20131371617 soft

Eduardo Luna Cervantes

Director General

Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales

5. La declaracion de la caducidad administrativa no deja sin efecto las actuaciones de fiscalizacién, asi como los medios
probatorios que no puedan o no resulte necesario ser actuados nuevamente. Asimismo, las medidas preventivas,
correctivas y cautelares dictadas se mantienen vigentes durante el plazo de tres (3) meses adicionales en tanto se
disponga el inicio del nuevo procedimiento sancionador, luego de lo cual caducan, pudiéndose disponer nuevas
medidas de la misma naturaleza en caso se inicie el procedimiento sancionador.
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