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RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 2022-2022-0S/OR LIMA NORTE

Los Olivos, 24 de agosto del 2022

VISTOS:

El expediente N° 202100006572, el Oficio N° 3106-2021-0OS/OR LIMA NORTE, notificado el 03 de
diciembre de 2021, y el Informe Final de Instruccién N° 1528-2022-0S/OR LIMA NORTE, notificado el
10 de agosto de 2022, respecto del procedimiento administrativo sancionador iniciado a la empresa
ENEL DISTRIBUCION PERU S.A.A., identificada con Registro Unico de Contribuyentes (R.U.C.) N°
20269985900.

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 24 de febrero de 2021, mediante la Resolucién N° 760-2021-0S/JARU-SC (en adelante,
Resolucién de la JARU), notificada el 25 de febrero de 2021, la Sala Colegiada de la Junta de
Apelaciones de Reclamos de Usuarios de Osinergmin (en adelante, JARU) dispuso, entre otros,
que la empresa ENEL DISTRIBUCION PERU S.A.A. (en adelante, Enel o la empresa concesionaria)
debia:

i) Dentro de los tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada la
Resolucién, poner en conocimiento de la tercera con legitimo interés lo actuado en el
procedimiento de reclamo, otorgandole un plazo de cinco (5) dias habiles para que exponga
lo que considere conveniente con relacién al reclamo del usuario, conforme lo indicado en
dicha Resolucidn. (Articulo 2° de la Resolucidn)

ii) Emitir un nuevo pronunciamiento debidamente motivado y sustentando respecto del retiro
del suministro N° 2975403, conforme a las consideraciones expuestas en la Resolucién y
dentro del plazo de veinte (20) dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada
la misma. (Articulo 3° de la Resolucion)

iii) Informar a Osinergmin del cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucidn, dentro de los diez
(10) dias habiles contados a partir del dia siguiente de emitida su nueva resolucién y remitir
los documentos de sustento correspondientes, asi como el cargo de notificacidon de la nueva
resolucidn. (Articulo 4° de la Resolucién)

1.2. Mediante Oficio N° 3078-2021-0S/OR LIMA NORTE, notificado el 02 de diciembre de 2021,
sustentado en el Informe de Instruccién N° 5273-2021-0S/OR LIMA NORTE, se comunicé a ENEL
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el inicio del procedimiento administrativo sancionador por las infracciones administrativas que

se detallan a continuacion:

N° Incumplimiento verificado Base legal T|p|f|cac.|on G2 San'cwnes
Infracciones aplicables
1
Numeral 39.1 del articulo 39° y articulo T?ui?ircoacigrf :jae
No cumplir lo dispuesto en el | 40° de la Directiva “Procedimiento Isfracciones Empresas
1 articulo 2° de la Resolucion N° | Administrativo de Reclamos de los contenido en el Eléctricas Tipo
760-2021-0S/JARU-SC, dentro del | Usuarios de los Servicios Publicos de R 4:De 2 a 1000
. . ” Anexo N° 2 de la
plazo establecido. Electricidad y Gas Natural”, aprobada R.C.D. 057-2019 uiT
. 9 R _ ~ . . . = -
por Resolucion N2 269-2014-0S-CD. 0s/CD
Numeral 39.1 del articulo 39° y articulo T?u;i::c;ii:s llae
No cumplir lo dispuesto en el | 40° de la Directiva “Procedimiento Igfracciones Empresas
) articulo 3° de la Resolucién N° | Administrativo de Reclamos de los contenido en el Eléctricas Tipo
760-2021-0S/JARU-SC, dentro del | Usuarios de los Servicios Publicos de R 4:De 2 a 1000
. . ” Anexo N° 2 de la
plazo establecido. Electricidad y Gas Natural”, aprobada | o~ " "0 o uIT
. 9 R _ ~ . . . = -
por Resoluciéon N2 269-2014-0S-CD. 0s/CD
) ) Articulo 87° del Reglamento General
No cumplir con lo d'Sp“e“f’ enel | del Osinergmin, aprobado mediante Rubro 4 de la
articulo 4° de la Resolucidn N° | pecreto Supremo N° 054-2001-PCM, Tipificacién de
760-2021-0S/JARU-SC dentro del | concordado con el articulo 5° de la Ley Infracciones -
. . . Procedimiento
plazo establecido, referido a la | Marco de los Organismos Reguladores Generales y
3 S . . L . . de Reclamos:
obligacién informar a Osinergmin | de la Inversidn Privada en los Servicios | Escala de Multasy De 120 UIT
sobre el cumplimiento de lo | Publicos, aprobada por Ley N° 27332,y Sanciones de la
dispuesto en los articulos 2° y 3° numeral 39.1 del articulo 39° de la R.C.D. N° 028-
de la resolucién en mencidn. Resolucion de Consejo Directivo N° 2003-0S/CD
269-2014-0S-CD.

1.3. Con fecha 16 de diciembre de 2021, a través de la carta N° 1621351, la empresa concesionaria
presentdé sus descargos al presente procedimiento administrativo sancionador.

1.4. A través del Oficio N° 7534-2022-0S/OR LIMA NORTE, notificado el 10 de agosto de 2022, se
trasladd a Enel el Informe Final de Instruccidon N° 1525-2022-0S/OR LIMA NORTE y se le otorgd
plazo a fin que presente los descargos que considere pertinentes.

1.5. Mediante carta N° 1628935, ingresada con fecha 24 de agosto de 2022, Enel remitid sus
descargos respecto del traslado del Informe Final de Instruccion N° 1525-2022-0S/OR LIMA
NORTE.

2. DESCARGOS

. Escrito N° 1621351 ingresado el 16 de diciembre de 2021

2.1. Afinde evitar redundancias innecesarias, considerando que el resumen de los descargos al inicio

del procedimiento administrativo sancionador presentados por la empresa concesionaria; este
6rgano sancionador considera pertinente reiterar lo descrito en el Informe Final de Instruccion
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2.2.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

N° 1525-2022-0S/OR LIMA NORTE; dicha remisién se efecttia de acuerdo a lo establecido por el
numeral 6.2. del articulo 6°! del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante, el T.U.O.
de la Ley N° 27444).

Escrito N° 1628935 ingresado el 24 de agosto de 2022

La empresa concesionaria reitera los descargos remitidos mediante carta N° 1621351, en el cual
asumio la responsabilidad por los incumplimientos imputados.

ANALISIS

A través del Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, se aprobd el Reglamento de Organizacidn y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este organismo.

Mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD publicada en el Diario Oficial El
Peruano el 11 de abril de 2019, se determinaron las instancias administrativas en los
procedimientos tramitados ante el Osinergmin, disponiéndose en el inciso 1.1 del articulo 1° del
referido que los actos de sancion en el sector energia, para los agentes que operan actividades
de distribucion y comercializacién de electricidad, estan a cargo del Jefe de la Oficina Regional,
en calidad de érgano sancionador.

En consecuencia, conforme a lo indicado en los parrafos precedentes, y en mérito del articulo
23° del Reglamento de Fiscalizacién y Sancidn de las Actividad Energéticas y Mineras a cargo del
Osinergmin, aprobado por la Resolucion de Consejo Directivo N° 208-2020-0S/CD (en adelante,
RFS), concordado con el inciso 6 del articulo 255° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante, T.U.O. de la Ley N° 27444), la
presente Resolucidon corresponde ser emitida por el Jefe de la Oficina Regional Lima Norte en
calidad de Autoridad Sancionadora.

Respecto a la infraccion indicada en el considerando 1.2 de la presente resolucién, sobre lo
sefialado por la empresa concesionaria en sus descargos, recogido en los considerandos 2.1y 2.2
del mismo; cabe precisar que esta Autoridad Sancionador se encuentra de acuerdo con el analisis
efectuado por la Autoridad Instructora en los numerales 3.4 al 3.20 del Informe Final de
Instruccidén N° 1525-2022-0S/OR LIMA NORTE?, al cual nos remitimos para sustentar la presente
Resolucion.

Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
Articulo 6.- Motivacion del acto administrativo

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores dictdmenes,
decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicién de que se les identifique de modo certero, y que por esta situacion
constituyan parte integrante del respectivo acto. Los informes, dictdmenes o similares que sirvan de fundamento a la decisidn, deben
ser notificados al administrado conjuntamente con el acto administrativo.

De acuerdo a lo establecido por el numeral 6.2. del articulo 6° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley N° 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; la motivacidn del analisis en este extremo hace referencia
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3.5. Habiendo determinado la responsabilidad administrativa de ENEL respecto de los
incumplimientos sefialados en el considerando 1.2 de la presente resolucién, corresponde
evaluar las multas a imponer. Sobre el particular, se advierte que el detalle de la determinacién
de las multas para las infracciones se encuentra precisado en el Informe Final de Instruccién N°
1525-2022-0S/OR LIMA NORTE, al cual nos remitimos para la fundamentacion de la presente
resolucion en el mencionado extremo; ello de conformidad con el numeral 6.2 del articulo 6° del
T.U.O. de la Ley N° 27444 resefiado en parrafos precedentes.

3.6. En ese sentido, a continuacién, se muestran las multas resultantes de la aplicaciéon de la
metodologia de cdlculo correspondiente:

N° Infraccion Multa aplicable

1 No cumplir lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucién N° 760-2021- 2 UIT
0S/JARU-SC, dentro del plazo establecido.

5 No cumplir lo dispuesto en el articulo 3° de la Resolucién N° 760-2021- 2 UIT
0S/JARU-SC, dentro del plazo establecido.
No cumplir con lo dispuesto en el articulo 4° de la Resoluciéon N° 760-

3 2021-0S/JARU-SC dentro del plazo establecido, referido a la obligacion 1UIT

informar a Osinergmin sobre el cumplimiento de lo dispuesto en los
articulos 2° y 3° de la resolucién en mencién.

3.7. Por consiguiente, se declara la responsabilidad administrativa de la empresa ENEL
DISTRIBUCION PERU S.A.A. por la comisién de las infracciones imputadas mediante el Oficio N°
3078-2021-0S/OR LIMA NORTE, sefialadas en el considerando 1.2. de la presente Resolucion,
por lo cual corresponde aplicar la multa indicada en el considerando 3.6. de la misma.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin, Ley
N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos,
Ley N2 27332 y modificatorias; la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin,
Ley N2 27699; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS; la Resolucién de Consejo Directivo N° 208-
2020-0S-CD y; Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD;

SE RESUELVE:
Articulo 1°.- SANCIONAR a la empresa ENEL DISTRIBUCION PERU S.A.A. con las multas que a

continuacion se detallan, las mismas que se reflejan en Unidades Impositivas Tributarias (UIT) vigentes
a la fecha de pago:

al Informe Final de Instruccion que forma parte de este procedimiento administrativo, el mismo que fue oportunamente notificado
a la empresa concesionaria.
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Infraccion N° Multa a pagar Cédigo de infraccion
1 2UIT 210000657201
2 2UIT 210000657202
3 1UIT 210000657203

Articulo 2°.- DISPONER que los montos de las multas sean pagados en un plazo no mayor de quince
(15) dias habiles.

El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencion
(Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA
Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudaciéon “MULTAS PAS” para el caso
del Banco de Crédito del Perq, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el
servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, deberan indicarse los codigos de
infraccion que figuran en la presente Resolucion.

Articulo 3°.- COMUNICAR que, de conformidad con el articulo 27° del Reglamento de Fiscalizacidon y
Sancidn de las Actividad Energéticas y Mineras a cargo del Osinergmin, aprobado por la Resolucion de
Consejo Directivo N° 208-2020-0S/CD, el Agente Fiscalizado podra acogerse al beneficio de pronto
pago equivalente a una reduccion del 10% del importe final de la multa impuesta en esta Resolucidn,
si cancela el monto de la multa dentro del plazo fijado en la presente resolucién y no interpone recurso
administrativo. Asimismo, en caso la resolucion imponga mas de una multa, el administrado podra
acogerse al beneficio respecto de todas o sélo de las que considere no impugnar.

Articulo 4°. — Informacion de la notificacion.

En cumplimiento del articulo 24° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, en concordancia con el
articulo 28° del Reglamento de Fiscalizacion y Sancidn de las Actividad Energéticas y Mineras a cargo
del Osinergmin, aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 208-2020-0S/CD, se informa lo
siguiente respecto del acto materia de notificacion:

- El presente acto entra en vigencia a partir de su notificacién legalmente realizada.

- El presente acto no agota la via administrativa, por lo que, tiene la facultad de contradecir la
presente Resolucidn, mediante la interposicion ante el presente drgano del recurso
administrativo de reconsideracion o de apelacion, dentro del plazo de quince (15) dias habiles
contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

- La interposicion de recurso administrativo contra la resolucién que impone una sancién,

suspende los efectos de ésta en lo que respecta a la sancidén impuesta mas no respecto de las
medidas administrativas que contenga.
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- El recurso impugnativo de reconsideracion o apelacién podra ser presentado a través de la
Ventanilla Virtual de Osinergmin (https://ventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/), haciendo
referencia al nimero del expediente administrativo.

Articulo 5°.- NOTIFICAR a la empresa ENEL DISTRIBUCION PERU S.A.A. el contenido de la presente
Resolucién.

Registrese y comuniquese,

/j Firmado Digitalmente

e /‘ por: PURILLA FLORES

g ;Zﬁ % Victor Manuel FAU
il Fé'./— — 20376082114 hard

Fecha: 24/08/2022
22:06:09

—

Jefe de Oficina Regional Lima Norte
Autoridad Sancionadora
Osinergmin
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