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l. Informacion General

El Plan de Continuidad Operativa (PCO) es un instrumento de gestion que establece los
procedimientos operativos para mantener las funciones criticas y los criterios que sirven
para la reactivacion de las operaciones indispensables de la entidad, ademas, identifica
actividades y servicios criticos que requieren ser ejecutados y prestados de manera
ininterrumpida.

El Plan de Continuidad Operativa — PCO — de la Municipalidad Distrital de La Peca,
constituye un importante instrumento para las operaciones habituales de la Entidad,
incluye la identificacion de las actividades y servicios criticos que requieren ser
ejecutados y prestados de manera ininterrumpida, la determinacién de las medidasy
acciones que permitan el cumplimiento de los objetivos de manera eficiente y eficaz, asi
como el equipo de avanzada que se encontrara a cargo de la ejecucion de actividades
que permitan la continuidad de sus operaciones.

Por su parte, la Municipalidad Distrital de La Peca, en el marco de la Ley N° 29664, de
obligatorio cumplimiento, y la R.M. N°028-2015-PCM, ha elaborado el presente Plan para
garantizar la continuidad de los servicios que ofrece la Municipalidad de manera
ininterrumpida. Asimismo, el presente plan estard alineado al Plan Estratégico

. Institucional (proceso de formulacién), Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF
de la Municipalidad Distrital de La Peca, asi como con la Politica Nacional y el Plan
Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres — PLANAGERD.

De igual forma, el presente Plan se ha elaborado de acuerdo a los nuevos Lineamientos
para la Gestion de la Continuidad Operativa y la Formulacién de los Planes de
Continuidad Operativa de las Entidades Publicas de los tres niveles de Gobierno,
aprobado con Resolucién Ministerial N°320-2021-PCM.

El presente Plan contempla el inicio con la autorizacién del titular de la entidad, previa
evaluacion de impacto, la recuperacion de los servicios criticos identificados de la
Municipalidad Distrital de La Peca, que permita el funcionamiento de los procesos criticos
de manera ininterrumpida, cuando el evento afecta a la infraestructura de la
Municipalidad. En el caso que sea por peligro biolégico, los servicios se activan de
manera progresiva, priorizando el teletrabajo o trabajo remoto. El Plan contiene acciones
desde su inicio hasta su desactivacién, o hasta el traslado de la sede alternaa la sede
principal de la Municipalidad o el retorno a la normalidad.

Il. Base Legal

. v Politica de Estado N.°32 del Acuerdo Nacional — Gestién del Riesgo de Desastres.

v Ley N.°29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, y sus modificatorias.

v Ley N.°20664, que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres —
SINAGERD, ysus modificatorias.

v Decreto Supremo N.°048-2011-PCM, Reglamento de la Ley del SINAGERD, y sus modificatorias.

v Decreto Supremo N.°115-2022-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan
Nacional deGestion del Riesgo de Desastres — PLANAGERD 2022-2030.

v Resolucién Ministerial N.° 276-2012-PCM, que aprueba los Lineamientos para la
Constitucién y Funcionamiento de los Grupos de Trabajo de la Gestion de Riesgos de
Desastres en los Tres Niveles de Gobierno.

v Decreto Supremo N.°038-2021-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional deGestion del Riesgo de Desastres al 2050.

v Resolucién Ministerial N.°320-2021-PCM, que aprueba los Lineamientos para la
Gestion de la Continuidad Operativa y la Formulacién de los Planes de Continuidad
Operativa de las Entidades Publicas de los tres niveles de gobierno.

v Resolucién de Alcaldia N° 026-2023-MDLP - La Peca., que aprueba la conformacién y
constitucion de la Plataforma de Defensa Civil de la Municipalidad Distrital de La Peca.

v" Resolucién de Alcaldia N° 148-2023-MDLP - La Peca., que aprueba la conformacién y
constitucion del Grupo de Trabajo de la Gestion del Riesgg de Desastres de la
Municipalidad Distrital de La Peca.
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Il. Glosario

> Actividades criticas: son aquellas actividades que la entidad ha identificado como
indispensables y que no pueden dejar de ejecutarse, conforme a sus competencias y
atribuciones sefaladas enlas normas sobre la materia.

> Gestion de la Continuidad Operativa del Estado. Proceso continuo que debe formar parte
de las operaciones habituales de la entidad publica y tiene como objetivo garantizar que siga
cumpliendo con su misién, mediante la implementacién de mecanismos adecuados, conel fin
desalvaguardar los intereses de la nacion, ante la ocurrencia de un desastre de gran magnitud
o cualquier evento que irrumpa o produzca inestabilidad en sus operaciones.

» Grupo de Trabajo para la Gestién del Riesgo de Desastres. Son espacios internos de
articulacién, de las unidades organicas competentes de cada entidad publica en los tres
niveles de gobierno, para la formulacién de normas y planes, evaluacion y organizacién de
los procesos de gestion del riesgo de desastres en el ambito de su competencia y es la
maxima autoridad de cada entidad publica de nivel nacional, los presidentes regionales y los
alcaldes quienes constituyen y presiden los grupos de trabajo para la gestion del riesgo de
desastres.

Gestion del Riesgo de Desastres (GRD). Es un proceso social cuyo fin ultimo es la

prevencién, lareduccién y el control permanente de los factores de riesgo de desastre en la

sociedad, asi como la adecuada preparacién y respuesta ante situaciones de desastre,
considerando las politicas nacionales con especial énfasis en aquellas relativas a materia
econémica, ambiental, de seguridad, defensa nacional y territorial de manera sostenible.

Peligro: Probabilidad de que un fenémeno fisico, potencialmente dafiino, de origen natural

o inducido por la accién humana, se presente en un lugar especifico con una cierta intensidad

y enun periodo de tiempo y frecuencia definidos.

» Procesos y procedimientos criticos: son aquellos conjuntos de actividades y tareas que
se desarrollan al interior de las diferentes instancias de una institucién para garantizar la
puesta enmarcha de los procesos que sustentan su mision institucional.

» Plan de Continuidad Operativa: Instrumento que debe formar parte de las operaciones
habituales de la Entidad, incluye la identificacion de las actividades y servicios criticos
que requieren ser ejecutados y prestados de manera ininterrumpida, la determinacién de las
medidas y acciones que permitan que la entidad de manera eficiente y eficaz siga cumpliendo
con sus objetivos, asi como la relacién del personal que se encontrara a cargo de la ejecucion
de las mencionadas actividades. Incluye protocolos, la realizacion de pruebas y ensayos,
entre otros elementos sefialados en los presentes lineamientos.

> Riesgo de Desastres: es la probabilidad de que la poblacion y sus medios de vida sufran
danos y pérdidas a consecuencia de su condicion de vulnerabilidad y el impacto de un peligro.
Los elementos de riesgo o expuestos: es el contexto social, material y ambiental presentado
por las personas y por los recursos servicios y ecosistemas que puede ser afectados por un
fenémeno fisico.

> Sede alterna de la Municipalidad Distrital de La Peca. Es un espacio fisico seguro y
accesible, pre definido y de disponibilidad inmediata. Esta habilitado con mobiliario,
ambientes de trabajo, soluciones de tecnologia informéatica, de comunicaciones y servicios
sanitaros bdsicos, que operan con autonomia energética y de conectividad. Cuenta con
capacidad suficiente para albergar, durante un tiempo limitado, a la organizacién constituida para
llevar a cabo los procesos institucionales criticos necesarios para hacer frente a una
emergencia o desastre, cuando la sede ha colapsado o su condicién de operatividad ha sido
afectada.

Vulnerabilidad. Es la susceptibilidad de la poblacién, la estructura fisica o las actividades

socioecondmicas, de sufrir dafios por accién de un peligro o amenaza.

Determinacion de las actividades criticas: Consiste en determinar las actividades que no

pueden interrumpirse, en tanto ello afectaria seriamente el cumplimiento de la misién

Institucional; lo cual incluye la determinacion de las que requieren de la ejecucion de

actividades en el lugar alterno acondicionado y aquellas que podrian desarrollarse desde los

domicilios del personal. Incluye la identificacién de los servicios y proveedores internos y

externos criticos para su ejecucion.

Doble Asignacién de Funciones (DAF): Conjunto de actividades que los servidores de los

tres niveles de gobierno desarrollan de manera temporal y diferente de las que habitualmente

desempefia, ante una emergencia o desastres que afecte el normal funcionamiento el

gobierno local, regional o nacional, segin el nivel de emergencia y é
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capacidad de respuesta.

» Cadena de Mando: Sistema de envio de informacién de la entidad, a través del cual las
ordenes se dan desde el Titular de la institucién hacia los altemos, segun corresponda. En caso
de ausencia del Titular, se seguira la linea sucesoria de mando, conforme se detallaen el
numeral

> 8.4.1.2. del presente plan.

> Evaluacién de Riesgo: Consiste en identificar y evaluar los riegos que puede causar una
interrupcion de la actividad de la entidad.

> Evento Adverso: Son las emergencias y desastres que se materializan a consecuencia del
impacto ocasionado por peligros de origen natural o inducido por la accién humana, o por la
combinacién de ambos que demanda la respuesta inmediata de la Municipalidad Distrital de La
Peca.

» Grupo de Comando: Es el conjunto de profesionales que se encarga de la elaboracién y
actualizaciéon del Plan de Continuidad Operativa de la entidad y de la toma de decisiones
respectoa la implementacion de dicho plan.

> Sensibilizacién: La sensibilizacion tiene por objetivo la concienciacion de las personas vy,
para ello, se pueden realizar acciones de diversa indole: charlas, conferencias, exposiciones,
talleres, formacién de grupos, concursos, juegos, mercadillos, eventos deportivos o acciones
directas en la calle.

> Ensayos: Puesta en practica de una accién o actividad para poder perfeccionar su ejecucion.

> Simulacros: Accién que se realiza imitando un suceso real para tomar las medidas
necesarias de seguridad en caso de que ocurra realmente.

IV. Siglas o Acrénimos

- CENEPRED :CENTRO NACIONAL DE ESTIMACION, PREVENCION Y REDUCCION DEL

RIESGODE DESASTRES .
- CGBVP : CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU
- GC : GESTION CORRECTIVA
- GCO : GESTION DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA
- GP : GESTION PROSPECTIVA
- DMI : DEPARTAMENTO DE MNTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA
- GTGRD : GRUPO DE TRABAJO DE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

- GTGRD-MDA :GRUPO DE TRABAJO DE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES DE LA
MUNIPALIDAD DISTRITAL DE LA PECA

- INDECI : INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
- ITSE : INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES
- PCO : PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA
- PEI : PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
- PP068 : PROGRAMA PRESUPUESTAL 0068 “REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD Y
ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES”
-  PPRRD : PLAN DE PREVENCION Y REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES
- MDA : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PECA
- SINAGERD :SISTEMA NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
- DAF : DOBLE ASIGNACION DE FUNCIONES
- OAF : OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
- IGP - INSTITUTO GEOFISICO DEL PERU
V. Objetivos INCENIERG 35‘/'?2”““2

fits REG. CIP Ne 289776
5.1 Objetivo General

Garantizar la continuidad operativa de las actividades criticas de la MunicipalidadDistrital

de La Peca, ante la posibilidad de presentarse eventos adversos que podrian alterar su
normal, adecuado y oportuno funcionamiento (ya sea sismos, incendios, etc.).

5.2 Objetivos Especificos

» Identificar las actividades criticas de la Municipalidad Distrital de La Peca.
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« Identificar las responsabilidades y organizacién para la continuidad operativa de
lasactividades criticas de la Municipalidad Distrital de La Peca.

vI. Ambito de Aplicacién y Alcance

El presente plan es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para todas las unidades de
organizacion de la Municipalidad Distrital de La Peca. Una vez que entre en vigencia este
plan, las diversas unidades de organizacién deben las acciones de Continuidad Operativa
establecidas en el presente documento, teniendo en cuenta sus funciones, ambito de
influencia, organizacion y responsabilidades.

VII. Identificacion de Riesgos y Recursos

7.1 Matriz de riesgos

El peligro identificado para el presente plan, es un sismo de gran magnitud, como el esperado
de 8.8 magnitud momento (MW) o superior, asi como de otros eventos adversos identificados
como: incendio en la Municipalidad Distrital de La Peca, atentado terrorista, peligro de
ataque informatico, grave alteracién del orden publico y peligros de epidemia/pandemia, que
alteren el normal, adecuado y oportuno funcionamiento de la Municipalidad Distrital de La
Peca, debiendo verificarse su vulnerabilidad de la sede parala continuidad de las
operaciones. En el Anexo 01 se detalla la metodologia empleada para la categorizacién de

los riesgos.
Cuadro N°01: Estimacién del Riesgo

Alcaldia =
Gerencia Municipal
Sub Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto
Sub Gerencia de Sevicios Piblicos y PrisEettbai Bt _
Desarollo e Inclusién Social o |Moderado

Sub Gerencia de Desarrollo Econémicoy |
Gestién Ambiental 33

Asesoria Juridica ! ¥ ‘|Moderado |Bajo’
|Secretana General 2jo |Moderado [Bajo . |Bajo

Oficina de Recursos Humanos )

Jefe de la Oficina de Abastecimiento y X 3 ; 5

Control Patnmonial Bajo |Moderado iéajo': 5

Oficina de Rentas v Fiscalizacién ‘[Moderado [Bajo

Oficina de Programas Sociales lgajo

Oficina de Tecnologias de la Informacién _[Bajo~  [Moderado [Bajo  [Bajo

Oficina de Registro v Estado Civil Bajo- = . [Moderado [Bajo . .. |Baja .. .
Elaboracién: Propia

El Plan de Continuidad Operativa considera 6 tipos de eventos adversos que constituyen los
posibles escenarios de riesgos que pueden materializarse, afectando a las Direcciones yOficinas
a cargo de funciones o actividades criticas (indispensables o fundamentales), podrian producirse
y que pueden afectar el normal funcionamiento de la institucion y por ende el cumplimiento de su
misién por la cual fuecreado.

7.1.1. Sismo de gran magnitud EDWARD

MEJIA
ENERO Civig 02

Actualmente en el Perd, la Presidencia del Consejo de ministros, ente rectorR %Félc'pmzwzzﬁ
SINAGERD, con el apoyo técnico del INDECI, CENEPRED y organismos cientificos
(INGEMMET, IGP, CISMID, SENAMHI, ANA), tienen definido como escenario principal
de afectacion nacional, el que se generaria por la ocurrencia de un sismo de magnitud
8,8 o mayor en la escala de Richter ubicado en la costa central del territorio, en cuyo
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caso, se afectaria inevitablemente gran parte del territorio peruano. Sin embargo, los
mayores dafos serian en las areas costeras préximas a la zona de ruptura, conforme

se incrementa la distancia, los dafios seran moderados y en otros Unicamente percibido
por la poblacion.

m MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PECA

En un evento de tal magnitud, indefectiblemente, también se generarian problemas en
los servicios esenciales de suministro de energia, agua y saneamiento, ademas de los
serios problemas de accesibilidad por las vias terrestres, desabastecimiento de
alimentos, combustibles y articulos de primera necesidad entre otros, que configuran una
situacion de emergencia de Nivel 5. Ademas, se esperarian eventos secundarios, como
incendios, deslizamientos, derrame de productos quimicos, explosiones, inundaciones
por ruptura de tuberias matrices, entre otros.

Segun el estudio de Escenario de Sismo y Tsunami en el Borde Occidental de la
Region Central del Perd, Amazonas se encuentra en los niveles de Il a IV de intensidad,
esto quiere decir que los dafios ocasionados serian menores, asi como la percepcion de
los mismos.

De igual forma, este mismo estudio indica la existencia de dos areas fuertemente
acopladas o de mayor acumulacién de energia frente al borde occidental de la region

' central nacional, la primera ubicada al norte de la costa de Lima y la segunda en su
extremo sur, que al desprenderse los acoples podria desencadenar un sismo de
magnitud igual a 8.8 MW.

Sin embargo, la Municipalidad Distrital de La Peca, se encuentra ubicada en el
departamento de Amazonas, provincia de Bagua, y tomando en cuenta el estudio
desarrollado por el Instituto de Defensa Civil con el apoyo del IGP, denominado
Escenario Sismico para Lima Metropolitana y Callao con Sismo 8.8 MW (Lima, 2017);
la sede central se encuentra ubicada en una zona de nivel de peligro bajo.

Ante este escenario presentaran significativos niveles de complejidad, para la institucion,
toda vez que se tendria que atender o lidiar con las siguientes necesidades:

« Continuar con el desarrollo de las operaciones y actividades administrativas mas importantes.
« Asegurar las acciones que permitan la continuidad operativa de la institucién.

« Asegurar las acciones que permitan la recuperacion y restauracion de la Infraestructura de la
sede central, bienes muebles, informaticos, entre otros.

No obstante, es necesario realizar una evaluacién de vulnerabilidad sismica de la
edificacion de la Municipalidad Distrital de La Peca, ya que esta podria sufrir un colapso
. total o parcial de sus instalaciones.

7.1.2. Incendio

La ocurrencia de un incendio en las instalaciones de la Municipalidad Distrital de La Peca
podria afectar las estructuras y a los servidores por la exposicién directa al fuegoy calor,
asl como, la inhalacién, intoxicacion y asfixia por humo puede ocasionar la muerte por
presion de las mismas personas atrapadas en los accesos y salidas de la edificacion.

De acuerdo con la clasificacion de los incendios, segin su magnitud, publicado en el
2012 por el Cuerpo deBomberos Voluntarios del Pert, existen 6 codigos para identificar
el grado de un incendio:

Cddigo 0: Ligero y se controla de inmediato

Cédigo 1: El fuego debe ser extinguido para frenar su avance
Caédigo 2: Cuando el incendio esta en progreso y requiere el apoyo de mas de una
unidad debomberos.

Cédigo 3: Cuando el incendio esta fuera de

control.Cédigo 4: Involucra una tragedia local

Cédigo 5: Es una tragedia nacional, que involucra una cadena de desastres como u
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terremoto seguido de explosiones e incendios.

En relaciéon con lo anterior, existe la probabilidad de que ocurra un incendio en la
Municipalidad Distrital de La Peca en horas laborables y de atencién al publico, por la
presencia de materiales inflamables o de acervo documentario en los ambientes, asi
como por la situacion de los sistemas de distribucién eléctrica y de redes de tecnologia
informatica existente en las edificaciones, o por los materiales inflamables y/o equipos
que se encuentran en los talleres.

Del mismo modo, la ocurrencia de un incendio puede afectar los elementos
arquitecténicos, la informacion oficial, el equipamiento, los materiales de oficina y otros
elementos que pueden ser destruidos por la exposicion directa al fuego y al calor, sin
embargo, existe una probabilidad media a baja, pero los efectos pueden tener una
afectacion alta o grave.

Finalmente, la ocurrencia de un incendio fuera de horario de trabajo o en dias no
laborables podria tener como consecuencia directa la inhabilitaciéon del ambiente fisico,
el colapso de los sistemas de comunicacion y la gestion de la informacion institucional.

o 7.1.3. Atentado terrorista

Se refiere a la accion de provocar, crear 0 mantener un estado de zozobra, alarma o
temor en la poblaciéno en un sector de ella, realizando actos contra la vida, el cuerpo,
la salud, la libertad y seguridad personales o contra el patrimonio, contra la seguridad
de los edificios publicos, vias o medios de comunicacién o de transporte de cualquier
indole, torres de energia o transmision, Instalaciones motrices o cualquier otro bien o
servicio, empleando armamentos, materias o artefactos explosivos o cualquier otro medio
capaz de causar estragos o grave perturbacion de la tranquilidad publica o afectar la
seguridad de la sociedad y del estado.

Las acciones violentas que se llevan a cabo tienen como objetivo debilitar las
capacidades de gobierno de un Estado, una organizacién politica, social, gremial,entidad
publica, empresa o cualquier otro objetivo que consideren apto para sus fines. Si bien,
en los dltimos afios no se han presentado atentados terroristas de gran magnitud en el
distrito de La Peca, se debe tener presente que estos actos, constituyenuna amenaza
que puede poner en riesgo la infraestructura y la Continuidad de Operaciones de la
institucion.

['s) 7.1.4. Peligro de ataque informatico

Se establece como una actividad hostil contra el sistema informatico, atentados a través
de tecnologias de la informacion o la comunicacién que introducen, borran, deterioran,
alteran, suprimen o hacen inaccesibles datos informaticos. Del mismo modo, los
atentados que inutilizan total o parcialmente, impidiendo el acceso, entorpeciendo o
imposibilitando el funcionamiento o la prestacion de los servicios de un sistema
informatico.

En el Peru se han registrado ataques con software maliciosos a diferentes organismos
publicos, que podrian afectar la confidencialidad, Integridad y disponibilidad que son
principios basicos dela seguridad de la informacién.

Actualmente, las Unidades de Organizacién de las actividades criticas tienen un nivel
bajo de afectacién ante la probabilidad de su ocurrencia, pero el impacto en la afectacion
de las actividades criticas puede ser medio, acorde a la vulnerabilidadexistente a la
fecha. Este tipo de peligro esta referido a todas las acciones a través de tecnologias de
la informacién o la comunicacién que buscan ingresar a la red municipal para robar,
borrar, alterar, deteriorar, eliminar o hacer inaccesible la informacién informatica. Estas
acciones pueden inutilizar total o parcialmente, el acceso o funcionamiepto la
prestacion de los servicios del sistema informatico municipal.

EDWARD TEJAMU
GENIERO CIVIL
REG. CIP N° 289226
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Asimismo, existe un mecanismo de proteccién (firewall) de los sistemas informaticos de
la Municipalidad Distrital de La Peca, por lo que existe un control a la fecha de este tipo
de eventos irruptores, sin embargo si el ataque sobrepasa los niveles de seguridad
informatica actual, la pérdida de informacién seria parcial por los respaldos que hacen
en el servidor municipal, pero los efectos en la gestion de informacion cotidiana
que usa las comunicaciones por medios informaticos podria colapsar temporalmente con
lo cual, las unidades organicas pueden verse afectadas.

7.1.5. Grave alteracion del orden publico (Conmocion Social Gremial)

La alteracién del orden publico, producida por asociaciones gremiales o partidarias de
sindicatos u otras agrupaciones opuestas al régimen de control del estado, generan un
panorama de consenso para mantener el caos social, que merecen que las fuerzas del
orden interno y autoridades activen los mecanismos de proteccién de las manifestaciones
sociales y han sido escenario --y siguen siéndolo-— de acciones de represion, dispersion
y limitacién del ejercicio de estos derechos en el espacio publico, producto de una
concepciéon arraigada que considera a la movilizaciéon ciudadana comouna forma de
alteracién del orden publico o como una amenaza a la estabilidad de las instituciones
democraticas.

De esta forma, las protestas pueden ser protagonizadas o apoyadas por diferentes tipos
de actores o por una combinacién de actores. La sociedad civil organizada, o las ONG;
asociacionesde vecinos, entidades religiosas, centros de ensefianza, institutos de
investigacion; los sindicatos y asociaciones profesionales; los partidos politicos y los
movimientos sociales viabilizan estos procesos de reivindicacién y expresion, en el marco
de sus estrategias para la promocion de sus ideas e intereses o de defensa o promocién
de derechos, ante todos estos actores la Municipalidad Distrital de La Peca, debe
garantizar la Continuidad Operativa de sus funciones.

7.1.6. Peligros de epidemia — pandemia

Dada la pandemia, epidemias y brotes que también han causado estragos en las
empresas y han dafiado las economias nacionales. A pesar de los avances en medicina
y mejores practicas de control de infecciones, el nuevo brote de coronavirus (2019-nCoV)
que se originé en Wuhan, China (que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha
declarado una emergencia de salud publica de preocupacién internacional), junto con la
pandemia de zika, el virus del ébola, y los brotes de coronavirus del virus respiratorio y
del sindrome respiratorio del Medio Oriente en la tiltima década son un claro recordatorio
de los peligros sociales, econémicos y geopoliticos que plantea la rapida propagacion de
la enfermedad.

Para prepararse y responder eficazmente a estas amenazas, la Municipalidad Distrital
de La Peca debe adoptar los tres (3)enfoques siguientes:

e Establecer estrategias que cubran la respuesta a emergencias, la continuidad
operativa de sus actividades institucionales, la gestion y comunicaciones de crisis, no
solo estar listo para monitorear el progreso de un brote emergente y comprender sus
posibles efectos, sino paraproteger a los empleados y continuar las operacionesen
caso de restricciones fronterizas, de suministro, problemas en cadena e impactos
directos mas localizados.

« Comprender cémo las coberturas de seguro existentes pueden responder a un brote,
y realizar los cambios necesarios en las politicas. Brotes, epidemias y pandemias: las
estrategias de preparacién y respuesta identifican los principales desafios que las
organizaciones pueden enfrentar durante la nueva emergencia de salud por
coronavirus, y otros brotes, y analiza las acciones que los profesionales de riesgo
pueden tomar para mitigar estos riesgos. La Municipalidad Distrital de La Peca
también analiza cémo la atencién médica, debe ser prioritaria para su

INGENIERO CMLMUNOZ
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servidores y destaca la necesidad de desarrollar umbrales de escalada derespuesta
pandémica claramente definidos y programas de seguro sélidos mucho antes de un
evento.

« La Municipalidad Distrital de La Peca a consecuencia de la Pandemia o Epidemia,
tiene que suspender las labores en su sede, para evitar el contagio y propagacion
masiva entre los trabajadores; considerando, las Declaratorias de Estado de
Emergencias que indica el Gobierno Central y las entidades competentes a la
Emergencia Sanitaria, que dispongan un aislamiento social obligatorio (cuarentena)
para evitar la propagacién del COVID-19, y que no permita cumplir con el desarrollo
normal de las actividades programadas.

7.2 Determinacion del Nivel de Impacto

Producidos estos hechos, la Municipalidad Distrital de La Peca tendria un impacto negativo
que afectaria el cumplimiento de su misién, especialmente en las funciones criticas
identificadas. Ver Cuadro N°2.

La estimacion del impacto, si se produjesen lluvias intensas y ademas, movimientos en masa,
este fendbmeno de origen natural tendria como consecuencia la afectacion de Centros
Poblados, 541 personas fallecidas, 8348 personas heridas. Asl mismo, se destruirian
alrededor de 148 viviendas y unas 2415 viviendas afectadas, de acuerdo con las
estimaciones realizadas por la Municipalidad Distrital de La Peca.

La Municipalidad Distrital de La Peca se encuentra ubicada en el Provincia de Bagua, y
tomando en cuenta el estudio desarrollado por el Instituto de Defensa Civil con el apoyo
del IGP, denominado Escenario Sismico para Lima Metropolitana y Callao con Sismo 8.8
MW (Lima, 2017); la Municipalidad se encuentra ubicada en una zona de nivel de peligro
bajo. Ante este escenario se presentardA moderados niveles de complejidad para la
Municipalidad Distrital de La Peca, para desarrollar sus actividades normales.

Existe la probabilidad de ocurrencia de un incendio de la Municipalidad Distrital de La Peca,
en horas laborables y de atencién por la presencia de acervo documentario en los
ambientes, asi como por la situacién de los sistemas de distribucion eléctrica y de redes
de tecnologia informética existente en las edificaciones, o por los materiales inflamables
y/o equipos que se encuentran en los talleres.

De producirse un incendio, esto también podria afectar a las estructuras de las instalaciones
de la Municipalidad Distrital de La Peca y a la salud de los trabajadores por la exposicién
directa al fuego y calor, asi como, la inhalacién, intoxicacién y asfixia por humo, ocasionando
la muerte. La ocurrencia de un incendio fuera de horario de trabajo o en dias no laborables
podria tener como consecuencia directa la inhabilitacién del ambiente fisico, el colapso de
los sistemas de comunicacion y la gestién de la informacién institucional.

Se debera evaluar diferentes escenarios a fin de determinar las diversas actividades criticas
a desarrollar, para eso debera plantear supuestos para cada uno de ellos, ya que dichos
eventos pueden ir acompafados por otros, un sismo de gran magnitud puede ir acompafado
por un incendio

lexposicién, y esto puede ocurrir en horas de trabajo o fuera de hora de trabajo.

Se ha Identificado seis amenazas principales que afectarlan la operatividad de la
Municipalidad Distrital de La Peca, para distintos escenarios los cuales son:
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A. Supuesto de escenario 01:

a) Siel evento adverso es un sismo, incendio/explosién, atentado terrorista/lluvias
intensas, y laMunicipalidad se mantiene sin dafios considerables en su estructura
fisica.

b) La ocurrencia de manera subita del evento se presenta en dias laborables y entre
las 08:00y 16:00 horas.

B. Supuesto de escenario 02:

a) Siel evento adverso es un sismo, incendio/explosién, atentado terrorista/lluvias
intensas, y la Municipalidad se mantiene sin dafos considerables en su
estructura fisica.

b) La ocurrencia de manera subita del evento se presenta en dias laborables y entre
las 08:00y 16:00 horas, asi como en cualquier horario de dias no laborables.

C. Supuesto de escenario 03:

a) Si el evento adverso es un sismo, incendio/explosidn, atentado terrorista//lluvias
intensas, y la Municipalidad tiene dafios severos en su estructura fisica y no
pueden ser ocupados.

b) La ocurrencia de manera subita del evento se presenta en dias laborables y entre
las 08:00y 16:00 horas.

Supuesto de escenario 04:

a) Si el evento adverso es un sismo, incendio/explosién, atentado terrorista/lluvias
intensas, y la Municipalidad tiene dafios severos en su estructura fisica y no
pueden ser ocupados.

b) La ocurrencia de manera subita del evento se presenta en dias laborables y entre
las 08:00y 16:00 horas, asi como en cualquier horario de dias no laborables.

E. Supuesto de escenario 05:
a) Siel evento adverso es un peligro biolégico (Pandemia, epidemia, u otro que sea
necesarioel -aislamiento/distanciamiento social).
b) La ocurrencia o la disposicién del gobierno se ejecuta en dias laborables o no
laborables,entre las 00:00 y las 24:00 horas.

F. Supuesto de escenario 06:
a) Siel evento adverso es un ataque informatico.
b) La ocurrencia de manera subita del evento se presenta en dias laborables y no
laborablesentre las 00:00 y 24:00 horas.

‘0 VIIl. Acciones para la Continuidad Operativa TETAM
INGENIERO CiviL

8.1 Determinacién de las Actividades Criticas REG. CIP N° 289226

Para determinar las actividades criticas, se requiere conocer el fin de la entidad, en este
caso de la Municipalidad Distrital de La Peca.

La Municipalidad Distrital de La Peca representa al vecindario, promueven la adecuada
prestacion de los servicios pablicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de
su circunscripcion. Ademas, es un 6rgano de gobierno promotor del desarrollo local, con
personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines

Por otro lado, la continuidad de operaciones de la Municipalidad Distrital de La Peca
dependera del evento y/o desastre sucedido y de que se aseguren que los procesos mas
importantes, conforme a la misiéon institucional y consecuentemente a los objetivos
especificos establecidos, se puedan continuar ejecutando.

Cabe mencionar que la Municipalidad Distrital de La Peca viene realizando la formulacién
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de su Plan Estratégico Institucional, dentro del cual se esta planteando un (01) Objetivo
Estratégico Institucional relacionado a la Gestién del Riesgo de Desastres.

Para asegurar la Continuidad de Operaciones, se ha identificado las actividades criticas mas
importantes a realizar, las mismas que han sido priorizadas y validadas por los érganos de
asesoramiento y de apoyo, considerando como referencia el Reglamento de Organizacion
y Funciones (ROF) vinculado a los eventos a atender.

En el Cuadro N°02 se identifica las actividades criticas que deben ejecutar los 6rganos de
asesoramiento y apoyo.

CUADRO N° 02: Determinacién de las Actividades criticas de los érganos de Asesoramiento y Apoyo

AREA INVOLUCRADA

FUNCION CRITICA

ACTIVIDAD CRITICA

Subgerencia de Servicios
publicos y desarrollo e
inclusion social

Gestiona la infraestructura
tecnolégica de la Municipalidad
Distrital de La Peca

Brindar soporte técnico a las
unidades organicas de la

Municipalidad Distrital de La
Peca.

Brindar el requerimiento tecnolégico para asegurar la
disponibilidad de los aplicativos informaticos.

Gestionar el Plan de
Contingencia Informatico de la
Municipalidad Distrital de La
Peca.

Verificar la necesidad del soporte

Brindar atencién de soporte técnico.

Sub Gerencia de
Administracion y Rentas

Abastecimiento de bienes y
servicios

Gestionar la adquisicién de bienes y servicios a contratar
para asegurar su disponibilidad.

Recibir y distribuir los bienes

Gestionar la habilitacién de servicios basicos

Recursos Humanos

Asegurar la disponibilidad minima del personal identificado
para ejecutar las actividades criticas, estableciendo turnos y
horarios segun necesidad

Proporcionar orientacién al personal para la atencién médica
y psicologica y realizar su seguimiento

Gestionar la ejecucion del pago de haberes y salarios de
acuerdo a la planilla y los beneficios sociales a trabajadores
y sus familias.

Gestion Financiera

Realizar los pagos a proveedores internos y extemnos.

Recaudacién y registro de ingresos

Administrar los fondos de caja chica

Dirigir, conducir y supervisar las
acciones de Gestion de la
Continuidad Operativa en la
Municipalidad Distrital de La
Peca

Dirigir y liderar las actividades del PCO

Recibir la informacién de dafios ocasionados por el evento
critico, las mismas que servirdn para la toma de decisiones

=

=

—-—

EDWARD W
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AREA INVOLUCRADA

FUNCION CRITICA

ACTIVIDAD CRITICA

Dirigir la administracién y el monitoreo de la emergencia, asl
como el intercambio de informacién para la toma de
decisiones de las autoridades de la entidad

Sub Gerencia de
Planeamiento y presupuesto

Asignacién de recursos
presupuestales de acuerdo a las
normas establecidas en casos
de emergencias

Aprobar los requerimientos de certificaciones
presupuestales que se establezcan en casos de
emergencias.

Sub Gerencia de Desarrollo
Urbano y Rural

Encargado del desarrollo sostenible del

distrito en sus aspectos de
infraestructura y equipamiento.

Proponer proyectos de ordenanza para el desarrollo,
conservacion y control urbano y rural

Planificar, organizar y dirigir el control de licencias de
edificacién y en materias reguladas por los planes
integrales de desarrollo, de acuerdo con las normas
técnicas de: otorgamiento de licencia de obra, control
urbano, titulacién. saneamiento fisico legal y autorizacién de
colocacién de anuncios.

Formular, ejecutar y evaluar su Plan Operativo, el Cuadro
de Necesidades y la Programacién anual mensualizada de
gastos.

Promover el desarrollo de la infraestructura basica de apoyo
y equipamiento de la ciudad.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y normas
vigentes, respecto a la ejecucién de la obra publica, obra
privada, plan vial de sefalizacién y colocacién de publicidad
exterior en la jurisdiccion.

Secretaria General (Tramite
Documentario)

Recepcién y registro de los
documentos ingresados por
mesa de partes (virtual o
presencial)

Recepcionar los documentos de acuerdo a registro de
trdmite documentario

Distribuir adecuada y oportunamente de los documentos
ingresados por mesa de partes

Elaboracién: Propia

8.2 Aseguramiento del Acervo Documentario

Con el fin de salvaguardar el acervo documental es necesario implementar acciones de
conservacion preventiva, este proceso previene y minimiza posibles factores de deterioro
sobre el entorno documental, es decir, edificios, repositorio, unidades instalacién y/o
conservacion.

Asimismo, se debe contar con la correspondiente digitalizacién, asegurando su valor legal
y conservacion adecuada en caso de suscitarse un evento de gran magnitud.

Se debera disefiar un Plan de Prevencién de Siniestros del Acervo documentario, con el
objetivo de asegurar la integridad de los documentos archivisticos fisicos y digitales
custodios en el Archivo de la Municipalidad Distrital de La Peca, mediante actividades
preventivas, de respuestas y recuperacién en caso de sismo, inundacién, incendio, sabotaje

y ataque informatico, relacionado al Proceso de Gestion Documentaria. / ’ )
"’ )
50*60 A ' R o2
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8.3 Aseguramiento de la Base de Datos mediante la ejecucion del Plande ™ \genero
Recuperaciénde los servicios informaticos

Es necesario contar con un Plan de Contingencia Informéatico (Plan de Recuperacién de
los Servicios Informaticos) el cual debera ser actualizado por el departamento de Informética
cada vez que se actualice el Plan de Continuidad Operativa.

El indicado Plan tiene como objetivo recuperar y restaurar los procesos criticos de los
servicios informéaticos parcial o totalmente interrumpidos dentro de un tiempo
predeterminado después de una interrupcién no deseada o desastre.
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Durante la ejecucion del Plan de Contingencia Informatico, también se recuperara la Base
de Datos de la Municipalidad Distrital de La Peca.

8.4 Roles y Responsabilidades para el desarrollo de las actividades criticas

En base a los procesos criticos identificados, se han determinado las actividades criticas y
las responsabilidades de cada uno, y se activan de acuerdo a los eventos adversos que se
presenten, y que afecten a la infraestructura o servicios de las sedes:

8.4.1. Organizacion para la continuidad operativa

8.4.1.1. Grupo de comando para la continuidad operativa de la Municipalidad Distrital de La Peca

¥ El Grupo de Comando es la instancia funcional a cargo de la toma de
decisiones para lagestion y administracién de la continuidad y es dirigido por la
maxima autoridad de la entidad, siendo responsables de la implementacion
antes, durante y después de una crisis.

¥ La presidencia Ejecutiva de la Municipalidad Distrital de La Peca tiene la
responsabilidad de designar al Grupo de Comando para la Continuidad
Operativa.

v El grupo de comando esta liderado por la méaxima autoridad de la entidad o su
representante.

v La Oficina de Administracién y Finanzas de la Municipalidad Distrital de La Peca,
es el 6rgano de linea encargado de las actividades de implementacion de la
gestion de la continuidad operativa.

v" El Grupo de Comando se conforma inmediatamente después de haber
identificado la (s) Actividades Criticas.

v El Grupo de Comando es el encargado de la ejecucion del Plan de Continuidad Operativa.

v El Grupo de Comando es un grupo netamente operativo, orientado a la
reanudacion de las funciones criticas, ademas, toma decisiones para ejecucion
del Plan de Continuidad (iniciar el plan, ocupar sede alterna, seguir gerenciando
ala Entidad) para la reactivaciénde las operaciones.

v Debe estar permanentemente entrenado.

Cuadro N° 03: Grupo de Comando Municipalidad Distrital de La Peca

Item ROL DENTRO DEL Grupo de TITULAR
Comando

1 Jefe del Grupo de Comando Alcalde o Gerente Municipal
Coordinador de la Gestion de la | Sub Gerente de Administracion

2 Continuidad Operativa y Rentas.
Coordinador de Actividad Sub Gerente de Servicios pablicos y

3 Critica desarrollo e inclusién social
Integrante del Grupo de Sub Gerente de Planeamiento y

4 Comando presupuesto
Coordinador de Subgerente de Tecnologias de la

6 Recuperacién Tecnolégica Informaciéon y Comunicacién
Integrante del Grupo de Secretario General o su

7 Comando representante . /%; —

2z -
Elaboracién: Propia LA _'9‘-—8)
EDWARD ALEXANDERWEJIA MUNOZ
Funciones Generales del Grupo de Comando: INGENIERO CIVIL

REG. CIP N° 289226

« Liderar la organizacion y ejecutar el Plan de Continuidad Operativa.

e Tomar las decisiones para que se ponga en marcha la implementacién de las
actividadescriticas.

« Implementar las actividades criticas determinadas en cada unidad organica parala
continuidadde las operaciones

« Verificar la adecuada implementacioén de una Sede Alterna.
e Actuar segun lo dispuesto en el Plan de Continuidad
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8.4.1.2. Linea de sucesion de mando

El responsable de las operaciones descritas en este Plan y de la toma de decisiones en
esta organizacion es el alcalde de la Municipalidad Distrital de La Peca. En su ausencia
se asumira responsabilidades de acuerdo a la linea de sucesi6n siguiente:

Cuadro N°04: Linea de sucesion de mando

N° Orden Titular
1 Alcalde
2 Sub Gerente Municipal
Sub Gerente Planeamiento y
3 Presupuesto
4 Sub Gerente de desarrollo y gestién
ambiental

Elaboracién: Propia

‘ 8.5 Identificacion de recursos

La Oficina de Administracion y Finanzas; a través de la Subgerencia de Abastecimiento y
la Subgerencia de Planificacién, Presupuesto, y Modernizacién Institucional, tendran a su
cargo la centralizacion e implementacion de los requerimientos de mobiliarios, bienes,
recursos y otros para facilitar la Continuidad de las Operaciones de la Municipalidad Distrital
de La Peca, ante un desastre de Gran Magnitud u otros eventos adversos;realizara la
inspeccion técnica de la Municipalidad después del evento a fin de determinar las
condiciones de habitabilidad, caso contrario, de presentarse la inhabitabilidad de la
Municipalidad, se procedera a la determinacion de una sede alterna que impliquen una
reubicacién, reacondicionamiento de espaciosy de desplazamiento.

8.5.1. Recursos vulnerables de la Municipalidad Distrital de La Peca

La vulnerabilidad de la entidad, ante la materializaciéon o impacto de los peligros, se
determina teniendo en cuenta los recursos que podrian ser afectados y que por ende
afectarian a la o las actividades criticas de la Municipalidad Distrital de La Peca. Para
ello se ha identificado lo siguiente:

RECURSOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PECA

Se define como la fuente o suministros que permite que la Municipalidad Distrital
desarrolle sus funciones y son los siguientes:

A)

B)

Recursos Humanos

La Municipalidad Distrital de La Peca cuenta, en promedio, con 40 colaboradores:
10 de modalidad CAS, 4 funcionarios nombrados, 10 personales locador y
ademas de 16 personales obreros servicios por locacién de servicios.
Recursos Materiales

Aqui se considera los medios fisicos y concretos que ayudan al desarrollo de las

actividadesde la Municipalidad Distrital de La Peca, y son:

e Infraest{uclura y servicios. Vulnerable a un colapso y/o inhabilitacién. Asimismo,
los servicios de suministro de energia eléctrica, agua potable y alcantarillad
pueden quedarinhabilitados.

¢ Mobiliario y utiles de oficina. INGENIERO CIviL
* Unidades moviles (autos, camionetas y otros). REG. CIP N° 289226

A continuacién, se detallan algunos de los recursos con los que cuenta la Municipalidad
Distrital de La Peca:
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Cuadro N° 6: Plan de Trabajo 2024 para la implementacion del Plan de
Continuidad Operativa

ANVE I ARIO DE I LSRN
CUADRO R SUMEN OF RECURSON LOGITI O3 OMUBAIVOS

PAALFMNAVIA PEVADA ot BSTAD STUALIONA
CARCADOR FRONTAL CAT 320 [CRTPATIVO

FETMOR RCAVADORA CAT 8204 Jee

v OUITE 7718

vOLQILETE F19
VoL T FORD INTEX0
CANIDNETA N35aN

PAAC INATIA MU LA PICA - = -
CANMONETA TOYOTA X8

AT COLOR NAGED LA A
COUASD staN lii;lAYliJ
AANGIN WX - WIS NIRRTV
EANSIN P . RIS INOPIRATY

ONDE COLTDS I-'.-“’ (RAT VO
wONDA XA 135 DT RAT IV

MOTOS LINLALES MO LA PUCA 1 P
STYNDA YL - IYASC TS “‘.'r?f'.\ ™ .

MONOA XL M - XA )
=ONDA X200

Yiuawa v 1orea

Elaboracién: Propia

C) Recursos Técnicos y Tecnoldgicos

Aqui se considera los medios tecnoldgicos con los que cuenta la entidad para
desarrollar susfunciones, y son:

« Equipos y tecnologia informatica (Servidores, PC's, laptops, impresoras).

« Equipos y tecnologia de comunicaciones (switches, routers telefonia, celulares)
« Intangibles: servicio de internet, sistemas, aplicaciones méviles.

e Maquinarias y equipos.

C) Recursos Financieros

Son los recursos monetarios asignados para desarrollar las funciones de la entidad.

8.6 Requerimientos

8.6.1 Requerimiento de Personal
q W

SR

La relacién del personal prioritario, minimo e indispensable para asegurar la continuidad
operativa de la Municipalidad Distrital de La Peca ante un desastre es responsabilidad
de la Subgerencia de Recursos Humanos de la Gerencia de Administracion y Finanzas,
quien debe llevar una guia actualizada con direccion y numeros telefonicos para su facil
ubicacién, segun el formato del Anexo 08. Para ello esta lista deberd actualizarse de
manera trimestral, por lo cual debe coordinar con las diversas areas para recibir la
informacién y tener el formato disponible.

8.6.2 Requerimiento de material y Equipo
8.6.1.2. Equipamiento minimo necesario para la continuidad operativa

La oficina de Administracion, a través de la Subgerencia de Abastecimiento tendra a su
cargo la centralizacién e implementacion de los requerimientos de mobiliarios, bienes,
recursos y otros para facilitar la continuidad operativa de la Municipalidad Distrital de La
Peca ante un desastre de gran magnitud; para ello,se establecera cuales recursos de la
sede alterna o receptora se puede utilizar.

Los bienes y equipamiento definidos como minimos para la Continuidad Operativa

AMUROZ
.6.1.1. Personal priorizado para la continuidad operati REC O cviL
8.6.1.1. Personal priori Y P va G. CIP N° 289226
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deben estar disponibles en su mayoria, en los almacenes de la Municipalidad Distrital de
La Peca o una sede alterna, salvo aquellos que son de uso personal y se encuentran en
custodia de los usuarios a quienes se les hayan asignado, por lo que deben ser
adquiridos con anterioridad a la implementacién del Plan de Continuidad Operativa. Las
unidades organicas pertinentes deberan coordinar con la Gerencia de Administracién los
términos de referencia de los bienes y equipos que no estén disponibles para realizar las
adquisiciones.

8.6.3 Requerimiento de Recursos Informaticos

El Subgerencia de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion pondra en ejecucion
la recuperacion de los servicios de tecnologias de informacién segun lo establezca el
Plan de Contingencia Informatico.

8.6.4 Requerimiento Presupuestal

8.6.4.1. Financiamiento

El financiamiento de las actividades previstas en el presente plan proviene de la fuente
de financiamiento del pliego de la Municipalidad Distrital de La Peca, solicitados por la
Gerencia de Administracién, los Organos de Linea y Unidades Organicas, segun
corresponda. La Oficina de Planificacion y Presupuesto realizara coordinaciones con
todas las unidades organicas involucradas, para determinar el presupuesto necesario
para las actividades de implementacién de los aspectos incluidos en el Plan de
Continuidad Operativa. Los requerimientos presupuestarios deberan ser atendidos de
manera progresiva teniendo en cuenta la disponibilidad financiera, por lo cual estos
deben ser incorporados en el POI institucional.

8.7 Determinacién de la Sede Alterna de Trabajo

Con la finalidad de asegurar la continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de La Peca
con el menor tiempo de interrupcién de sus funciones. Cabe mencionar que, la Municipalidad
no cuenta con un espacio alterativo para continuar con la operacion de sus funciones, sin
embargo, se viene trabajando con la Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres para la
identificacion de una posible sede alterna de trabajo. Asimismo, se cuenta con la Oficina donde
funciona la Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres, la cual podria funcionar de
manera provisional como una Sede alterna.

8.8 Activacion del Plan de Continuidad Operativa

El presente Plan de Continuidad Operativa considera los escenarios en los que puede
ocurrir el evento, segun el momento en que suceda, ya que ello implica diferentes acciones a tener
en cuenta. Anexo 04.

8.8.1. Supuestos para la activacion del plan de continuidad operativa

- La Municipalidad Distrital de La Peca ha sido afectada total o parcialmente por un evento
adverso y se ve afectada la continuidad operativa y la sede alternativa se encuentra
operativa.

- El personal identificado como parte de los equipos para la implementacion del Plan de
Continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de La Peca se encuentran
disponible para realizar los trabajos de recuperacion.

- La sede determinada como alterna se encuentra en condiciones para ser ocupada.

8.8.2. Momento de la activacion de la continuidad operativa

El presidente del Grupo de Comando o su alterno en su ausencia, determina la activacién
del Plande Continuidad Operativa y convoca al Grupo de Comando para la Continuidad
Operativa.

REG. CIP N° 289226
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La Gerencia de Administracién y Finanzas realizara la inspeccion técnica de la sede
alternativa, después del evento, a fin de determinar las condiciones de habitabilidad.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PECA (§€>}
g \';I;

El presidente del Grupo de Comando, segun la informacién que reciba sobre la magnitud
del evento, las condiciones de habitabilidad y la situacién de operatividad de la Sede
Central, analizara y decidira, con la informacién disponible, si se requiere el traslado a la
Sede Alterna; finalmente dispondra que se inicie el traslado.

El Gerente de la Oficina de Administraciéon y Finanzas comunicara el inicio del
desplazamiento, identificando a las unidades organicas que deberan ser trasladadas,
con el personal priorizado yel equipamiento minimo identificado.

Del mismo modo, cada unidad organica considerada en el presente plan, debe activar
los procedimientos de convocatoria de su personal, teniendo en cuenta el cuadro de
sucesion de mando de su unidad, actualizado y puesto a disposicién en un lugar visible
y accesible.

8.8.3. Flujo de la comunicacion para la continuidad operativa

La comunicacioén es el elemento indispensable para la activacién del Plan de Continuidad
Operativa. Los medios de comunicacion a ser considerados, segin orden de prioridad
son:

- Radiofonia (de existir).

- Mensaje de texto por celular.

- Redes sociales y correos electrénicos.
- Telefonia celular.

8.9 Activacion y desactivacion de la Sede Alterna

El Plan de Continuidad Operativa contiene acciones desde su inicio hasta su
desactivacion, o hastael traslado de la sede alterna a la Municipalidad o el retorno a la
normalidad. Anexo 02.

8.9.1. Retorno a las operaciones normales

El retorno de las operaciones sera en forma paulatina, al comienzo la transferencia de
informacion se realizara a través de las radios UHF (de estar disponible) y telefonia mavil
(en caso se restablezca el servicio), mientras se restablezcan los servicios de energia
eléctrica e internet los cuales son operados por terceros.

Es posible, por parte de la empresa proveedora de servicio eléctrico, que no se tenga
determinado un tiempo de reposicién frente a eventos de fuerza mayor y de gran
magnitud, donde el plazo de atencién dependeria del alcance de los dafrios, los trabajos
de reparacion necesarios, el restablecimiento de las condiciones 6ptimas de seguridad,
asfi como las condiciones de la misma sede.

Adicionalmente, las principales actividades de las direcciones de linea y oficinas de
apoyo podrian estimarse un tiempo minimo de recuperacion entre uno a tres dias, donde
el porcentaje de recuperacién de actividades puede fluctuar entre el 50% y 100%, se
contabiliza inmediatamente después de la restauracién de los servicios (energia eléctrica
e internet) operados por terceros.

En tanto, se desarrolle y apruebe el Plan de Recuperacién, se ha estimado que el retorno
del personal operativo que realiza funciones técnicas y administrativas puede darse hasta
por un plazo de 30 dias, para poder funcionar con normalidad. En este contexto, debe
evaluarse las condiciones y viabilidad para establecer el trabajo remoto en un
determinado porcentaje, el mismo que dependera también de las afectaciones que hayan
podido tener los colaboradores ensus hogares.

TMEJAMUROZ
INGENIERO CIVIL
REG., CIP N° 289226
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8.10 Desarrollo de las actividades criticas

8.10.1. Actividades para la implementacién

Luego de aprobado, se inicia la implementacién del Plan de Continuidad Operativa, en
enero del2024. Asimismo, se inician las actividades de acuerdo al Cuadro siguiente

Cuadro N° 7: Plan de Trabajo 2024 para la implementacién del Plan de Continuidad

Operativa
2024
° PARTICIPAN
N DESCRIPCION RESPONSABLE 2 ETFTRTATRT ST JTATSTOINTD
4 |Conformacién del Grupo de Comando para |  Alcaldia GTGRD - X
la Continuidad operativa Municipalid
ad
Elaboraciéon o Actualizaciéon del Cuadro Todas las
2| de Personal Critico RRHH Areas X|X X X
Involucradas
Elaboracion / Revisién de Cuadrod e Todas las
3 Requerimientos Minimos OAF Areas X|X|X
Involucradas
B . I
4 |Sensibilizacién, ensayo o Simulacro del PCO OAF Log:ss as X|X X X
Involucradas
Elaboracién del Plan de Contingencia Tecnologias de | Todas las
5 . : XX X
Informatico la Informacién | Areas
Involucradas
Identificacion y Priorizacién de cursos y Gerencia de
6 |elaboracion de curriculo de emergencia de Formacién GTGRD X|X
los mismos Profesional
GTGRDYy
7 |Revision y/o Actualizacién del PCO GTGRD zodaslas X
reas
involucradas
Elaboracién: Propia
IX. Cronograma de Ejercicios del Plan de Continuidad Operativa

10.1. Ejercicios de sensibilizacion, de toma de decisiones y simulacros
Se establece un cronograma que contiene actividades o ejercicio de sensibilizacion,
ensayos o simulaciones, y simulacros con el fin de probar y medir la funcionalidad y
efectividad del Plan de Continuidad Operativa, resultando, de ser el caso, la identificacién
de modificaciones o actualizaciones correspondiente del Plan como parte de la mejora
continua. Por ello, la sensibilizacion, los ensayos o simulaciones y los simulacros deben
realizarse segun los supuestos y fechas establecidas en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 08: Cronograma de sensibilizacién, ensayos y simulacros
ITEM SUPUESTO RESPONSABLE| E|E |F [M|A |M]| J|J |A|S |O|N [D
Interrupcion de la X
1 continuidad operativa
de la Municipalidad

Sismo de gran magnitud X X X
2 |que afecta%otalmer?te la |Sub Gerente de

sede la Oficina de

planeamiento y

Incendio que afecta presupuesto X X X
3 totalmente la sede

central

Interrupcion de la X X X

4 continuidad operativa
de la Municipalidad

INGENIERO CIVIL
REG. CIP N° 289226
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. Estructura Organica de la Municipalidad Distrital de La Peca
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. Supuestos para el Plan de Continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de La Peca
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. Formato de evaluacion rapida de infraestructura

6. Formato de Personal Priorizado

~

. Formato de Recursos Minimos

8. Directorio del Grupo de Comando

9. Sistema de Comunicaciones de emergencia

NIERO CiviL
REG. CIP N° 289226
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Anexo 01.- Metodologia de evaluacion de riesgos

La matriz de riesgos analiza los riesgos del proyecto en funcién de su probabilidad y gravedad.
Una vez que identifiques los riesgos, podras calcular el impacto general y otorgarle a cada riesgo
la prioridad quele comresponda. Los riesgos forman parte de todos los proyectos, y nohay una
forma infalible de saber cudles ocurrirdn y cuando, la Gnica forma de prevenir los riesgos del
proyecto es prepararte de manera proactiva para enfrentarlos.

Para la determinacién de la matriz de riesgos, primero se debe identificar la escala de gravedad
que y se colocan en las columnas de la matriz. La escala de gravedad mide qué tan graves seran las
consecuencias de cada riesgo. En una matriz de cinco por cinco, tendras cinco niveles en tu
escala de gravedad. Para el caso de la Municipalidad Distrital de La Peca, no cuenta con una
base de datos histérica representativa de eventos de riesgo ocurrido, se ha aplicado el analisis
de riesgo cualitativo para medir el nivel de exposicion de los riesgos identificados, basado en la
percepcién sobre la gravedad y la probabilidad de sus consecuencias.

- Insignificante (1): El riesgo generara pocas consecuencias si ocurriera.

- Menor (2): Las consecuencias del riesgo se gestionaran con facilidad.

- Moderada (3): Las consecuencias del riesgo tardaran en mitigarse.

- Importante (4): Las consecuencias de este riesgo seran significativas y pueden
causar dafos alargo plazo.

- Catastréfica (5): Las consecuencias de este riesgo seran muy perjudiciales y puede
resultar dificilrecuperarse.

Luego, se debe identificar la escala de probabilidad que se debe colocar en las filas de la plantilla
de matriz de riesgos. La escala de probabilidad identifica que tan probable es que ocurra cada
riesgo.

- Muy probable (5): Puedes estar bastante seguro de que este riesgo ocurrira en algin momento.
- Probable (4): Existe una gran probabilidad de que este riesgo ocurra.

- Posible (3): Este riesgo podria ocurrir o no. Las probabilidades de que suceda son 50/50.

- No es probable (2): Existe una gran probabilidad de que este riesgo no ocurra.

- Muy improbable (1): El hecho de que este riesgo ocurra es una posibilidad remota.

Cuando se coloca un riesgo en la matriz en funcién de su probabilidad y gravedad, se obtiene
el nivel de impacto del riesgo. El impacto del riesgo esté codificado por color de verde a rojo y
clasificado en una escala de 1 a 25.

- Bajo (1-6): Es probable que los eventos de bajo riesgo no sucedan y, si suceden, no
tendran consecuencias significativas. Puedes etiquetarlos como de baja prioridad.

- Medio (7-12): Los eventos de riesgo medio son una molestia y pueden causar
contratiempos enel proyecto, pero si tomas las medidas correspondientes para prevenir
y mitigar estos riesgos, estaras allanando el camino hacia el éxito del proyecto.

- Alto (13-25): Si no los tienes en cuenta durante la planificacion del proyecto, loseventos
de alto riesgo pueden hacer que tu proyecto descarrile. Dado que es probable que estos
riesgos ocurran y tengan consecuencias graves, son lo mas importante en tu plan de gestion
de riesgos.
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Para la identificacién del Nivel de Riesgo se ha considerado la siguiente matriz:

Probabilidad de Impacto
Afectacion No Significativo |Menor (2)] Moderado
(1) (3)

Muy Frecuente 5 Alto Alto | Extremo |
Frecuente 4] Moderado Alto Alto k
Moderada 3 Bajo Moderado Alto
No frecuente 2l - _Bajo - . | _.Bajo..| Moderado
Improbable 1 Bajo Bajo Moderado

La interpretacion de cada cuadrante de color o Nivel de Riesgo de la amenaza en
evaluacion es lasiguiente:

Nivel de Riesgo “Interpretacién

- Extremc Riesgo no deseable, se requiere accion correctiva inmediata
Alto Riesgo no deseable, se requiere de una accion correctiva, pero

se permite alguna discrecién de la gerencia sobre los plazos y

compromisos

Moderado Riesgo aceptable con revisién de la direccién

Bajo Riesgo aceptable sin revision

Anexo 02: Diagrama de flujo del PCO de la Municipalidad Distrital de La Peca
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Anexo 03: Estructura Orgéanica de la Municipalidad Distrital de La Peca

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
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Anexo 04: Supuestos para la Continuidad Operativa de la Municipalidad Distrital de La Peca

Escenari Supuestos Actividades criticas a desarrollar
o’ - -
. Si el evento adverso es un sismo, incendio/explosién, . Activar el DAF del personal de las actividades criticas.
atentado terrorista o sabotaje, y la sede se mantiene sin dafio  |. El personal alterno, se encuentra disponible para el relevo
considerablesen su estructura fisica. (turno siguiente)

. La ocurrencia de manera subita del evento se encuentra

1° establecido en dias laborables y entre las 08.00 y 18.00 horas
. El personal identificado como parte de los equipos para la
implementacién del PCO esta disponible para realizar los

trabajosde recuperacion.
. Si el evento adverso es un sismo, incendio/ explosion, . Activar el DAF del personal de las gdivic_lades criticas.
atentado terrorista o sabotaje, y la sede se mantiene sin daflo  |. El personal altemo, se encuentra disponible para el relevo
considerablesen su estructura fisica. (turno siguiente) i

2° . La ocurrencia de manera subita del evento se encuentra . Las actividades criticas, equipamiento se efectian de

establecido entre las 08.00 y 18.00 horas en dias laborables, asi |acuerdo a lo descrito en el presente PCO
como en cualquier horario en dias no laborables.

. Activar el DAF del personal de las actividades criticas.

. El personal alteno, se encuentra disponible para el relevo
(turno siguiente)

. Efectuar cambio de sede de la Municipalidad a las alternas.
. Movilizacién de los recursos materiales y personal de las
actividades criticas, hacia las alternas.

. Rehabilitacién del centro de datos de la Municipalidad. en
la sede alterna, en coordinacién con la Subgerencia de TI.

. Las actividades criticas. equipamiento se efectian de

. Si el evento adverso es un sismo, incendio/ explosién, acuerdo a lo descrito en el presente PCO.

3* atentadoterrorista o sabotaje, y la sede tiene dafios severos en | | a GAF informara al grupo de comando de la Municipalidad
su estructura fisica y no pueden ser ocupados. Distrital de La Peca la recuperacién fisica de la sede
. La ocurrencia de manera subita del evento se encuentra principal a fin de comunicar al presidente y sugiera el retomo
establecido entre las 08.00y 18.00 horas en dias laborables. alas condiciones de nommalidad, y repliegue de los recursos

materiales y humanos movilizados.

. Activar el DAF del personal de las actividades criticas.

. El personal altemo, se encuentra disponible para el relevo
(turno siguiente).

. Efectuar cambio de sede de la Municipalidad a sedes
alternativas.

. Personal debe dirigirse a la Sede Alterna.

. Movilizacién de recursos materiales de las

actividades criticas, hacia la sede alterna.

. Rehabilitacién del Centro de Datos de la Municipalidad en
sede alterna, en coordinacion con la oficina de Informética.

. Si el evento adverso es un sismo, incendio/explosion, . Las actividades criticas, equipamiento se efectuan de
X atentadoterrorista o sabotaje, y la sede tiene dafios severos en |acuerdo a lo descrito en el presente PCO,

4 su estructura fisica y no pueden ser ocupados. . La GAF, informara al Grupo de Comando para la gestién de
. La ocurrencia de manera subita del evento se encuentra la continuidad operativa la recuperacién fisica de las sedes
establecido entre las 18.00 y 8.00 horas en dias laborables, as( afectadas a fin de comunicar a la Alta Direccion y sugiera el
como en cualquier horario en dias no laborables. retomo a las condiciones de normalidad, y repliegue de los

recursos materiales y humanos movilizados.

e

EDWARD, MUROZ
IERO E‘I\a‘.
REG. CIP N° 289208

. Las actividades de la Municipalidad se realizan bajo tres
modalidades, previa autorizacién de los Directores/Jefes, y

. El evento es un peligro biolégico (Pandemia, epidemia u con autorizacién de la Alta Direccién de la Municipalidad.
5° otro)que sea necesario el aislamiento/distanciamiento social. - Trabajo presencial

. La ocurrencia o disposicién del gobierno se efectia en dias - Trabajo remoto

laborables o no laborables, entre las 24.00 horas - Trabajo presencial parcial y/o remoto parcial

. Activar el DAF del personal de las actividades

criticas.
) . El personal altemo, se encuentra disponible para el relevo
" . Si el evento adverso es un ataque cibernético. (tum’;esiguiente) o y
6 . La ocurrencia de manera subita del evento se presenta en dias |, Las actividades criticas, equipamiento se efectuan de
laborables o no laborebles y entre las 00.00 y las 24.00 horas. acuerdo a lo descrito en el presente PCO de acuerdos a los

procesos que se activan.
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Anexo 05: Formato de evaluacion rapida de Infraestructura Municipal

Sede
Fechay Hora
Nomenclatura de daiios en infraestructura

PS: Piso/VG: Viga/CL: Columnas/TC: Techo/MR: Muro/ES: Escritorio

Nomenclatura de daiios en instalaciones sanitarias
AG: Agua/DS: Desague

Nomenclatura de dafios en instalaciones eléctricas
EL: Electricidad

Nomenclatura de estado del dafio
01: Severo /02: Moderado /03: Leve /04: Niguno

Daiios observados:
Ejemplo: PS 05 /VG 02/TC 03/AG 04/EL 02 (Interpretacion: Los dafios en el quinto piso es: Viga
con dafiomoderado, techo con dafio leve, agua sin daiio y electricidad con dafio moderado).

N° piso | daiio 1 daiio 2 daiio 3 dafio 4 daiio 5 daiio 6

Recomendaciones:

Ejemplo: Personal puede ingresar a la sede con precaucion para continuar con las actividades
criticas

Evaluad Organo / Programa
or -

&
et

ER MEJAMUA
ANGENIERO Civiy

REG. CIP N° 289226
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Anexo: 06 Formato de Personal Priorizado
Area Nombres Apellidos Direccion Teléfono Celular 1 Celular 2
' Fijo :

Anexo: 07 Formato de Recursos Minimos

Necesidades Minimas Requeridas
Funcién| Area Funcién Actividad Informéticas
Involucrada Critica Critica rersona :ogistlc Hardwar| Softwar
e e
Misional
Necesidades Minimas Requeridas
Funcion| Area Funcién Actividad Castil Informaticas
Involucrada | Critica Critica rersona aog SUC Hardwar| Softwar
e e
Apoyo

Anexo 08: Directorio del Grupo de Comando para la Continuidad Operativa de la
Municipalidad Distrital de La Peca

F DIRECTORIO DE LA PLATAFORMA DE DEFENSA CIVIL PARA EMERGENCIAS
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DNI CELULAR CORREO
DAVID CESPEDES CORREA ALCALDE 33591180 919728628 41103375@pma l com
Lady Judith Silva Rojas SUBPREFECTA DISTRITAL | 72071785 916079872 Iaguudiiniaia)d Damait cam
JUAN EDUARDO APONTE %
MONTEZA DIRECTOR NUESTRA SENORA DE
GUADALUPE FE Y ALEGRIA N'31 944350308 [#am2775@2mail com
ELMER HOYOS ESPINOZA DIRECTOR N'16275 33589181 948174173 almerhoy252016D2mal com
MLAGRITOS LILIANA ZURITA DIRECTOR 1.EJOSE CARLOS
MEJIA MARIATEGUI 43038963 975185792 milizume Bhotmail com
ANTONIO TINCHO CRUZ JEFE MICRORED LA PECA 43041571 947814695 3ntonytc3@notmail com
I JENNY RAMIREZ VISLAO JUEZA DE PAZ 42509248 939155001

CRISTIAN INONAN SANTISTEBAN

COIMISARIO

17620391

945160748

onansantistebancristian)®gmail com

=
EDW. ER MEJAMUROZ
NGENIE

RO CiviL
REG. CIP N° 289226
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