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“ANO DEL BICENTENARIO. DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE
LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

N° 012-2024-MDQ

Quilmana, 27 de agosto de 2024

EL CONCEJO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
QUILMANA - CANETE

_ VISTO: En Ses1on Ordinaria de Concejd 016-2024-MDQ, de fecha 27 de agosto 2024 el

de fecha 21 de mayo de2024, del Gerente de Asesoria Juridica, Mgmorandum N° 249-2024-GM- ;
- MDQ, de/ fecha’ 21 de maYo ae 2024' de [a Gerente MUhICIpal, &' ~aaritindhittt |

L W 3 = “r - - B 2

iy A, 5 ; Que de conformidad con el amculo 197° de la Constitucion Politica del Peru,
£ ERR modlfcada por “Ley de Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo, IV, sobre
; _~ | Descentralizacion”, .Ley N° 27680, sefiala que las municipalidades promueven, apoyan y

B reglamentan Ia pamclpacmn vecmal enel desarrollo local;
r' g . n

= % """v ? i - —
£ 4  Que, las mumcapahdades cumplen su funclon normativa, entre otros mecamsmos através '
= 3 delas ordenanzas municipales, las cuales de conformidad con el numeral 4° del Artlculo 200° de
la Constitucion Politica del Peri tiene rango de Ley, al igual que las leyes propiamente dichas, los
derechos Ieglslatlvos los decretos de urgencaa y Ias nonnas reglonales de calacter general
l P». .

, Que, el Atﬂpulo 40 ° de la Ley Orgamca de Munlcipalidad'es LeW 27972 establece que BN
las ordenanzas municipales, en materia de su competencia son las normas de caracter general de i& .~ g
mayor jerarquia en la estructura normativa municipal, por medio de las cuales se aprueba la -
organizacion interna la regulacion, administracion y supervision de los servicios publicos y las
materias en las que la municipalidad tiene competencia normativa;

=) Que, mediante Ley N° 29325, se crea el Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
cwm’e?m Ambiental, el mismo que esta a cargo del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
0

roacov oo |2 (OEFA), como ente rector. Dicho sistema tiene por finalidad asegurar el cumplimiento de la
legislacion ambiental por parte de todas las personas naturales o juridicas, asi como supervisar y
garantizar que las funciones de evaluacion, supervision, fiscalizacion, control y potestad
sancionadora en materia ambiental, a cargo de las diversas entidades del estado, se realicen de
forma independiente, imparcial, agil y eficiente, de acuerdo con lo dispuesto en la ley N°28245,
Ley Marco del Sistema Nacional del Ambiente y demas normas, politicas, planes, estrategias,
programas y acciones destinados a coadyuvar a la existencia de ecosistemas saludables, viables
y funcionales, al desarrollo de las actividades productivas y el aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales que contribuyan a una efectiva gestion y proteccion del ambiente.
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Que, el articulo 7° de la Ley N° 29325, Ley del Sistema Naclonal de Evaluacion y

scalizacion Ambiental, establece que las Entidades de Fiscalizacion Amblental Nacional,
ReYional o Local son aquellas con facultades expresas para desarrollar funciones de fiscalizacion
ampiental, y ejercen sus competencias con Independencia funcional del Organismo de Evaluacion
iscalizacion Ambiental (OEFA). Estas entidades forman parte del sistema Nacional de
aluacion y Fiscalizacion Amblental y sujetan su actuacion a las normas de la presente Ley y
ftras normas en materia amblental, asi como a las disposiciones que dicte el OEFA como ente
rector del referido Sistema,

7 Quilmana

Que, el articulo 82° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad
Distrital de Quilmana, que la Sub Gerencla de saneamiento ambiental Publicos y Gestion
Ambiental es un Organo de linea encargada de fomentar el bienestar y el desarrollo social y
ambiental del distrito a través de la prestacion de servicios de limpieza publica, proteccion y

?) .promoclbn del medio ambiente;

& | o
"7 Que, mediante Informe N° 113-2024-SGSALPPYJ-MDQ, de fecha 07 de mayo de 2024,
/el Sub_Gerente de Saneamiento Ambienta, Limpieza Publica Parques y Jardines, presenta el -
#  proyeclo de Ordenanza*Municipal que aprueba el Reglamento Para'la Atencion de Denuncias =
A Ambientales, dejla Municipalidad. Distrital de Quilmana= Cafiete; (217010 TI1[E0T h

Que, mediants! Ihforie! % 0237-2024-GAJ-MDQ, 'de [fécha 21 dei mayo'de 2024, el
) (.',."-,MGer_ente de Asesoria Juridica, opina que es viable la-aprobacion del Reglamento para la Atencion
N, |-+ de Denuncias Ambientales de la Municipalidad Distrital de Quilmana, Provincia de Caiiete,
a _ ' Departamento de Lima; (...), en cumplimiento de las normativas de la Ley N° 27783; Directiva N®
7 002-2023-EF/50.1y Ley N° 27972 ~ Ley Orgénica de Municipalidades, (...) :
o [y o g :
| - . Qija.wlﬁédlahfq;?Memorandum:jNf‘24,9'-2024-GM-MDQ, de fecha 21 de mayo de 2024,la . .
Gerente Municipal |remite el expediente administrativo a la Gerencia de, Secretaria General
referente a la aprobacion del Proyecto de Ordenanza Municipal que aprueba el Reglamento Para
la Atencion de Denncias Ambientales de Ja Municipalidad Distrital de Quilmana, Provincia de
Cariete, Deg?daTe;hto da Limay con la finalidad de ser agendado en Sesion de QOncejq:;

Wil 4! Yot © LA | S s vorer R R
Estando a'los fundamentosantes expuestos, y en'uso de las facultades cbnfe;iﬁas por el E .
Numeral 8) del Articulo 9°, el numeral 5) del Articulo 20° y Articulo 40° de la Ley Organica de
Municipalidades N° 27972, contando con el voto UNANIME de los sefiores regidores asistentes y W
con la dispensa del tramite de lectura y aprobacion de actas, el Pleno de Consejo aprobé la

siguiente:

, “ORDENANZA MUNICIPAL QUE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE
- DENUNCIAS AMBIENTALES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUILMANA,
PROVINCIA DE CANETE, DEPARTAMENTO DE LIMA”

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, el Reglamento para la atencion de denuncias
ambientales presentadas ante la Municipalidad Distrital de Quilmana, que consta de veintisiete
(27) articulos cinco (05) Disposiciones Complementarlas, cuatro (04) Anexos, cuyo contenido

adjunto forma parte integrante de la presente-Ordenanza.

i N;TLCI:ULO SEGUNDO: ENCARGAR, La Sub Gerencla de Saneamiento Ambiental,
e Fblca Parues el reglamento aprobado en virtud del
aticulo procedont ques y Jardines el cumplimiento del reg p

/\v‘ o o - .
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- ARTICULO TERCERO
siguiente de su publicacion.

ARTICULO CUARTO: DEROGAR, todas aquellas disposiciones legales distritales que se
opongmalapmeme&denanzammipal.

ARTICULO QUINTO: DISPONER, a la Gerencia de Secretaria General la publicacion del
el B 1mapmmbdehmaﬂena\zaend0iab0ﬁdddenmciwad6ndebﬁwm
l’ y: Canete y encargar a la Unidad de Imagen Institucional Iz publicacion del integro de este

documento de gestion en el portal institucional para Iz difusion.

REGISTRE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

L i
1
. an |
p ' "

:Lapfmnteadaxanza,ermaréenviga\eiaaparﬁrdeldia

.V,_,__,/ ~£7 i - '..",...
1411 R8s g s = AN

‘Bienvenidos a (i
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REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES
PRESENTADAS ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUILMANA.

Titulo |
Generalidades
Capitulo Primero
Bases Constitucionales, Legales y Normativas

Artfculo 1.- Objeto
El presente reglamento tiene por objeto regular el procedimiento para la atencion de las
dénuncias ambientales presentadas ante la Municipalidad Distrital de Quilmana, asi como
stablecer el derecho que les asiste a los ciudadanos para formular denuncias ambientales.

‘ Artlculo 2.- Ambito de aplicacion |
‘ Las disposiciones del presente reglamehto son de aplicacion para toda persona natu 0 j"
tlr'}c'ilca. de derecho publico o privado, que deseen presentar denuncias ambientales por heéi10§ Ry

....

-f.T ocumdos dentroideila jufisdiccion del Dlstnto'de”~ Qullmané ol , *; nh

OTETOTLiTY S T mm 1 ;3-;¢=-:f 4

ik Artlculo3 @seL s 3 x e
&0~ Elpresente ,,réﬁlaherg -.51 Em’l @n;endo,oomabasé ﬁo‘ﬁrnWa lo‘é’dﬁgosihvos legales

a

--—,_.\o,{;_:;,..Si_Q!!le_DteS: — e e

Coﬁﬁﬁtuclon P‘ohhca del Perd. L

Le§‘§§ 27446 Ley del Sistema Nacional de Evaluacion del Impacto Amblental y sus
Mé" m r . L

5 2 2] 72, e‘ﬁbrgamca de Mumclpalldades y sus modificatorias.
 Ley 1% 28245, Ley'Marco del"Slstema Nac1ona| de Gestion Ambientaty, su modlﬁcatona : -
Ley N2 2861 1,ILey. General del Amblen e y-sus modificatorias. .|

Ley N2 29325, Ley del’ Slstema Nacuonal de Evaluacnon y Flscalizaqén Ambiental ? =
dlsposqone“s cdmplementanas 0 modlﬁcatonas ; ?;3 |
Ley 229733, Ley de. Proteoclbnxdé D t%s Personales y@ugnodnﬁqa"td s ¥
Decreto Supremo N°008-2005-PCM, Aprueban el Reglamento delaLeyN° 28245‘!_ey Marco
~ del Sistema Nacional de Gestion Ambiental.

Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM, Aprueban el Reglamento de la Ley N°

27448, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental.

Decreto Supremo N° 002-2009-MINAM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento

sobre Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Ambiental y Participacion y Consulta

Ciudadana en Asuntos Ambientales.

Decreto Supremo N° 012-2009.MINAM, decreto que aprueba la politica Nacional del

Ambiente.

Decreto Supremo N° 017-2012-ED, aprueban Politica Nacional de Educacion Ambiental.

e Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, Aprueban Reglamento de la Ley N° 29733, ley de la
proteccion de datos personales y su modificatoria.

o Decreto supremo N° 019-2017-JUS, aprueban Reglamento del Decreto Legislativo que crea

la autoridad Nacional de transparencia y acceso a la informacion Publica, fortalece el régimen

de proteccion de datos personales y la Regulacion de la gestion de Intereses y sus
modificatorias.
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« Resolucion Ministerial N° 247 — 2013 — MINAM, Aprueban Régimen comtn de Fiscalizacion
Ambiental.

e Resolucion de Concejo Directivo N° 015-2014-OEFA/CD, aprueban las “Reglas para la

atencion de denuncias ambientales presentadas ante el organismo de evaluacion y

fiscalizacion ambiental - OEFA y sus modificatorias.

Resolucion de concejo Directivo N° 007- 2015-OEFA/CD, aprueban el reglamento de medidas

administrativas del organismo de evaluacién y fiscalizacion — OEFA y sus modificatorias.

"Reglamento para la atencion a denuncias ambientales presentadas ante la Municipalidad
istrital de Quilmana " es de aplicacion para todos los 6rganos, unidades organicas, 6rganos
desconcentrados, organismos descentralizados y empresas municipales, o las que hagan sus
veces, que conforman la Municipalidad Distrital d|e Quilmana. ¥l

L. *r_f- z [ 1 :.1;.. g

g‘m;l'pﬁio 5.- Definiciones A Y I

__Paraefectos del presente reglamento resulta pertinente establecer las siguientes definiciones. ... =
W §- 3 | | S P $ X o »

, E T P
e % Y 1i%aBakalsi

“a) 'Accidn dé Stipervisién: | Todo ac’to’jdelha stpervisor/a que) bajo cualquier madalidad, I
tenga por objeto verificar el pqrqplimiento'cae__la,s.pbligacio s ambientales ﬁfgalizaplgs‘y funciones
ol l" ¥ :‘.’.

a cargo de las Entidades dé Fiscalizacion Amblental (EFA).. .. I 1 11 [ il <

» OB b) Administrado/a: Persona natural o juridica, asi como cualquier otra forma asociativa ' |
- de empresa o;patrimonio auténomo, que desarrolla una actividad econoémica, servicio o funcién

7| - sujeta a supervision por parte de la autoridad de supervision.
I e Al alars

o 'éyf,compoheﬁfe' ambiental: Elemento que recibe los efectos de la intervencion-del

administrado y que es‘susceptible de ser afectado y/o alterado, tales como suelo, aire; agua, flora,

fauna, entre ofros. ;. 1 AL i '*-1-, :

iR ) B PR o e N 3 v
.d) '(:'P'mﬁdfn'ente de la unidad fiscalizable: ‘Instalaciones, equipos, 4reas u obras que

forman parte de la unidad fiscalizable como producto de la fntervencién antropica, y que resultan

 necesarios para el desarrollo de la actividad'econdmica, servicio o ﬁlhcl&‘baj'& el ambito de

competencia de la Autoridad de Supervision. -

e) Contaminacion ambiental: Es la presencia de cualquier agente (fisico, quimico o
bioldgico) en lugares, formas y concentraciones que ocasionen o puedan ocasionar efectos
adversos a la salud de las personas y el ambiente.

f) Denuncia ambiental: Esla comunicacion efectuada por un denunciante respecto
al presunto incumplimiento de una obligacion ambiental fiscalizable de un administrado

g) Denuncia maliciosa: Es aquella comunicacion presentada y/o formulada de mala fe
por el/la denunciante, sobre la base de datos cuya falsedad e inexactitud son de conocimiento de
este.

h) Denunciado: Es la persona natural o juridica, de derecho publico o privado,
presuntamente responsable de los hechos que han sido objeto de la denuncia ambiental.
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i) Denunciante: Es la persona natural o juridica, de derecho plblico o privado, que
formula una denuncia ambiental.

GoSTHMY j) Entidad de Fiscalizacion Ambiental (EFA): Entidad piblica de ambito
“\mcional, regional o local que tiene atribuida de forma expresa algunas o todas las funciones

8 f gmprendidas en el macro proceso de fiscalizacion ambiental en sentido amplio, en el marco
i?, = dé o establecido en la Ley N° 29325 - Ley del Sistema  Nacional de Evaluacién 'y
ki Hiscalizacion Ambiental y demas disposiciones complementarias o modificatorias, la cuales

- Bjercida por una o mas unidades organicas de la misma.

k) Expediente de denuncia ambiental: ~Conjunto ordenado de documentos
relevantes para la tramitacion de una denuncia ambiental. Cada expediente de denuncia
ambnental es identificado con el codigo asignado al momento de su presentacion y/o formulacion

.

\ Qy TSQISU'O -~
fm&) Funcion de fiscalizacion ambien{al Comprende las acciones de evaldauorh-y
ion, mvestcgac\én asi como las p05|bles facultades de imponer sanciones, con la finalidad *
A e asegurar el cumpllm!bhto de obhgaclones ambientales fiscalizables y de aquellas denvadas ‘{2" 4
. géllejerwgﬁﬂq ﬁspgﬁzappp am,b|ema; asi co?no barqsap;ipparep;lqs@os ip;un;pll nté'i Ll ’
'y delasm
Jarfamd L 2 o 'S : \
S o JICNVEIIAOS a SJULIT S‘ :
> °° . M) Obllgacloszamblentalf scahzableSComfxrende sob%ngacaonlé% ronohacer, _,_i
e 'establec\das en |a rmativa ambiental, los instrumentos de gestion ambiental, asu como” en, las e l

N,
oz ..‘ a0 "l
% “7—‘43_15 R dlsposmones y ndatos emitidos por la Mumclpalldad DlstntaldeQmImané o ‘j_- —

P

. S

'g‘ .‘ N, ,,u- n) Infraccién ambiental: Es toda conducta que por accion u omlslén slgnlﬂque el v ‘il
s o, T incumplimoento totafb‘bamlal de las disposiciones municipales admmlstratlvas amblentales “,;; RN 1N
) e adka ;‘ 2 o

R 4, T

w250 95TR,,
' :4‘0> 4, & H F

-l
SN
L) ‘S.&\' -

3

0).. Unidades organlcas Partes!o dependencnas de los: 6rganos munizgales que s - ~t
constituyen )a orgamzaclén desarro!lo y ejecucuon de acthades su)étas a su bompetencia y q [
funcmnafaxor del Organo MunlClEI al cual pertenecen %! l »77) " 1 :
.—_ . r”B'O f 5 ' 4 . ."’ [ ’v*“— X ‘?b." "-‘.i ‘\ Lgl
2N ‘ ~ p) Un}daa organica'ambiental Umdad Orgam@‘tﬁemenedente\a IﬁSubGerenc:a
. i ot - 0 sanearmenlo ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, quien tealiza actividades de ‘ {
- . supervision ambiental, atencion y tramite de las denuncias respecto a temas ambientales, materia | s '
~desucompetencia de acuerdo al Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad” # A2

\'__ Distrital de Quilmana.

"
P’vaﬂ\(\o

q) Organo de fiscalizacién ambiental: Organo municipal que tiene asignada la funcion
a fiscalizar ‘el cumplimiento de las obligaciones ambientales establecidas en las normas

municipales.

r) Disposiciones municipales administrativas ambientales: son todas aquellas
obligaciones (hacer o no hacer) y prohibiciones respecto a temas ambientales establecidas por
Normativa Municipal en concordancia con los instrumentos de gestion y normas ambientales.

Articulo 6. Interés Difuso

s El interés o derecho difuso es el correspondiente a un grupo de personas que ante la
inminencia o presencia de un dafio deciden pedir proteccion jurisdiccional. La vinculacion
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entre |as parsonas que conforman el grupo surge como consecuencia de la necesidad de reclamar
proteccion del Interés o derecho. Dicho Interés se encuentra radicado en la comunidad y se le
denomina difuso én cuanto A que es un Interés que sblo e concreta en la medida en que se vea

a) 8inreserva de Identidad: Son aquellas en las cuales el denunciante no solicita la reserva
da su ldentidad, En estos casos, la Municipalidad Distrital de Quilmana debera poner en
conocimiento del denunclante todas las actuaciones efectuadas en el marco del
procedimiento regulado en el presente reglamento,

h) Con reserva de Identidad: Son aquellas en las cuales el denunciante solicita la reserva

de su Identidad, En estos casos, la Municipalidad Distrital de Quilmana debera poner

%, conocimiento del denunclante todas las actuaciones efectuadas, manteniendo en reserva «

\ "l_';t' los datos personales del denunciante, ya que son considerados datos sensibles, cuyo

r{lralamlemo ylo transmision & terceros olo es posible previo consentimiento por W r

£% R dgl mulag. salvo en los casos que la lgy lo autorice y siempre que involucre el o T

| LT hsbith O anmobon 11 |

: n s llag uales el denu ¢ po | ;

A “?q QT us !iagg! sgme’ntixga’r:” sltugbn sgl? ’ﬁﬁdmﬁghm qZm":!tancia de ‘ |

m r

Q&Wg»@tvmt@mt%m; Wh'c'ﬁalmtf

" . e il B

tal 9§ Qiiladno requiere -~ |

__temilir comynicacion alguna al denunciante re a las actuaciones efectuadas con ... ,
“ te_la_clbrr a lr denuncia que este ha interpuesto. { n - ! !
ol Ve g S |
jArﬂcul .+ De la yerificacion de la representacion de denuncia maliciosa = | e :
X ] n Anticulo 38 del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la Informacion . ok

* Piblica Amblental y, ,
por Decreto Suprema N° 002:2009-MINAM, de verificarse que la denuncia: sustenta:
en hechod o datos falsos o Inexactos de conocimiento del propio denunciante, |ld Municipalidad
Dl.tma: de ﬁm»ﬁa podfailnl?_rponer, las m‘onb.s ﬁgabsque‘wtﬁ"z “ ;«\J } g3 |

LM SRR g 1 i A, {1 B
Anlculot.vb‘lébﬂimmwa‘deﬁtfncla:t e 5 | ﬁ}. ,;A( o
- El &rea de tramite documentario de la Municipalidad Distrital de Oullmané. son las responsables =

de las actividades de orlentacion respecto a la Informacion vinculada a la tramitacion de una S ’{ 7 ;

J\denuncia ambiental.
7

E rticulo 10, De la colaboraclén de los érganos y unidades orgénicas involucradas
08 6rganos y unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Quilmana, asi como los érganos
desconcentrados, organismos  descentralizados y empresas municipales, se encuentran
_ obligados a brindar la informacion y la documentacién necesaria durante el tramite de atencion
de una denuncia amblental Ingresada ante la Municipalidad Distrital de Quilmana, en el plazo
de siete (7) dias héblles, conforme al Flujograma de Atencion de Denuncias Ambientales que
acompana al presente reglamento.

Atticulo 11, Atenclén de denuncias amblentales
1. Las denuncias amblentales, seran atendidas a través de la unidad organica de la sub gerencia

de saneamiento ambiental, limpleza publica, parques y jardines, que corresponda, de acuerdo
A sus funclones,
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2. Las denuncias ambientales que se hayan presentado ante la Municipalidad de Quilmana y
y que se refieran a hechos producidos en el ambito de su jurisdiccion, seran atendidas de
f acuerdo a los procedimientos indicados en el presente reglamento.

3. Lasdenuncias que se relacionen a hechos sobre presunta afectacion o contaminacion
ambiental realizada fuera del ambito de jurisdiccion de la Municipalidad Distrital de
Quilmana, seran remitidas a la Entidad de Fiscalizacion Ambiental (EFA) competente, a fin
que esta proceda conforme a sus atribuciones. De ser el caso, la Municipalidad Distrital de
Quilmana, a través de la unidad organica de la Sub Gerencia de Saneamiento Ambiental
impieza Piblica, Parques y Jardines deberd informar el echo al denunciante.

TITULO I
PRESENTACION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL

A
v
"

Ntlculo 12.- Medios para presentar la denuncia ambiental. A
1 Las denuncias ambientales podran ser pre$entadas por medio escrito fisico o virtual ante
iaw\ﬂ@xclpahdad ‘de Quilmana, de manera presencial y en forma virtual, a través de los m
tidé’ la\Municipalidad Distrital de Quilmans |mplemente para dichos efectos, para ello se d'ré

1 adlsposmon deldenunctafite el Formulario de istro de Denuncias_Arbientales, el mlgpc ﬁ ‘ \ f
“'que esta}ﬂ?ﬁammé ¥56 padré bl’eﬁérjtéra tra@é de Io§ dlf@}réﬁte$ éqr;alek que 84 habjmen para ‘

||o que se detallan a oontmuacl n:s \

ISV d.OS a t")'um.f'b;‘.v cﬂZ<‘ it B j

SEREN, mla denuncia aﬁubwniafp;esentada debera conS|gnar la siguiente mformamon L | 31- ; - LS A
T i AT e s, B
S - ~a) " Nombresy gpellldos de la persona natural que presenta la denuqcta asi comqsu domncnll:5 } e e
F LY numero de Documento Nacional de Identidad o Camé de Extranjeria, de ser el ¢casa. ] | c
. b)- Razon 0 benommacuon social, numero de Beglstro Unico de Contnbuyente y el‘domlcuho $ it
' Fen caso eLdenuncnante sea una persona juriducaw N e Ih B | TR
c) Nombre del representanfé en caso que la'denuncia amhentarsé” ﬁeseﬁtada}or varios
ciudadanos de manera conjunta. e

o -d) Nombre del representante en el caso que sea una persona juridica, mdlcando en este ;,:-A,ﬂ_zﬁ s

altimo caso el nimero de la partida registrada y asiento en el que consta sus poderes. ~— —

e) Domicilio o correo electronico al que se remitiran las comunicaciones.

f) Namero de teléfono fijo y celular

g) Descripcion de los hechos que pudieran constituir el supuesto incumplimiento de una
obligacion ambiental fiscalizable, indicando las circunstancias de tiempo, lugar y modo en
que sucedieron. De no contar con informacion del lugar se debera proporcionar mayores
datos que permitan identificarlo.

h) Medios probatorios que generen indicios o que comprueben la ocurrencia de los hechos
descritos, por ejemplo, fotografias, videos, audios, documentos, planos, mapas, etc.

i) Identificacion de los presuntos autores y participes, asi como de posibles afectados,
pudiendo brindar informacién que permita identificarlos e informacion sobre la actividad
que estaria generando la presunta afectacion ambiental, en caso se cuente con dicha
informacion.

j) Cuando se trate de denuncias ambientales anénimas, no aplicara lo dispuesto en los
literales a), b), e), d), €) y f) del numeral precedente.

o AV. LIMA N° 451, PLAZA DE ARMAS, QUILMANA, CANETE
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k) El denunciante no requiere acreditar la afectacion directa del hecho denunciado.

SR Articulo 14.-Obligacion de derivar denuncias ambientales a la Sub Gerencia de
/" = saneamiento ambiental, Limpieza Pablica, Parques y Jardines.
& 2\ | El 6rgano o unidad organica de la Municipalidad Distrital de Quilmana que recepcione una
s ; denuncia ambiental, asi como los érganos desconcentrados, organismos descentralizados y
3 “VB° empresas municipales, deberan derivarla a la Sub Gerencia de saneamiento ambiental,
A Limpieza Publica, Parques y Jardines, en un plazo no mayor de tres (3) dias habiles desde
que fue recibida. Esto debera efectuarse con independencia de las acciones que dicho 6rgano
o unidad organica deba realizar en mérito a la denuncia presentada, en el marco de sus
funciones.
TiTULO 1N
- ‘.':”_a}:.?‘.'l ANALISIS DE LA DENUNCIA AMBIENTAL Aot
S ) F ‘
7 o/ RN Ai’uculo 15.- Andlisis de la denuncia ambiental J o
e 13 1 \.RGCIblda la denuncia ambiental, la Mummpahdad Distrital de Quilmana, a través de la Sfjﬁ -

f» ~Gerencia de safiéamiento ambiental, Lgnp‘leza Pablica, Parques y Jardines, en un piazo ﬁ, 5

“maximp de ties (3)/dias nabnés de recibida Ia domunqcbcuoi;,.qeber’a vemqa; lo'siguiente: h

K a) Si lEJdéhhocEF cumplé ¢ lcq)nv 'qdlsutos'establecldgs %m el articalol 13. del presente
S -Teglamento o

= ‘;;::* e b) SI la denunpla corresponde a un hecho que amerite fiscalizacion ambiental por parte de la

: S | e rMumupahdad Distrital de Quilmana.
’cm’&m =2 ~'-“2 En %:aso ué‘*la Unldad Organica de la Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza -
o Vo 4~ Plblica, Palqu’é's y Jardmes verifique que una denuncia ambiental no cumple con fos requisitos.. e
\:_/ “ establecidos enel artlculo 13 del presente reglamento se procedera de-la ssgmente manera e

a) Tratandose de una denuncia ambxental a. Municipalidad Dnstntal de thfmané a trav&e
dela Unidad Ambiental Competente, requeriré-al denunciante que subsane la,genunma '
: concedlendole un- plazo, méxlmo de diez (10) dias- héb:les Sl el denundante no cumple
con dicho requerimiento, se archivars ' FEEE . T LR
b) Tratandose de una denuncia sin reserva de datos personales que sea presentada sin
consignar la informacion establecida en el articulo 7 Inciso c), la Municipalidad Distritalde =~ @
Quilmané no remitird comunicacion alguna al denunciante informando las actuaciones
efectuadas en el marco del presente procedimiento.
c¢) Tratandose de una denuncia ambiental andnima, sera archivada.

3.- En caso que la Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y
Jardines, a través de la unidad Organica competente, verifique que los hechos descritos en la
denuncia no son susceptibles de fiscalizacion ambiental, sera rechazada y remitida a la unidad
organica de la Municipalidad Distrital de Quilmana que corresponda, debiéndose informar
sobre ello al denunciante, sin perjuicio de la remision de la informacion que realice la unidad
organica ambiental competente en el marco del deber de colaboracion dispuesto en el
articulo 87 del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

4.- Si los hechos denunciados se encuentran bajo el ambito de fiscalizacion de otra EFA
distinta a la Municipalidad Distrital de Quilmana, se procedera a derivar la denuncia a la EFA
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correspondiente, en un plazo maximo de siete (07) dias hébiles despues de recibida la
denuncia amblental, informandole al denunciante sobre su derivacion y procediendo a su
archivo correspondiente.

- Lo dispuesto en los numerales precedentes no Impide que el denunciante pueda formular
a nueva denuncia cumpliendo todos los requisitos previsto en el presente reglamento.

TiTULO IV
DEL REGISTRO DE LA DENUNCIA AMBIENTAL

Articulo 16.- Registro de la denuncia ambiental
*1.- La Municipalidad Distrital de Quilman4, a través de la Sub Gerencia de saneamiento

-5 5 Digital de Registro de Denuncias Ambientale$ en un plazo méximo de cinco (05) dias habiles

umplimiento de requisitos.
3 L ' 22
§ 4§ — : ~ "
2 Sgosegias
, Inclsos;-l)z %) (!]FBT% cul . )
Dienvenidaos a thunimana
3.- De registrarse un(a denunLcig am }e"ﬁ{af; Muhlclpal!&&éi’étrlﬂl d! ﬁlﬁ}\éﬂe’i) através de
‘ la Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Pablica, Parques y Jardines, le asignara
*:‘ un ¢6digo.de denuncia ambiental que permita identificarla en el Libro Digital de Registro de
uncias big'ntales. Todos los documentos posteriores que se emitan; durante el
tratamiento de la denuncia estaran identificados con el mismo cédigo.

115 Qa8 oo Gl s e

rticulo 15 del presente reglamento,

Denuncias Ambientales, de acuerdo a lo dispuesto en el presente, agrtictlld; . 28
. ‘.‘ L ) | vg ' - 3 i P g

5.- En cas0 S¢ pres s de un big : ]

registrar dichas denuncias con-el mismo cédigo de/denuncia que fue asignado registrandose

las mismas en el Libro Digltal'de Reglstro de Denuncias Amblentales. = ' ©

Ambientales

Las unidades Organicas de la Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Publica,
Parques y Jardines, son las encargadas de registrar las denuncias ambientales en el Libro
Digital de Registro Denuncias Ambientales, asi como de su actualizacion en base a los
actuados, estableciendo las medidas de seguridad de la informacién que correspondan

conforme a lo dispuesto en el marco de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos
Personales.

La Sub Gerencia de saneamiento amblental, Limpieza Piblica, Parques y Jardines designara

al encargado de consolidar el Libro Digital de Registro Denuncias Ambientales de sus
Unidades Organicas.

Q AV.LIMA N° 451, PLAZA DE ARMAS, QUILMANA, CARETE
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5 ofitados a partir de haber verificado la competencia de la Municipalidad de Qullman‘ﬂfﬁl
Al £L

3 X
presente més de una denuncia amblental sobre un mismo hecho, se deberan

Artfculo 17.- Seguimiento y actualizacion del libro Digital de Registro de Denuncias

+ -ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, debera registrar la denuncia en el Libro- ,

=l

.“"

pllos 1111,
[1

il
B
®
e

L TN o, | g gk Y. LTI
regis dé:‘lés denuncias ambientales se llevara a cabo en el Libro DigltaldR‘gglstro de™ W
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Articulo 18.- Expediente de la denuncia ambiental,

1. La Municipalidad Distrital de Quilmané a través de la Unidad Organica de la Sub Gerencia
de saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, competente para la atencion
de la denuncia ambiental, formara un expediente por cada denuncia ambiental registrada, en
el cual se consignara en orden cronolégico la documentacion que se genere para su atencion
y I antecedentes que guarden relacion con esta.

2.-El expediente de la denuncia ambiental se mantendré en el archivo de la Sub Gerencia de
sgheamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, de la Municipalidad Distrital de

(uilman por el periodo de cinco (5) afios. Cumplido este plazo debera ser remitido al Archivo
Central de la Municipalidad para su custodia respectiva.

Articulo 19.- Georreferencia de la denuncia ambiental :
. | :
o/ 16 Una vez registrada la denunciaambiental, Se procedera a registrar lainformacion geogréjic_a-v:
7>, delos datos Georreferenciados del lugar de ocurrencia en los hechos enunciados. Para tal efécto '
\&\  Se analizara con:los 6rganos, Unidad Orgénica ylo reas involucradas en-materia ambiental de la

©) Municipalidad Distrital dé Quilmana, de forma conjunta fodos los elementos proparcioniados por el
denunciante; asi como otras fuentes de informacion que-estén a.su disposicion para-verificar las
areas de la ciddad’¢on/mayor ncidenciaide denuncias. ambientales y servir de heframienta de
gestion para la Municipalidad-Distrital de Quilmana. — -

TiTULO v
=, PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL

£
¥t/

S CAPITULO 1
I/ /-~ DELASOLIGITUD DE INFORMACION COMPLEMENTARIA PARA LA ATENCION DE LA
AW ..\ DENUNCIAAMBIENTAL

Articulo.20.- Requerimiento de informacién de Organos y unidades or_géniﬁs.

1- De ‘sér,nécesqrio, y una vez comprobada la competencia de la Municipalidad: Distrital de
Quilman, para para-atender la denuncia ambiental, la- unidad-organica de la Sub Gerencia de
saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, dara la atencion de la denuncia
ambiental, podra solicitar informacion a los diferentes érganos, unidades organicas municipales,
asi como a los 6rganos desconcentrados, organismos descentralizados y empresas municipales
que se enmarque en su competencia. Ello permitira determinar si resulta pertinente o no la
realizacion de una supervision y conocer si la denuncia ambiental presentada corresponde a un
hecho nuevo o si ya existe algun trémite al respecto.

> 2

A
NCIADE
‘:\‘;suco ¥ GRSTION
ANMDIENT

E) 2- Los organos, unidades organicas municipales, organos desconcentrados, organismos
descentralizados y empresas  municipales, a los cuales se requiera informacion, deberan
responder la peticion en un periodo maximo de siete (7) dias habiles.

Articulo 21.- De la necesidad de la supervision

1-Sila informacién facilitada por parte de los érganos y unidades organicas municipales,
érganos desconcentrados, organismos descentralizados y empresas municipales, hacia
la unidad organicade la Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques
y Jardines, competente para atender la denuncia ambiental, incluye informacion de

9 AV. LIMA N° 451, PLAZA DE ARMAS, QUILMANA, CANETE
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visitas de campo en las que se haya recabado todo lo necesario para la atencion, esto
sera suficiente para que se elabore un informe técnico en que se concluya la existencia o no
de posibles infracciones a la normatividad ambiental.

- Si la informacion proporcionada por los érganos, las unidades organicas, drganos
lesconcentrados, organismos  descentralizados y empresas municipales no es suficiente,
a unidad organica de la Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Pablica, Parques
y Jardines, o area competente llevara a cabo una supervision, de la cual se levantara un Acta
de Supervision, conforme al Anexo N° 01 del presente reglamento. En caso se requiera la
participacion del denunciante, en la inspeccion y este se encuentre conforme con participar en
la misma, la supervision se realizara de acuerdo a lo coordinado con este; levantandose un
Acta de Supervision, conforme al Anexo N° 01 del presente reglamento, al concluirse la
misma. Posteriormente, la unidad organica ambiental competente elaborara el Informe

~Técnico respectivo en el que se debera conclulr si existe 0 no una posible infraccion a la
normatuvndad ambiental. ‘, .

4“" .

3 \En cualquiera de los supuestos antes mencionados, el Informe Técnico debera ‘sef '
~ elaborado en un. plazo'maximo de siete:(07) dias habiles, luego'de la fecha de realizada la-
supefvisian, debjéndose indicar la existencia de |ha||azgos y]o la hecesida;l /0 no, de la’
apllcacusn,de medidas admmustratwas
*[“,x;lf!‘_- ti S |
S— Artlculo 22- De la aplicacién de medldas administrativas - : |
ol e B medldas administrativas podran ser aphcadas en cualquier momento del proceso de ; ‘

atencion- de la denuncia ambiental segun secorresponda Las medidas admmlstrahvas
pueden ser de Ios sngulentes tipos:

[,

- '1' ~

e it 5 Mandato de'c récter particular: Son disposiciones dictadas por las umdades organicas
" ambientales competentes de atender |la  denuncia ambiental, a través de las cuales se
; \’\‘;_J/ ordena al administrado reahzardetennmadas acciones que tengan como ﬁnalldad garanhzar
oo la eficacia de la fiscalizacion ambiental: '

2.- Medldas preventlvas - Son disposiciones através de las cuales la Sub Gerencna de
saneam|ento ambiental lepieza Publica, ParquesyJardmes mediante su unidad organica
competente, |mpone ‘aun administrado una obligacion de’ hacer o no hacer, destinada a
evitar un inminente peligro o alto riesgo de producirse efectos adversos o daiinos al
ambiente, los recursos naturales y la salud de las personas; asicomo a mitigar las W
causas que generan la degradacion o los efectos adversos o dafiinos al ambiente.

CAPITULO Il
ESTATUS DE LOS CASOS
Articulo 23.- Del estatus de los casos
1.-Resuelto. - Mediante informe técnico, la unidad organica de la Sub Gerencia de
saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, competente de atender la

denuncia ambiental podra determinar que un caso tiene calidad de “Resuelto” en las siguientes
circunstancias.

a) Luego de haberse verificado el cumplimiento de la medida administrativa y la mitigacion
de la afectacion ambiental.

b) Luego de trasladarse la denuncia a otra entidad para su atencion, de ser el caso.
¢) Cuando se verifico la inexistencia del hecho objeto de la denuncia.
d) Cuando se verifico el cese de la afectacion ambiental.
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e) Otras situaciones partnculares debidamente fundamentadas.

/ 2.- En seguimiento. - El estado “En seguimiento” se producira en los siguientes casos:

a) Cuando se verificd que los hechos denunciados ya han sido identificados y se vienen
adoptando las medidas correspondientes para su atencion.

b)/ Cuando se programé acciones de supervision ambiental respecto de los hechos
denunciados, indicando el periodo aproximado en el que se ejecutaran dichas acciones.

Dicha condicién se mantendra hasta lograr el cese o la mitigacién de la afectacion
ambiental o la implementacién de una medida administrativa y/o la imposicién de una
sancion. a

i , Atticulo 24.- Del seguimiento de la denuncia ambiental derivada a otra Entldad de /
..ﬂ:; [\ Fiscalizacién Ambiental -EFA . ¢ el

S, S » o
- Encasos excepcionales cuando la afeclaclén al ambiente o elriesgo de este seadegran. - |
vaerggdur? }do iqtensmad IaSub Gerencla de §anean11ento ambiental, Limp'eza Pblica, ' * 3 j

arques, y ardlnes a través ,de su’ Unidad O[génlca correspondlenie realizara €l
segﬁlmlenfo de ld atenaé d¢ ladeniincia 3 ambiental’ que ha sido derivada'a una EFA
= dlstlﬁia a la Mumcapalldad Exstntal e ‘Quilmana, lo cual sera comumcado al denuncnante Y |

J-- . ,
Articulo 25 De la obligacion de mformaral denunciante : C DO L

r
) ‘¢

Toda mfoxmacwn relativa a la atencuon de Ias denuncias ambientales, debera ser puesta
en conocnmlento del denunciante cuando se trate de denuncias con reserva y sin reserva’
de datos personales que hayan conSIgnado la informacion establecuda - -l |
<4 . , » l‘ . 3 2 3
e 3 Artlculo 26 Del deber de mformar aI S|stema Nacional de Inform;clon Ambnental
. ' SINIAe =, e v '1‘ P Pof \»", :
!De cor]formidad conlo establecndo en el numeral 43.1 del aniculo 43 de la Ley ﬁ° 28611
la Municipalidad- Distrital*de” Quilmana, a través del" encargado que desngne la Sub |
‘Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, debera remitir R
" anualmente al Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA) del Ministerio del =+ =~
Ambiente, un listado en el que se detallen las denuncias ambientales recibidas y las- - s o SR
soluciones alcanzadas, con la finalidad que através del mencionado sistema se
difunda dicha informacién a la ciudadania.

Articulo 27.- Del Archivo de las denuncias ambientales

La Sub Gerencia de saneamiento ambiental, Limpieza Publica, Parques y Jardines, a
través de su Unidad Organica correspondiente archivara la denuncia luego de ser resuelta,
la misma que ser4 comunicada al denunciante en forma oportuna, remitiendo copia de
i dicha comunicacion a la Gerencia de Defensa del Ciudadano

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

ARTICULO PRIMERO. - La Subgerencia de Saneamiento Ambiental Limpieza Publica
Parques y Jardines capacitara al personal encargado de brindar informacion en los médulos de
Q Av.LMAN® 451, PLAZA DE ARMAS, QUILMANA, CANETE
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atencion al ciudadano sobre las funciones y competencias que correspondan a los diferentes

érganos y unidades organicas de la Municipalidad Distrital del Quilmana en el marco de lo
spygsto en el presente reglamento con |a finalidad de canalizar correctamente las denuncias

ARTICULO TERCERO. - Encargar a la Unidad de Informética o la que haga sus veces la
actualizacion del Portal Web Institucional dela Municipalidad Distrital de Quilmana a efectos
de publicar el Formulario de Registro de Denuncias Ambientales (Anexo N° 02), con la finalidad
qde pueda ser descargado por los ciudadanos que decidan realizar una denuncia ambiental.

'.‘~'

-~ Asimismo, se encargara a la Unidad de!Informética que en el plazo de tres (3) meses,

- el Portal Web Institucional de la Municipalidad Distrital de Quilmané, a fin de que los cnudadaifo’s‘
1 edlante el registro.en linea, mgresen SuS | denunc|as amblenta|es I

: SO T T
ARTlCULO CUARTO Dlspbngase a la UmdaJ de. caja..Gerencla de Desarrollo Social ’

* Humano y Turismo}, incluir’ dentio] de{su§ fomatds; el *Foriulario de]Registi’ d&: Denuncias

.

b AN =
A TR \"1, ARTlCULO*QUlNTO En caso de conﬂlcto o discrepancia entre Io sefialado en el Was
;, i M presente reglamento y las normas vigentes sobre la materia, prevalecera lo dtspuesto en estas
:\ soyiimas SEEEERETw. o LR <
oo iy, A, SN SO I S q
. RN T ya N ANEXOS P oy Sifflrgy
= Sl gtk 1 A
2 ANEXO, N° 01: ‘Acta de Superwsnon Dlrecta-'-' 2 B (R Rt
I A | l—* ;N...,,.- .. o il .‘._ = ‘-’ ¥ ‘l IVL ;“.‘ i

cEReToaA:z | : : “ N e 08 .‘ i ‘i';" ?‘3‘! l

i I

ASESORIA JURIDICA

o ANEXO N° 02: Formulano o Reg|stro de Denuncuas Ambientales. 3 gk BT
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reahcq"\a creacion de la Plataforma del Reglstro*de Denuncias Ambientales virtual, publicade en ~- 77 i

il T ”31“”“"”",

A S—— Ambnentales el cual estara dnspomble en sus respectwas plataformas de atenctor‘\‘ al csudadano e l
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