TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN

SALA1
RESOLUCION N° 158-2024-0S/TASTEM-S1
Lima, 22 de noviembre del 2024
VISTOS:

El documento recibido el 15 de junio de 2021' mediante el cual se solicitd al Consejo Directivo
de Osinergmin se resuelva la discrepancia surgida entre el TASTEM y Luz del Sur SAA. (en
adelante, Luz del Sur) respecto a la correcta interpretaciéon de los articulos 5.2 y 5.3 del
Procedimiento para la Supervision de la Atencion de Denuncias por Deficiencias de Alcance
General en la prestacion del servicio publico de electricidad, aprobado por Resolucion N° 094-
2017-0S/CD (en adelante, el Procedimiento) y la Resolucién N° 81-2021-OS/TASTEM-SI del 14
de mayo de 2021.

CONSIDERANDO:
ANTECEDENTES

Por Resolucién N°81-2021-OS/TASTEM-S1 del 14 de mayo de 2021, esta Sala emitié
pronunciamiento respecto del recurso de apelacion interpuesto por Luz del Sur, el cual fue
declarado fundado en parte, declaréndose la nulidad parcial de la Resolucién de Organo
Instructor — Oficina Regional Lima Sur Osinergmin N° 410-2021-OS/OR LIMA SUR.

Al respecto, mediante la citada resolucién se revocd el mandato emitido mediante
Resolucién de Organo Instructor — Oficina Regional Lima Sur Osinergmin N° 410-2021-0S/OR
LIMA SUR, en el extremo referido a la calificacién de las denuncias como deficiencias tipicas
DT1, confirmdndose en el extremo referido a la obligacidén de Luz del Sur de registrar las
denuncias recibidas en el Registro Histérico de Denuncias (RHD).

En la Resolucién N°81-2021-0S/TASTEM-S], este Tribunal Administrativo sefalé lo siguiente
respecto a los alcances de lo establecido en los articulos 5.2 y 5.3 del Procedimiento:

! Expediente SIGED N° 202100134630.
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“5. (..)

Con relacién a la recepcién de denuncias, el numeral 5.2 del Procedimiento
establece que la Empresa distribuidora recibe las denuncias directamente de los
usuarios legitimados o a través de Osinergmin, debiendo asignar un cédigo de
atencion a cada denuncia y entregar de inmediato al denunciante dicho cédigo.
Estas denuncias codificadas se registran inmediatamente en la Base de Datos
“Registro Histérico de Denuncias por Deficiencias en el Servicio de Electricidad”
(RHD). En caso la informacién reportada no se encuentre bajo los alcances
senalados en el articulo 29, la Empresa distribuidora lo canaliza como un reclamo,
informando inmediatamente al denunciante, procediendo a dar la atencion
respectiva de acuerdo con la normativa correspondiente. Conforme al numeral 5.3
de la norma bajo comentario, si luego de evaluar la denuncia, la Empresa
distribuidora considera que no existen deficiencias en el servicio de electricidad o
no son de su responsabilidad, debe proceder a formular el sustento técnico y
registrarlo en el RHD. (..).

Asimismo, respecto a la posicidon de Luz del Sur planteada en su recurso de apelacion, se
indico lo siguiente:

“De lo serialado anteriormente, se constata que Luz del Sur se encontraba obligada
a registrar las denuncias presentadas por los usuarios legitimados a través de
Osinergmin en el RHD al dia siguiente de su presentacion y tramitarlas conforme a
lo establecido en el Procedimiento. Por ello, sin perjuicio de la verificacién en campo
de la informacién proporcionada por los usuarios y la clasificacién posteriormente
otorgada a la denuncia, la concesionaria tiene la obligacién de registrar cada una
de ellas, asignarles un cédigo que debe ser informado al usuario y, luego de ello
proceder a su tramitacién. Sin embargo, en el caso de autos, la concesionaria no
registré las denuncias observadas ampardndose en que estas no clasificaban
como deficiencia DTI, por lo cual no correspondia su registro, lo cual resulta a todas
luces contrario a lo dispuesto por el Procedimiento.

No obstante lo indicado, con relacién a la calificaciéon de las denuncias observadas,
se aprecia que si bien el Procedimiento establece la obligatoriedad de ingresar en
el RHD, todas y cada una de las denuncias relacionadas con el alumbrado publico
recibidas por los usuarios autorizados, dicho dispositivo normativo también
desarrolla el trdmite a seguir por parte de la concesionaria luego de dicha
incorporacién, el mismo que incluye la verificacién en campo, la calificacién como
deficiencia tipica (de ser el caso) o la calificacién como reclamo y la respuesta al
usuario (sea desestimando su denuncia o informado sobre las acciones tomadas
para su resolucién).”
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Mediante documento recibido el 15 de junio de 2021, Luz del Sur solicité al Consejo Directivo
de Osinergmin resolver la discrepancia de interpretacion surgida entre el TASTEM y Luz del
Sur respecto a la correcta interpretacion de los articulos 5.2 y 5.3 del Procedimiento y lo
sefialado en la la Resolucion Ne 81-2021-0S/TASTEM-SI, con relacion a:

(i) el registro en el RHD de las denuncias sobre deficiencias en el servicio de
alumbrado publico sin haber realizado, de manera previa a dicho registro, la
calificacién correspondiente; y

(i) la oportunidad en que debe realizarse la verificacion en campo
correspondiente para determinar si la deficiencia en el servicio de alumbrado
publico se produjo efectivamente o si es de responsabilidad de la empresa
distribuidora.

Sobre el particular, Luz del Sur sefiala que la correcta interpretacion del articulo 5.2 del
Procedimiento seria que las empresas distribuidoras solo deben registrar en el RHD las
denuncias que se encuentran bajo el dmbito de aplicacidon de dicha norma, siendo que,
para el caso de denuncias sobre deficiencias en el servicio de alumbrado publico (articulo
2, literal d), se registran aquellas denuncias referidas a “deficiencias tipicas” de acuerdo
con lo indicado en el articulo 10.1 de la Norma de Procedimiento de Denuncias. Si la
denuncia califica como una relacionada a deficiencias tipicas segun lo dispuesto en el
articulo 10.1 de la Norma de Procedimiento de Denuncias, la empresa distribuidora debe
registrarla en el RHD y atenderla segin lo dispuesto en el articulo 5.3; caso contrario, la
empresa debe canalizarla como un reclamo y la tramita de acuerdo con la normativa
correspondiente.

Asimismo, que el articulo 5.3 de Procedimiento, respecto a la oportunidad en que debe
realizarse la verificacién en campo que permite definir si la “deficiencia tipica” se produjo
o si es de responsabilidad de la empresa distribuidora, estableceria que dicha verificacion
se realiza una vez que la empresa distribuidora ya calificé la denuncia como una
relacionada a una deficiencia tipica. Si como consecuencia de la verificacion ex post en
campo la empresa determina que en realidad no existié una “deficiencia tipica” o ésta no
es de su responsabilidad, procederd a anotar este hecho en el RHD dentro de los plazos
indicados en el articulo 10.2 del Procedimiento.

. Con fecha 15 de junio de 202], se trasladd al TASTEM el documento indicado en el parrafo
precedente, el mismo que luego de haber procedido a su revisién, arribé a las siguientes
conclusiones.
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ANALISIS DEL TASTEM

4. Con relacién a la peticidn planteada por Luz del Sur respecto a una discrepancia
interpretativa, se debe tener en cuenta que lo establecido en los articulos 48° y 50° del
Reglamento de Organizacion y Funciones? del Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo
N° 010-2016-PCM (en adelante, ROF), el Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de
Energia y Minas El Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de Energia y Minas —
TASTEM, es un Organo Resolutivo no sujeto a dependencia funcional, cuya organizacién y
funcionamiento se encuentra regulado en el Reglamento de los Organos Resolutivos de
Osinergmin y otras disposiciones para su adecuado funcionamiento, aprobado por
Resolucion de Consejo Directivo N° 044-2018-0S-CD (en adelante, Reglamento de los
Organos Resolutivos).

Asimismo, de acuerdo con lo previsto en el articulo 4° del Reglamento de los Organos
Resolutivos®, el TASTEM goza de autonomia en el ejercicio de sus funciones, sin
subordinacién jerdrquica a érgano alguno de Osinergmin y con independencia de los
administrados.

2REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES (ROF) DEL ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA —
OSINERGMIN, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N° 010-2016-PCM

“Articulo 48.- De los Organos Resolutivos

Los Cuerpos Colegiados de Solucién de Controversias - CC, el Tribunal de Solucién de Controversias - TSC, la Junta de
Apelaciones de Reclamos de Usuarios — JARU y el Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de Energia y Mineria —
TASTEM, son Organos Resolutivos de OSINERGMIN, no sujetos a dependencia funcional.

(--)

Articulo 50.- Organizacién y funcionamiento La organizacién y el funcionamiento de los Organos Resolutivos se detallan en
sus respectivos reglamentos.”

SREGLAMENTO DE LOS ORGANOS RESOLUTIVOS DE OSINERGMIN Y OTRAS DISPOSICIONES PARA SU ADECUADO FUNCIONAMIENTO,
APROBADO POR RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 044-2018-0S-CD

“Articulo 4.- Autonomia

Los Organos Resolutivos gozan de autonomia en el ejercicio de sus funciones, sin subordinacién jerarquica a érgano alguno
de Osinergmin y con independencia de los administrados. Se rigen por la normativa vigente, asi como por los principios y las
fuentes de derecho contempladas en el Titulo Preliminar de la Ley del Procedimiento Administrativo General, ajustdndose a
las pruebas actuadas durante el desarrollo del procedimiento administrativo.”
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Cabe sefalar que, de acuerdo con el articulo 57 del ROF# y el articulo 16° del Reglamento
de los Organos Resolutivos®, el TASTEM es competente para resolver en segunda y Gltima
instancia administrativa, entre otros, los recursos administrativos de apelacion
interpuestos por los administrados respecto de las medidas administrativas dictadas por
los 6érganos de Osinergmin.

Al respecto, el numeral 228.1 del articulo 228° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante, TUO de la LPAG)®, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, dispone que los actos administrativos que
agotan la via administrativa podrdn ser impugnados ante el Poder Judicial a través de la
accién contencioso-administrativa.

En ese orden, de ser el caso que las Empresas Distribuidoras de Electricidad (EDE's)
discrepen de los pronunciamientos emitidos por el TASTEM en ejercicio de su competencia
resolutiva, estas pueden plantear demanda contencioso administrativa contra dichas
actuaciones, toda vez que las mismas agotan la via administrativa, 1o cual es un requisito
para la procedencia de la demanda, de conformidad con lo establecido en los articulos
13°y 19° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27584, Ley que regula el Proceso Contencioso
Administrativo’, aprobado por Decreto Supremo N° 011-2019-JUS.

“REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES (ROF) DEL ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA —
OSINERGMIN, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N° 010-2016-PCM

“Articulo 57.- Del Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de Energia y Minas

El Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de Energia y Minas - TASTEM es el érgano resolutivo de OSINERGMIN
encargado de resolver, en segunda y dltima instancia administrativa, los recursos administrativos de apelacioén interpuestos
contra las resoluciones que imponen sanciones en temas de energia y mineria.”

SREGLAMENTO DE LOS ORGANOS RESOLUTIVOS DE OSINERGMIN Y OTRAS DISPOSICIONES PARA SU ADECUADO FUNCIONAMIENTO,
APROBADO POR RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 044-2018-0S-CD

“Articulo 16.- Competencia del Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de Energia y Mineria

16.1 El Tribunal de Apelaciones de Sanciones en Temas de Energia y Mineria -TASTEM tiene competencia para resolver en
segunda y ultima instancia administrativa:

(--)

b) Los recursos de apelacién interpuestos por los administrados respecto de las medidas administrativas dictadas por los
oérganos de Osinergmin.”

¢ TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N°
004-2019-JUS

“Articulo 228.- Agotamiento de la via administrativa

228.1 Los actos administrativos que agotan la via administrativa podran ser impugnados ante el Poder Judicial mediante el
proceso contencioso-administrativo a que se refiere el articulo 148 de la Constitucién Politica del Estado.”

7 TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY N° 27584, LEY QUE REGULA EL PROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, APROBADO POR
DECRETO SUPREMO N° 011-2019-JUS

“Articulo 13.- Legitimidad para obrar activa

Tiene legitimidad para obrar activa quien afirme ser titular de la situacién juridica sustancial protegida que haya sido o esté
siendo vulnerada por la actuacién administrativa impugnable materia del proceso. (..)"
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Por tal motivo, en el presente caso Luz del Sur tenia expedito su derecho para ejercer la
accion contencioso-administrativa respecto de lo resuelto por este Tribunal Administrativo
a través de la Resolucién N° 81-2021-OS/TASTEM-SI1 del 14 de mayo de 2021, puesto que
dicho acto agotd la via administrativa y la atencion de su solicitud de resolucion de
discrepancia interpretativa no afectaba dicha condicién; debiéndose resaltar que las
decisiones del TASTEM no son objeto de revisién en sede administrativa por otro érgano del
Osinergmin, en virtud de su independencia funcional.

5. Conrelacion a lo establecido en los articulos 5.2 y 5.3 del Procedimiento

Sin perjuicio de lo sefialado en el numeral que antecede, se debe tener en cuenta que lo
establecido en el Procedimiento es aplicable respecto de las denuncias originadas por
fallas en el sistema eléctrico o por procesos de facturacién irregular bajo responsabilidad
de la Empresa Distribuidora, que afecten intereses colectivos o difusos de los usuarios del
servicio publico de electricidad, de conformidad con lo establecido en articulo 2° y 4° del
referido procedimiento®.

En esa lineq, el articulo 5° del Procedimiento precisa las acciones que deben realizar las
EDE's respecto a la recepcién y registro de las denuncias presentadas; dicho articulo
dispone lo siguiente:

“Articulo 5.- Recepcion y registro de denuncias
La atencién de las denuncias es materia de supervisién por Osinergmin para la
cual se debera observar lo siguiente:

¢ PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LA ATENCION DE DENUNCIAS POR DEFICIENCIAS DE ALCANCE GENERAL EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD, APROBADO POR RESOLUCION N° 094-2017-0S/CD
“Articulo 2.- Ambito de Aplicacién
21 El presente procedimiento es aplicable a las denuncias que se formulen con relacién a las siguientes materias:
a) Interrupcién del suministro eléctrico.
b) Deterioro de artefactos eléctricos por sobretension.
¢) Procesos de facturacién irregular.
d) Deficiencias en el servicio del alumbrado pablico.
e) Instalaciones eléctricas en situacién de riesgo eléctrico grave.
Las denuncias son originadas por fallas en el sistema eléctrico o por procesos de facturacion irregular bajo responsabilidad
de la Empresa Distribuidora, que afecten intereses colectivos o difusos de los usuarios del servicio publico de electricidad.
2.2 Las denuncias que se formulen con relacién a las materias sefaladas en el numeral precedente, no son tramitadas bajo
los alcances del Procedimiento Administrativo de Reclamos de los Usuarios de los Servicios Publicos de Electricidad y Gas
Natural aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 269-2014-0S-CD o la norma que la modifique o sustituya.
()
Articulo 4.- Legitimacion
Pueden ser denunciantes las personas naturales o juridicas que adviertan situaciones o hechos que se encuentren dentro del
ambito de aplicacién previsto en el articulo 2 del presente procedimiento.”
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5.1 El denunciante puede formular su denuncia ante la Empresa distribuidora o

ante Osinergmin, empleando para ello los diferentes canales de atencién:

a) Llamadas telefénicas

b) Correo electrénico

c) Mensaje de Texto (SMS), cuando lo tenga disponible

d) Oficinas de atencién, a través de escritos o verbalmente.

e) Portal de internet de la Empresa distribuidora, cuando lo tenga disponible.
f) Otro mecanismo tecnolégico disponible.

5.2 LaEmpresadistribuidora recibe las denuncias directamente de los usuarios

legitimados o a través de Osinergmin, pudiendo presentarse los siguientes

supues tos:

a) La Empresa distribuidora asigna un cédigo de atencién a cada denuncia,

b)

independientemente del canal del cual provenga, procediendo a entregar de
inmediato al denunciante dicho cédigo. Estas denuncias codificadas se
registran inmediatamente en la Base de Datos “Registro Histérico de
Denuncias por Deficiencias en el Servicio de Electricidad” (RHD), la cual debe
tener los campos indicados en el Anexo N° Al.1 del presente procedimiento.

En caso la informacion reportada no se encuentre bajo los alcances
sefialados en el articulo 2, la Empresa distribuidora lo canaliza como un
reclamo, informando inmediatamente al denunciante, procediendo a dar la
atencion respectiva de acuerdo a la normativa correspondiente.

5.3 Si luego de evaluar la denuncia, la Empresa distribuidora considera que no

existen deficiencias en el servicio de electricidad o no son de su
responsabilidad, debe proceder a formular el sustento técnico y registrarlo
en el RHD.

5.4 La atencién de la denuncia debe ser registradas por la Empresa distribuidora

en el RHD.

5.5 El RHD de la Empresa distribuidora debe actualizarse, como minimo con toda

la informacién relacionada a las denuncias registradas al dia habil anterior, y
debe encontrarse disponible para su acceso, consulta, impresion y facil
descarga de los archivos por parte de Osinergmin.
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5.6 La informacién de cada denuncia del servicio publico de electricidad debe
permanecer en el RHD por lo menos durante dos (2) arios, contados desde la
fecha de recepcidn por parte de la empresa distribuidora.

5.7 En el caso que la denuncia se presente en Osinergmin, la unidad orgdnica
respectiva notificard la denuncia a la Empresa distribuidora para que proceda
a su atencién de acuerdo con el presente procedimiento, para lo cual
Osinergmin implementard una Plataforma Informatica.”
(Enfasis agregado)
De acuerdo con la norma citada, el numeral 5.2 del Procedimiento describe lo
correspondiente sobre la recepcidon de las denuncias presentadas por los usuarios,
estableciendo que las EDE's pueden proceder de dos formas dependiendo de si la
denuncia se encuentra o no dentro del alcance de lo establecido en el articulo 2° del
Procedimiento; tal que, a toda denuncia que se encuentre referida a: interrupcién del
suministro eléctrico, deterioro de artefactos eléctricos por sobretension, procesos de
facturacién irregular, deficiencias en el servicio del alumbrado publico e instalaciones
eléctricas en situacion de riesgo eléctrico grave, deberd asigndrsele un codigo de atencidn
indicando a cudl de los tipos mencionados corresponde y proceder a su registro inmediato
en el “Registro Histérico de Denuncias por Deficiencias en el Servicio de Electricidad” (RHD).
Caso contrario, se procederd a canalizar la informacién reportada a fin de que sea
tramitada como un reclamo.

Segun lo dispuesto en el numeral 5.3 del Procedimiento, posterior al registro en el RHD,
corresponde que la EDE evalle la denuncia; si como producto de dicha evaluacion
determina que no existen deficiencias en el servicio de electricidad o no son de su
responsabilidad, debe formular el sustento técnico y también registrarlo en el RHD.

Es preciso resaltar que el andlisis expuesto ha sido aplicado por este Tribunal
Administrativo, entre otras, en las Resoluciones N°s 226-2021-OS/TASTEM-SI, 05-2022-
OS/TASTEM-SI, 77-2022-0S/TASTEM-S], siendo tal la interpretacion que se debe entender
sobre los alcances de lo establecido en los numerales 5.2 y 5.3 del Procedimiento.

Ahora bien, respecto a la oportunidad en que debe realizarse la verificacion en campo
correspondiente para determinar si la deficiencia en el servicio de alumbrado publico se
produjo efectivamente o si es de responsabilidad de la empresa distribuidora, el articulo
10° del Procedimiento establece que las denuncias por deficiencias tipicas del servicio de
alumbrado publico se atienden de la siguiente manera:
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“Articulo 10.- Atencién de denuncias por deficiencias tipicas del servicio de
alumbrado publico

Tomando en cuenta, que de acuerdo al articulo 94 de la Ley de Concesiones
Eléctricas, la prestacién del servicio de alumbrado publico es de responsabilidad
de los concesionarios de distribucién, en lo que se refiere al alumbrado general de
avenidas, calles y plazas; la Empresa distribuidora debera observar lo siguiente:

10.1 Cuando la empresa distribuidora recibe una denuncia por deficiencia tipica
del servicio de alumbrado publico, verifica que se trate de los siguientes
supuestos y los subsana dentro de los plazos que se indican a continuacion:

Cuadro N* 1
Plazos para Subsanar Deficiencias Tipicas

Zona Urbano
Zona Urbana

Codigo Deficiencia tipica (***) Rural, Rural o SER
{ttvl
DT1 Lampara inoperativa Tres (03) dias Diez (10) dias
(*) habiles calendario
DT2 Pastoral y/o Tres (03) dias Siete (0O7) dias
Luminaria en mal habiles habiles

estado y/o mal
orientado

DT3 Falta de Unidad de Siete (07) dias Catorce (14) dias
Alumbrado Publico habiles habiles
DT4 interferencia de Arbol Cuarentay Cuarenta ¥ cinco
gt | cinco (45) dias (45) dias habiles
habiles
DTS Difusor inoperativo Siete (07) dias Catorce (14) dias
habiles habiles
(*Y Cuando afecten a todas las UAP de una SED, debe ser resuelta dentro de las 24 horas. El
ncumplimiento de este plazo serd tomado en cuenta para el cdlculo del indicador.
[**} Cuando no sea posible resolver la deficiencia, ya sea por negativa del municipio, otro
organismo del Estado o terceros; durante la supervision, la Empresa distribuidora

demostrard documentadamenta la solicitud y reiteracion efectuada dentro del plazo de los
45 dias habiles, ante el ente que se opone a la solucidn de |la deficiencia.

10.2 En caso la Empresa distribuidora concluya que no existe la deficiencia
denunciada, lo registra en el RHD, con el sustento técnico correspondiente,
dentro de los cinco (05) dias habiles de presentada la denuncia.

10.3 En caso la Empresa distribuidora verifique la deficiencia denunciada, debe
subsanarla en el plazo sefialado en el numeral 10.1, que rige desde el dia habil
siguiente a la recepcioén de la denuncia.

10.4 En casos especiales plenamente justificados por la empresa distribuidora,

9
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Osinergmin, previa evaluacién, podra determinar un plazo adicional de cinco
(5) dias habiles para la correccién de la deficiencia, siempre y cuando la
ampliacién se haya solicitado dentro del plazo de subsanacién sefialado en
el numeral 10.1.

10.5 Cuando existan registros repetidos (mds de una denuncia por la misma
deficiencia) solo se considera para efectos de la supervisién, la primera
denuncia ingresada al RHD.

10.6 Las deficiencias que detecte Osinergmin son comunicadas a la empresa
distribuidora, quien debe registrarlas en el RHD y darles un tratamiento similar
a las realizadas directamente por los denunciantes. Para determinar el plazo
de atencién, se computard desde el dia habil siguiente a la suscripcién del
acta de supervisién respectiva o de la fecha de recepcion de la comunicacion
de Osinergmin, segun corresponda.

10.7 Subsanada la deficiencia, la Empresa distribuidora lo registra en el RHD dentro
de los siguientes dos (02) dias habiles, dandose por atendida la denuncia.”

El citado articulo 10° establece el procedimiento de atencién para las denuncias
presentadas por deficiencias tipicas del servicio de alumbrado publico, resaltando que, de
acuerdo con el articulo 94 de la Ley de Concesiones Eléctricas, la prestacion del servicio de
alumbrado publico es de responsabilidad de los concesionarios de distribucion eléctrica.

Asi, la EDE atiende la denuncia por deficiencias tipicas del servicio de alumbrado publico
verificando su correspondencia con alguno de los supuestos establecidos en el numeral
10.1 del Procedimiento, para determinar el plazo de atencidn respectivo; por el contrario, si
concluye que no existe la deficiencia denunciada, deberd registrar en el RHD el sustento
técnico correspondiente en el plazo de cinco dias hdbiles posteriores a la presentacion de
la denuncia.

En tal sentido, las verificaciones que deba realizar la EDE como parte de la evaluacion de
las denuncias presentadas se realiza dentro de los plazos establecidos en el articulo 10°
del Procedimiento segln corresponda.

De conformidad con el numeral 16.4 del articulo 16 del Reglamento de los Organos Resolutivos
de OSINERGMIN, aprobado por Resolucién N° 044-2018-0S/CD; y numeral 2 del articulo VI del
Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley Ley N° 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA - TASTEM
OSINERGMIN

SALA1

RESOLUCION N° 158-2024-0S/TASTEM-S1

SE RESUELVE

Articulo Unico.- Declarar NO HA LUGAR la solicitud de resolucién de discrepancia
interpretativa presentada por Luz del Sur S.A.A. con fecha 15 de junio de 2021, de acuerdo con
los fundamentos expuestos en la presente resolucion.

Con la intervencion de los sefiores vocales: Luis Eduardo Chacaltana Bonilla, Ivan Eduardo

Castro Morales y Luis Eduardo Ramirez Patroén.
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