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RESOLUCION DE LA DIRECCION DE FISCALIZACION

Expediente N° 114-2024-MC

N° 263-2024-SUNASS-DF

Lima, 18 de octubre de 2024

Visado por: CASTRO JURADO
Diego Alonso FAU 20158219655 soft
Motivo: Firma Digital
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VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, mediante Oficio N° 1108-2024-SUNASS-DF?, la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS) comunico a
SEDAPAL S.A. (Empresa Prestadora) la programacion de una accion de
fiscalizacion a fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones normativas
respecto de la limpieza y desinfeccion de las estructuras de almacenamiento
ubicadas en el ambito del Centro de Servicios Comas (en adelante C.S. Comas); por
lo que solicitd informacion especifica otorgandole un plazo maximo de 10 dias habiles
para la remision de su respuesta.

Que, mediante la Carta N° 943-2024-GG? la
Empresa Prestadora remitio a la SUNASS la informacion solicitada en atencion
al requerimiento efectuado en el Oficio N° 1108-2024-SUNASS-DF.

Que, en el Informe de Fiscalizacion N° 932-2024-
SUNASS-DF-F, el cual forma parte integrante de la presente resolucion?, se concluye,
entre otros, lo siguiente:

i) La Empresa Prestadora no acredito la programacion de la limpieza
y desinfeccion de todas las estructuras de almacenamiento bajo el
ambito del C.S. Comas del afio 2023, de acuerdo con lo establecido
en el literal ) del articulo 73 del Texto Unico Ordenado del
Reglamento de Calidad de la Prestacion de los Servicios de

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

! Recibido por la Empresa Prestadora el 10.6.2024.

2 Recibida por la Sunass el 21.6.2024. )

3 Seglin el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley N© 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, publicado en la separata
de normas legales del diario oficial £/ Peruano el 25.1.2019:

"Articulo 6.- Motivacion del acto administrativo

()

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de
anteriores dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les
identifigue de modo certero, y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto.
Los informes, dictamenes o similares que sirvan de fundamento a la decision, deben ser notificados al
administrado conjuntamente con el acto administrativo”.
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Saneamiento (TUO del RCPSS)*, y segun la frecuencia minima
establecida en dicho reglamento; esto dado que no programo la
limpieza y desinfeccion de 29 unidades de almacenamiento en el afio
2023. Por tal motivo, se recomendara imponer la correspondiente
medida correctiva.

i) La Empresa Prestadora no acreditd la ejecucion de la limpieza y
desinfeccién de todas las estructuras de almacenamiento bajo el
ambito del C.S. Comas del ano 2023, en forma concordante con lo
dispuesto en el literal |) del articulo 73 del TUO del RCPSS, y segun la
frecuencia minima establecida en dicho reglamento; esto dado que
ejecutd dichas actividades en 6 estructuras de almacenamiento en
una sola ocasion en el afio 2023, y no ejecutd ninguna actividad de
limpieza y desinfeccion en 27 unidades de almacenamiento en el afo
2023. Por tal motivo, se recomendara imponer la correspondiente
medida correctiva.

Que, teniendo en cuenta el incumplimiento
identificado, asi como las recomendaciones del referido informe de fiscalizacion, se
impondra la medida correctiva respectiva.

Que, de acuerdo con el numeral 4 del articulo 79-
A.5 del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del
Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento®, la SUNASS puede dictar
medidas correctivas en el marco de su funcion fiscalizadora; asimismo, conforme al
literal d) del articulo 45 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNASS®
y al numeral 23.2 del articulo 23 del Texto Unico Ordenado del Reglamento General
de Fiscalizacion y Sancion’, la Direccion de Fiscalizacion se encuentra facultada para
imponer medidas correctivas dentro del procedimiento de fiscalizacion.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco
de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos; el
Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y
Saneamiento; el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASS, asi como
el Texto Unico Ordenado del Reglamento General de Fiscalizacion y Sancion; y lo
recomendado en el Informe de Fiscalizacion N° 932-2024-SUNASS-DF-F;

4 Aprobado con la Resolucién de Consejo Directivo N° 058-2023-SUNASS-CD.

5 De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1620, publicado el 21 diciembre 2023, que dispuso la
modificacién del Decreto Legislativo N° 1280, asi como el cambio de su denominacién oficial.

6 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 145-2019-PCM.

7 Aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 064-2023-SUNASS-CD.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la SUNASS, aplicando lo dispuesto
por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su
autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente Direccidn  web:
http:/ /notificaciones.sunass.gob.pe:8080/ casilla-electronica/util/visualizador e ingresando el siguiente
codigo de verificacion 1749811



http://notificaciones.sunass.gob.pe:8080/casilla-electronica/util/visualizador

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

RESOLUCION DE LA DIRECCION DE FISCALIZACION
Expediente N° 114-2024-MC
SE RESUELVE:

Articulo Primero. - ORDENAR a SEDAPAL S.A.
la implementacion de la siguiente medida correctiva:

MEDIDA CORRECTIVA UNICA

Incumplimiento: No programar ni ejecutar la limpieza y desinfeccién de todas las
estructuras de almacenamiento operativas ubicadas en el ambito de responsabilidad
del C.S. Comas del afio 2023, considerando la frecuencia minima establecida de 2
veces al afio )

Base normativa: Literal |) del articulo 73 del Texto Unico Ordenado del Reglamento
de Calidad de la Prestacién de Servicios de Saneamiento y numeral 2.1 de la Norma
0S.100 del Reglamento Nacional de Edificaciones®.

Sedapal S.A. debera programar y ejecutar la limpieza y desinfeccion de todas las
estructuras de almacenamiento ubicadas en el ambito de responsabilidad del C.S.
Comas (secundarias), considerando al total de estructuras de almacenamiento
operativas (incluidas las unidades en reserva) y la frecuencia minima establecida de
2 veces al afio, para lo cual debera:

i) Programar la limpieza y desinfeccion de todas las estructuras de
almacenamiento (reservorios, tanques elevados, cisternas, entre otros) que
componen cada sistema de agua potable del ambito de responsabilidad del C.S.
Comas (incluyendo a las 29 estructuras no consideradas en el afio 2023), segiin
la frecuencia minima establecida.

ii) Ejecutar el programa de limpieza y desinfeccion de todas las estructuras de
almacenamiento que componen cada sistema de agua potable del ambito de
responsabilidad del C.S. Comas (incluyendo a las 27 estructuras no
consideradas en el afio 2023 y las 6 estructuras con una sola intervencion en
dicho afo).

Para acreditar el cumplimiento de la medida correctiva, SEDAPAL S.A. debera remitir
a la Sunass en un plazo maximo de ciento ochenta (180) dias habiles, contado a
partir del dia siguiente habil de notificada la presente resolucién, lo siguiente:

1. El programa de limpieza y desinfeccion de todas las estructuras de
almacenamiento operativas (incluidas las unidades en reserva) bajo el ambito
de responsabilidad del C.S. Comas, para los afios 2024 y 2025; el cual debera

8 Seglin lo dispuesto en el literal a) del articulo 71 del TUO del RCPSS que dispone que las empresas
prestadoras deben cumplir con las condiciones basicas y requisitos de operaciéon y mantenimiento de la
infraestructura sanitaria establecidas en el Reglamento Nacional de Edificaciones.
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contener como minimo: el cronograma mensual especificando las
denominaciones o cddigos de las estructuras de almacenamiento por mes y
ubicacion. En version digital (formatos PDF y Excel).

. Documentacion que acredite la ejecucién de su programa de limpieza y

desinfeccidn de todas las estructuras de almacenamiento operativas (incluidas
las unidades en reserva) bajo el ambito de responsabilidad del C.S. Comas,
segin lo programado, durante el periodo otorgado para implementar la
presente medida correctiva y que abarque el periodo de noviembre del 2024 a
junio del 2025. La documentacion debe contener: las actas de limpieza y
desinfeccion u otros registros (certificados de limpieza y desinfeccion), los
cuales deben indicar la fecha y hora de la actividad realizada, cantidad y nombre
del producto empleado, nombre y firma del personal responsable, entre otros;
los registros fotograficos con fecha y hora correspondiente de la actividad
realizada, los cuales deben ser visibles y de un tamafio considerable donde se
pueda advertir lo que se quiere mostrar; el cuadro resumen de la ejecucion
limpieza y desinfeccion de todas las estructuras de almacenamiento; ordenes
de trabajo con sus respectivas conformidades, partes diarios y/o informes
técnicos de ejecucion de la actividad; entre otros documentos relevantes para
acreditar las acciones realizadas.

Articulo Segundo.- CONCEDER a SEDAPAL

S.A. el plazo maximo de ciento ochenta (180) dias habiles, contado a partir del dia
siguiente habil de notificada la presente resolucion, para que presente a la SUNASS
la documentacion que acredite el cumplimiento de la medida correctiva impuesta.

Articulo Tercero.- DISPONER la notificacion de

la presente resolucion y del Informe de Fiscalizacion N° 932-2024-SUNASS-DF-F a
SEDAPAL S.A., para los fines pertinentes.

Articulo Cuarto.- La presente resolucion no agota

la via administrativa y, en caso de disconformidad, resulta procedente la
interposicion de los recursos de reconsideracion o apelacion dentro del plazo de 15
dias habiles, contado a partir del dia siguiente de notificada esta resolucion.

Registrese y notifiquese.

Documento firmado digitalmente

José Miguel KOBASHIKAWA MAEKAWA
Director de la Direccion de Fiscalizacion
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