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MANUAL DE OPERACIONES DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD SAN MARTIN

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Finalidad

La Direccion Regional de Salud de San Martin es la responsable del cumplimiento de la
politica, misién, visién, objetivos y normas en materia de salud en el ambito de
responsabilidad del Gobierno Regional San Martin.

Articulo 2.  Naturaleza Juridica

La Direccion Regional de Salud de San Martin es un 6rgano de linea de la Gerencia
Regional de Desarrollo Social del Gobierno Regional San Martin, que ejerce la autoridad
de salud en el &mbito del departamento de San Martin.

Articulo 3.  Entidad a la que pertenece

La Direccion Regional de Salud de San Martin como érgano de linea depende de la
Gerencia Regional de Desarrollo Social del Gobierno Regional San Martin, y mantiene
relaciones funcionales con el Ministerio de Salud.

Articulo 4. Funciones Generales

La Direccion Regional de Salud San Martin tiene las siguientes funciones generales:

1. Formular, difundir, implementar, monitorear y supervisar las politicas y estrategias
sectoriales e intersectoriales de ambito regional que influyen sobre la salud, en el
marco de la normativa vigente.

2. Proponer las politicas y estrategias interculturales en materia de salud.

3. Aprobar y evaluar los planes estratégicos, programas y proyectos de
intervenciones e inversiones en salud, anteproyectos de presupuesto y acuerdos
de gestién en salud en el ambito regional.

4. Dirigir, organizar y supervisar las redes de servicios de salud y las unidades de
gestion de prevencién, recuperacion y rehabilitacion de salud de las personas,
salud ambiental y ocupacional, asi como las carteras de servicios y sistemas de
soporte del Sistema Regional de Salud, en coordinacion con los Gobiernos
Locales

5. Promover, conducir, ejecutar, controlar y evaluar acciones intersectoriales de
promocion de la salud de las personas en la region.

6. Coordinary organizar la provisién de cuidados integrales de salud en la regién con
enfoque de curso de vida y promoviendo el aseguramiento universal en salud.

7. Promover, proteger y garantizar los derechos, responsabilidades y participacion
ciudadana en salud en su ambito de competencia.

8. Organizary conducir la provision de servicios especializados de alcance regional.

9. Celebrar convenios para el cumplimiento de politicas y estrategias sectoriales e
intersectoriales del ambito regional y nacional en el marco de su competencia y
emitir opinidn técnica de aquellos que le sean sometidos a su consideracion.
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26.

Proponer los modelos de organizacidn y gestion sectorial, y conducir la
implementacion de los sistemas y procesos organizacionales de las unidades
organicas a su cargo.

Supervisar y fiscalizar los servicios de salud publicos y privados, servicios en salud
ambiental y ocupacional en el @mbito regional.

Difundir, aplicar y evaluar las normas de funcionamiento de servicios publicos en
salud ambiental y ocupacional en el &mbito regional.

Conducir y ejecutar coordinadamente con los érganos competentes la prevencion
y control de riesgos y dafios de emergencias y desastres.

Organizar y controlar el sistema regional de informacién en salud y aplicar
informacién para la gestion de los procesos sectoriales e institucionales de ambito
regional.

Supervisar el proceso de suministro regional de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios; asi como aprobar el petitorio regional
de Productos Farmacéuticos de los establecimientos del sub sector publico
dependientes del Gobierno Regional, y promover su uso racional.

Otorgar y controlar las autorizaciones sanitarias y certificados de habilitacién y
acreditacion a servicios de salud publicos y privados, establecimientos
farmacéuticos, cementerios y servicios funerarios; asi como registros sanitarios
de alimentos, bebidas, aditivos alimentarios, insecticidas y desinfectantes.
Conducir los procesos de priorizacion de la inversion en salud en la Region.

Dar la conformidad técnica a las carteras de servicios y especificaciones técnicas
de infraestructura fisica y equipamiento de los proyectos de inversion en salud
publicos y privados, en el marco de sus competencias, y realizar la gestion de su
financiamiento y dotacion de recursos humanos necesarios para los proyectos de
inversion en el ambito de su responsabilidad.

Promover la formacion, capacitacion y el desarrollo de los recursos humanos en
salud y articular los servicios de salud en la docencia e investigacion en salud.
Emitir Resoluciones Directorales Regionales conforme a su competencia
Designar al personal de confianza de la Direccién Regional por delegacion
expresa del Despacho del Gobernador Regional y elevar propuestas para la
designacion de Directivos de sus 6rganos desconcentrados de conformidad con
perfiles y requisitos vigentes debidamente aprobados.

Aprobar los concursos de seleccion del personal de salud a nivel regional.
Asegurar la ejecucion eficiente de los recursos humanos, econémicos y logisticos
asignados a la Direccion Regional y su alineamiento con las politicas y planes
regionales y sectoriales correspondientes y el logro de los resultados previstos.
Evaluar de manera periddica y sistematica los logros de la gestién sanitaria en la
Region.

Formular, consolidar y proponer el Plan Operativo, el proyecto de Presupuesto y
el Cuadro de necesidades de la Direccidon Regional de Salud y sus dependencias,
asi como monitorear y evaluar su ejecucion y resultados.

Otras funciones que dentro de su competencia funcional le correspondan
previstas en la Ley Organica de Gobiernos Regionales, asi como de aquellas que
le fueran encomendadas por la Gerencia Regional de Desarrollo Social.
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Articulo 5. Base Legal

o gk wnNPE
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11.

12.
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18.

19.

20.

Constitucién Politica del Peru

Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

Ley N° 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley N° 27867 - Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales.

Ley N° 27902 - Ley Modificatoria de la Ley Organica de Gobiernos Regionales.
Decreto Legislativo N° 1158, que Dispone medidas destinadas al fortalecimiento
y cambio de denominacion de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud.

. Decreto Legislativo N° 1166, que Aprueba la conformacién y funcionamiento de

las Redes Integradas de Atencion Primaria en Salud.

. Decreto Supremo N° 03-95-SA, que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 26454

gue declar6 de orden publico la obtencion, donacion, transfusion y suministro de
sangre humana.

. Decreto Supremo N° 016-2002-SA, que Aprueba el reglamento de Ley N° 27604

gue modifica la Ley General de Salud N° 26842, respecto de la obligacién de los
establecimientos de salud a dar atencién médica en caso de emergencias y partos

. Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, que Aprueba los lineamientos para la

elaboracion y aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones, en las
entidades de la administracién publica.

Resolucion Ministerial N° 614-2004/MINSA, que aprueba la Norma Técnica N°
012-MINSA/DGSP-V.01, “Criterios de Calidad - Sistemas de Gestion de la
Calidad de PRONAHEBAS”.

Ley N° 29414, Ley de Derechos de las Personas Usuarias de los Servicios de
Salud.

Ley N° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios.

Decreto Supremo N° 014-2011-SA, Aprueba el Reglamento de Establecimientos
Farmacéuticos.

Decreto Supremo N° 016-2011-SA, Aprueba el Reglamento para el Registro,
Control y Vigilancia Sanitaria de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios.

Resolucion Ministerial N° 546-2011/MINSA, que Aprueba la NTS N° 021-
MINSA/DGSP V.03, Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos
de Salud”.

Resolucion Ministerial N° 099-2014-MINSA, que Aprueba la Directiva
Administrativa N° 197-MINSA/DGSO-V.01, “Directiva Administrativa que
establece la Cartera de Servicios de Salud”.

Resolucion Ministerial N° 660-2014/MINSA, que Aprueba la Norma Técnica de
Salud N° 110-MINSA/DGIEM-V.01, “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencién”.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que Aprueba el Reglamento General de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 024-2016-SA, que Aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1157, que aprueba la Modernizacién de la Gestién de la Inversion
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Publica en Salud.

21. Resolucion Ministerial N° 467-2017/MINSA, que Aprueba el Manual de
Operaciones (MOP) de las Direcciones de Redes Integradas de Salud del
Ministerio de Salud.

22. Resolucion Ministerial N° 1069-2017-DIPOS/DGAIN/MINSA - Directiva
Administrativa que establece la cartera de atencion de salud en los
establecimientos de salud del primer nivel de atencion.

23. Decreto Legislativo N° 1278-2017, Decreto Legislativo que Aprueba la ley de
Gestidn Integral de Residuos Sdélidos.

24. Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba los
Lineamientos de Organizacién del Estado.

25. Decreto Supremo N° 131-2018-PCM, Decreto Supremo que modifica los
Lineamientos de Organizacion del Estado aprobados mediante el Decreto
Supremo N° 054-2018-PCM.

26. Resolucion Ministerial N° 1324-2018/MINSA, que Aprueba la Relacion de
Procedimientos Administrativos a cargo de las Direcciones Regionales de Salud
y Gerencias Regionales de Salud.

27. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que Aprueba el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General.

28. Resolucion Ejecutiva Regional N° 119-2021-GRSM/GR, que aprueba la Directiva
N° 004-2020-GRSM/GRPyP-SGDI-V2.00 — Lineamientos para la formulacion,
modificacion y aprobaciéon del Manual de Operaciones — MOP en el Gobierno
Regional San Martin”.

29. Resolucién Ministerial N° 343-2020-CG, Aprueba la Directiva N° 014-2020-
CG/SESNC, Implementacién de las recomendaciones de los informes de
servicios de control posterior, seguimiento y publicacion.

30. Decreto Supremo N° 064-2021-PCM, Decreto Supremo que modifica los
Lineamientos de Organizaciéon del Estado, aprobados mediante el Decreto
Supremo N° 054-2018-PCM.

31. Decreto Legislativo N° 1504, Decreto Legislativo que fortalece al Instituto
Nacional de Salud para la Prevencion y Control de las Enfermedades.

32. Decreto Supremo N° 032-2020-SA, Decreto Supremo que Aprueba Reglamento
de las Instancias de Coordinacion Interinstitucional del Sistema Nacional de
Salud y del Proceso de Elecciones de los miembros que deben ser elegidos para
integrar el Consejo Nacional de Salud.

33. Ley N° 30754: Ley Marco sobre Cambio Climatico.

34. Resolucion de Contraloria N° 392-2020-CG/NORM y sus modificatorias, que
aprueba la Directiva N° 020-2020-CG/NORM “Directiva de los Organos de
Control Institucional”.
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TITULOII
ESTRUCTURA

Articulo 6.  Estructura Organica
Para el cumplimiento de sus funciones la Direccion Regional de Salud
se organiza de la siguiente forma:

1.1 UNIDAD DE DIRECCION
1.1.1 Direccién Regional
1.1.1.1 Unidad de Administracién
1.1.1.2 Unidad de Imagen Institucional

1.2 ORGANO DE COORDINACION Y ARTICULACION
1.2.1 Consejo Regional de Salud

1.3 ORGANO CONSULTIVO
1.3.1 Comité de Gestion

1.4 ORGANO DE CONTROL
1.4.1 Organo de Control Institucional

1.5 UNIDADES DE ASESORAMIENTO
1.5.1 Oficina de Asesoria Legal Sectorial
1.5.2 Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial

1.6 UNIDADES DE LINEA
1.6.1. Direccion de Inteligencia Sanitaria
1.6.1.1. Unidad Especializada de Vigilancia Epidemioldgica
1.6.1.2. Unidad Especializada de Prevencién y Control de
Emergencias y Desastres
1.6.1.3. Unidad Especializada de Gestién y Analisis de la
Informacion
1.6.2.Direccion de Salud Integral
1.6.2.1. Unidad Especializada de Salud Individual
1.6.2.2. Unidad Especializada de Salud Colectiva
1.6.2.3. Unidad Especializada de Servicios de Salud y
Aseguramiento
1.6.2.4. Unidad Especializada de Gestion de Medicamentos
1.6.3.Direccion de Regulacion y Fiscalizacion Sectorial de Salud
1.6.3.1. Unidad Especializada de Regulacion
1.6.3.2. Unidad Especializada de Fiscalizacion
1.6.4.Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos
1.6.4.1. Unidad Especializada de Gestion del Empleo y de la
Compensacion
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1.6.4.2. Unidad Especializada de Gestidn del Desarrollo y
Capacitacion y del Rendimiento
1.7 UNIDADES DESCONCENTRADAS (ORGANOS
DESCONCENTRADOS) DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD
1.7.1. Oficinas de Gestidn de Servicios de Salud — OGESS
1.7.2. Oficina de Gestidén de Servicios de Salud Especializados de
Alcance Regional — OGESS Especializada
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CAPITULO
UNIDAD DE DIRECCION

Articulo 7. Direccion Regional de la Direccién Regional de Salud de San Martin

La Direccién Regional es el 6rgano responsable de dirigir, regular, supervisar y evaluar el
cumplimiento de las normas y procedimientos, por las personas juridicas y naturales, en
la promocion de la salud, prevencién de riesgos y dafios, la atencién de la salud de las
personas, la inocuidad alimentaria, el control sanitario de la produccién, comercializacion,
dispensacion y expendio de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios; y la participacion en la prevencion y control de emergencias y desastres; en
concordancia con las disposiciones constitucionales, la politica general del Estado, la Ley
27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales y la Ordenanza Regional del Gobierno
Regional N° 019-2022-GRSM/CR y sus maodificatorias.

Articulo 8.  Funciones de la Direccién Regional de la Direccion Regional de Salud
de San Martin

Son funciones de la Direccién Regional de Salud las siguientes:

1. Ejercer como titular de la entidad, la Autoridad de Salud en el &mbito del Gobierno
Regional San Matrtin.

2. Orientar, formular, dirigir y supervisar las politicas de salud del &mbito del Gobierno
Regional San Martin de acuerdo a la normatividad vigente.

3. Conducir el andlisis de las politicas sectoriales y el andlisis estratégico sectorial;
ademas del analisis de la situacién de salud y de la situacién organizacional y de
RRHH en salud.

4. Conducir la formulacién concertada, y proponer a las instancias que correspondan
del Gobierno Regional San Martin para su aprobacion, las politicas, prioridades
sanitarias, planes estratégicos y operativos, programas, proyectos de intervencion e
inversiones en salud, anteproyectos de presupuesto, acuerdos de gestién y modelos,
metodologias, lineamientos, normativa y procedimientos para los procesos de
competencia regional; asi como su difusion, financiamiento e implementacion en la
Region.

5. Suscribir las autorizaciones sanitarias de IPRESS y Establecimiento Farmacéuticos
publicos.

6. Suscribir las autorizaciones sanitarias para servicios de salud publicos y privados,
establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y servicios de salud
ocupacional.

7. Aprobar la delimitacion y reconocimiento de las Redes de Servicios para atender la
salud de las personas, la salud ambiental y ocupacional; asi como de las unidades
de gestion de establecimientos de la Regidén y la cartera de servicios de los servicios
de salud bajo su responsabilidad.

8. Conducir y controlar la formulacién, implementacion y promocion de la gestiéon
territorial de la salud, protegiendo y garantizando los derechos y deberes ciudadanos
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16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

en salud, asi como la participacion y vigilancia de la poblacién en el proceso de
formulacion de politicas de salud y gestion de los servicios publicos de salud.
Conducir la formulacion, implementacién y control de documentos de gestion
organizacional y demdas documentos normativos que correspondas a la DIRESA, sus
organos desconcentrados y servicios de salud especializados en el &mbito regional,
en aplicacion de la normatividad vigente.

Conducir, organizar y controlar la gestion de las Redes de Servicios de Salud publicos
de prevencion, promocion, recuperacion y rehabilitacion de la salud de las personas,
la salud ambiental y la salud ocupacional, asi como las carteras de servicios y los
sistemas de soporte de las Redes de Salud.

Conducir y controlar la ejecucion financiera de la Direccidon Regional de Salud y sus
dependencias desconcentradas de acuerdo a normatividad vigente.

Conducir la gestidon del aseguramiento en salud en el ambito regional

Conducir y controlar la implementacion de las politicas nacionales de gestion del
recurso humano en salud, en el &mbito regional

Gestionar convenios para el cumplimiento de las politicas y estrategias sectoriales e
intersectoriales de @mbito regional.

Concertar con Universidades e instituciones académicas la formacion y el desarrollo
de los RRHH; la aplicacibn de los perfiles ocupacionales y competencias
profesionales requeridas, la acreditacién de universidades e institutos superiores con
carreras de salud, los procesos de certificacion y recertificacion de RRHH del sector
salud del ambito regional, conforme a las necesidades regionales, la legislacion
vigente y los lineamientos nacionales, con participacion de la Direccion Regional de
Educacion.

Conducir y aprobar el disefio de cargos, la politica de beneficios y servicios sociales;
la seleccidn, contrataciébn, nombramiento, registro, incorporacioén, desarrollo, control
y cese del personal institucional.

Promover y aprobar proyectos de investigacion en salud de ambito regional.
Promover la implementacién de las acciones sectoriales correspondientes a la
politica pablica nacional de adaptacién y mitigacion al cambio climatico, en su ambito
de responsabilidad.

Aprobar y conducir el sistema regional de informacion, telematica y comunicaciones
en salud, asi como la implementacién de su plataforma tecnoldgica y sistemas
operativos para la gestion de los procesos sectoriales e institucionales de su
competencia.

Conducir y controlar la organizacion y funcionamiento del Sistema de Suministro de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios a nivel
regional, en cumplimiento de las normas nacionales; asi como los planes, estrategias
y acciones para mejorar el acceso, disponibilidad y uso racional de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, en coordinacién con los
Gobiernos Locales cuando corresponda.

Convocar periédicamente y liderar el Comité de Gestion con el fin de tratar aspectos
relacionados con la gestién técnica y administrativa de la DIRESA y sus érganos
desconcentrados.

Asumir la Secretaria Técnica de la Comisién Intergubernamental de Inversiones en
Salud — CRIIS del Gobierno Regional San Martin.
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23. Asumir el rol de Segunda Instancia Administrativa para efectos del Procedimiento
Administrativo Sancionador (PAS), en temas de competencia sectorial.
24. Otras funciones que le asigne la Gerencia de Desarrollo Social.

Articulo 9. Unidades Especializadas de la Direccién Regional
Para el adecuado cumplimiento de sus funciones, la Direccion Regional de la DIRESA
San Martin cuenta con las siguientes unidades especializadas:

a. Unidad de Administracion
b. Unidad de Imagen Institucional

Articulo 10. Unidad de Administracién

La Unidad de Administracion es la unidad funcional de apoyo, soporte administrativo y
financiero de la Direccion de la Direccion Regional de Salud encargada de la
coordinacion, seguimiento y evaluacion de la programacion y ejecucion de los recursos
asignhados a la sede de la Direccidon Regional de Salud por parte del Pliego Gobierno
Regional San Matrtin.

Articulo 11. Funciones de la Unidad de Administracion

1. Conducir la identificacion y consolidar las necesidades anuales de bienes y servicios
de las diferentes unidades organicas de la sede administrativa de la DIRESA San
Martin.

2. Preparar, coordinar, realizar y hacer seguimiento a la atencién de los requerimientos
de contratacién de bienes y servicios que requiere la sede de la DIRESA San Martin,
en el Gobierno Regional San Martin, Unidades Ejecutoras de Salud que ejecutan
presupuesto asignado a esta Sede Administrativa.

3. Brindar y/o coordinar con las unidades organicas de la DIRESA San Martin, el
otorgamiento de Conformidad de la Entrega de Bienes y Servicios contratados por la
Oficina Regional de Administracion o las Unidades Ejecutoras de Salud que ejecutan
presupuesto asignado a esta sede administrativa.

4. Monitorear e informar periddicamente sobre el cumplimiento de metas fisicas y
financieras de la sede de la Direccién Regional de Salud.

5. Diseflar y fomentar espacios de coordinacion y articulacion entre las unidades
organicas de la DIRESA San Martin que permitan una planificacion, programacion y
ejecucion adecuadas de los recursos asignados a la sede administrativa, en
coordinacion con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial.

6. Proponer directivas y normas de gestion interna para la sede administrativa de la
DIRESA San Martin, en temas de su competencia.

7. Participar en la programacion y formulacion del presupuesto de la sede de la
Direccion Regional de Salud, en coordinacion con la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto Sectorial y la Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto.

8. Participar en la formulacién e implementacion de propuestas de mejora del Sistema
de Control Interno de las Unidades Organicas de la DIRESA San Martin.

9. Actualizary controlar los procedimientos relacionados con el saneamiento fisico legal
y control de los activos fijos, bienes inmuebles y vehiculos de transportes de la sede
administrativa de la DIRESA San Matrtin.
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11.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Organizar, coordinar y dirigir la aplicacion de procesos técnicos previstos en el
Sistema Nacional de Bienes Estatales, que correspondan a la sede administrativa de
la DIRESA San Martin y sus 6rganos desconcentrados.

Dirigir, coordinar, ejecutar y controlar los procesos propios del Almacén General de
la DIRESA San Martin, en cumplimiento de las normas aplicables vigentes.
Proponer la implementacion de procedimientos internos que faciliten el control sobre
uso, custodia, conservacion, mantenimiento y mejora de los Bienes Patrimoniales de
la sede de la DIRESA San Martin y sus 6rganos desconcentrados.

Organizar el archivo documental de la Sede Administrativa de la DIRESA San Martin
en el marco de las disposiciones que emita el Archivo Regional del Gobierno Regional
San Martin.

Brindar asistencia y soporte técnico para la implementacion y continuidad de la
operatividad del sistema de gestion documentaria de la sede administrativa de la
DIRESA San Martin, en aplicacion de las disposiciones emitidas por la Oficina de
Tecnologias de Informacién del Gobierno Regional San Martin.

Evaluar, coordinar, ejecutar y/o controlar la operatividad y mantenimiento preventivo
y correctivo del parque y sistema informatico de la DIRESA San Martin

Asegurar las condiciones de operatividad, mantenimiento y seguridad de las
instalaciones (planta fisica, mobiliario, sistemas, unidades moviles, etc.) de la sede
administrativa de la DIRESA San Matrtin.

Velar y coordinar el cumplimiento de las hormas sobre Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en el marco de las normas legales vigentes

Proyectar y tramitar la suscripcién de Resoluciones Directorales Regionales de su
competencia, por indicacién de la Direccion Regional de la DIRESA San Martin.
Realizar el seguimiento y monitoreo del cumplimiento y/o implementacion de las
recomendaciones y normativas emitidas por los Organos del Sistema Nacional de
Control.

Brindar asistencia técnica a las unidades organicas de la DIRESA San Martin y sus
6rganos desconcentrados, en temas de su competencia.

Otras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el marco
de sus competencias.

Articulo 12. Unidad de Imagen Institucional

La Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional es la unidad funcional responsable
de desarrollar las actividades de difusion de las intervenciones de la Direccion Regional
de Salud San Martin a través de los medios de comunicacion social.

Tiene a su cargo el protocolo y las relaciones publicas institucionales.

Articulo 13. Funciones de la Unidad de Imagen Institucional

1.

Proponer, formular e implementar las estrategias, planes y lineamientos de
comunicacion externa e interna de la Direccion Regional de Salud San Martin, asi
como supervisar las actividades de imagen institucional y comunicacional de las
OGESS.

Difundir informacion de interés publico y las actividades institucionales de la Direccion
Regional de Salud San Martin en lo que corresponda a su ambito jurisdiccional, a
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través de los medios de comunicacion disponibles, mediante notas de prensa,
conferencias, entre otras, en coordinacion con el Gobierno Regional San Martin y los
6rganos desconcentrados de la DIRESA San Martin.

3. Brindar apoyo a los érganos y unidades organicas de la Direccién Regional de Salud
San Martin, en el desarrollo de actividades y estrategias de comunicacion y desarrollo
de contenidos y materiales de difusion y herramientas comunicacionales en salud.

4. Coordinar estrategias conjuntas de comunicacion e imagen institucional entre la
Direccion Regional de Salud San Martin, OGESS, Hospitales y otros sectores del
gobierno regional y central.

5. Administrar, difundir y actualizar la informacion relacionada con las actividades de
comunicaciones e imagen institucional en la pagina web y redes sociales de la
Direccion Regional de Salud San Martin y supervisar la estandarizacion de criterios
con las OGESS e IPRESS del | y Il Nivel de Atencion, cuando corresponda.

6. Velary coordinar el cumplimiento de las normas sobre publicidad estatal, en el marco
de la normatividad vigente.

7. Otras funciones que le sean asignadas por la Direcciébn Regional, en el ambito de su
competencia.

CAPITULO I
ORGANO DE COORDINACION Y ARTICULACION

Articulo 14. Consejo Regional de Salud

En el marco de las disposiciones establecidas en el Decreto Supremo N° 032-2020-SA,
“Aprueban Reglamento de las Instancias de Coordinacion Interinstitucional del Sistema
Nacional de Salud y del Proceso de Elecciones de los miembros que deben ser elegidos
para integrar el Consejo Nacional de Salud”, el Consejo Regional de Salud es el espacio
regional de coordinacién, concertaciéon y articulacion para la formulacién de propuestas
de politica de salud de nivel regional, asi como de su seguimiento.

El Consejo Regional de Salud es presidido por el Director Regional de Salud, en su
calidad de titular de la Autoridad Sanitaria Regional, esta integrado por la Direccion
Regional de Salud, por autoridades regionales que define el Gobierno Regional y por
representantes de los servicios de salud privados, de instituciones formadoras de
recursos humanos en salud, de los colegios profesionales de la salud, de los trabajadores
de la salud y de las organizaciones sociales de la comunidad.

Articulo 15. Funciones de Consejo Regional de Salud
Son funciones del Consejo Regional de Salud, las siguientes:
1. Impulsar en su &mbito el cumplimiento de la finalidad, funciones y objetivos del Sistema

Nacional de Salud, asi como de las politicas, planes, estrategias y proyectos en
materia de salud aprobados por el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional.
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2. Promover la concertacién, coordinacion, articulacién y seguimiento de las actividades
de salud, con participacién ciudadana.

3. Proponer las prioridades provinciales de salud, orientadas al cuidado integral de la
salud, en el marco de las politicas nacionales y regionales.

4. Promover la participacion ciudadana y la coordinacion intersectorial en la organizacion
y funcionamiento de las Redes Integradas de Salud de su jurisdiccion.

5. Promover la articulacion entre el Consejo Provincial de Salud y los Comités Distritales
de Salud, que permita fortalecer las Redes Integradas de Salud.

6. Comunicar periodicamente al Consejo Nacional de Salud, los avances y dificultades
relacionadas a la implementacion de politicas, planes y proyectos que desarrollen en
su ambito territorial, para las acciones correspondientes, en el marco de sus
competencias.

ORGANO CONSULTIVO

Articulo 16. Comité de Gestion de la Direccion Regional de Salud

El Comité de Gestion de la Direccién Regional de Salud es un o6rgano funcional de la
DIRESA San Martin conformado por los funcionarios responsables de cada una de las
unidades organicas que la componen, que periddicamente se redne con el objeto
contribuir con oportunidad, eficiencia y eficacia al cumplimiento de las politicas, objetivos
y metas del Gobierno Regional San Martin y de la Direccién Regional de Salud. Sus
acuerdos tienen caracter vinculante.

El Comité de Gestion Ampliado incorpora, ademas, a los Directores de las Oficinas de
Gestion de Servicios de Salud — OGESS y de la OGESS Especializada, para tomar
decisiones vinculantes sobre aspectos relevantes de la gestion administrativa y sanitaria
de la salud en el ambito de responsabilidad de la DIRESA San Martin.

Su funcionamiento se rige por Reglamento expreso aprobado por la Direccién Regional
de Salud mediante acto resolutivo.

Articulo 17. Funciones del Comité de Gestion de la Direccion Regional de Salud
Son funciones del Comité de Gestion de la Direccién Regional de Salud, las siguientes:

1. Proponer las politicas regionales de salud sobre la base de las prioridades sanitarias
regionales comprendidas en el Plan Regional de Salud.

2. Asesorar al Director de la DIRESA en materia sanitaria, administrativa y financiera.

3. Monitorear y evaluar la gestion sanitaria, administrativa y financiera de la sede
administrativa de la DIRESA San Martin y de sus 6rganos desconcentrados.

4. Opinar sobre la continuidad del directivo general de los 6rganos desconcentrados y de
los hospitales de la DIRESA San Martin.

5. Otras funciones que le asigne la Direccion Regional de Salud.
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CAPITULO Il

ORGANO DE CONTROL

Articulo 18. Oficina de Control Institucional

El Organo de Control institucional (OCI) es el érgano de control de la Direccion Regional
de Salud y es responsable de ejercer el control interno posterior conforme a ley, asi como
el control externo por encargo de la Contraloria General de la Republica (CGR). Esta bajo
la jefatura de un funcionario seleccionado y nombrado por la Contraloria General de la
Republica mediante concurso publico de méritos.

Articulo 19. Funciones del Organo de Control Institucional

Las funciones del Organo de Control Institucional son las siguientes:

10.

Formular en coordinacion con las unidades organicas competentes de la Contraloria
General de la Republica (CGR), el Plan Anual de Control, de acuerdo a las
disposiciones sobre la materia que emita la Contraloria.

Formular y remitir para aprobacién del 6rgano desconcentrado o de la unidad
organica a cuyo ambito de control pertenece, la propuesta de la carpeta de servicio
correspondiente al servicio de control posterior a ser realizado, de acuerdo a los
lineamientos y norma aplicable.

Comunicar al titular de Direccion Regional de Salud bajo su ambito de control, el inicio
de los servicios de control gubernamental.

Ejercer el control gubernamental conforme a las disposiciones establecidas en la Ley,
las Normas Generales de Control Gubernamental y demas normas emitidas por la
CGR.

Formular, aprobar y notificar a la Direccion Regional de Salud, los informes
resultantes de los servicios de control gubernamental.

Elaborar la Carpeta de Control y remitirla al 6rgano desconcentrado o la unidad
organica de la Contraloria a cuyo ambito de control pertenece la OCI, para su
comunicacion al Ministerio Publico, conforme a las disposiciones emitidas por la
Contraloria.

Recibir y atender, o de corresponder, derivar, las denuncias que presentan las
personas naturales o juridicas, de acuerdo a la normativa aplicable.

Realizar los servicios de control gubernamental, respecto a las denuncias evaluadas
gue les sean derivadas, de acuerdo a los lineamientos y normativa aplicable.
Efectuar el seguimiento a la implementacion de recomendaciones, asi como de las
acciones preventivas o correctivas que adopte la Direccién Regional de Salud, a partir
de los informes resultantes de los servicios de control, conforme a la normativa
especifica que para tal efecto emite la Contraloria.

Realizar el registro oportuno en los sistemas informaticos establecidos por la
Contraloria, de la informacién sobre los avances de los servicios de control
gubernamental a su cargo, asi como de los informes resultantes de dichos servicios.

11. Apoyar a las comisiones auditoras, comisiones de control, equipos o personal que

designe la Contraloria para la realizaciéon de los servicios de control gubernamental
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

en la entidad en la cual se encuentra el OCI, de acuerdo a la disponibilidad de su
capacidad operativa.

Realizar acciones que disponga la Contraloria respecto a la implementacion del
Sistema de Control Interno de la Direccién Regional de Salud, de acuerdo a la
normativa aplicable.

Cumplir con los encargos asignados en normas con rango de Ley o norma de ambito
nacional con rango o fuerza de ley, asi como los asignados en los reglamentos,
directivas, manuales, procedimientos y demas normativa emitida por la Contraloria.
Cumplir diligente y oportunamente con los encargos y requerimientos que le formule
la Contraloria.

Mantener ordenados, custodiados y a disposicién de la Contraloria durante diez (10)
afios los informes resultantes de los servicios de control gubernamental,
documentacioén de control o papeles de trabajo, denuncias recibidas y en general toda
documentacion relativa a las funciones del OCI, luego de los cuales quedan sujetos
a las normas de archivo vigente para el sector publico.

Remitir a la Contraloria el acervo documentario del OCI respecto a los servicios de
control gubernamental, en caso se desactive 0 extinga la entidad en la cual el OCI
desarrolla funciones.

Mantener en reserva y confidencialidad la informacién y resultados obtenidos en el
ejercicio de sus funciones.

Otras que establezca la Contraloria.

CAPITULO IV

UNIDADES DE ASESORAMIENTO

Se constituyen como unidades de asesoramiento las siguientes:

Articulo 20. Oficina de Asesoria Legal Sectorial

La Oficina de Asesoria legal Sectorial es el érgano de asesoramiento de la Direccion
Regional de Salud encargado de asesorar en temas legales de su competencia a la
Direccién y resolver los procesos administrativos que se sometan a su consideracion.

Articulo 21. Funciones de la Oficina de Asesoria Legal Sectorial

Son funciones de la Oficina de Asesoria Legal Sectorial, las siguientes:

1.
2.

Asesorar a la Direccion Regional de Salud en asuntos de su competencia.

Efectuar el seguimiento a la implementacion de las normas y politicas regionales y
nacionales de salud.

Absolver las consultas de caracter juridico legal procedentes de la sede
administrativa de la DIRESA, en asuntos de su competencia.

Apoyar en la redaccion de normas, contestar demandas, apelaciones, entre otros, en
estricta observancia de los plazos previstos.

Elaborar y revisar los proyectos de convenios, contratos y otros documentos
especificos del area de su competencia.

Participar en diligencias judiciales para cautelar la defensa de los intereses del
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Estado, en coordinacién con la Procuraduria Publica Regional y Procuraduria del
MINSA.

7. Recopilar, sistematizar y actualizar los dispositivos legales que conciernen a la
entidad.

8. Otras funciones que le sean asignadas por la Direccion Regional de Salud en el
marco de sus competencias.

Articulo 22. Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial

La Oficina de Planeamiento Sectorial es la unidad organica de asesoramiento de la
Direccion Regional de Salud responsable de planear, organizar, dirigir supervisar y
evaluar los procesos de planeamiento estratégico y operativo y de presupuesto de la
Direccion Regional de Salud.

Articulo 23. Funciones de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial

Son funciones de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial, las siguientes:

1. Impulsar, coordinar, asesorar y monitorear el proceso de planeamiento estratégico y
operativo en salud de la DIRESA San Martin y sus 6rganos desconcentrados.

2. Coordinar y asesorar el proceso de formulacion de los planes de las Redes
Integradas de Salud (RIS) y los servicios especializados de alcance regional.

3. Monitorear y evaluar con enfoque de resultados el logro de los objetivos y metas de
las politicas, planes, programas y proyectos regionales en materia de salud y
mantener informados al Director Regional y sus directores de linea.

4. Participar en la formulacion del Plan Concertado Regional en Salud

5. Conducir los procesos de identificacién y priorizacion de las inversiones en salud en
el @mbito regional, gestionando su incorporacion y actualizacién en el Plan Multianual
de Inversiones del Gobierno Regional San Martin.

6. Asesorar a las distintas unidades organicas y 6rganos desconcentrados de la
DIRESA, en la formulacion, operacion y evaluacion de proyectos de inversion publica
en salud en coordinacion con la Gerencia Regional de Infraestructura y conforme a
la normativa de Zonificaciébn Ecolégica y Econdmica, gestion de riesgos y areas
naturales protegidas.

7. Generar y mantener actualizada una cartera de proyectos de inversion orientada al
fortalecimiento y desarrollo de los servicios de salud en el ambito regional, en
concordancia con lo aprobado en el Comité Regional Intergubernamental de
Inversiones en Salud (CRIIS).

8. Controlar y verificar las especificaciones técnicas de equipamiento e infraestructura
previa a la ejecucion de proyectos regionales de inversion publica en salud en su
ambito de competencia, conforme a las normas nacionales.

9. Evaluary aprobar el planteamiento de Medidas de Seguridad en las IPRESS publicas
y privadas del Primer y Segundo Nivel de Atencion.

10. Implementar, evaluar y proponer los documentos de gestion técnicos normativos de
la Direccion Regional de Salud y sus Organos Desconcentrados y sus
modificaciones.
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11. Conducir la formulacion, implementacién y evaluacion de los documentos téchicos
normativos de gestion institucional de la DIRESA y sus érganos desconcentrados,
asi como su actualizacién y modificaciones.

12. Proponer la racionalizacion de los métodos y procedimientos proponiendo la
normativa interna.

13. Conducir el proceso de formulacién y consolidacién del proyecto de presupuesto de
la Direccién Regional de Salud y sus 6rganos desconcentrados de acuerdo a las
normas nacionales y regionales, en coordinaciéon con la Gerencia Regional de
Planeamiento y Presupuesto, elevandolo a las instancias correspondientes.

14. Apoyar, asesorar y monitorear el proceso de programacion del presupuesto de la
Direccion Regional de Salud y sus oOrganos desconcentrados, asegurando su
consistencia con los planes y politicas sectoriales y regionales de responsabilidad de
la Direccion Regional.

15. Formular y monitorear el proceso de gestién de recursos financieros, la metodologia
de estimacion de costos de servicios publicos, subsidios, mecanismos de operacion
externa; y asesorar a las distintas unidades organicas y 6rganos desconcentrados de
la DIRESA en la programacion de recursos econémicos y requerimientos en su
ambito de responsabilidad.

16. Apoyar, asesorar, dar asistencia técnica y monitorear en los procesos de su
responsabilidad a las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud — OGESS y a la
OGESS Especializada, en el marco de los lineamientos que para este efecto
establezcan las Gerencias Regional de Desarrollo Social y de Planeamiento y
Presupuesto.

17. Formulary proponer el Plan Operativo Anual, el proyecto de Presupuesto y el Cuadro
de Necesidades de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial, asi como
monitorear y evaluar su ejecucion y resultados.

18. Otras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el marco
de sus competencias.

CAPITULOV
UNIDADES DE LINEA
Constituyen Unidades de Linea de la Direccion Regional de Salud, las siguientes:

Articulo 24. Direccion de Inteligencia Sanitaria

La Direccidon de Inteligencia Sanitaria es la unidad organica de linea de la Direccién
Regional de Salud responsable de la implementacion, ejecucion y evaluacién de las
politicas referidas a la prevencion y control de epidemias, emergencias y desastres,
estadistica y telecomunicaciones en el ambito del departamento; asi como de brindar
apoyo a los diversos organos de la institucion en la gestién y el analisis de la informacion
sanitaria, en la gestion de la investigacion y acciones de intervencion sanitaria para el
tema de las epidemias y control de brotes. Esta encargada de disefiar, conducir, regular,
organizar y mantener los sistemas de informacion en salud, estadistica sanitaria,
comunicacion y telemética, notificacion epidemioldgica y emergencias y desastres.
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Ademas, asume la implementacion, ejecucion y evaluacién de las acciones sectoriales
correspondientes a la politica publica nacional de adaptacién y mitigacion al cambio
climético.

Articulo 25. Funciones de la Direccidn de Inteligencia Sanitaria

Son funciones de la Direccion de Inteligencia Sanitaria, las siguientes:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las actividades en materia de inteligencia
sanitaria en el &mbito de la DIRESA y sus 6rganos desconcentrados.

Elaborar el Analisis de Situacién de Salud (ASIS) y la Sala Situacional de Salud de
la Region como herramientas para la planificacion y gestion sanitaria regional
Proponer concertadamente con la sociedad civil, las prioridades sanitarias regionales
bajo un enfoque de atencion integral de salud.

Participar en la formulacion del Plan Concertado Regional en Salud.

Difundir periédicamente la informacion sobre la situacién de las enfermedades y
dafios sujetos a vigilancia e informar a las dependencias del nivel nacional y regional
gue corresponda.

Organizar, conducir y evaluar el funcionamiento de la Red de Vigilancia en Salud
Publica y el proceso de prevencién y control de epidemias, emergencias y desastres
en el ambito de la DIRESA y sus érganos desconcentrados.

Identificar y fortalecer los recursos y capacidades regionales, publicas y privadas para
organizar las unidades notificantes de la Red Regional de Epidemiologia.

Formular y proponer la normativa regional en su &mbito de competencia; ademas,
difundir, adecuar y controlar la aplicacion de normas nacionales de prevencion y
control de epidemias, emergencias y desastres, y de adaptacién y mitigacién al
cambio climético.

Promover, desarrollar, coordinar, ejecutar, organizar y evaluar convenios, planes,
estrategias y acciones para la prevencion y control de epidemias, emergencias y
desastres y de adaptacion y mitigacién al cambio climéatico, con los demas Gobiernos
Regionales y Locales del &mbito jurisdiccional.

Informar a la Direccion Regional y unidades organicas de la DIRESA periédicamente
y cuando se requiera, sobre la situaciéon de los indicadores de salud de la Region.
Disponer la aplicacion, difusion y la supervision en el uso de normas y estandares de
gestiéon de la informacién en salud, telecomunicaciones y telematica en el ambito
regional, en el marco de politicas, recomendaciones, normas y estandares
nacionales, proponiendo su reglamentacién en lo que le sea pertinente.

Consolidar y gestionar informaciéon estadistica en salud de la Direccion Regional,
garantizando su calidad, almacenamiento y flujo oportuno y efectuar analisis de
situacion sobre la realidad sanitaria regional para alimentar los procesos de
monitoreo, evaluacién y toma de decisiones.

Disefiar, adecuar, implementar, conducir, controlar, supervisar y/o evaluar el sistema
de informacién en salud, estadistica, de telecomunicaciones y telematica en la
DIRESA San Martin y sus 6rganos desconcentrados.

Adecuar y definir la plataforma tecnoldgica de los sistemas de informacién en salud,
telecomunicaciones y telematica en el ambito regional, segun sus necesidades, en el
marco de politicas, normas y estandares de gestion de informacion en salud.
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15. Promover la coordinacion, integracion y participacion de los diversos actores
institucionales con sus respectivas fuentes y sistemas de informacion.

16. Supervisar y monitorear las investigaciones sobre factores que influyen o afectan a
la salud publica en el &mbito de responsabilidad de la DIRESA San Martin.

17. Asesorar en la identificacién de necesidades y prioridades de investigacion; difundir
informacién y resultados de investigaciones en salud para la gestion de los procesos
sectoriales e institucionales.

18. Formular y proponer documentos técnico normativos de gestion institucional en
temas de su competencia, asi como monitorear y evaluar su ejecucion.

19. Asesorar, apoyar y monitorear en los asuntos de su competencia a las Oficinas de
Gestion de servicios de Salud — OGESS y la OGESS Especializada.

20. Formulary proponer el Plan Operativo Anual, el proyecto de Presupuesto y el cuadro
de necesidades de la Direccion de Inteligencia Sanitaria, asi como monitorear y
evaluar su ejecucion y resultados.

21. Otras funciones que le sean asignadas por la Direccibn Regional de Salud en el
marco de sus competencias.

Articulo 26. Unidades Especializadas de la Direccién de Inteligencia Sanitaria

Para el cumplimiento de sus funciones la Direccion de Inteligencia Sanitaria se organiza
internamente en las siguientes unidades especializadas:

a. Unidad Especializada de Vigilancia Epidemiol6gica
b. Unidad Especializada de Prevencion y Control de Emergencias y Desastres
c. Unidad Especializada de Gestion y Analisis de la Informacion

Articulo 27. Unidad Especializada de Vigilancia Epidemiolégica

La Unidad Especializada de Vigilancia Epidemiolégica depende de la Direccion de
Inteligencia Sanitaria y es responsable de la implementacion, ejecuciéon, monitoreo y
evaluaciéon de las politicas referidas a la vigilancia epidemioldgica y la notificacién de
dafios en el &mbito de la Region San Martin.

Articulo 28. Funciones de la Unidad Especializada de Vigilancia Epidemiolégica
Son funciones de la Unidad Especializada de Vigilancia Epidemioldgica las siguientes:

1. Planificar, conducir y evaluar las actividades de la Red de Vigilancia Epidemiolégica
en Salud Publica en la Region San Martin, informando de sus resultados a la
Direccion de Inteligencia Sanitaria.

2. Promover la implementacion de las normas vigentes para mejorar el Sistema de

Vigilancia Epidemiolégica de los principales dafios sujetos a notificacion y la

deteccion precoz de brotes epidémicos por niveles de atencion.

Elaborar y difundir el Andlisis de Situacion de Salud (ASIS) de la Regién San Martin

4. Coordinar con instituciones publicas y privadas, cuyas acciones inciden en el campo
de la epidemiologia, acciones destinadas a resolver situaciones adversas y/o
problemas de salud publica.

w
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5. Formular el prondstico de las enfermedades prevalentes de la Direccion Regional
tomando como base la estructura y dindmica de la morbilidad y mortalidad de la
poblacion y el estudio de los factores condicionantes y sus determinantes sociales.

6. Difundir peridédicamente la informacion sobre la situacion de las enfermedades y
dafios sujetos a vigilancia e informar a las dependencias del gobierno nacional,
regional e instituciones que corresponda. Asimismo, generar y difundir las alertas
epidemioldgicas.

7. Disefar y organizar las salas situacionales de salud y boletines epidemiolégicos para
su difusion periddica.

8. Conducir las acciones de capacitacion en forma continua a las unidades notificantes
de la Red Regional de Epidemiologia.

9. Prestar asesoria técnica a las Oficinas de Gestion de servicios de Salud — OGESS 'y
la OGESS Especializada en la implementacion y operatividad del sistema de
vigilancia epidemioldgica.

10. Brindar asistencia técnica a los Gobiernos Locales para identificar los determinantes
sociales de la salud en su a&mbito de responsabilidad.

11. Formular, coordinar, ejecutar y supervisar estudios e investigaciones
epidemioldgicas aplicadas a nivel regional y local.

12. Otras funciones que le asigne el jefe inmediato superior.

Articulo 29. Unidad Especializada de Prevencion, Control de Emergencias y
Desastres

La Unidad Especializada de Prevencion y Control de Emergencias y Desastres depende
de la Direccidn de Inteligencia Sanitaria y es responsable de la implementacion, ejecucion
y evaluacién de las politicas referidas a la prevencién y control de emergencias y
desastres, y de adaptacion y mitigacién al cambio climético, en el ambito de la Region
San Martin. Esta encargada de garantizar la prestacion de servicios antes, durante y
después de los eventos adversos de salud publica.

Articulo 30. Funciones de la Unidad Especializada de Prevencién, Control de
Emergencias y Desastres

Son funciones de la Unidad Especializada de Prevencién y Control de Emergencias y
Desastres las siguientes.

1. Formular propuestas de lineamientos, normativa y procedimientos en los procesos de
gestién de riesgos y dafios en salud para el control de epidemias, emergencias y
desastres en el ambito de responsabilidad la DIRESA San Martin, en coordinacion con
las unidades organicas que correspondan.

2. Formular y ejecutar el plan operativo y el presupuesto anual para los procesos de
gestion de riesgos de desastres y el control de emergencias y desastres, en aplicacion
de las normas nacionales vigentes.

3. Identificar las necesidades del sistema regional de informacién en salud y los
contenidos de difusion y educacién para los procesos de gestion de riesgos de
desastres y el control de emergencias y desastres.
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4. Apoyar la capacitacion de personal en el | y 1l Nivel de Atencion y Gobiernos Locales
para abordar con éxito los casos de emergencias o desastres que se produzcan en el
ambito regional.

5. Monitorear y participar de la evaluacion de los procesos de gestion de riesgos de
desastres para el control de emergencias y desastres en el &mbito regional.

6. Proponer, implementar, ejecutar y evaluar las acciones sectoriales correspondientes a
la adaptacion y mitigacién al cambio climatico, en su @mbito de responsabilidad.

7. Organizar y coordinar la actualizacion y reporte periédico de la evaluacion del indice
de Seguridad Hospitalaria en las IPRESS del | y Il Nivel de Atencion a cargo de las
OGESS de la DIRESA San Martin.

8. Brindar asistencia técnica a los érganos desconcentrados de la DIRESA San Martin
temas de su competencia.

9. Registrar y categorizar las unidades de transportes asistido de pacientes por via
terrestre, publicos y/o privados, y emitir constancias, en cumplimiento de las normas
vigentes.

10. Otras que le sean asignadas por el jefe inmediato superior.

Articulo 31. Unidad Especializada de Gestion y Analisis de la Informacién

La Unidad Especializada de Gestién y Andlisis de la Informacién es el érgano de la
Direccion de Inteligencia Sanitaria responsable de brindar apoyo a los diversos 6rganos
de la institucién en la produccion, reporte y sistematizacion de la informacién sanitaria de
la Regién, ademas de promover y coordinar la investigacion en salud publica.

Articulo 32. Funciones de la Unidad Especializada de Gestion y Andlisis de la
Informacion

Son funciones de la Unidad Especializada Gestion y Andlisis de la Informacion las siguientes:

1. Formular las propuestas de lineamientos, normativa y procedimientos en los
procesos de investigacion y andlisis de informacién en salud en el ambito de
responsabilidad de la DIRESA San Martin, en coordinacién con las unidades
organicas que correspondan.

2. Asesorar a las distintas unidades organicas de la DIRESA y sus d&rganos
desconcentrados en el analisis de la informacion en salud como instrumento para la
gestion institucional en el &mbito regional y local.

3. Participar en la elaboracién de la propuesta de las prioridades regionales en
investigacion en salud publica; asi como en la promocion y monitoreo de su
implementacion.

4. Formular, ejecutar y supervisar estudios e investigaciones en salud publica aplicadas
a nivel regional y local, y evaluar los resultados de la investigacion en salud en el
ambito regional, cuando corresponda.

5. Realizar la transferencia tecnolégica y promover su difusién cuando corresponda.

6. Proponer e implementar herramientas tecnologicas para mejorar el registro, gestion
y andlisis de la informacion en salud.
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7. Consolidar y gestionar la informacién estadistica en salud del ambito de la Direccion
Regional de Salud, garantizando su calidad, integridad, disponibilidad,
almacenamiento y flujo oportuno.

8. Ejecutar la coordinacion, integracion y participacion de los diversos actores
institucionales con sus respectivas fuentes y sistemas de informacion.

9. Conducir, controlar y supervisar la implementacién y adecuacién de los sistemas
informaticos de salud, de telecomunicaciones y de telemética en salud, en su ambito
de responsabilidad.

10. Adecuar y definir la plataforma tecnoldgica de los sistemas de informacién en salud,
telecomunicaciones y telematica en el ambito regional segun sus necesidades, en el
marco de politicas, normas y estandares de gestién de informacién en salud.

11. Identificar las necesidades del sistema regional de informacién en salud y los
contenidos de difusion y educacion para los procesos de su competencia, en el marco
de las politicas, normas y estandares de gestion de informacién en salud.

12. Brindar asistencia técnica a las Oficinas de Gestion de servicios de Salud — OGESS
y la OGESS Especializada y Gobiernos Locales en los procesos de su competencia.

13. Otras que le sean asignadas por el jefe inmediato superior.

Articulo 33. Direccion de Salud Integral

La Direccién de Salud Integral es el 6érgano de linea de la Direccion Regional de Salud
responsable de la regulacién, implementacién, ejecucién y evaluacién de las politicas
referidas a la atencion integral de la salud de las personas, la familia y la comunidad; asi
como de la planificacién, conduccion, organizacion y evaluacion de la provision de los
servicios publicos de prevencidn, promocién, recuperacion y rehabilitacion de la salud de
las personas.

Articulo 34. Funciones de la Direccion de Salud Integral
Son funciones de la Direccion de Salud Integral, las siguientes:

1. Formular propuestas de lineamientos, normativa y procedimientos en los procesos de
Salud Individual, Salud Familiar, Salud Colectiva, Servicios de Salud, Gestién de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios; y de
Aseguramiento en Salud, en coordinaciébn con las unidades organicas que
correspondan.

2. Coordinar, organizar, controlar y evaluar los procesos y acciones de Salud Individual,

Salud Familiar, Salud Colectiva, Servicios de Salud y Gestion de Medicamentos en las

Redes de Salud del &mbito regional, en coordinacién con los Gobiernos Locales y

otros actores sociales.

Participar en la formulacion del Plan Concertado Regional en Salud.

4. Proponer, implementar, controlar y evaluar acciones de intercambio prestacional con
otras entidades publicas y privadas que brindan servicios de salud individual.

5. Dirigir y evaluar planes, programas, proyectos y acciones sectoriales e
intergubernamentales de Salud Individual, Salud Familiar, Salud Colectiva, Servicios
de Salud y de Gestién de Medicamentos.

w
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6. Difundir, adecuar, cumplir y controlar la aplicacién de la normativa nacional y regional
de salud, en su ambito de competencia.

7. Establecer, monitorear y evaluar las prestaciones que generan los servicios
especializados de alcance regional.

8. Emitir Resoluciones Directorales conforme a su competencia.

9. Dirigir en coordinacion con la Oficina de Planeamiento Sectorial el proceso de
programacion y presupuesto de los recursos en las areas de su competencia,
identificando sus requerimientos y especificaciones técnicas, programando su
distribucion y mantenimiento.

10.Asesorar, apoyar y monitorear en los asuntos de su competencia a las Oficinas de
Gestion de Servicios de Salud — OGESS y la OGESS Especializada.

11.Formular y proponer el Plan Operativo Anual, el Proyecto de Presupuesto y el Cuadro
de Necesidades de la Direccién de Salud Integral, asi como monitorear y evaluar su
ejecucién y resultados.

12.0tras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el marco
de sus competencias.

Articulo 35. Unidades Especializadas de la Direccién de Salud Integral

Las funciones de la Direccién de Salud Integral se operativizan a través de las siguientes
unidades especializadas:

a. Unidad Especializada de Salud Individual

b. Unidad Especializada de Salud Colectiva

c. Unidad Especializada de Servicios de Salud y Aseguramiento

d. Unidad Especializada de Gestion de Medicamentos

Articulo 36. Unidad Especializada de Salud Individual

La Unidad Especializada de Salud Individual es el 6rgano de la Direccion de Salud Integral
responsable de la implementacion, ejecucion y evaluacion de las politicas referidas a la
atencion de la salud de las personas en la Region. Esta encargada de conducir, organizar,
regular y evaluar la atencion individual de los componentes de promocién, prevencion,
recuperacion y rehabilitacion de la salud, en los servicios de salud del Gobierno Regional.

Articulo 37. Funciones de la Unidad Especializada de Salud Individual

Son funciones de la Unidad Especializada de Salud Individual, las siguientes:

1. Formular propuestas de lineamientos, normativa, modelos, metodologias, tecnologias
y procedimientos para los procesos de salud individual a nivel de la DIRESA y sus
organos desconcentrados, en coordinacion con las Direcciones que correspondan.

2. Coordinar, organizar, controlar y evaluar las acciones de la atencion de la salud
individual en las IPRESS del | y Il Nivel de Atencion en el &mbito regional.

3. Promover la participacion de los Gobiernos Locales en los procesos y acciones de
atencion a la salud individual en la Region.
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10.

11.

12.

13.

14.

Difundir, supervisar y evaluar el cumplimiento de la normatividad técnica, directivas y
procedimientos referidos al proceso de proteccion, recuperacion y rehabilitacién de la
salud individual para cumplir los objetivos y metas sanitarias propuestas.

Promover la adecuada aplicacion de las guias de préactica clinica y de calidad en la
atencion de salud individual en todos los establecimientos de salud publicos y privados
de la Region.

Brindar asistencia técnica en la implementacion del Modelo de Cuidado Integral de
Salud a las IPRESS del | y Il Nivel de Atencién en el ambito regional.

Supervisar y evaluar las diversas estrategias de atencién integral de salud, con el
proposito de dar solucion a las necesidades de salud de la poblacion.

Promover y participar en acciones intersectoriales de promocién y proteccién de la
salud individual en la Region, segun su competencia.

Conducir la supervision, monitoreo y evaluacion de los procesos de prestacion de
servicios de salud individual en los establecimientos de salud publicos y privados, en
el ambito de su competencia.

Dirigir los sistemas regionales de apoyo al diagndstico y tratamiento para soporte de
la atencion a la salud individual en las IPRESS del | y Il Nivel de Atencion en el ambito
regional.

Facilitar el desarrollo de los proyectos institucionales de investigacion en salud del
ambito regional para los procesos de salud individual.

Participar de la evaluacién de exposicion de la poblacién a riesgos ambientales
relacionados con afecciones a la salud individual, en coordinacibn con las
dependencias y entidades pertinentes.

Monitorear y conducir la evaluacion de los procesos de salud individual, de promocion,
proteccion y garantia de los derechos ciudadanos en salud, y de la participacion
ciudadana en salud en el ambito regional.

Otras que le sean asignadas en el marco de la normativa vigente.

Articulo 38. Unidad Especializada de Salud Colectiva

La Unidad Especializada de Salud Colectiva es el érgano de la Direccion de Salud Integral
responsable de la implementacion, ejecucion y evaluacion de las politicas referidas a las
intervenciones colectivas de salud orientadas a la familia y comunidad en la Regién. Esta
encargada de conducir, organizar, regular y evaluar la provision de servicios e
intervenciones publicas de promocion y prevencién de la salud, dirigidos a la familia y la
comunidad.

Articulo 39. Funciones de la Unidad Especializada de Salud Colectiva

Son funciones de la Unidad Especializada de Salud Colectiva, las siguientes:

1.

Proponer, organizar, conducir, monitorear y evaluar las estrategias de abordaje de la
salud colectiva y familiar, en coordinacion con las Direcciones que correspondan y en
el marco de la normatividad sectorial vigente.
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2. Proponer las politicas y normas complementarias para la promocion de estilos de vida
saludables y la participacion comunitaria en salud en coordinacién con las Direcciones
que correspondan, enfocadas en construir una cultura de salud en la Region.

3. Identificar y proponer los objetivos y metas de largo, mediano y corto plazo para la
promocién de estilos de vida saludable y la participacion comunitaria en salud en la
Region San Martin, y promover y desarrollar las estrategias regionales y/o locales para
lograrlos.

4. Supervisar y evaluar la ejecucion de las estrategias y resultados de promocion de la
salud que realizan las entidades publicas y privadas en la jurisdiccién.

5. Establecer, conducir, supervisar y evaluar las estrategias de promocién de estilos de
vida saludables y la participacion comunitaria en salud que desarrolla la DIRESA y sus
organos desconcentrados, en coordinacion con los actores sociales y las entidades
pertinentes segun ambito territorial, tendientes a lograr entornos saludables y una
mejor calidad de vida.

6. Concertar y coordinar acciones intersectoriales con participacion de la poblacion en el
desarrollo de actividades de promocién de estilos de vida saludables y el abordaje de
los determinantes sociales de la salud, y evaluar su impacto.

7. Facilitar el desarrollo de proyectos de investigacion en salud en el &mbito regional que
involucren procesos de promocion de estilos de vida saludables y la participacion
comunitaria en salud.

8. Participar de la evaluacién de exposicién de la poblacion a riesgos ambientales
relacionados con Enfermedades Metaxénicas y Zoondéticas, en coordinacién con las
dependencias y entidades pertinentes.

9. Difundir, adecuar, cumplir y hacer cumplir las normas nacionales y regionales
relacionadas con el control de las zoonosis y con el monitoreo y el control vectorial.

10. Establecer, conducir, supervisar y evaluar las estrategias de prevencién y control de
Enfermedades Metaxénicas y Zoonéticas en el ambito regional, en coordinacién con
Gobiernos Locales y actores sociales.

11. Otras que le sean asignadas en el marco de la normativa vigente.

Articulo 40. Unidad Especializada de Servicios de Salud y Aseguramiento

La Unidad Especializada de Servicios de Salud es el 6rgano de la Direccion de Salud
Integral responsable de la implementacion, ejecucion y evaluacion de las politicas
referidas a la organizacion, funcionamiento, monitoreo y evaluacién de los servicios de
salud publicos en el ambito de la Region, asi como de los procesos de Aseguramiento en
Salud y de Intercambio Prestacional, con un enfoque de Calidad, continuidad y
complementariedad, promoviendo la eficacia y la eficiencia en las prestaciones que se
entregan a la poblacion regional.

Articulo 41. Funciones de la Unidad Especializada de Servicios de Salud y
Aseguramiento

Son funciones de la Unidad Especializada de Servicios de Salud y Aseguramiento, las
siguientes:
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10.

11.

12.

13.

14.

Difundir, adecuar, cumplir y controlar la aplicacion de la normativa nacional y regional
de salud en Gestion de Servicios de Salud, Gestion de la Calidad y Aseguramiento
publico en la DIRESA y sus 6rganos desconcentrados, en coordinaciéon con las
Direcciones que correspondan.

Proponer la organizacién y funcionamiento de servicios publicos de salud y
aseguramiento publico de nivel regional en coordinacion con las oficinas
correspondientes.

. Formular la propuesta y conducir la implementacion de la organizacién de Redes de

Servicios de Salud de prevencién, promocion, recuperacion y rehabilitacion de la salud
en el ambito regional, considerando criterios de interculturalidad y atencién a personas
con discapacidad.

Promover y conducir la implementacion y actualizacion de la Cartera de Servicios de
los Establecimientos de Salud del | y 1l Nivel de Atencion de la Region, acuerdo a la
normatividad vigente.

Fortalecer el intercambio prestacional entre instituciones prestadoras publicas y
privadas en el ambito regional.

Formular la propuesta de organizacion de los sistemas de soporte de las Redes de
Servicios de Salud (sistemas de referencia y contra referencia, atencion itinerante,
servicios de apoyo al diagndstico y tratamiento, telesalud) involucrando a los
Gobiernos Locales en el &mbito de su competencia

Fortalecer los procesos de aseguramiento, planes de atencién, estandares de atencion
en salud (Guias, Protocolos, Manuales de Procedimientos), con el fin de cumplir con
las politicas, estrategias, normas y objetivos del aseguramiento publico en la Region
Brindar asistencia técnica a las IPRESS y 6rganos desconcentrados de la DIRESA
para mejorar los procesos de atencion de la salud individual y familiar, en el &mbito de
su competencia.

. Monitorear y participar en la evaluacion de la gestion y organizacion de los servicios

de salud publica, la gestién del aseguramiento y la calidad de la atencién en salud en
el ambito regional.

Efectuar el diagnostico y el analisis estratégico de la Regién en los procesos de calidad
en coordinacién con las unidades organicas de la DIRESA, hospitales y Redes de
Salud, promoviendo procesos de mejora continua de la calidad de los servicios de
salud.

Conducir y evaluar los procesos de auditoria de calidad de los servicios de salud en la
jurisdiccion regional

Implementar el sistema de registro, notificacion y andlisis de la ocurrencia de eventos
adversos en salud en establecimientos hospitalarios

Determinar e implementar la verificacion de la seguridad de la cirugia en las IPRESS
del 1l Nivel de Atencion en la Region.

Otras que le sean asignadas en el marco de la normativa vigente.

Articulo 42. Unidad Especializada de Gestién de Medicamentos

La Unidad Especializada de Gestién de Medicamentos es el 6rgano de la Direccion de
Salud Integral responsable de la implementacion, ejecucion y evaluacion de las politicas
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referidas a la organizacién y la regulacién del suministro de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en las IPRESS publicas en el ambito
regional. Est4 encargada de conducir, organizar, regular, evaluar y dar asistencia técnica
y apoyo a la gestion del suministro de productos Farmaceéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios y de todos sus sistemas de soporte técnico y administrativo.

Articulo 43. Funciones de la Unidad Especializada de Gestion de Medicamentos
Son funciones de la Unidad Especializada de Gestién de Medicamentos, las siguientes:

1. Formular propuestas de lineamientos, normativa y procedimientos en los procesos de
suministro de Productos Farmacéuticos en el ambito de responsabilidad de la DIRESA
San Martin, en coordinacién con las Direcciones que correspondan.

2. Cumplir y hacer cumplir las normas y politicas nacionales y regionales, y proponer o
adecuar las normas complementarias, referidas a la gestion del suministro de los
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos sanitarios en el ambito
regional.

3. Organizar y gestionar el sistema de suministro de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en los establecimientos publicos a nivel
regional, seguin normas nacionales y en lo que respecta al primer nivel de atencion.

4. Elaborar y proponer para su aprobacion el Petitorio Regional de productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y productos sanitario.

5. Elaborar, implementar, controlar y evaluar planes, estrategias y acciones para
promover el Uso Racional, farmacovigilancia y tecnovigilancia de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en el ambito regional y en
lo que respecta al primer nivel de atencién en coordinacion con los Gobiernos Locales.

6. Monitorear y participar en la evaluacion de la gestién y organizacion del suministro de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en los servicios
publicos de salud en el &mbito regional.

7. Brindar asistencia técnica a las OGESS y sus unidades organicas sobre aspectos
técnicos y normativos de la gestion del suministro, abastecimiento y uso racional de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios.

8. Promover la concertacion con otros sectores e instituciones publicas y privadas para
articular la ejecucién de acciones relacionadas con el mejoramiento de la gestion del
suministro, abastecimiento y uso racional de Productos Farmacéuticos, Dispositivos
Médicos y Productos Sanitarios, en el ambito regional.

9. Proponer planes y estrategias para asegurar el abastecimiento de productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en situaciones de
contingencia regional o local, en coordinacion con los érganos competentes.

10. Controlar el sistema de suministro, uso y tenencia de las sustancias estupefacientes,
psicotropicos y otras sustancias sujetas a fiscalizacion en los establecimientos
publicos.

11. Brindar asistencia técnica y monitoreo a los almacenes especializados de
medicamentos del &mbito de la Direccién Regional de Salud.

12. Otras funciones que le sean asignadas por el director de Salud Integral, en el marco
de sus competencias.
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Articulo 44. Direccion de Regulacion y Fiscalizacion Sectorial en Salud

La Direccidén de Regulacion y Fiscalizacién Sectorial en Salud — DIREFISSA es el 6rgano
de linea de la Direccibn Regional de Salud responsable de regular y fiscalizar las
instituciones prestadoras de servicios de salud - IPRESS, establecimientos
farmacéuticos, servicios de salud ambiental y servicios de salud ocupacional publicos,
privados y mixtos. Ademas, tiene la responsabilidad de vigilar la calidad de agua para
consumo humano, la Inocuidad Alimentaria y la calidad de los Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en el &mbito regional; asi como las
condiciones, riesgos y dafios en salud ambiental y de velar por el ejercicio de los derechos
en salud.

Articulo 45. Funciones de la Direccién de Regulacién y Fiscalizacion Sectorial en
Salud

Son funciones de la Direccién de Regulacién y Fiscalizacién Sectorial en Salud, las siguientes:

1. Formular propuestas de lineamientos, normativas y procedimientos para los procesos
de regulacion y fiscalizacion en temas de su competencia.

2. Difundir, adecuar, cumplir y controlar la aplicacion de la normativa nacional y regional
en IPRESS, establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y servicios
de salud ocupacional tanto publicos como privados y mixtos; ademas en los temas de
la salud ambiental y la inocuidad alimentaria que correspondan.

3. Autorizar el funcionamiento de IPRESS, establecimientos farmacéuticos, servicios de
salud ambiental y servicios de salud ocupacional tanto publicos como privados vy
mixtos, en coordinacién con los Gobiernos Locales y aplicar las sanciones que
correspondan, segun ley.

4. Proponer al 6rgano nacional normas de regulacidon y fiscalizacion de IPRESS
establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y servicios de salud
ocupacional.

5. Emitir Resoluciones, Autorizaciones, Constancias y Certificaciones, y llevar Registros,
segun corresponda.

6. Registrar IPRESS, establecimientos farmacéuticos (y sus directores técnicos),
servicios de salud ambiental y servicios de salud ocupacional del &mbito regional.

7. Asesorar, conducir, supervisar y monitorear las actividades para la defensa, promocion
y proteccion de los derechos en salud de los ciudadanos en los establecimientos de
salud de la Region.

8. Supervisar y emitir opinion técnica sobre la gestion de residuos soélidos hospitalarios
en IPRESS y centros de investigacion publicos, privados y mixtos, en el ambito
regional.

9. Registrar y controlar a los directores técnicos de establecimientos farmacéuticos que
dispensan y expenden Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios.

10. Emitir Resoluciones Jefaturales conforme a su competencia.
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11. Asesorar, apoyar y monitorear en los asuntos de su competencia a las Oficinas de
Gestion de Servicios de Salud — OGESS y la OGESS Especializada.

12. Formular y proponer el Plan Operativo Anual, el Proyecto de Presupuesto y el Cuadro
de Necesidades de la Direccién de Regulacion y Fiscalizacion Sectorial de Salud, asi
como monitorear y evaluar su ejecucion y resultados.

13. Asumir el rol de Organo Sancionador para los Procedimientos Administrativos
Sancionadores (PAS), en temas de su competencia.

14. Otras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el marco
de sus competencias.

Articulo 46. Unidades Especializadas de la Direccién de Regulacién vy
Fiscalizacion Sectorial de Salud

Para el cumplimiento de sus funciones la Direccion de Regulacion y Fiscalizacion
Sectorial de Salud — DIREFISSA se organiza internamente en las siguientes unidades
especializadas:

a. Unidad Especializada de Regulacién.
b. Unidad Especializada de Fiscalizacion.

Articulo 47. Unidad Especializada de Regulacion

La Unidad Especializada de Regulacién es el érgano de la DIREFISSA responsable de la
implementacion, ejecucion y evaluacion de las politicas referidas a la regulacién sectorial
de los servicios de salud, establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y
servicios de salud ocupacional publicos y privados, y la inocuidad alimentaria en la
Region.

Articulo 48. Funciones de la Unidad Especializada de Regulacion
Son funciones de la Unidad Especializada de Regulacion, las siguientes:

1. Dirigir, organizar y evaluar la aplicacion de la normativa nacional y regional de
regulacion sectorial de los servicios de salud, establecimientos farmacéuticos,
servicios de salud ambiental y servicios de salud ocupacional publicos y privados; asi
como proponer modificaciones a las mismas.

2. Organizar y evaluar el cumplimiento de la normativa nacional y regional de regulacién
sectorial en temas de Inocuidad Alimentaria

3. Organizar y evaluar el cumplimiento de la normativa nacional y regional de regulacién
sectorial en temas de salud ambiental (agua, aire y suelos).

4. Formular propuestas de lineamientos, normativa y procedimientos en los procesos de
regulacion sectorial de los servicios de salud, establecimientos farmacéuticos,
servicios de salud ambiental y servicios de salud ocupacional publicos y privados, y de
la inocuidad alimentaria, en coordinacién con las Direcciones o instancias que
correspondan.
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5. Verificar y emitir la Autorizacion Sanitaria de IPRESS, Establecimientos
Farmacéuticos, Servicios de Salud Ambiental y Servicios de Salud Ocupacional de
administracién publica, privada y mixta.

6. Realizar la inscripcion, categorizacidon y/o recategorizacion de IPRESS publicas,
privadas y mixtas; y de servicios de salud ambiental y de salud ocupacional.

7. Verificar y emitir opinion técnica a las solicitudes de apertura y funcionamiento de
establecimientos que brindan servicios de salud, establecimientos farmacéuticos,
servicios de salud ambiental, servicios de salud ocupacional, en coordinacion con los
Gobiernos Locales y aplicar las sanciones que correspondan segun ley.

8. Otorgar Constancias y Certificaciones de servicios de salud ambiental y de
establecimientos farmacéuticos publicos, privados y mixtos.

9. Elaborar propuestas de modelos, metodologias y tecnologias regionales de operacion
y gestion de IPRESS, establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y
servicios de salud ocupacional.

10. Monitorear y participar en la evaluacion del proceso de regulacion sectorial de IPRESS,
establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y servicios de salud
ocupacional en el ambito regional, con participacion de la Direccion de Salud Integral.

11. Promover las actividades administrativas de promocion, proteccion y defensa de los
derechos en salud.

12. Ejecutar los procedimientos administrativos de su competencia asignados a la DIRESA
mediante Resolucion Ministerial N° 1324-2018/MINSA.

13. Otras que le sean asignadas en el marco de la normativa vigente.

Articulo 49. Unidad Especializada de Fiscalizacién

La Unidad Especializada de Fiscalizacién es el 6rgano de la DIREFISSA encargada de
supervisar, vigilar, fiscalizar, y aplicar medidas de seguridad a las IPRESS,
establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y servicios de salud
ocupacional publicos, privados y mixtos; los Productos Farmacéuticos, Dispositivos
Médicos y Productos Sanitarios; y la inocuidad alimentaria en la Regién, aplicando las
acciones que correspondan de acuerdo a sus competencias.

Articulo 50. Funciones de la Unidad Especializada de Fiscalizacion
Son funciones de la Unidad Especializada de Fiscalizacion, las siguientes:

1. Formular propuestas de lineamientos, normativa y procedimientos en los procesos
de fiscalizacion de servicios publicos, privados y mixtos de salud de las personas;
servicios de salud ambiental y de salud ocupacional, establecimientos farmacéuticos
y productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios.

2. Controlar y vigilar el cumplimiento de requisitos y condiciones de operacién y
funcionamiento, de acuerdo a las disposiciones sanitarias vigentes, en IPRESS,
establecimientos farmacéuticos, servicios de salud ambiental y de salud ocupacional
publicos y privados; asi como en Inocuidad Alimentaria.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Controlar y vigilar el cumplimiento de requisitos y condiciones, autorizaciones
sanitarias de apertura y certificados de categorizacion a IPRESS del Primer y
Segundo Nivel de Atencidn publicos y privados.

Controlar y vigilar el cumplimiento de la Ley de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en establecimientos publicos y privados
en el ambito regional.

Implementar y liderar el Grupo Técnico Multisectorial de Prevencién y Combate al
Contrabando, Comercio llegal y Falsificacion de Productos Farmacéuticos y Afines —
CONTRAFALME.

Controlar y vigilar el cumplimiento permanente de requisitos y estandares
correspondientes al registro sanitario en relacion a: a) alimentos y bebidas; b)
insecticidas y desinfectantes; c) aditivos alimentarios.

Controlar y vigilar el cumplimiento de requisitos y estandares y el registro sanitario
de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios y las
autorizaciones de funcionamiento de: a) farmacias, boticas y botiquines publicos y
privados de la Regidn; b) droguerias regionales; c¢) establecimientos de productos
naturales.

Supervisar, controlar y fiscalizar a los establecimientos farmacéuticos y Directores
Técnicos de establecimientos farmacéuticos que dispensan y expenden Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, en coordinacién con los
Gobiernos Locales de su a&mbito, sancionando a quienes incurran en infracciones de
acuerdo a la normatividad vigente.

Aplicar medidas de seguridad en las IPRESS publicas, privadas y mixtas del Primer
y Segundo Nivel de Atencion, asi como establecimientos farmacéuticos.

Vigilar y fiscalizar los servicios de abastecimiento de agua para consumo humano,
piscinas publicas y privadas de uso colectivo.

Supervisar, fiscalizar y determinar la aplicacion de medidas de seguridad en servicios
de salud ambiental relacionados con: calidad de agua de consumo humano, residuos
sélidos de IPRESS, juguetes, cementerios, calidad del aire, piscinas, inocuidad
alimentaria, calidad de suelo, plaguicidas de uso doméstico e industrial, metales
pesados, empresas de saneamiento ambiental).

Imponer medidas de seguridad a los proveedores de agua para consumo humano en
sujecion a las disposiciones establecidas en el marco normativo vigente.

Declarar la emergencia sanitaria de sistemas de abastecimiento de agua cuando se
requiera, prevenir y controlar todo riesgo a la salud, en sujecién a las normas
establecidas por la Autoridad de Salud a nivel Nacional.

Certificar las condiciones sanitarias en cementerios y servicios funerarios y vigilar su
cumplimiento, en coordinacién con los Gobiernos Locales de su ambito.

Convocar y participar, en coordinacion con el Ministerio Publico, Gobiernos Locales,
Policia Nacional del Pert y otras entidades, en el desarrollo de operativos
multisectoriales a fin de verificar el cumplimiento de la normatividad vigente.

Asumir el rol de Organo Instructor del Procedimiento Administrativo Sancionador
(PAS), en temas de competencia de la DIREFISSA.

Fiscalizar las actividades de las Plataformas de Atencién al Usuario — PAUS de las
IPRESS publicas, privadas y mixtas en el ambito regional.

Otras que le sean asignadas por el Director de la DIRESA.
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Articulo 51. Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos

La Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos es el 6rgano de linea de la Direccién
Regional de Salud responsable de la formulacién y gestién de las politicas de salud
relacionadas al desarrollo de los recursos humanos en salud y sus capacidades.

Articulo 52. Funciones de la Direccién de Desarrollo de Recursos Humanos

Son funciones de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos, las siguientes:

1.

10.

11.

12.

Formular, ejecutar y controlar el Plan Estratégico de RRHH del sector salud en su
ambito de competencia.

Proponer y adecuar politicas, directivas y procedimientos técnico-administrativos en
materia de recursos humanos.

Formular y aprobar la normatividad regional complementaria en su ambito de
competencia

Difundir, adecuar, cumplir y supervisar la aplicacion de normativa nacional y regional
sobre gestion y desarrollo de RRHH en salud.

Formular, ejecutar y controlar las politicas, proyectos y programas de intervencion,
en el &mbito de desarrollo de los recursos humanos de salud.

Formular propuestas de lineamientos y normas para el desarrollo e identificacion de
brechas de personal sectorial, en coordinacion con las unidades organicas que
correspondan.

Asesorar a las distintas unidades organicas en la formulaciébn de perfiles
ocupacionales y valorizacién de puestos para los procesos de seleccién, control y
desarrollo de los RRHH, asi como para la seleccién de los Directores de Redes de
Salud y Hospitales, en coordinacién con la Oficina de Gestién de las Personas del
Gobierno Regional.

Cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos vigentes para los procesos
técnicos de reclutamiento y seleccién de recursos humanos en la DIRESA y sus
6rganos desconcentrados.

Cumplir y hacer cumplir las normas vigentes sobre los procesos de certificacion,
induccién y evaluacion de desempefio del personal de las distintas unidades
organicas de la DIRESA y sus 6rganos desconcentrados, en coordinacion con la
Oficina de Gestion de las Personas del Gobierno Regional.

Conducir la elaboracion, actualizacion, evaluacion y aprobacion de los Planes de
Desarrollo del Personal (PDP) de las distintas unidades organicas de la Direccion
Regional de Salud y sus 6rganos desconcentrados, en coordinaciéon con la Oficina
de Gestion de las Personas del Gobierno Regional.

Planificar, administrar y controlar los programas de internado, servicio rural de salud
(SERUMS) y segunda especializacion en el @mbito regional.

Orientar y monitorizar el cumplimiento del manejo actualizado de los aplicativos
informativos de INFORHUS e AIRHSP a las distintas unidades orgénicas de la
Direccion Regional de Salud y sus érganos desconcentrados, en coordinacion con la
Oficina de Gestion de las Personas del Gobierno Regional
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13. Participar, en coordinacion con la Direccibn Regional de Educacion en la
concertacion, acreditacion y certificacion de universidades e institutos superiores
para formacion, certificacidn y recertificacién de los recursos humanos en salud.

14. Definir con las instituciones formadoras de recursos humanos en salud de la Regién
el perfil del personal profesional y técnico que requieren los servicios de salud, y
establecer los contenidos curriculares requeridos.

15. Generar y entregar informacion relacionada con el Sistema Administrativo de Gestion
de recursos humanos en salud de la DIRESA San Martin, a las instancias nacionales
o regionales gue la soliciten.

16. Conduce, coordina, controla y evalta la implementacion del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo en la sede administrativa de la DIRESA San
Martin, en coordinacién con las unidades organicas que corresponda.

17. Proyectar Actos Resolutivos, conforme a su competencia.

18. Asesorar, apoyar y monitorear en los asuntos de su competencia a las Oficinas de
Gestion de Servicios de Salud — OGESS y la OGESS Especializada, y en
coordinacidn con éstas, a los establecimientos de salud a nivel regional.

19. Formular y proponer el Plan Operativo Anual, el Proyecto de Presupuesto y el cuadro
de Necesidades de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos, asi como
monitorear y evaluar su ejecucion y resultados.

20. Conducir la formulacién del Presupuesto Analitico de Personal e implementarlo
acorde al Cuadro para Asignaciéon de Personal de la Direccién Regional de Salud y
sus Grganos desconcentrados

21. Otras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el marco
de sus competencias.

Articulo 53. Unidades Especializadas de la Direccion de Desarrollo de Recursos
Humanos

Para el cumplimiento de sus funciones la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos
se organiza internamente en las siguientes unidades especializadas:

a. Unidad Especializada de Gestion del Empleo y de la Compensacion.
b. Unidad Especializada de Gestién del Desarrollo y Capacitacion y del Rendimiento.

Articulo 54. Unidad Especializada de Gestion del Empleo y de la Compensacion

Es la Unidad Especializada de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos de la
DIRESA San Martin responsable de implementar los procesos de los Sub Sistemas de
Gestion del Empleo y de la Compensacion del Sistema Administrativo de Gestién de
Recursos Humanos a nivel de la DIRESA y sus 6rganos desconcentrados.

Articulo 55. Funciones de la Unidad Especializada de Gestién del Empleo y la
Compensacion
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Proponer, coordinar y hacer cumplir directivas regionales que regulen los procesos de
incorporacién y de administracion del personal de la DIRESA y sus oOrganos
desconcentrados.

Participar en las relaciones laborales colectivas en el marco de las politicas y la
legislacion vigente.

Conducir y realizar procesos técnicos de seleccion, vinculacion, induccion, desarrollo
y término del vinculo laboral del personal institucional de salud, incluyendo
nombramientos y designacion de personal de confianza;

Aprobar las bases de los procesos de seleccidon propuestas por los érganos
desconcentrados de la DIRESA San Martin.

Supervisar y monitorear la actualizacién e ingreso de informacion de los recursos
humanos en salud en los sistemas informativos INFORHUS y AIRHSP.

Elaborar propuestas de estandarizacion de escalas salariales para la DIRESA San
Martin y sus 6rganos desconcentrados, en aplicacion de las normas nacionales
pertinentes.

Conducir y/o participar de espacios técnicos de elaboracion y analisis de brechas de
recursos humanos en salud dentro del ambito de responsabilidad de la DIRESA San
Martin.

Gestionar, administrar y supervisar la asignacion de remuneraciones, pensiones,
beneficios y bonificaciones, acorde a la normatividad vigente, a nivel de la DIRESA 'y
sus Grganos desconcentrados.

Tramitar las acciones de personal que fuesen requeridas, dentro del &mbito de su
competencia.

Sistematizar el registro de escalafén del personal de la Direccién Regional de Salud
San Martin y mantenerlo actualizado

Ejecutar el Control de Asistencia y Permanencia del personal de la DIRESA San
Martin, generando los reportes que fuesen pertinentes.

Participar en las comisiones de trabajo que fuesen requeridas a la DIRESA San
Martin, de acuerdo a su competencia.

Sistematizar la informacién estadistica de los recursos humanos de la Direccion
Regional de Salud y sus érganos desconcentrados, en coordinacién con la Oficina de
Estadistica e Informatica.

Proponer, aplicar y evaluar estrategias para el desarrollo de una cultura y clima laboral
positivo y productivo en la DIRESA San Martin.

Coordinar, elaborar, ejecutar y supervisar la implementacién de Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Proponer, aplicar y evaluar estrategias para desarrollar el Bienestar Social en la
DIRESA San Martin.

Elaborar reportes y documentos técnicos de acuerdo a su competencia.

Otras que le asigne el jefe inmediato.

Articulo 56. Unidad Especializada de Gestién del Desarrollo y Capacitacion y del
Rendimiento

Es la Unidad Especializada de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos de la
DIRESA San Martin responsable de implementar los procesos de los Sub Sistemas de
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Gestion del Desarrollo y Capacitacién de Recursos Humanos, asi como de la Gestién del
Rendimiento a nivel de la DIRESA y sus érganos desconcentrados.

Articulo 57. Funciones de la Unidad Especializada de Gestion del Desarrollo y
Capacitacion y del Rendimiento

1.

10.

11.

12.

13.
14.

Revisar y evaluar propuestas de politicas nacionales, regionales relacionadas a la
formacion de pre y post grado de los recursos humano en salud.

Conducir y administrar los programas de internado, servicio rural urbano marginal
(SERUMS) y segunda especializacibn en concordancia con los lineamientos
nacionales y normatividad vigente, en el &mbito de la DIRESA San Martin y sus
organos desconcentrados.

Concertar con las instituciones académicas regionales 0 nacionales e
internacionales, la formacion y el desarrollo de los RRHH en salud conforme a los
lineamientos nacionales y a necesidades regionales.

Coordinar la ejecucion de actividades o acciones propias de Proyectos enmarcados
en Convenios Interinstitucionales suscritos por el GRSM/DIRESA SM e instituciones
formadoras de pre y post grado en salud.

Programar, coordinar, monitorear y evaluar el desarrollo de actividades de
capacitacion y desarrollo de recursos humanos en temas relacionados al trabajo en
salud.

Elaborar y supervisar la aplicacién del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP en
forma quinquenal y anual, brindando asistencia técnica a los 6&rganos
desconcentrados de la DIRESA para la ejecucién del mismo

Participar en las comisiones de trabajo que fuesen requeridas a la DIRESA San
Martin, de acuerdo a su competencia.

Realizar procesos técnicos de acreditacion del personal institucional de salud
Brindar asistencia técnica y absolver consultas de los érganos desconcentrados de
la DIRESA relacionadas a los procesos administrativos propios de la gestion de la
capacitacion de los recursos humanos.

Elaborar y proponer directivas administrativas que regulen y orienten la evaluacién
del desempefio laboral de los recursos humanos en la DIRESA San Martin y sus
organos desconcentrados.

Planificar, organizar, ejecutar, evaluar y sistematizar la evaluacion del desempefio de
los recursos humanos en salud, a nivel de la DIRESA y 6rganos desconcentrados.
Cumplir y hacer cumplir las normas vigentes sobre los procesos de certificacion,
induccién y evaluacion de desempefio del personal de las distintas unidades
organicas de la DIRESA y sus Organos desconcentrados, en coordinacion con la
Oficina de Gestion de las Personas del Gobierno Regional.

Elaborar reportes y documentos técnicos de acuerdo a su competencia.

Otras que le asigne el jefe inmediato.
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CAPITULO VI
UNIDADES DESCONCENTRADAS

Constituyen Unidades u Organos Desconcentrados de la DIRESA San Martin los
siguientes:

1.1. Oficinas de Gestion de Servicios de Salud — OGESS
1.2. Oficina de Gestidén de Servicios de Salud Especializados de Alcance Regional —
OGESS Especializada

Articulo 58. Oficinas de Gestion de Servicios de Salud — OGESS

1. Las Oficinas de Gestibn de Servicios de Salud — OGESS son 6érganos
desconcentrados de la Direccion Regional de Salud responsables de la gestion
sanitaria territorial, la provision de servicios de salud y de asegurar los servicios de
apoyo requeridos por los establecimientos de salud del | y Il nivel de atencion que
conforman la Red Integrada de Servicios de Salud (RIS) del ambito de su
responsabilidad. Todo ello con el objetivo de asegurar las atenciones de salud en
funcion a las necesidades de la poblacién, asi como de proponer e implementar en
ambito politicas, normas y procesos relacionados a la salud. Las Oficinas de Gestion
de Servicios de Salud — OGESS son UGIPRESS.

2. Las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud-OGESS, administran los recursos,
ejecutan el presupuesto y gestionan los sistemas administrativos correspondientes,
para lo cual cada una de ellas asume la titularidad de una Unidad Ejecutora
presupuestal.

3. Las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud-OGESS estan bajo la direccion técnico
-normativa de la Direccion Regional de Salud y bajo supervisién directa del Comité
Directivo para la Gestion de los Servicios de Salud que corresponda.

4. Se identifican como Oficinas de Gestion de Servicios de Salud - OGESS las
siguientes:

a. Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo.

b. Oficina de Gestidon de Servicios de Salud Bajo Mayo.

c. Oficina de Gestion de Servicios de Salud Huallaga Central.
d. Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Huallaga.

5. La Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo asume la titularidad de la
Unidad Ejecutora presupuestal correspondiente a las actuales Redes de Salud
Moyobamba y Rioja (Unidad Ejecutora 401-Salud Alto Mayo). Tiene su sede en la
ciudad de Moyobamba.

6. La Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo asume la titularidad de las
Unidad Ejecutora presupuestal correspondiente a las actuales Redes de Salud San
Martin, Lamas, Picota y El Dorado (Unidad Ejecutora 400-Salud Bajo Mayo). Tiene su
sede en la ciudad de Tarapoto.
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7. La Oficina de Gestidn de Servicios de Salud Huallaga Central asume la titularidad de

la Unidad Ejecutora presupuestal correspondiente a las actuales Redes de Salud
Mariscal Céaceres, Huallaga y Bellavista (Unidad Ejecutora 402-Salud Huallaga
Central). Tiene su sede en la ciudad de Juanjui.

La Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Huallaga asume la titularidad de la
Unidad Ejecutora presupuestal correspondiente a la actual Red de Salud Tocache
(Unidad Ejecutora 403-Salud Alto Huallaga) y tiene su sede en la ciudad de Tocache.

Articulo 59. Funciones de la Oficina de Gestién de Servicios de Salud — OGESS

Son funciones de las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud - OGESS, las siguientes:

1.

Conducir y organizar la prestacion de servicios de salud de prevencion, promocion,
recuperacion y rehabilitacion de salud de las personas, salud ambiental y ocupacional,
asi como las carteras de servicios de hospitales y establecimientos del primer y
segundo nivel, segln corresponda.

Suscribir convenios especificos con entidades publicas y privadas del Departamento
para realizar el intercambio de prestaciones de salud y para otros propositos y temas,
en el marco de sus competencias y dentro de su jurisdiccion, de acuerdo a las
disposiciones de los érganos de linea de la Direccion Regional de Salud de San Martin.

Programar, vigilar y controlar la disponibilidad de productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos sanitarios en su jurisdiccion.

Promover los derechos, responsabilidades y participacion ciudadanos en salud en su
ambito de competencia.

Organizar, implementar y controlar el sistema de informacion y estadistica en salud,
en su jurisdiccion, asi como aplicar y difundir la informacién en salud para la gestion
de los procesos sectoriales e institucionales en los establecimientos de salud bajo su
responsabilidad, garantizando su seguridad, oportunidad y veracidad de la informacion
emitida.

Formular y proponer a la Direccion Regional de Salud documentos de gestidon
organizacional de hospitales y de la sede de la Oficina de Gestién de Servicios de
Salud -OGESS, y asegurar su implementacion.

Coordinar la implementacion y participar en la evaluacion de los procesos de
capacitacion y desarrollo de recursos humanos en coordinacion con los 6rganos
especializados que correspondan.

Implementar, conducir y supervisar los sistemas administrativos de contabilidad,
tesoreria, logistica, control patrimonial y administracion de recursos humanos que
corresponden a la sede de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud - OGESS,
hospitales y establecimientos de salud de su ambito, en el marco de las disposiciones
generales que establezca la Oficina Regional de Administracion del Gobierno
Regional.

Implementar y controlar el sistema administrativo de presupuesto de la sede de la
Oficina de Gestion de Servicios de Salud, hospitales y establecimientos de salud de
su ambito, en coordinacion con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

la Direccion Regional de Salud y en el marco de las disposiciones generales que
establezca la Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto del Gobierno
Regional.

Coordinar, dirigir y asesorar la formulacion presupuestal, asi como consolidar y elevar
a la Direccion Regional de salud, a través de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Sectorial, el proyecto de Presupuesto de los establecimientos de salud y hospitales de
su ambito, individualizandolo segun cada instancia bajo su competencia y prioridades.

Elaborar, consolidar, aprobar, modificar, ejecutar y evaluar el Plan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) de los establecimientos de salud y hospitales
de su @mbito, en coordinacion con cada area usuaria, de acuerdo al plan operativo y
presupuesto debidamente aprobados para cada afio fiscal, en el marco de la Ley, el
Reglamento de Contrataciones del Estado y las directivas que para tal efecto
establezca la Oficina Regional de Administracion.

Ejecutar el Plan Operativo y Presupuesto de los establecimientos de salud y hospitales
de salud en su ambito, asegurando que su ejecucién se enmarque en las politicas y
metas regionales y sectoriales correspondientes.

Ejecutar modificaciones presupuestales en coordinacion con la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto Sectorial de la Direccion Regional de Salud y la Gerencia
Regional de Planeamiento y Presupuesto.

Proveer oportunamente los bienes y servicios requeridos por los establecimientos de
salud y hospitales de su ambito para el cumplimiento de sus objetivos y metas,
autorizando las adquisiciones, almacenamiento, distribucion y control que sean
pertinentes.

Organizar, conducir y ejecutar la compra institucional de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios, en situaciones de contingencia que lo
ameriten, y bajo autorizacion expresa de la Direccion Regional de Salud.

Realizar y evaluar los procesos técnicos de capacitacion, induccion, evaluacion de
desempefio y certificacion del personal de su ambito, en coordinacion con la Direccién
de Desarrollo de Recursos Humanos de la Direccidon Regional de Salud.

Formular las bases y los expedientes de contratacion de los procesos de seleccién de
bienes y servicios gue soliciten los hospitales, establecimientos de primer nivel de su
ambito territorial.

Prestar el apoyo administrativo y el soporte técnico a los hospitales y establecimientos
de salud de su ambito territorial, en el desarrollo y mantenimiento de la plataforma
tecnoldgica de los sistemas de informacion, informéticos, de telecomunicaciones y
telematica de salud en el &mbito regional, en el marco de las politicas, normas y
estandares nacionales y regionales en la materia.

Conducir y ejecutar el proceso de seleccion, contratacion y asignacion de personal en
la Oficina de Gestion de Servicios de Salud-OGESS, hospitales a su cargo y
establecimientos de salud de su &mbito territorial, en coordinacion y autorizacion de la
Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos de la Direccion Regional de Salud, el
marco de las normas que establece la ley.
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20. Programar, solicitar y asignar las plazas de los programas de internado, de salud
(SERUMS) y segunda especializacion en su ambito de competencia, en coordinacion
y con autorizacién de la Direccién de Desarrollo de Recursos Humanos de la Direccion
Regional de Salud.

21. Ejecutar, supervisar y evaluar los procesos administrativos de la gestion de recursos
humanos conforme a los lineamientos de la Oficina de Gestion de las persones
Gobierno Regional, y de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos de la
Direccion Regional de Salud.

22. Seleccionar y designar a los directivos de hospitales, unidades de gestion territorial,
en coordinacion con la Direccién Regional de Salud, en el marco de las normas que
resulten aplicables.

23. Dirigir la difusion, aplicacién y supervision del uso de normas sobre gestién y perfiles
de competencias de recursos humanos en los establecimientos de salud bajo su
jurisdiccioén.

24. Emitir actos resolutivos y suscribir contratos en asuntos técnicos y administrativos
debidamente previstos en el PAAC, en el &mbito de su competencia.

25. Supervisar el cumplimiento de los términos contractuales y convenios dentro de los
alcances de su competencia.

26. Dirigir la programacion, formulacién, ejecucién y evaluacion presupuestal y elevar los
instrumentos financieros de Unidad Ejecutora presupuestal correspondiente, en
coordinacion con la Oficina Regional de Administracion.

27. Formular y aprobar disposiciones administrativas, técnico normativas o reglamentarias
sobre asuntos vinculados con su ambito de responsabilidad, en coordinacién con la
Direccion Regional de Salud.

28. Administrar y supervisar los almacenes especializados de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios de su jurisdiccion.

29. Emitir informes técnicos de evaluacion sanitaria, administrativos y financieros a los
organos de linea de la Direccion Regional de Salud.

30. Rendir cuentas al Comité Directivo para la Gestién de los Servicios de Salud sobre el
desempenio del sistema publico de salud en el ambito territorial de su responsabilidad.

31. Otras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el &mbito
de su competencia.

Para el cumplimiento de sus funciones, las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud —
OGESS, cuenta con una Direccidn de Planificacion, Gestion Financiera y Administracion;
una Direccion de Gestion de Recursos Humanos; una Direccion de Gestion Sanitaria; y
una Direccién de Gestion Prestacional; ademas de su Direccidén General.

Articulo 60. Oficina de Gestién de Servicios de Salud Especializados de alcance
regional — OGESS Especializada

1. La Oficina de Gestion de Servicios de Salud Especializados de alcance regional —
OGESS Especializada es el 6rgano desconcentrado de la Direccién Regional de Salud

reseonsable de la gestién y Erovisién de servicios de salud eseecializados de alcance
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regional y de asegurar los servicios de apoyo requeridos por las IPRESS
especializadas de alcance regional, que son parte del sistema regional de salud. Todo
ello con el objetivo de asegurar las atenciones especializadas de salud en funcién a
las necesidades de la poblacidn, asi como de proponer e implementar en su &mbito de
responsabilidad, politicas, normas y procesos relacionados a la salud. La OGESS
Especializada es una UGIPRESS.

2. Los servicios especializados regionales son:
2.1. Hospital 1I-2 de Tarapoto
2.2. Laboratorio Regional de Salud Publica
2.3. Banco de Sangre Regional

3. La OGESS Especializada administra los recursos, ejecuta el presupuesto y gestiona
los sistemas administrativos de su competencia, para lo cual asume la titularidad de la
Unidad Ejecutora 404 — Hospital |I-2 de Tarapoto. Tiene su sede en la ciudad de Tarapoto.

4. La OGESS Especializada est4 bajo la direccidén técnico-normativa de la Direccion
Regional de Salud.

Articulo 61. Funciones de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud
Especializados de Alcance Regional — OGESS Especializada

Son funciones de la Oficina de Gestidn de Servicios de Salud Especializados de
Alcance Regional - OGESS Especializada, las siguientes:

1. Conducir y organizar la prestacion de servicios de salud especializados de
prevencién, promocién, recuperacion y rehabilitacion de salud de las personas, asi
como la cartera de

2. servicios de las IPRESS especializadas de alcance regional. Estas estan
consideradas en las condiciones asegurables incluidas en el PEAS, el plan
complementario del AUS y el plan complementario de cobertura extraordinaria del
SIS.

3. Suscribir convenios especificos con entidades publicas y privadas del Departamento
para realizar el intercambio de prestaciones de salud, y para otros propdésitos y temas
en el marco de sus competencias y dentro de su jurisdiccion, de acuerdo a las
disposiciones de los érganos de linea de la Direccion Regional de Salud de San
Martin.

4. Programar, vigilar y controlar la disponibilidad de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios en las IPRESS de su ambito de
responsabilidad.

5. Formular y proponer a la Direccion Regional de Salud documentos de gestion
organizacional de las IPRESS de su ambito de responsabilidad, y asegurar su
implementacion.

6. Proveer oportunamente los bienes y servicios requeridos por las IPRESS de su
ambito de responsabilidad para el cumplimiento de sus objetivos y metas,
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autorizando las adquisiciones, almacenamiento, distribucién y control que sean
pertinentes.

7. Organizar, conducir y ejecutar la compra institucional de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios, en situaciones de contingencia que 10
ameriten, y bajo autorizacion expresa de la Direccion Regional de Salud.

8. Administrar y supervisar los almacenes especializados de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios de las IPRESS de su ambito de
responsabilidad.

9. Implementar, conducir y supervisar los sistemas administrativos de contabilidad,
tesoreria, logistica, control patrimonial y de administracion de recursos humanos que
corresponden a la sede de la OGESS Especializada y las IPRESS de su ambito de
responsabilidad, en el marco de las disposiciones generales que establezca la
Oficina Regional de Administracion del Gobierno Regional,

10. Implementar y controlar el sistema administrativo de presupuesto de la sede de la
OGESS Especializada y las IPRESS de su ambito de responsabilidad, en
coordinacion con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto Sectorial de la Direccién
Regional de Salud, y en el marco de las disposiciones generales que establezca la
Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto del Gobierno Regional.

11. Coordinar, dirigir y asesorar la formulacion presupuestal, asi como consolidar y elevar
a la Direccién Regional de salud, a través de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto Sectorial, el proyecto de Presupuesto de las IPRESS de su ambito de
responsabilidad, individualizdndolo segln cada instancia bajo su competencia y
prioridades.

12. Elaborar, consolidar, aprobar, modificar, ejecutar y evaluar el Plan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) de la OGESS Especializada y las IPRESS
de su ambito de responsabilidad, en coordinacién con cada area usuaria, de acuerdo
al Plan Operativo y presupuesto debidamente aprobados para cada afio fiscal, en el
marco de la Ley, el Reglamento de Contrataciones del Estado y las directivas que
para tal efecto establezca la Oficina Regional de Administracion.

13. Dirigir la ejecucion y evaluacion presupuestal de las IPRESS de su ambito de
responsabilidad, asegurando que su ejecucion se enmarque en las politicas y metas
regionales y sectoriales correspondientes, y que esté alineada al respectivo Plan
Operativo; asi como elevar los instrumentos financieros de Unidad Ejecutora
presupuestal correspondiente, en coordinacion con la Oficina Regional de
Administracion.

14. Ejecutar modificaciones presupuestales en coordinacion con la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto Sectorial de la Direccion Regional de Salud y la
Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto.

15. Organizar, implementar y controlar el sistema de informacién y estadistica en salud,
en su @mbito de competencia, asi como aplicar y difundir la informacion en salud para
la gestion de los procesos sectoriales e institucionales en las IPRESS de su ambito
de responsabilidad, garantizando su seguridad, oportunidad y veracidad de la
informacion emitida.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Prestar el apoyo administrativo y el soporte técnico a las IPRESS de su ambito de
responsabilidad, en el desarrollo y mantenimiento de la plataforma tecnoldgica de los
sistemas de informacién, informaticos, de telecomunicaciones y telematica de salud,
en el marco de las politicas, normas y estandares nacionales y regionales vigentes
en la materia.

Ejecutar, supervisar y evaluar los procesos administrativos de la gestién de recursos
humanos conforme a los lineamientos de la Oficina de Gestion de las Personas del
Gobierno Regional, y de la Direccién de Desarrollo de Recursos Humanos de la
Direccién Regional de Salud.

Formular las bases y los expedientes de contratacién de los procesos de seleccion
de bienes y servicios que soliciten las IPRESS de su ambito de responsabilidad.

Conducir y ejecutar el proceso de seleccidn, contratacion y asignacion de personal
en la OGESS Especializada y las IPRESS de su dmbito de responsabilidad, en
coordinacion y con autorizacion de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos
de la Direccién Regional de Salud, en el marco de las normas que establece la Ley.

Coordinar la implementaciéon y participar en la evaluacion de los procesos de
capacitacion, induccién, evaluacion de desempeno y certificacion del personal de su
ambito, en coordinacion con la Direccién de Desarrollo de Recursos Humanos de la
Direccién Regional de Salud.

Programar, solicitar y asignar las plazas de los programas de internado y segunda
especializacion en su ambito de competencia, en coordinacion y con autorizacion de
la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos de la Direccién Regional de Salud.

Seleccionar y designar a los directivos de las IPRESS de su ambito de
responsabilidad, en coordinacién con la Direccion Regional de Salud, y en el marco
de las normas que resulten aplicables.

Dirigir la difusion, aplicacion y supervisién del uso de normas sobre gestion y perfiles
de competencias de recursos humanos en los establecimientos de salud de su
jurisdiccioén.

Emitir actos resolutivos y suscribir contratos en asuntos técnicos y administrativos
debidamente previstos en el PAAC, en el ambito de su competencia.

Supervisar el cumplimiento de los términos contractuales y convenios dentro de los
alcances de su competencia.

Formular y aprobar disposiciones administrativas, técnico normativas o reglamentaria
sobre asuntos vinculados con su ambito de responsabilidad, en coordinacién con la
Direccion Regional de Salud.

Emitir informes técnicos de evaluaciéon prestacional, administrativos y financieros a
los 6rganos de linea de la Direccion Regional de Salud.

Promover los derechos, responsabilidades y participacién ciudadanos en salud en su
ambito de competencia.

Otras funciones que le sean asignadas por el Director Regional de Salud en el ambito
de su competencia.
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Para el cumplimiento de sus funciones la OGESS Especializada cuenta con una Direccion
de Planificacion, Gestion Financiera y Administracion; una Direccion de Gestion de
Recursos Humanos y Docencia y una Direcciéon de Gestion Prestacional; ademas de su
Direccion General.

TITULO I

PROCESOS

Articulo 62. Bienes, servicios y procesos
La Direccion Regional de Salud ha determinado los siguientes procesos:

Procesos estratégicos

e P.E. 01 Gestién de la Organizacion

o P.E. 02 Planeamiento Estratégico

o P.E. 03 Gestidn de Politicas Publicas

e P.E. 04 Gestion de la Calidad en Salud

e P.E. 05 Gestion de la Comunicacion externa / Imagen Institucional

Procesos Misionales

¢ P.M. 01 Analisis de la Situacion de Salud/Prioridades Sanitarias

e P.M. 02 Gestion de la Atencién Integral de la Salud

e P.M. 03 Gestion de eventos de importancia en Salud Pudblica, Emergencias y
Desastres

Procesos de Soporte

e P.S. 01 Gestion administrativa y del Financiamiento

e P.S. 02 Gestion de las Personas

¢ P.S. 03 Docencia e Investigacion

e P.S. 04 Gestion Documental y de Tecnologia de la Informacién
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IDENTIFICACION DE PRODUCTOS (Matriz Producto — Usuario)

PROPOSITO

Dar cumplimiento a la
politica, misién,
vision, objetivos y
normas en materia de
salud en el &mbito de
responsabilidad del
Gobierno Regional
San Martin.

PRODUCTO (BIEN O SERVICIO)

Analisis Situacional de Salud- ASIS

USUARIO

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Plan de Telesalud de la DIRESA

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Resoluciones Directorales de aprobacién de carteras de
servicio de salud de IPRESS

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Informe de brechas de cartera de servicios de salud

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Informes de evaluacion y monitoreo de la implementacion del
Plan de Telesalud.

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Informes de monitoreo y evaluacion del sistema de referencia
y contra referencia en el &mbito de la DIRESA

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Flujos de referencia y contra referencia en el ambito de la
DIRESA

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Informes de vigilancia de la salud publica (epidemiologia,
farmacovigilancia, reservorios, vectores, exposicion a metales
pesados, ruidos, entre otros)

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Planes de respuesta ante eventos de importancia en salud
publica

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos

Planes de organizacion y respuesta ante emergencias y
desastres

MINSA

GORE

Gobierno Local
Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos
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PROPOSITO PRODUCTO (BIEN O SERVICIO) USUARIO

MINSA
GORE
Informe de evaluacion de ejecucion del plan de respuesta Gobierno Local
ante desastres Sociedad Civil
Empresas Privadas
Ciudadanos
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IDENTIFICACION DE PRODUCTOS INTERNOS

Productos internos (bien o

servicio)

OBJETIVO

Documentos técnicos de Gestion | Consignar la distribucién de funciones del personal, las responsabilidades asignadas
1 Institucional (MOP, MAPRO, PAP, | a cada area, los procedimientos para la gestion de tramites, la legislacién aplicable,
etc.) etc.
2 Proyectos de Instrumentos | Permite regular atribuciones, operacion y funcionamiento de las Areas de la
Normativos institucién
3 Informe de diagndstico del Sistema Mostrar el diagnoéstico del sistema de Control Interno de la DIRESA SM.
de Control Interno
4 Acuerdos y convenios Establecer compromisos y/o alianzas con diferentes instituciones.
5 Plan Operativos Institucional | Tiene como finalidad establecer las actividades operativas presupuestadas de la
(Insertado en POI Pliego) Direccion Regional de Salud.
6 Presupuesto Institucional Multianual E§ta erentada de programar y formular el presupuesto a necesitar para el siguiente
afio fiscal
- i Definir las necesidades mas urgentes de inversion a fin de ser atendidas en el menor
7 Prioridades de Inversion en Salud plazo
Plan Multianual de Equipamiento de . .
8 Establecimientos de Salud Elaborar el Plan de Equipamiento
Plan Multianual de Mantenimiento de -
9 Establecimientos de Salud Elaborar el Plan de Mantenimiento
10 Matriz de riesgos operacionales Gestionar los posibles contratiempos que nos podemos encontrar
11 Informes de evaluacion Es un documento que ayuda a comunicar determinados resultados.
Informe de evaluacion del acceso a A L - P
- Lo Mostrar un andlisis de la evaluacién del acceso a los servicios de salud en el ambito
12 los servicios de salud en el ambito de
de la DIRRESA SM.
la DIRESA.
Informe de monitoreo de o L . . . .
= : Mostrar el desempefio del cumplimiento de convenios de intercambio prestacional
13 cumplimiento de convenios de de salud
intercambio prestacional de salud. )
Informe de evaluacion de desempefio
14 de las RIS bajo el ambito de la | Mostrar los resultados del funcionamiento de las RIS en el &mbito de la DIRESA SM.
DIRESA.
15 Notificaciones Tiene como objetivo comunicar las acciones de manera formal al usuario.
16 Informe de participacion de la | Mostrar el nivel de participacion de la ciudadania en las diferentes actividades de la
ciudadania organizada. DIRESA SM.
17 Acta_s, convenios, acqerdos CON | Establecer compromisos y/o alianzas con Gobiernos Locales y demas actores.
Gobiernos locales y demas actores
Convenios de intercambio . . . . .
18 prestacional de salud Establecer compromisos y/o alianzas de intercambio prestacional
19 Convenios con IAFAS Establecer compromisos y/o alianzas con IAFAS
20 Convenios de gestion (Metas | Establecer compromisos y/o alianzas de gestion con Instituciones nacionales e
institucionales, 1D, CM) internacionales
21 Directivas sanitarias para el ambito de | Precisar politicas y determinar procedimientos o acciones que deben realizarse en
la DIRESA cumplimiento de disposiciones legales vigentes
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Productos internos (bien o

i OBJETIVO
servicio)
Directivas Administrativas para el de | Precisar politicas y determinar procedimientos o acciones que deben realizarse en
22 P . ) - h
ambito de la DIRESA cumplimiento de disposiciones legales vigentes
23 Registros, autorizaciones, etc (Titulos | Generar una base de datos de las empresas y/o establecimientos autorizados por la
Habilitantes) DIRESA SM
24 Informes de fiscalizacion (PF, DM, Ps Proporcionar el resultado de la supervisién de campo
y Salud Ambiental) P P P
. e o Dar fe que el establecimiento cumple con los lineamientos técnico normativos y
25 Constancia de verificacion sanitaria . :
requisitos correspondientes.
. . i Definir para un problema de salud concreto y para un periodo de tiempo determinado,
Planes integrales de intervencion de ; . - : A
26 - un conjunto de estrategias que ordenan las intervenciones mas adecuadas para la
salud publica L ) ! :
prevencion y el manejo de dicho problema y de sus factores determinantes.
Informe de evaluacion de los planes - . . .
27 integrales de intervencion de salud M,osFrar los resultados de la evaluacién de planes integrales de intervencién de salud
P publica.
publica
Aprobaciéon de Programa Médico | Permite definir y aprobar las bases e identificar los determinantes que configuran y
28 Funcional IPRESS | y Il Nivel de | concretan las necesidades y demandas previsibles de los ciudadanos, garantizando
Atencion unos niveles adecuados de servicios y de calidad
Aprobacion de Planos
29 Arquitectonicos para IPRESS | Permite conocer y validar la representacion grafica de la futura IPRESS
privadas
Resolucién de categorizacion vy | Clasificar a los diferentes establecimientos de salud, en base a niveles de
30 recategorizacion de IPRESS vy |complejidad y a caracteristicas funcionales, que permitan responder a las
Servicios Médicos de Apoyo necesidades de salud de la poblacién que atiende.
31 Estudios de mejora Esta_ble_cer necesidades de cambio que se toman en la DIRESA SM para mejorar su
rendimiento.
32 Planes de mejora Estaple_cer medidas de cambio que se toman en la DIRESA SM para mejorar su
rendimiento.
Informe; de evaluacion de Mostrar el resultado de la evaluacion de cumplimiento de normas de gestién de la
33 cumplimiento de las normas de .
T . calidad.
gestién de la calidad
Determinar las necesidades y expectativas de los pacientes que acuden a nuestros
34 Plan de Gestion de la calidad en salud | servicios. Establecer la politica y objetivos de la calidad de la DIRESA SM.
Determinar los procesos necesarios para el logro de los objetivos de la calidad.
35 Informe de autoevaluacion para la | Mostrar resultados de la autoevaluacion para la acreditacién de establecimientos de
acreditacion de IPRESS salud
36 Lrgg\r/r:rios de  cumplimiento  de Conocer la correcta ejecucion de las obligaciones contractuales de ambas partes.
37 Lr;(ftoerrrrr:gcmn para difusion interna y Dar a conocer a la poblacion las acciones realizadas por la DIRESA SM.
38 Mensajes comunicacionales Socializar con la poblacién estilos de vida saludable.
39 NOIQS _de prensa, - comunicados, Dar a conocer a la poblacion las acciones realizadas por la DIRESA SM.
publicaciones
o s Promocionar y gestionar la relaciéon con la poblaciéon con diferentes estrategias y
40 Campafias comunicacionales .
acciones
Acompafiar a los actos oficiales publicos y solemnes de la DIRESA SM, teniendo en
41 Eventos protocolares cuenta las normas vigentes.
12 Plan de Comunicacién Institucional Estab'lecer pautas para lograr transmitir un mensaje coherente y eficaz que repercute
en la imagen de la DIRESA SM.
43 Cuadro de necesidades Programar las necesidades priorizadas por la DIRESA SM
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Productos internos (bien o

servicio)

OBJETIVO

. . Administrar y controlar el Patrimonio de Bienes de la DIRESA SM asi como la
Bienes custodiados, almacenados y A . . - . : h
44 distribuidos coordinacion y supervision de acciones de mantenimiento y seguridad del patrimonio
institucional, en concordancia con las normas legales vigentes.
Informe mensual de ejecucién . . e .
45 Reflejar la ejecucion financiera mensual de los recursos.
presupuestal
. L . . Promover la toma de decisiones del ciudadano con respecto a su proceso asistencial,
Orientacion al ciudadano (Médulo de B B - . o )
46 - o ofreciendo la informacion oportuna que le permita participar y elegir con
orientacion e informes) - o o
conocimiento, y propiciando el cumplimiento de sus derechos.
a7 Reporte de ingresos y salidas de Mostrar las entradas y salidas de cada documento en el &mbito de la DIRESA SM.
documentos
48 Reporte de asistencia y permanencia controlar la asistencia del personal de la DIRESA SM
del personal
49 Custodia de archivo institucional Salvaguardar los documentos emitidos y recibidos de la DIRESA SM.
50 Informe de atencién de quejas, | Mostrar informacién o reporte de atencién de quejas, reclamos y denuncias recibidas
reclamos y denuncias en la Institucion.
51 Informe de reembolso de cobertura | Tiene por finalidad solicitar la devolucion del dinero a los afiliados por las
de prestaciones de salud por IAFAS | prestaciones de salud recibidas en IPRESS extra institucionales.
52 ﬁgll)ll(i:::t:des atendidas de informacion Atender los requerimientos referentes a informacion publica de DIRESA SM.
. Permite a la DIRESA SM planificar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar y controlar
53 Plan de control interno sus funciones comparandolas con el como debe hacerse.
54 Reguerimientos de bienes y servicios Elaborar requerimientos de pl_enes y servicios y abastecer a la sede administrativa
para el desarrollo de sus actividades
Plan anual de evaluacién de | Obtener datos muy fiables y permanentemente actualizados sobre el rendimiento de
55 .
desempefio la DIRESA SM
56 Control de asistencia y permanencia Dar seguimiento a las asistencias (0 ausencias) de los trabajadores diariamente.
del personal
Informe de brechas de recursos
57 humanos en salud (cuantitativa y | Mostrar la brecha de recursos humanos en salud (cuantitativa y cualitativa)
cualitativa)
Reporte de registro de recursos
58 humanos en salud certificados por | Conocer la cantidad de recursos humanos en salud certificados por ENSAP
ENSAP
59 Plan bienestar social B.uscar el bienestar de las/los servidoras/es de la DIRESA SM y de sus familiares
directos
60 Plan de desarrollo de las personas Mejorar el desempefio de las y los servidores de la DIRESA SM
(Insertado en el PDP del Pliego) ! P y
61 Aprobq(;lon de Bases de Procesos de Revisar y aprobar bases de Procesos de Seleccion de personal
Seleccién de personal
62 Resoluciones  de ~ culminacion - de Elaborar Resoluciones de culminaciéon de SERUMS
SERUMS
63 Reportes AIRHSP Elaborar Reportes AIRHSP
64 Reportes INFORHUS Elaborar Reportes INFORHUS
65 Plazas de internado y Segunda | Coordinar la disponibilidad de Plazas de internado y Segunda Especialidad
Especialidad tramitadas tramitadas
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Productos internos (bien o

servicio)

OBJETIVO

Convenios con universidades u otros - N
Facilitar al personal de la DIRESA SM recursos y experiencia que refuercen su
66 centros formadores de recursos ~
desempefio.
humanos en salud
67 Asistencia técnica Operativa Brindar asesoria 0 acompafiamiento en temas de gestion administrativa y sanitaria.
68 Desarrollo de soluciones tecnoldgicas | Definir acciones o gestiones para soluciones tecnoldgicas.
Informe técnico de requerimientos I .
69 ) Informar los requerimientos atendidos
atendido
- - Normar los procedimientos y lineamientos técnicos, asi como definir las actividades
70 Plan operativo informético . Lo
informéticas de la DIRESA SM
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TIPO DE

PROCESO

MATRIZ DE BIENES, SERVICIOS Y PROCESOS

NOMBRE
DEL
PROCESO
NIVEL O

PRODUCTOS (BIENES Y
SERVICIOS) QUE SE ENTREGAN

DESCRIPCION DEL
PROCESO NIVEL 0

OBJETIVOS DEL PROCESO
NIVEL 0

Andlisis de la
Situacion de

Consiste en la
caracterizacion de la
situacion de salud de la
poblacion a fin de identificar

Caracterizar la situacion de
salud de la poblacién regional,
priorizando poblaciones

y Desastres

ante emergencias y desastres
* Informe de evaluacién de ejecucion
del plan de respuesta ante desastres

MISIONAL Salud/ * Andlisis Situacional de Salud- ASIS . :
Prioridades las necesidades y | vulnerables, como herramientas
Sanitarias prioridades de salud para | para la planificacion y gestién
orientar la respuesta | sanitaria regional
sanitaria institucional
* Plan de Telesalud de la DIRESA
* Resoluciones Directorales de | Corresponde a la
aprobacién de carteras de servicio de | implementacion de acciones
salud de IPRESS | e intervenciones dirigidas a | Implementar acciones e
* Informe de brechas de cartera de [la  persona, familia y |intervenciones a la persona,
Gestion de la | servicios de salud | comunidad, con un enfoque | familia y comunidad, con un
Atencion * Informes de evaluacion y monitoreo | de  curso  de  vida, | enfoque de curso de vida,
MISIONAL ] - . :
Integral de la | de la implementacion del Plan de | considerando los | considerando los componentes
Salud Telesalud. componentes de promocion, | de  promocién, prevencion,
* Informes de monitoreo y evaluacién | prevencion, recuperacion y | recuperacion y rehabilitacion de
del sistema de referencia y contra | rehabilitacion de la salud, y | la salud
referencia en el ambito de la DIRESA | alineadas con la situacion de
* Flujos de referencia y contra | salud de la poblacién
referencia en el ambito de la DIRESA
Es la conduccion de la
. articulacién e interaccion de : .
* Informes de vigilancia de la salud Articular e interactuar con los
- . - . |todos los agentes del )
publica (epidemiologia, | _. agentes del sistema de salud y
. - . - sistema de salud y otros : i
Gestion de | farmacovigilancia, TEServorios, | «o.io-eo para identificar otros sectores para identificar,
Eventos de |vectores, exposicion a metales o .’ | evaluar, medir, intervenir (desde
: - evaluar, medir, intervenir, A S
Importancia | pesados, ruidos, entre otros) S la prevencion hasta la paliacién)
* hacer seguimiento y S
MISIONAL en Salud Planes de respuesta ante eventos - . y llevar a cabo el seguimiento y
L : - P monitoreo de los riesgos . :
Pablica, de importancia en salud publica ara la  salud de las monitoreo de los riesgos para la
Emergencias | * Planes de organizacion y respuesta p o salud de las personas, familias y
personas, familias y

comunidades, en relacion a
eventos de importancia en
salud publica o de
emergencias y desastres

comunidades, orientada al logro
de resultados en salud y al
bienestar de la poblacién

ESTRATEGICO

Gestion de la
Organizacion

* Documentos técnicos de Gestion
Institucional (MOP, MAPRO, PAP,
etc.)

*  Proyectos
Normativos

* Informe de diagndstico del Sistema

de Instrumentos

Corresponde a al avance en
la implementacién y puesta
en operacién de un modelo
organizacional que permita
el cumplimiento adecuado
de las funciones y metas de
la autoridad sanitaria

Lograr la implementacion de un
modelo  organizacional que
permita el cumplimiento
adecuado de las funciones y
metas de la autoridad sanitaria
regional, asignando funciones y
responsabilidades, mejorando
los flujos y procedimientos en

ESTRATEGICO

Planeamiento
Estratégico

de Control Interno . beneficio de la poblacion
regional .
regional, en el marco de las
normas aplicables vigentes
*Acuerdos y convenios
*Plan Operativo Institucional
(Insertado en POI Pliego)
*Presupuesto Institucional Multianual . e
Es la identificacion vy

*Prioridades de Inversion
*Plan Multianual de Equipamiento de
Establecimientos de Salud
* Plan Multianual de Mantenimiento

de Establecimientos de Salud
*Matriz de riesgos operacionales
*Informes de evaluacion

* Informe de evaluacion del acceso a
los servicios de salud en el ambito de

la DIRESA
* Informe de monitoreo de
cumplimiento de convenios de

intercambio prestacional de salud
* Informe de evaluaciéon de

definiciébn de estrategias y
alianzas estratégicas que va
a desarrollar la DIRESA San
Martin para alcanzar los
objetivos institucionales, en
el marco del Plan Estratégico
Institucional - PEI vigente del
GRSM. estableciendo
prioridades, metas y
resultados esperados

Disefiar la ruta que se va a
seguir para alcanzar las metas
institucionales, en el marco del
Plan Estratégico Institucional -
PEl vigente del GRSM, vy
establecer la manera en que
esas decisiones se transformen
en acciones
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TIPO DE

PROCESO

NOMBRE
DEL
PROCESO

NIVEL 0

PRODUCTOS (BIENES Y
SERVICIOS) QUE SE ENTREGAN

desempefio de las RIS bajo el &mbito

DESCRIPCION DEL
PROCESO NIVEL 0

OBJETIVOS DEL PROCESO
NIVEL 0

ESTRATEGICO

Gestion de
Politicas
Pablicas

de la DIRESA

*Notificaciones

participacion de la ciudadania
organizada.

*Actas, convenios, acuerdos con

Gobiernos locales y demas actores

*Convenios de intercambio
prestacional de salud
*Convenios con IAFAS
*Convenios de gestion (Metas
institucionales, ID, CM)

*Directivas sanitarias para el ambito
de la DIRESA
*Directivas Administrativas para el

ambito de la DIRESA
*Registros,  autorizaciones, etc.
(Titulos Habilitantes)

*Informes de fiscalizacion (PF, DM,
PS y Salud Ambiental)
*Constancia de verificacion sanitaria
*Planes integrales de intervencion de
salud publica
*Informe de evaluacién de los planes
integrales de intervencion de salud
publica

* Aprobacién de Programa Médico
Funcional IPRESS | y Il Nivel de
Atencion

* Aprobacion
Arquitectonicos
privadas

* Plan Multianual de Equipamiento de
Establecimientos de Salud
* Plan Multianual de Mantenimiento
de Establecimientos de Salud
* Resolucion de categorizacion de
IPRESS y Servicios Médicos de

de
para

Planos
IPRESS

Corresponde a las acciones
y arreglos institucionales que
establece la DIRESA San
Martin  orientadas a la
atencion y resolucion de los
problemas de salud publica
en la Region

Disefiar e implementar
estrategias y arreglos
institucionales orientadas a la
resolucion de los problemas de
salud puablica que afectan a la
poblaciéon regional, y a la
obtencién de mayores niveles
de bienestar social,
involucrando activamente a la
sociedad civil y demés actores
publicos y privados en todo el
ciclo de gestion de las mismas.

ESTRATEGICO

Apoyo

*Estudios de mejora

* Planes de mejora | Estd referido a todos los

*Informes de  evaluacion  de | arreglos, estrategias  y | Contribuir a conducir, regular,

cumplimiento de las normas de | acciones institucionales que | brindar asistencia técnica y
Gestion de la | gestién de la calidad | implementa la DIRESA San | evaluar a las entidades de salud

Calidad en
Salud

*Plan de Gestion de la calidad en
salud
*Informe de autoevaluacion para la

Martin para mejorar la
seguridad y oportunidad de
la atencion en salud, y el

del Sector vy a  sus
dependencias, en lo relativo a
calidad de gestion y de

ESTRATEGICO

Gestion de la
comunicacio
n externa/
imagen
institucional

acreditacion de IPRESS. | incremento de la satisfaccion | atencién.

* Informe de cumplimiento de |de los usuarios

convenios
Mantener una comunicacion
permanente, fluida y

*Informacién para difusiéon interna y
externa

*Mensajes comunicacionales
*Notas de prensa, comunicados,
publicaciones

*Campafias comunicacionales
*Eventos protocolares
*Plan de Comunicacion Institucional

Corresponde a las acciones
de comunicacion y
relacionamiento de la
DIRESA San Martin con su
entorno en la busqueda de
transmitir adecuadamente el
desempefio de su rol como
autoridad sanitaria en la
region

transparente desde la DIRESA
SM hacia la poblaciéon y demas
actores publicos y privados
involucrados en el abordaje,
prevencion y atencion de los
problemas de salud publica en
la region, dando a conocer las
estrategias, planes, acciones
ylo actividades realizadas por la
institucion; ademas de
desarrollar adecuadamente los
protocolos de relaciones
publicas de la DIRESA SM
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TIPO DE

PROCESO

NOMBRE
DEL
PROCESO

NIVEL 0

PRODUCTOS (BIENES Y
SERVICIOS) QUE SE ENTREGAN

* Cuadro de necesidades

DESCRIPCION DEL
PROCESO NIVEL 0

OBJETIVOS DEL PROCESO
NIVEL 0

* Bienes custodiados, almacenados y
distribuidos

* Informe mensual de ejecucion

presupuestal
*Orientacién al ciudadano (Médulo de
orientacion e informes)

* Reporte de ingresos y salidas de

Esta referido al cumplimiento
de actividades y
procedimientos

Gestion documentos it . Realizar actividades
Administrativ |* Reporte de asistencia y administrativos de §oportey coordinadas que ayuden a
) apoyo al desempefio de las | ~_.- 2
SOPORTE ay del permanencia del personal funciones sustanciales que utilizar de manera 6ptima, con
Financiamien |* Custodia de archivo institucional q eficiencia y eficacia los recursos
. L : corresponden a la DIRESA .
to Informe de atencién de quejas, San Martin. considerando asignados a la DIRESA SM
reclamos y denuncias e carecé de unidad
* Informe de reembolso de cobertura g'ecutora resupuestal
de prestaciones de salud por IAFAS ! p p
* Solicitudes atendidas de
informacion publica
* Plan de Control Interno
* Requerimientos de bienes vy
servicios
*Plan anual de evaluacion de
desempefio
*Control de asistencia y permanencia
del personal
*Informe de brechas de recursos
humanos en salud (cuantitativa y
cualitativa) Formar, motivar y orientar a los
*Reporte de registro de recursos | Corresponde a la | empleados para optimizar la
humanos en salud certificados por | implantacion e | productividad y promover el
Gestién de ENSAP implementacién progresiva | crecimiento profesional en la
SOPORTE las Personas *Plan bienestar social | de los subsistemas del | DIRESA SM, en el marco de las
*Plan de desarrollo de las personas | Sistema Administrativo de | normas del Sistema
(Insertado en el PDP del Pliego) | Gestion de Recursos | Administrativo de Gestion de
* Aprobacion de bases de Proceso de | Humanos vigente en el pais | Recursos Humanos vigente en
Seleccién de Personal el pais
* Resoluciones de culminacion de
SERUMS
* Reportes AIRHSP
* Reportes INFORHUS
* Plazas de Internado y Segunda
Especializacién tramitadas
Es la organizacion 'y o . -
disposiciones institucionales Planlflqar, organlzar,l dm?'r’
para promover y desarrollar | SUPervisar —y controlar las
*Convenios con universidades y otros actividades de investigacion %C\:gslgagii')n gf\ coagci?dn:r;?:iaee\
SOPORTE Docencia e centros formadores de reZursos en salud en la region, los Iagnes formacion de los
Investigacion ademas de participar en la P M
humanos en salud formacion  de  recursos | "€CUrSos humanos en salud,
humanos en salud a través | 594" correspondg a los
de internado sequnda | €Onvenios —con universidades
especialidad en galud 9 ylo instituciones educativas.
Consiste en la organizacion
Gestion *Asistencia técnica Operativa del sistema de  tramite Garantizar el soporte y
Documental *Desarrollo de soluciones documentario y de los monitoreo de las Tecnologias
de g tecnoldgicas sistemas de informacion en de Informacion, asi cgmo
SOPORTE Tecnologia | *Informe técnico de requerimientos salud en el amb|t'o de la garantizar la disponibilidad,
dela atendido DIRESA San Martin y sus inmediatez acceso de la
L. - - 6rganos desconcentrados, Y
Informacion | Plan operativo informético documentacion

en cumplimiento de las
normas aplicables
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Nombre del proceso

INVENTARIO DE PROCESOS

Producto(s) del proceso

Tipo de proceso

Duefio de proceso

Analisis de la Situaci6n de Salud/ Director de Direccion de
PM.01 P o * Andlisis Situacional de Salud- ASIS Proceso Misional Inteligencia Sanitaria -
Prioridades Sanitarias
DIRESSM
* Plan de Telesalud de la DIRESA
* Resoluciones Directorales de aprobacion de carteras de servicio de salud
de IPRESS
. . * Informe de brechas de cartera de servicios de salud . . -
Gestion de la Atencion Integral de |, 9 ; . . . Director de Direccion
PM.02 Informes de evaluacién y monitoreo de la implementacion del Plan de Proceso Misional
la Salud Salud Integral
Telesalud.
* Informes de monitoreo y evaluacion del sistema de referencia y contra
referencia en el &mbito de la DIRESA
* Flujos de referencia y contra referencia en el ambito de la DIRESA
* Informes de vigilancia de la salud publica (epidemiologia,
L. .| farmacovigilancia, reservorios, vectores, exposiciéon a metales pesados,
Gestion de Eyeptos de Import_ancla ruidos, entre otros) L Director de Direcciéon de
PM.03 en Salud Publica, Emergenciasy |, | d dei . lud oabli Proceso Misional I ia Sanitari
Desastres Planes de respuesta ante eventos de importancia en salud publica Inteligencia Sanitaria
* Planes de organizacion y respuesta ante emergencias y desastres
* Informe de evaluacion de ejecucion del plan de respuesta ante desastres
* Documentos técnicos de Gestion Institucional (MOP, MAPRO, PAP, etc) Jefe de Oficina de
PE.O1 Gestion de la Organizacion * Proyectos de Instrumentos Normativos Proceso Estratégico Planeamiento y
* Informe de diagndstico del Sistema de Control Interno Presupuesto Sectorial
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Ne/

CODIGO Nombre del proceso Producto(s) del proceso Tipo de proceso Duefio de proceso

*Acuerdos y convenios

*Plan Operativos Institucional (Insertado en POI Pliego)

*Presupuesto Institucional Multianual

*Prioridades de Inversion

*Plan Multianual de Equipamiento de Establecimientos de Salud

* Plan Multianual de Mantenimiento de Establecimientos de Salud
*Matriz de riesgos operacionales

*Informes de evaluacion

* Informe de evaluacién del acceso a los servicios de salud en el &mbito de
la DIRESA

* Informe de monitoreo de cumplimiento de convenios de intercambio
prestacional de salud

* Informe de evaluaciéon de desempefio de las RIS bajo el &mbito de la
DIRESA

Director de la Direccién

PE.02 Planeamiento Estratégico General de la DIRESA SM

Proceso Estratégico

*Notificacionesparticipacion de la ciudadania organizada.

*Actas, convenios, acuerdos con Gobiernos locales y demas actores
*Convenios de intercambio prestacional de salud

*Convenios con IAFAS

*Convenios de gestion (Metas institucionales, ID, CM)

*Directivas sanitarias para el ambito de la DIRESA

*Directivas Administrativas para el ambito de la DIRESA

*Registros, autorizaciones, etc (Titulos Habilitantes)

*Informes de fiscalizacion (PF, DM, Ps y Salud Ambiental)

PE.O3 Gestion de Politicas Publicas *Constancia de verificacion sanitaria Proceso Estratégico
*Planes integrales de intervencion de salud publica

*Informe de evaluacion de los planes integrales de intervencion de salud
publica

* Aprobacion de Programa Médico Funcional IPRESS 1y Il Nivel de
Atencion

* Aprobacion de Planos Arquitectonicos para IPRESS privadas

* Plan Multianual de Equipamiento de Establecimientos de Salud

* Plan Multianual de Mantenimiento de Establecimientos de Salud

* Resolucién de categorizacion de IPRESS y Servicios Médicos de Apoyo

Director de la Direccién
General de la DIRESA SM
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Ne/
CcODIGO

PE.O4

Nombre del proceso

Gestion de la Calidad en Salud

Producto(s) del proceso

*Estudios de mejora

* Planes de mejora

*Informes de evaluacion de cumplimiento de las normas de gestion de la
calidad

*Plan de Gestion de la calidad en salud

*Informe de autoevaluacion para la acreditacion de IPRESS.

* Informe de cumplimiento de convenios

Tipo de proceso

Proceso Estratégico

Duefio de proceso

Director de Direcci6on de
Salud Integral

PE.05

Gestién de la comunicacion
external/imagen institucional

*Informacion para difusion interna y externa
*Mensajes comunicacionales

*Notas de prensa, comunicados, publicaciones
*Campafias comunicacionales

*Eventos protocolares

*Plan de Comunicacion Institucional

Proceso Estratégico

Jefe de la Unidad
Especializada de Imagen
Institucional

PS.01

Gestion Administrativay del
Financiamiento

* Cuadro de necesidades

* Bienes custodiados, almacenados y distribuidos

* Informe mensual de ejecucion presupuestal

*Qrientacioén al ciudadano (Médulo de orientacién e informes)
* Reporte de ingresos y salidas de documentos

* Reporte de asistencia y permanencia del personal

* Custodia de archivo institucional

* Informe de atencién de quejas, reclamos y denuncias

* Informe de reembolso de cobertura de prestaciones de salud por IAFAS
* Solicitudes atendidas de informacion publica

* Plan de Control Interno

* Requerimientos de bienes y servicios

Proceso de Soporte

Jefe de la Unidad
Especializada de
Administraciéon

PS.02

Gestion de las Personas

*Plan anual de evaluacién de desempefio

*Control de asistencia y permanencia del personal

*Informe de brechas de recursos humanos en salud (cuantitativa y
cualitativa)

*Reporte de registro de recursos humanos en salud certificados por ENSAP
*Plan bienestar social

*Plan de desarrollo de las personas (Insertado en el PDP del Pliego)
* Aprobacion de bases de Proceso de Seleccién de Personal

* Resoluciones de culminacién de SERUMS

*Reportes AIRHSP

* Reportes INFORHUS

* Plazas de Internado y Segunda Especializacion tramitadas

Proceso de Soporte

Director de Direcciéon de
Desarrollo de Recursos
Rumanos
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Ne/
CcODIGO

Nombre del proceso

Producto(s) del proceso

*Convenios con universidades y otros centros formadores de recursos

Tipo de proceso

Duefio de proceso

Director de Direccion de

Tecnologia de la Informacion

*Informe técnico de requerimientos atendido
*Plan operativo informatico

PS.03 Docencia e Investigacion Proceso de Soporte Desarrollo de Recursos
humanos en salud
Rumanos
*Asistencia técnica Operativa .
Gestion Documental y de *Desarrollo de soluciopnes tecnoldgicas Jefe de la Unidad
PA.04 Proceso de Soporte

Especializada de
Administracién

Manual de Operaciones — Direccién Regional de Salud San Martin

Pagina 58



ANEXOS
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