L. o

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

ANEXO 01: PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

Superintendencia Nacional de Migraciones
Av. Espaiia N° 734 Brefia, Lima Perd T (511) 200 1000
Informes@migraciones.gob.pe / www.migraciones.gob.pe

80

2

MIGRACIONES
i

FER

Firmado digitalmente por JESSEN
VIGIL Mary Del Rosario FAU
20551239692 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.01.2025 17:57:31 -05:00

2

MIGRACIONES
i

FER

Firmado digitalmente por BALVIN
SOSA Joel FAU 20551239692 soft
Motivo: Doy V° B°®

Fecha: 27.01.2025 10:06:02 -05:00

2

MIGRACIONES
ti}

FaR

Firmado digitalmente por ACHING
ACOSTA Javier FAU 20551239692
hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 27.01.2025 16:04:50 -05:00


mailto:Informes@migraciones.gob.pe
http://www.migraciones.gob.pe/

MIGRACIONES, o
PERU
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026
o o OGANO / UNIDAD ORGANICA COSTO TIEMPO#
b el e RESPONSABLE ESTIMADO® LIEE = (Meses)
1 SNM_PGD_01 IMPLEMENTACION DENLI’IZQAUTEVSS'STEMA DE CONTROL Direccion de Registro de Control Migratorio ~~ S/836,226.67 11022024 30/06/2026 29 meses
SERVICIO DE INSTALACION Y PERSONALIZACION DE PLATAFORMA DE
2 | SNM_PGD_02 APRENDIZAJE LMS PARA CURSOS DE CAPACITACION EN Oficina de Recursos Humanos S/ 214,000.00 1/07/2024  30/09/2024 = 3 meses
MIGRACIONES.
3 SNM_PGD_03 IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRANSICION A IPV6 Oficina de Tecnologias de [a Informacion $/210,000.00 = 1/02/2025  31/01/2026 = 12 meses
Comunicaciones
AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE FORMULACION, SEGUIMIENTO » .
4  SNM_PGD_04 Y MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL Oficina de Planeamiento y Presupuesto S/ 99,156.67 1/07/2026 | 29/11/2026 = 5 meses
DISENO DE LA ORGANIZACION DEL EQUIPO DE RESPUESTA ANTE Oficina de Tecnologias de la Informacion y
> SNM_PGD_O5 | DENTES DE SEGURIDAD DIGITAL DE LA OTIC DE MIGRACIONES Comunicaciones SERELIED WIHRNZE Rz 2 s
6 SNM PpGD 0s  DISENODELMODELO DE DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES Gerencia General $/56,000.00 130012025 130052025 4 meses

PARA MIGRACIONES

IMPLEMENTACION DE LA INTEROPERABILIDAD CON LA PLATAFORMA Oficina de Tecnologias de la Informacion y

7 | SNM_PGD_07 S/ 494,305.00 1/05/2026 ~ 31/12/2026 8 meses

DE DATOS ABIERTOS. Comunicaciones
SISTEMA DE GESTION DE SOLICITUD DE REQUERIMIENTOS DE Oficina de Administracion y Finanzas — Unidad
8 | SNM_PGD_08 SERVICIOS GENERALES Y TRANSPORTE de Control Patrimonial 5/68,566.67 | 1/07/2026 | 30/09/2026 | 3 meses
SISTEMA DE CAMARAS DE SEGURIDAD CON RECONOCIMIENTO Oficina de Tecnologias de la Informacion y
9 | SNM_PGD_09 FACIAL, PARA EL AICH Y PUESTOS DE CONTROL Comunicaciones R

FORMULARIO VIRTUAL DE SOLICITUD DE ACCESO A LA

10 | SNM_PGD_10 INFORMACION PUBLICA Unidad de Gestién Documental S/ 94,153.33 12/02/2025 = 29/05/2025 @ 3 meses
11  SNM_PGD_11 SISTEMA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS Oficina de Recursos Humanos S/ 159,900.00 20/05/2024  31/10/2025 17 meses
12 SNM_PGD_12 SISTEMATIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE NACIONALIZACION - D|re<§C|on. de.Glestu'Jn Tecr?lca y $/333,758.33 3/02/2024 301202024 | 11 meses
FASE 2 Fiscalizacion Migratoria
AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE RESOLUCION DE RECURSOS Direccion de Gestion Técnica y
13 SNM_PGD_13 ADMINISTRATIVOS EN MATERIA DE NACIONALIDAD Fiscalizacion Migratoria SYmASnee | IR | SRR 2 Esss
14  SNM_PGD_14 PLATAFORMA UNICA DE RESE:S[SNNODOCUMENTAL DEL ESTADO Unidad de Gestién Documental S/ 203,761.67 2/08/2026  30/12/2026 = 5 meses
IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE VERIFICACION DIGITAL (CVD) Y
15 SNM_PGD_15 REPRESENTACION IMPRIMIBLE DE EXPEDIENTES Y DOCUMENTOS Unidad de Gestion Documental S/ 172,073.33 3/06/2026 31/12/2026 7 meses

ELECTRONICOS

42 Estimacién correspondiente al desarrollo, implementacidn y puesta en produccién del proyecto.
43 Estimacién de ejecucién del proyecto, no contempla los plazos necesarios para los procesos de seleccién como la Contratacién y/o adquisicion.
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SNM_PGD_16

SNM_PGD_17

SNM_PGD_18

SNM_PGD_19

SNM_PGD_20

SNM_PGD_21

SNM_PGD_22

SNM_PGD_23

SNM_PGD_24

SNM_PGD_25

SNM_PGD_27

SNM_PGD_28

SNM_PGD_29

SNM_PGD_30

SNM_PGD_32

SNM_PGD_33

SNM_PGD_34

PERU

IMPLEMENTACION DE LA GESTION ARCHIVISTICA DIGITAL

IMPLEMENTACION DE LA VISUALIZACION DE LAS MICROFORMAS EN
EL SISTEMA INTEGRADO DE MIGRACIONES

HABILITACION FiSICA DE SALA DE ALERTAS Y PERFILAMIENTO A
NIVEL NACIONAL

SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA DE COMUNICACIONES
UNIFICADAS, TELEFONJA IP Y ADQUISICION DE SALA CONVERGENTE
DE TELEPRESENCIA'Y VIDEOCONFERENCIA PARA FUNCIONARIOS
ADQUISICION DE COMPONENTES PARA ACTUALIZAR LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL CENTRO DE DATOS

ADQUISICION DE SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMAS
DE INFORMACION DE MISION CRITICA

AMPLIACION Y MEJORAS EN EL ACONDICIONAMIENTO DE LOS DATA
CENTER IMPLEMENTADOS EN LA SEDE

SERVICIO DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES TECNICAS DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y APLICACIONES INFORMATICAS
PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD INFORMATICA RESPECTO DE
LOS SERVICIOS WEB INSTITUCIONALES

FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS PARA LA
TRANSFORMACION Y GOBIERNO DIGITAL

IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE INVENTARIOS DE ACTIVOS
TECNOLOGICOS

MEJORA EN LA SEGURIDAD DE LAS BASES DE DATOS

CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA RED DE COMUNICACIONES Y
SEGURIDAD

SEGURIDAD A NIVEL PERIMETRAL

MODULO DE RECURSO DE APELACIONES EN AGENCIA DIGITAL

AGENCIA DIGITAL - UGD

Superintendencia Nacional de Migraciones
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima Perd T (511) 200 1000
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Unidad de Gestion Documental
Unidad de Gestion Documental
Direccidn de Registro y Control Migratorio

Unidad de Gestiéon Documental

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Recursos Humanos
Oficina de Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

Direccion de Gestion Técnica y
Fiscalizacion Migratoria

Unidad de Gestion Documental

82

$/247,558.33

S/ 117,996.67

S/ 360,000.00

S/ 55,670.00

S/ 3,500,000.00

S/ 7,000,000.00

S/ 2,750,000.00

S/ 1,000,000.00

S/ 1,400,000.00

S/ 3,500,000.00

S/ 180,000.00

S/ 150,000.00

S/ 1,200,000.00

S/ 5,100,000.00

S/ 3,400,000.00

S/ 97,826.67

S/ 201,753.33

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

1/03/2026

1/05/2025

1/01/2026

1/02/2024

1/02/2025

1/02/2025

1/02/2025

1/08/2025

1/04/2025

15/07/2025

1/04/2024

1/07/2025

1/01/2025

1/01/2025

1/03/2025

20/01/2025

1/02/2024

31/12/2026

30/10/2025

31/12/2026

29/05/2025

30/12/2026

30/12/2026

30/12/2026

30/12/2026

30/12/2026

31/12/2026

31/12/2026

30/11/2025

31/12/2026

31/12/2026

30/12/2026

15/04/2025

31/08/2025

10 meses

6 meses

12 meses

16 meses

23 meses

23 meses

23 meses

17 meses

21 meses

17 meses

36 meses

5 meses

24 meses

24 meses

22 meses

2 meses

19 meses
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SNM_PGD_35

SNM_PGD_36

SNM_PGD_37

SNM_PGD_38

SNM_PGD_39

SNM_PGD_40

SNM_PGD_41

SNM_PGD_42

SNM_PGD_44

SNM_PGD_45

SNM_PGD_46

SNM_PGD_47

SNM_PGD_48

SNM_PGD_49

SNM_PGD_50

SNM_PGD_51

SNM_PGD_52

SNM_PGD_53

PERU

FORMULACION DEL PLAN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA
MIGRACIONES

FORMULACION DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y
CONTINGENCIA DE MIGRACIONES

DISENO DEL MODELO DE GOBERNANZA Y GOBIERNO DIGITAL PARA
MIGRACIONES

ACTUALIZACION DEL DISENO DEL BANCO DE DATOS PERSONALES DE
MIGRACIONES
SISTEMA DE MENSAJERIA DE GRUPOS DE TRABAJO
SISTEMA CENTRALIZADO DE GESTION DE IDENTIDADES Y ACCESOS
(1AM)
PROYECTO DE SISTEMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA SALA
DE ALERTAS APIS
SISTEMA DE ENCUESTA VIRTUAL

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE FLOTA VEHICULAR (CONTROL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO; CONSUMO DE
COMBUSTIBLE; PROGRAMACION DE SERVICIOS)

SISTEMA PARA LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES MENORES O
IGUALES A 8UITS

ACTAS DE VERIFICACION DOMICILIARIAS DIGITALES

MODULO DE VERIFICACION Y FISCALIZACION POSTERIOR EN EL SIM
INM

SISTEMA DE PROCESOS DE VISITAS INOPINADAS

SISTEMA DEL MODELO DE INTEGRIDAD

SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DECLARACION JURADA DE
INTERESES

ADMINISTRADOR DE CITAS DE INMIGRACION WEB

SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE
EMISION DE PASAPORTES ELECTRONICOS

IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO
AUTOMATIZADO-EGATES

Superintendencia Nacional de Migraciones
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima Perd T (511) 200 1000
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Comité de Gobierno y Transformacién
Digital

Gerencia General

Comité de Gobierno y Transformacién
Digital

Gerencia General

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Subdireccién de Control Migratorio

Direccion de Operaciones
Oficina de Administracion y Finanzas

Oficina de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Fiscalizacion Migratoria
Subdireccién de Fiscalizaciéon Migratoria

Oficina de Integridad Institucional
Oficina de Integridad Institucional
Oficina de Integridad Institucional

DIRECCION DE OPERACIONES

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

DIRECCION DE OPERACIONES

83

S/ 56,000.00

S/ 56,000.00

S/ 56,000.00

S/ 56,000.00

S/ 100,000.00

S/ 300,000.00

S/ 121,750.00

S/ 46,265.00

S/ 96,588.33

S/ 121,750.00

S/ 70,426.67

S/ 78,341.67

S/ 102,245.00

S/ 76,895.00

S/ 50,883.33

S/ 121,976.67

S$/58 932 095,00

s/
16,833,250.00

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

1/09/2024

26/02/2024

2/06/2025

1/09/2024

1/07/2026

1/03/2026

3/04/2026

1/02/2026

3/03/2026

1/10/2024

5/05/2026

1/09/2026

15/04/2026

2/09/2025

2/01/2026

5/1/2024

5/4/2023

9/8/2024

31/12/2024

30/06/2024

28/11/2025

31/05/2025

30/11/2026

30/12/2026

31/08/2026

30/03/2026

30/06/2026

28/04/2025

30/07/2026

29/12/2026

2/09/2026

2/12/2025

3/03/2026

30/5/2024

5/4/2025

5/2/2025

4 meses

4 meses

4 meses

4 meses

5 meses

10 meses

5 meses

2 meses

4 meses

6 meses

2 meses

3 meses

4 meses

3 meses

2 meses

4 meses

24 meses

6 meses
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PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

ANEXO 02: CRONOGRAMA DEL PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE LA DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES
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MIGRACIONES 8

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

2024 2025 2026
Clulwm v o lulw v o Tunlw]wv
PROYECTO AREA RESPONSABLE
1 SNM PGD 01 IMPLEMENTACION DE UN NUEVO SISTEMA DE CONTROL Direccion de Begistro de Control
- - MIGRATORIO Migratorio
SERVICIO DE INSTALACION Y PERSONALIZACION DE
2 SNM_PGD_02 PLATAFORMA DE APRENDIZAJE LMS PARA CURSOS DE Oficina de Recursos Humanos
CAPACITACION EN MIGRACIONES.
3 SNM_PGD_03 IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRANSICION A IPV6 Oficina de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones
AUTOMATIZACION DEL PRO(’ZESO DE FORMULACION, Oficina de Planeamiento y
4 SNM_PGD_04 SEGUIMIENTO Y MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO Presupuesto
INSTITUCIONAL
DISENO DE LA ORGANIZACION DEL EQUIPO DE RESPUESTA Oficina de Tecnologias de la
5 SNM_PGD_05 ANTE INCIDENTES DE SEGURIDAD DIGITAL DE LA OTIC DE Informacién y Comunicaciones
MIGRACIONES
DISENO DEL MODELO DE DATOS ABIERTOS .
6 SNM_PGD_06 GUBERNAMENTALES PARA MIGRACIONES Gerencia General
7 SNM PGD 07 IMPLEMENTACION DE LA INTEROPERABILIDAD CON LA Oficina de Tecnologias de la
- - PLATAFORMA DE DATOS ABIERTOS. Informacion y Comunicaciones
8 SNM PGD 08 SISTEMA DE GESTION DE SOLICITUD DE REQUERIMIENTOS Oficina de Administracién y Finanzas —
- - DE SERVICIOS GENERALES Y TRANSPORTE Unidad de Control Patrimonial
SISTEMA DE CAMARAS DE SEGURIDAD  CON Oficina de Tecnologias de la
9 SNM_PGD_09 RECONOCIMIENTO FACIAL, PARA EL AIJCH Y PUESTOS DE .. L
- - Informacion y Comunicaciones
CONTROL
10 SNM_PGD_10 ::I\IOFRC)MRlI\J/ILAAglc())N\IgISEEI'(A:; DE SOLICITUD DE ACCESO A LA Unidad de Gestién Documental
11 SNM_PGD_11 SISTEMA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS Oficina de Recursos Humanos
12 SNM PGD 12 SISTEMATIZACIQN DEL PROCEDIMIENTO DE Direccion de Gestion Técnica y
- - NACIONALIZACION - FASE 2 Fiscalizacion Migratoria
AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE RESOLUCION DE Direccién de Gestién Técnica y
13 SNM_PGD_13 RECURSOS  ADMINISTRATIVOS EN MATERIA DE Fiscalizacion Migratoria
NACIONALIDAD
14 SNM_PGD_14 E;ﬁlﬁ?ﬂﬁ;\ﬁgm DE RECEPCION DOCUMENTAL DEL Unidad de Gestion Documental
IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE VERIFICACION DIGITAL
15 SNM_PGD_15 (cvD) Y REPRESENTACION IMPRIMIBLE DE EXPEDIENTES Y Unidad de Gestion Documental
DOCUMENTOS ELECTRONICOS
16 SNM_PGD_16 IMPLEMENTACION DE LA GESTION ARCHIVISTICA DIGITAL Unidad de Gestién Documental
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IMPLEMENTACION DE LA VISUALIZACION DE LAS
17 SNM_PGD_17 MICROFORMAS EN EL SISTEMA INTEGRADO DE Unidad de Gestién Documental
MIGRACIONES
18 SNM PGD 18 HABILITACION  FISICA DE SALA DE ALERTAS Y Direccion de Registro y Control
- - PERFILAMIENTO A NIVEL NACIONAL Migratorio
19 SNM_PGD_19 SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Unidad de Gestién Documental
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA DE COMUNICACIONES
20 SNM PGD 20 UNIFICADAS, TELEFONIA IP Y ADQUISICION DE SALA Oficina de Tecnologias de la
- - CONVERGENTE DE TELEPRESENCIA Y VIDEOCONFERENCIA Informacién y Comunicaciones
PARA FUNCIONARIOS
21 SNM PGD 21 ADQUISICION DE COMPON,ENTES PARA ACTUALIZAR LA Oficina de Tecnologias de la
- - INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL CENTRO DE DATOS Informacién y Comunicaciones
22 SNM PGD 22 ADQUISICION DE SISTEM,A DE ALM:ACENAMIENTO PARA Oficina de Tecnologias de la
- - SISTEMAS DE INFORMACION DE MISION CRITICA Informacion y Comunicaciones
23 SNM PGD 23 AMPLIACION Y MEJORAS EN EL ACONDICIONAMIENTO DE Oficina de Tecnologias de la
- - LOS DATA CENTER IMPLEMENTADOS EN LA SEDE Informacién y Comunicaciones
SERVICIO DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES TECNICAS DE
24 SNM PGD 24 LA INFR:AESTRUCTURA TECNOLOGICA Y APLICACIONES Oficina de Tecnologias de la
- - INFORMATICAS PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE Informacion y Comunicaciones
MIGRACIONES
25 SNM PGD 25 FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD INFORMATICA Oficina de Tecnologias de la
- - RESPECTO DE LOS SERVICIOS WEB INSTITUCIONALES Informacion y Comunicaciones
FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS PARA LA ..
26 SNM_PGD_27 TRANSFORMACION Y GOBIERNO DIGITAL Oficina de Recursos Humanos
27 SNM PGD 28 IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE INVENTARIOS DE Oficina de Tecnologias de la
- - ACTIVOS TECNOLOGICOS Informacion y Comunicaciones
28 SNM_PGD_29 MEJORA EN LA SEGURIDAD DE LAS BASES DE DATOS Oficina de Tecnologias de la
- - Informacién y Comunicaciones
29 SNM PGD 30 CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA RED DE COMUNICACIONES Oficina de Tecnologias de la
- - Y SEGURIDAD Informacion y Comunicaciones
30 SNM_PGD_32 SEGURIDAD A NIVEL PERIMETRAL Oficina de Tecnologias de la
- - Informacion y Comunicaciones
31 SNM_PGD_33 MODULO DE RECURSO DE APELACIONES EN AGENCIA Diretfcién. de.(éesti(.ﬁn Técr?ica y
DIGITAL Fiscalizacion Migratoria
32 SNM_PGD_34 AGENCIA DIGITAL - UGD Unidad de Gestion Documental
33 SNM PGD 35 FORMULACI@’)N DEL PLAN DE SEGURIDAD DE LA Comité de Gobiernoy Transformacion
- - INFORMACION PARA MIGRACIONES Digital
FORMULACION DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y .
34 SNM_PGD_36 CONTINGENCIA DE MIGRACIONES Gerencia General
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MIGRACIONES . .

DISENO DEL MODELO DE GOBERNANZA Y GOBIERNO

Comité de Gobierno y Transformacién

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

MIGRATORIO AUTOMATIZADO-EGATES

35 SNM_PGD_37 DIGITAL PARA MIGRACIONES Digital
ACTUALIZACION DEL DISENO DEL BANCO DE DATOS .
36 SNM_PGD_38 PERSONALES DE MIGRACIONES Gerencia General
37 SNM_PGD_39 SISTEMA DE MENSAJERIA DE GRUPOS DE TRABAJO Oficina de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones
38 SNM PGD 40 SISTEMA CENTRALIZADO DE GESTION DE IDENTIDADES Y Oficina de Tecnologias de la
- - ACCESOS (IAM) Informacién y Comunicaciones
PROYECTO DE SISTEMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA . » . .
39 SNM_PGD_41 SALA DE ALERTAS APIS Subdireccién de Control Migratorio
40 SNM_PGD_42 SISTEMA DE ENCUESTA VIRTUAL Direccion de Operaciones
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE FLOTA VEHICULAR
(CONTROL DE  MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Y - - L. .
41 SNM_PGD_44 CORRECTIVO; CONSUMO DE COMBUSTIBLE; Oficina de Administracion y Finanzas
PROGRAMACION DE SERVICIOS)
SISTEMA PARA LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES .. .. L. .
42 SNM_PGD_45 MENORES O IGUALES A 8UITS Oficina de Administracion y Finanzas
43 SNM_PGD_46 ACTAS DE VERIFICACION DOMICILIARIAS DIGITALES S”bd'recc,\'/cl’i';ri‘:oFr';ca"zac'°”
44 SNM_PGD_47 MODULO DE VERIFICACION Y FISCALIZACION POSTERIOR EN Subdlrecuo.n de F|§cal|zaC|on
EL SIM INM Migratoria
45 SNM_PGD_48 SISTEMA DE PROCESOS DE VISITAS INOPINADAS Oficina de Integridad Institucional
46 SNM_PGD_49 SISTEMA DEL MODELO DE INTEGRIDAD Oficina de Integridad Institucional
SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DECLARACION - . T
47 SNM_PGD_50 JURADA DE INTERESES Oficina de Integridad Institucional
48 SNM_PGD_51 ADMINISTRADOR DE CITAS DE INMIGRACION WEB DIRECCION DE OPERACIONES
49 SNM PGD 52 SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
- - INTEGRAL DE EMISION DE PASAPORTES ELECTRONICOS INFORMACION Y COMUNICACIONES
50 SNM_PGD_53 IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE CONTROL DIRECCION DE OPERACIONES
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MIGRACIONES, -
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

ANEXO 03: FICHAS POR CADA PROYECTO DEL PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_01

Nombre del Proyecto

IMPLEMENTACION DE UN NUEVO SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO

Responsable

Direccidn de Registro de Control Migratorio

SIGLAS

DRCM - SCM

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero, Tripulantes)

Alcance

Fase 01: 01.04.24 - 18.12.24

- Analisis y disefio de la arquitectura y servicios del nuevo control Migratorio

- Mapeo del catalogo de servicios de las 183 APls.

-Elaboracion de 183 APIs para el intercambio informacién y datos en el nuevo sistema.

-Elaboracion de la Integracion de servicios de APIs

-Elaboracion de una Nueva arquitectura del sistema basada en servicios

-Elaboracion del médulo offline para la sincronizacion y respaldo entre el AIJCH y la sede central.

- Implementacion de Interoperabilidad con alertas externas (Interpol, RQ, Alianza Pacifico, Pert Ecuador)
-Implementacién de interoperabilidad con Reniec.

-Implementacion con Alertas internas SIM DNV.

-Implementacién de nuevas funcionalidades (Permiso de menores, permiso de viajes, inadmitidos, etc.)
-Integracién adicional del Servicio de Permisos de menores con el colegio de Notarios

Fase 02: 20.01.25 - 30.05.2025

-Implementacién de la nueva interfaz de usuario (Ul), para las aplicaciones SIM de control migratorio (MCM y CMP)
-Implementacién de nuevas funcionalidades en el sistema

-Implementar el Nuevo Sistema de Control Migratorio terrestre

-Conversién de APIs para el intercambio informacion y datos (SIM CMP)

-Implementar el médulo de seguridad al nuevo sistema.

Fase 03: 01.07.25 — 30.12.2025

-Implementar el Nuevo Sistema de Control Migratorio Maritimo

-Modulo de sala de gestién de Riesgos Migratorios

-Atencién de requerimientos de mantenimiento del sistema

-Modulo del Procedimiento Administrativo Sancionador

Fase 04: 01.01.26 — 30.06.2026

-Implementar el Nuevo Sistema de Control Migratorio Lacustre y Fluvial

-Modulo del sistema de perfilamiento

-Atencion de requerimientos de mantenimiento del sistema

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

- Contar con un Unico aplicativo de control migratorio que permita obtener la informaciéon de manera integrada para que el proceso
de control sea més efectivo, agil y confiable
- Facilitar la identificacion de las personas nacionales y extranjeros
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- Reduccién en los tiempos de atencion en los PCM, PCF y CEBAF.

- Agilizar la identificacion de personas de interés migratorio que puedan estar siendo requeridas a nivel nacional o internacional.

- Contar con informacién adelantada del pasajero o tripulante lo que reduciria el tiempo durante el proceso de control migratorio

- Evitar el contagio de COVID-19 u otro a través del uso de equipos con minimo contacto.

- Minimizar el riesgo de falsificacién del estampado de los sellos de control migratorio.

- Facilitar el proceso de solicitud, actualizacion y asignacién de los codigos e iniciales de los sellos de control migratorio, haciendo
mas rapido, practico y seguro, permitiendo que, la informacién generada no esté en riesgo de pérdida.

- Coadyuvar a la seguridad nacional y el orden interno del pais.

- Monitorear el arribo o salida de los vuelos o naves maritimas, a fin de realizar el seguimiento ante casos en los cuales se
identifigue personas de interés migratorio.

Estratégica

Costo estimado S$/836,226.67
Tiempo o Plazo
estimado 29 meses
Fecha inicio 01/02/2024
Fecha fin 30/06/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital SRR
Alineacidon a Objetivos
Estratégico o=l
Alineacion a Accidn AEL01.01
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codigo del Proyecto |SNM PGD 02
SERVICIO DE INSTALACION Y PERSONALIZACION DE PLATAFORMA DE APRENDIZAJE LMS PARA CURSOS DE
CAPACITACION EN MIGRACIONES.
Responsable Oficina de Recursos Humanos
SIGLAS ORH

O ETEEIES ([ENTEs Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

0 externos)
Contratar los servicios de una persona natural o juridica, para la instalacion y personalizacion de plataforma de aprendizaje LMS
en MIGRACIONES
La plataforma LMS debera contar con las herramientas para realizar como minimo las siguientes actividades:
1. Gestién Administrativa
2. Gestion de Recursos
3. Gestion de Comunicacion
Contar con personal calificado y permanentemente actualizado a través de medios virtuales de capacitacion, atendiendo las
necesidades de capacitaciéon del personal de la Sede Lima y de las Jefaturas Zonales
Costo estimado S/214,000.00
Tiempo o Plazo

Nombre del Proyecto

Alcance

Beneficio a obtener

estimado 3 meses
Fecha inicio 01/07/2024
Fecha fin 30/09/2024

Alineacidon a Objetivos
de Gobierno Digital
Alineacion a Objetivos

OGDM-01, OGDM-05

Estratégico e
Alineacion a Accion
Estratégica AR
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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codigo del Proyecto |SNM _PGD 03
Nombre del Proyecto |IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRANSICION A IPV6
Responsable Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
SIGLAS OTIC - UPST

Benef:)c;axrtl:rsn(c;z;ernos Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y publico en general

Con Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, se aprob6 la Formulacién de un Plan de Transicion al Protocolo IPv6 en las entidades
de la Administracién Publica, con el objeto de implementar de manera progresiva en toda la infraestructura tecnolégica, software,
Hardware, servicios entre otros.
Alcance MIGRACIONES, en cumplimiento de la normativa aprobada por la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la
Resolucién de Superintendencia N° 0255-2018-MIGRACIONES, aprob6 su Plan de Transicion al Protocolo IPv6, el cual tiene
como obijetivos identificar la situacién actual y organizar las actividades y recursos que permitan su implementaciéon de manera
progresiva.
Beneficio a obtener | Dar cumplimiento al DECRETO SUPREMO N.? 081-2017-PCM

Costo estimado S$/210,000.00

Tiempo o Plazo

estimado 12 meses
Fecha inicio 01/02/2025
Fecha fin 31/01/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital ICD e
Alineacion a Objetivos
Estratégico BT
Alineacién a Accién AEL05.02

Estratégica
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codigo del Proyecto |SNM _PGD 04 ) i i
AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE FORMULACION, SEGUIMIENTO Y MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO

Nombre del Proyecto

INSTITUCIONAL
Responsable Oficina de Planeamiento y Presupuesto
SIGLAS OPP - UPP

Beneficiarios (internos

0 externos) Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

El proyecto permitira automatizar los procesos de formulacién, seguimiento y modificacién del POI que actualmente se trabajan
en un formato Unico de Excel, optimizando el tiempo en la revisién de la informacién que reportan los érganos en este formato, y
evitando modificaciones en las metas fisicas y presupuestal de las actividades operativas que ya fueron validadas y aprobadas;
asimismo, permitird generar reportes sobre indicadores de eficacia y avance de cumplimiento de metas para elaborar el informe
de seguimiento mensual del POI, y presentarlo de manera oportuna. Cabe mencionar que el proyecto gestionara informacion
desagregada que luego se cargara en el Aplicativo CEPLAN.

- Optimizar tiempos en los procesos de formulacién, seguimiento y modificacién del POI.

- Eliminar errores en el registro de la informacién para dichos procesos.

- Cumplir con los plazos que se establecen para dichos procesos.

- Facilita las revisiones en linea de la informacion.

Costo estimado S/99,156.67

Tiempo o Plazo

Alcance

Beneficio a obtener

estimado 5 meses
Fecha inicio 01/07/2026
Fecha fin 29/11/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QiR
Alineacion a Objetivos OEL05

Estratégico
Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.04, AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_05

Nombre del Proyecto

DISENO DE LA ORGANIZACION DEL EQUIPO DE RESPUESTA ANTE INCIDENTES DE SEGURIDAD DIGITAL DE LA OTIC
DE MIGRACIONES

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Alcance

- Revisién del Marco Regulatorio sobre Seguridad Digital, Ciberseguridad.

- Determinacion de la organizacion del Equipo de Respuesta ante Incidentes de Seguridad Digital.

- Determinacion de la articulacion del Centro Nacional de Seguridad Digital a cargo de la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital con el Equipo de Respuesta ante Incidente de Seguridad Digital de MIGRACIONES.

- Disefio y Despliegue de las funciones asignadas al ERISD.

- Determinacion de instrumentos normativos internos y herramientas digitales para el despliegue de la Seguridad Digital
organizada.

- Sensibilizacién y socializacion sobre la Seguridad Digital y Ciberseguridad.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

- Disponer de un marco para la Gestién de los Eventos e Incidentes de Seguridad Digital y Ciberseguridad.

Costo estimado S/92,000.00
Tiempo o Plazo
estimado 12 meses
Fecha inicio 01/07/2025
Fecha fin 01/07/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital Ll
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accion AEL05.02

Estratégica
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_06

Nombre del Proyecto

DISENO DEL MODELO DE DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES PARA MIGRACIONES

Responsable

Gerencia General

SIGLAS

GG

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y unidades organicas de MIGRACIONES.)

Alcance

- Revisién del Marco Regulatorio sobre Datos Abiertos.

- Revision del Marco Regulatorio sobre Gobernanza y Gobierno de Datos Abiertos.

- Definicién y disefio del Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales para MIGRACIONES.
- Implementacion del Modelo.

- Sensibilizacién y socializacién del modelo.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

- Disponer de un Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales para MIGRACIONES.

Costo estimado

S/56,000.00

Tiempo o Plazo

Estratégica

: 4 meses
estimado
Fecha inicio 13/01/2025
Fecha fin 13/05/2025
Alineacidon a Objetivos
de Gobierno Digital Ll
Alineacion a O_bjetivos OEL05
Estratégico
Alineacion a Accidn AEL05.04
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_07

Nombre del Proyecto

IMPLEMENTACION DE LA INTEROPERABILIDAD CON LA PLATAFORMA DE DATOS ABIERTOS.

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UDS

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Alcance

Marco de Gobernanza de datos del Estado Peruano constituido por instrumentos técnicos y normativos que establecen los
requisitos minimos que las entidades de la Administracion Publica deben implementar conforme a su contexto legal, tecnolégico y
estratégico para asegurar un nivel basico y aceptable para la recopilacion, procesamiento, publicacion, almacenamiento y
apertura de los datos que administre.

Beneficio a obtener

Permitira encontrar, explorar y reutilizar datos gubernamentales de manera simple, segura y confiable para crear aplicaciones,
realizar investigaciones, analizar oportunidades de negocio en MIGRACIONES.

Apoyar en el cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto Supremo N.2 016-2017-PCM, que aprueba la “Estrategia Nacional de
Datos Abiertos Gubernamentales 2017 - 2021” y el “Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales del Peru”.

Costo estimado

S/494,305.00

Tiempo o Plazo

Estratégica

estimado 8 meses
Fecha inicio 01/05/2026
Fecha fin 31/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QEDIHIE
Alineacion a O_bjetivos OELO5
Estratégico
Alineacion a Accion AEL05.03
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Codigo del Proyecto |SNM_PGD_08

Nombre del Proyecto |SISTEMA DE GESTION DE SOLICITUD DE REQUERIMIENTOS DE SERVICIOS GENERALES Y TRANSPORTE

Responsable Oficina de Administracién y Finanzas — Unidad de Control Patrimonial
SIGLAS OAF

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Con relacion a Servicios Generales, contar con un mecanismo de registro y seguimiento similar a una Mesa de Ayuda para
consignar y todos los requerimientos de Bienes, Servicios y movilidad que permita proyectarse en las necesidades futuras de
Alcance adquisiciones y mantenimientos de la infraestructura de la sede, mismo que busca generar un impacto profundo en la eficiencia,
la calidad del servicio y la satisfaccién de los usuarios, ademas de facilitar la recopilacién y analisis de datos para tomar
decisiones informadas y optimizar la asignacién de recursos.

Centralizar todos los requerimientos de las Oficinas y Direcciones con relacién a los servicios de mantenimiento y adquisiciones,
los materiales y Utiles para las oficinas de las sedes de la entidad, asi miso incluyen la reduccién de la burocracia y el tiempo de
espera teniendo mayor eficiencia en la asignacion de recursos y seguimiento de solicitud, dando la posibilidad de ofrecer servicios
mas agiles y convenientes que se adapten a las necesidades de la poblacién.

Costo estimado S/68,566.67
Tiempo o Plazo

Beneficio a obtener

estimado 3 meses
Fecha inicio 01/07/2026
Fecha fin 30/09/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QLT
Alineacion a O_bjetlvos OEL05
Estratégico
Allneaclon'a _Accmn AEL05.03
Estratégica
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Codigo del Proyecto |SNM_PGD_09

Nombre del Proyecto |SISTEMA DE CAMARAS DE SEGURIDAD CON RECONOCIMIENTO FACIAL, PARA EL AIJCH Y PUESTOS DE CONTROL

Responsable Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
SIGLAS OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero), Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Contar con un sistema de vigilancia con reconocimiento facial para el fortalecimiento del control migratorio en aras de la

Alcance . ;
seguridad nacional.

Servicios seguros para la ciudadania en los controles migratorios, mediante una identificaciéon confiable y robusta, en tiempo real

Beneficio a obtener . >
no intrusiva.

Costo estimado S/3,000,000.00
Tiempo o Plazo

estimado 22 meses
Fecha inicio 01/03/2025
Fecha fin 30/12/2026
Alineacidon a Objetivos
de Gobierno Digital QL0
Alineacion a Objetivos
Estratégico QL
AIineacion'a _Accion AEL05.02
Estratégica
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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cadigo del Proyecto |SNM_PGD_10
Nombre del Proyecto | FORMULARIO VIRTUAL DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Responsable Unidad de Gestion Documental
SIGLAS UGD

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero)

El formulario virtual de solicitud de acceso a la informacion publica en la pagina web de la Superintendencia Nacional de
Migraciones — MIGRACIONES, permitira que los ciudadanos nacionales o extranjeros pueden requerir informacion en aplicacion
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y del Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-JUS D, sin la necesidad de
imprimir un formulario, escanearlo y subirlo al sistema de Gestién Documental.

Cuenta con los siguientes campos:

1. Aviso de términos y condiciones.

2. En datos generales: Campo tipo de solicitante (persona natural o juridica), nombre, apellidos completos o raz6n social, nimero
del documento de identificacién que seran validados por RENIEC y SUNAT, segun corresponda, (en caso de persona juridica
incluir campo nombre del representante legal), Campo: Vive fuera del pais (si 0 no), direccién domiciliaria (incluir campos de
departamento, provincia y distrito), teléfono fijo, teléfono celular y correo electrénico.

3. Validacion de correo electronico consignado.

4. En informacion solicitada debera incluir los siguientes campos: Tema general (Por ejemplo: procedimiento administrativo
sancionador, recursos humanos, presupuesto), para una entrega oportuna y agil se sugiere que el usuario seleccione un tema
general, con lo cual la solicitud se gestionara directamente con el area competente. Cada solicitud de acceso a la informacién
publica debera estar referida a un solo tema
general.

5. Descripcién de la solicitud e incluir campo dependencia de donde requiere la informacion. Incluir campo que permita adjuntar
informacion complementaria a la solicitud que permita facilitar la evaluacién por parte de la entidad, formatos compatibles: pdf, jpg,
doc, docx (Opcional)

6. Forma o medio de entrega de la informacion.

7. Autorizacion a ser notificado al correo electrénico
Posterior a ello, el usuario recibira en su correo electronico el nimero de registro del formulario virtual ante MIGRACIONES y la
solicitud de acceso a la informacién publica sera remitida a la bandeja del responsable de Entregar la Informacién de Acceso
Publico de MIGRACIONES, para su tramite correspondiente.

Alcance

Superintendencia Nacional de Migraciones 99
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima Perd T (511) 200 1000
Informes@migraciones.gob.pe / www.migraciones.gob.pe



mailto:Informes@migraciones.gob.pe
http://www.migraciones.gob.pe/

MIGRACIONES, .

Beneficio a obtener

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

- Reforzar la imagen, transparencia y confianza respecto al momento de la recepcion de documentos.
- Mejorar la experiencia de usuario.

- Celeridad en la atencion de la informacion.

- Veracidad y Seguridad de la Informacion recepcionada.

- Cero papeles

- Ecoeficiencia

- Celeridad en la recepcion de comunicaciones

Costo estimado S/94,153.33
Tiempo o Plazo
estimado 3 meses
Fecha inicio 12/02/2025
Fecha fin 29/05/2025

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_11

Nombre del Proyecto

SISTEMA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Responsable

Oficina de Recursos Humanos

SIGLAS ORH
Beneflcs;tlgfnggernos © |interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Se requiere contar con una herramienta de gestiéon de recursos humanos, con médulos para la automatizacion de la gestién de personal desde
el proceso de seleccidn, incorporacién a legajo, capacitacion, gestion del rendimiento, administracién de personal, control de asistencia y
permanencia, gestién de bienestar, elaboracién de planillas de pagos y liquidaciones, hasta la desvinculacién de la entidad.
Médulo de seleccién: Cuadro de mando de ofertas y perfil de candidatos, Publicacién de convocatorias y recepcion de postulaciones,
adaptabilidad a las fases del proceso de seleccién.
Maédulo de Administracion de Personal: Incorporacion de personal, legajo digital, Emision y Control de Contratos, Control de desplazamientos y

Alcance rotaciones, emisién y aprobacion de licencias y proceso de desvinculacion.

Mdédulo de Compensaciones: Elaboracién de planillas de pagos y liquidaciones, elaboracion y publicacion de boletas de pago

Maodulo de Bienestar: Registro y control de descansos médicos y subsidios, control de personal afiliado a EPS, seguros de vida, y afines.
Maddulo de Capacitacion: registro de las capacitaciones llevadas por el personal.

Modulo de Gestién del Rendimiento: formularios de registro de acorde a los requerimientos de SERVIR.

Todos los médulos deben contar con usuario y contrasefa desde internet, que no sea de alto costo, que sea capaz de cubrir la necesidad de
MIGRACIONES, de tal manera que permita realizar con mayor facilidad en uso y acceso, los procesos de recursos humanos, de forma
automatizada.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

. Procesamiento automatizado de la Planilla de recursos humanos

. Facilita la toma de decisiones sobre la remuneracién de los recursos humanos con que cuenta la entidad.
. Mayor productividad en las labores cotidianas de los profesionales.

. Reduccién del tiempo de entrega de resultados.

. Seguridad en sus datos.

Costo estimado S/159,900.00
Tiempo o Plazo estimado | 17 meses
Fecha inicio 20/05/2024
Fecha fin 31/10/2025
Alineacion a Objetivos de
Gobierno Digital CckiEhy
Alineacion a Objetivos
Estratégico o
Alineacion a Accion AEL05.03

Estratégica
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_12

Nombre del Proyecto

SISTEMATIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE NACIONALIZACION - FASE 2

Responsable

Direccion de Gestién Técnica y Fiscalizacién Migratoria

SIGLAS

DGTFM - SGTM

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero)

Alcance

1. A través de Agencia Digital de MIGRACIONES se debera habilitar una seccién para brindar el servicio de tramite de
Nacionalizacion. Dichos procedimientos corresponden a: I. Matrimonio, Il. Naturalizacién, Ill. Doble nacionalidad (Solo Espafa),
IV. Recuperacioén, V. Renuncia, VI. Hijo nacido en el extranjero de padres extranjeros que reside en el Perl desde los 5 afos de
edad y la visualizacién del estado del tramite.

2. Actualizacién del aplicativo SIM NAC con las solicitudes ingresadas por AGENCIA DIGITAL, el cual permitira visualizar las
etapas y estado del tramite, la asignacion y/o reasignacion de evaluador, la trazabilidad del expediente mediante etapas, de existir
observaciones se notificara a través del SINE.

'AGENCIA DIGITAL:

- Procedimiento de nacionalizacion peruana por Matrimonio

- Procedimiento de obtencidon de nacionalidad peruana por Naturalizacién

- Procedimiento de obtencion de doble nacionalidad

- Procedimiento de renuncia a la nacionalidad peruana

- Procedimiento de recuperacion de la nacionalidad peruana

- Procedimiento de nacionalizacion de hijos de extranjeros nacidos en el extranjero residentes en el Perl desde los 5 afios de
edad mayores de edad

- Procedimiento de obtencién de nacionalidad peruana por Naturalizacién a favor de deportistas calificados de origen extranjero.
- Servicio de actualizacién o rectificacién de datos en los registros de inscripcién o titulo de naturalizacién, doble nacionalidad o
por opcion

3. Para los casos en que los expedientes tengan opinién favorable, el médulo debera permitir notificar al administrado la solicitud
para apersonarse a MIGRACIONES para el Registro Firma y Huella digital, Registro de datos, Toma de imagenes, Imprimir titulo.
4. El médulo debera contar con una vista donde pueda realizar la busqueda de expedientes, considerando los siguientes filtros: a.
Por estado. b. Por tipo de tramite. c. Por evaluador o evaluadores. d. Por rango de fechas. e. Por nimero de documento del
administrado.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

- Distribucion, validacion, evaluacién, emisién y entrega para los procedimientos de nacionalizacién en SIM-NAC
- Brindar facilidades y evitar los tramites presenciales.
- Facilitar la realizacién de los tramites a los ciudadanos.

Costo estimado

S/333,758.33
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Tiempo o Plazo

estimado 11 meses
Fecha inicio 03/02/2024
Fecha fin 30/12/2024

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol

Alineacion a Accién
Estratégica AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_13

Nombre del Proyecto

AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE RESOLUCION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS EN MATERIA DE
NACIONALIDAD

Responsable

Direccion de Gestién Técnica y Fiscalizacién Migratoria

SIGLAS

DGTFM - SGTM

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero)

Alcance

- Implementacién del modulo de primera y segunda instancia de los recursos administrativos en materia de nacionalidad y
notificacion por sistema

- Implementar las notificaciones del acto administrativo por medio del SIM-NAC (primera y segunda instancia).

- Implementar en el SIM-NAC la generacién de reportes de procedimientos a cargo de SGTM/DGTFM, segun tipo de
procedimiento, estado (pendiente, aprobado, finalizado, nulidad de oficio, recursos)

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

Incremento de la agilidad del proceso de resolucidén de recursos administrativos en materia de nacionalidad
Monitorizacién completa, visibilidad y transparencia del proceso

Costo estimado S/127,250.00
Tiempo o Plazo 5 meses
estimado
Fecha inicio 10/03/2025
Fecha fin 31/05/2025

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_14

Nombre del Proyecto

PLATAFORMA UNICA DE RECEPCION DOCUMENTAL DEL ESTADO PERUANO

Responsable

Unidad de Gestién Documental

SIGLAS

UGD

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero), Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Alcance

- Permitir la integracién a la Plataforma Unica de Recepcién Documental del Estado Peruano, para la recepcién de escritos,
solicitudes y documentos electrénicos enviados por los ciudadanos y personas en general.

- Enviar a la casilla tnica electrénica del ciudadano o persona en general un cargo de recepcién de los escritos, solicitudes y
documentos electrénicos presentados, con su firma digital de agente automatizado de la entidad y un sello de tiempo,
consignando la fecha, hora, cantidad de folios y canal de presentacion.

NOTA:
La fecha de inicio depende de la operatividad de la Plataforma Unica de Recepcién Documental del Estado Peruano

Beneficio a obtener

- Agiliza la realizacion de tramites entre MIGRACIONES y otras entidades.

- Cooperacioén entre instituciones de la administracion publica, sin distincion de su nivel de desarrollo tecnolégico.
- Ahorro de costos al no requerir un servicio de mensajeria.

- Cero papel - Ecoeficiencia

- Cumplimiento en el marco de la Ley del Gobierno Digital

Costo estimado

S/203,761.67

Tiempo o Plazo

estimado 5 meses
Fecha inicio 02/08/2026
Fecha fin 30/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03, OGDM-06

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto |SNM_PGD_15

IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE VERIFICACION DIGITAL (CVD) Y REPRESENTACION IMPRIMIBLE DE
EXPEDIENTES Y DOCUMENTOS ELECTRONICOS

Responsable Unidad de Gestion Documental
SIGLAS UGD

Beneficiarios (internos
o externos)

Nombre del Proyecto

Externo (Usuario Nacional y Extranjero), Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

- Este cédigo permitira validar la veracidad y autenticidad del documento ademas de poder visualizar los archivos anexos a dicho
documento, a usuarios internos y externos, permitiendo la interoperabilidad a fin de dar cumplimiento con la Ley de Gobierno
Digital.
- El Cédigo de Validacion sera para todos los documentos emitidos por SGD y todas las aplicaciones que trabaja Migraciones, los
cuales podran ser validados en la red de MIGRACIONES. La visualizacion debera exceptuarse para los documentos clasificados
como reservados, confidenciales, secretos.
- Integracion a la interfaz de consulta del documento electrénico mediante el Codigo de Verificacion Digital.
Alcance - Generacién de la representacién imprimible de un documento electrénico susceptible de ser impresa en soporte papel con las
siguientes caracteristicas:
1. Los documentos electronicos podran ser impresos por personal del Archivo Central.
2. Los documentos electrénicos a solicitud de los administrados y/o entidades publicas y privadas podran ser
imprimibles de acuerdo al CVD. Los documentos seran atendidos en la casilla Unica electrénica del ciudadano o
persona en general, de acuerdo a los procedimientos TUPA vigente.
3. Los documentos en representacién imprimible deberan contar con la firma digital de agente automatizado en el marco
de la IOFE.

- Permite la incorporacién de documentos anexos al principal de manera segura.

- Celeridad en la atencién de la informacion.

- Seguridad de la Informacion.

- Cero papel

- Ecoeficiencia

- Cumplimiento en el marco de la Ley del Gobierno Digital

- No requiere la aplicacién de una firma manuscrita por parte de ningin representante de la entidad, siempre que haya sido
generada a partir de una representacion imprimible.

- Facilita la autentificacion mediante un codigo de verificacion digital (CVD).

- Disminucién de tiempos de atencion.

Costo estimado S/172,073.33

Beneficio a obtener
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Tiempo o Plazo

. 7 meses
estimado
Fecha inicio 03/06/2026
Fecha fin 31/12/2026

Alineacion a Objetivos ) ]
de Gobierno Digital OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

Alineacion a Accion
Estratégica

OEI.05

AEI.05.03
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codigo del Proyecto |SNM_PGD_16

Nombre del Proyecto |IMPLEMENTACION DE LA GESTION ARCHIVISTICA DIGITAL

Responsable Unidad de Gestion Documental
SIGLAS UGD

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Orgénicas de MIGRACIONES)

Esta soluciéon permitira realizar el almacenamiento acceso y consultas sobre los documentos archivisticos digitales administradas
y en custodia por el Archivo Central, el Documento Archivistico es aquel documento electrénico que contiene informacion en
soporte 0 medio digital y es conservado de manera segura como evidencia y/o activo de informacién, respetando su integridad
documental. Es producido por los servidores de MIGRACIONES, en el ejercicio de sus actividades, procesos, funciones y/o
competencias.
El documento archivistico digital tendra como minimo los siguientes metadatos: codigo unico del documento, nombre
del documento, tipo y serie documental, fecha y hora, volumen (tamafio y formato), nombre del productor, Foliacion.
Para ello se debera considerar lo siguiente:
1. Los usuarios podran consultar los documentos Archivisticos Digitales, por su Serie Documental, Tipo Documental,
Cddigo, etc., cuando se encuentre en sus repositorios digitales administrativos.
2. Cuando la informacion se encuentre en el repositorio digital del Archivo Central/Desconcentrado, se deberan solicitar
la informacion directamente al Archivo, mediante la plataforma informatica.
Alcance 3. La plataforma, permitira solicitar los diferentes tipos de atencién que brinda el Archivo de la entidad: Imagen Digital con
valor legal, Imagen Digital con valor administrativo, Copia Simple, en soporte papel, Copia fedateada en soporte papel

En relacion al Repositorio Archivistico Digital, debe permitir la preservacién, almacenamiento y acceso de los documentos
archivisticos digitales en custodia y administrados por el Archivo Central/Desconcentrados, a fin de atender las solicitudes de
informacion requerida por los usuarios internos y externos de MIGRACIONES. Para lo cual se debera considerar lo siguiente:

1. Infraestructura tecnoldgica y seguridad digital.

2. Procedimientos para el almacenamiento, acceso del documento Archivistico Digital.

3. Metadatos (Cdédigo del Documento, Serie y Tipo documental, N° de Documento, Datos del ciudadano titular del expediente,

entre otros).

4. Conservacion de Documentos Archivisticos Digitales (Considerando su valor Permanente o Temporal).

5. Backups de la informacién en custodia en el Repositorio Digital.

6. Debera contar con un Sistema de Seguridad de la Informacion.
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Beneficio a obtener

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

- Celeridad en la atencién de las solicitudes de la informacion.

- Seguridad de la informacién.

- Cero papel - Ecoeficiencia.

- Cumplimiento en el marco de la Ley del Gobierno Digital.

- Garantizar de manera segura la conservacién de los documentos archivisticos, en soporte digital.

Costo estimado

S/247,558.33

Tiempo o Plazo

estimado 10 meses
Inicio 01/03/2026
Fin 31/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_17

Nombre del Proyecto

IMPLEMENTACION DE LA VISUALIZACION DE LAS MICROFORMAS EN EL SISTEMA INTEGRADO DE MIGRACIONES

Responsable

Unidad de Gestién Documental

SIGLAS

UGD

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Orgénicas de MIGRACIONES)

Alcance

Esta solucién permitira reproducir la informacion contenida y custodiada en el Archivo Central, los cuales han sido convertidos a
Microformas con valor legal, a fin de brindar la informacién requerida por los usuarios internos y externos de MIGRACIONES.
Para lo cual se debera considerar lo siguiente:

1. Los usuarios internos podran consultar la relacion de documentos que se encuentran contenidos en Microformas en el
Archivo Central, a fin de que puedan solicitarlos para su visualizacion.

2. La informacién sera en imagenes en paf y la meta data correspondiente.

3. Los usuarios deberan contar con un perfil de autorizado para visualizar las imagenes y meta data.

4. Los usuarios no podran imprimir en ninguna circunstancia.
Nota:
En esta primera etapa, el alcance corresponde al repositorio archivistico del Archivo Central a cargo de la UGD
En la siguiente etapa se ampliara a los documentos archivisticos digitales de otras areas.

Beneficio a obtener

- Integrar el flujo de trabajo del proceso para lograr trazabilidad de la informacion.
- Facilitar el seguimiento y consulta en cualquier etapa del proceso.

- Celeridad en la atencion de la informacion.

- Seguridad de la Informacioén.

- Cero papel - Ecoeficiencia

- Cumplimiento en el marco de la Ley del Gobierno Digital

Costo estimado S/117,996.67
Tiempo o Plazo 6
. meses
estimado
Inicio 01/05/2025
Fin 30/10/2025

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accién
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_18

Nombre del Proyecto

HABILITACION FiSICA DE SALA DE ALERTAS Y PERFILAMIENTO A NIVEL NACIONAL

Responsable

Direccion de Registro y Control Migratorio

SIGLAS

DRCM - SCM

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Usuario Nacional y Extranjero)

Alcance

Habilitacion fisica de Sala de Alertas y perfilamiento en los principales puestos de control migratorio a nivel nacional habilitados
en los aeropuertos, para fortalecer el proceso de control migratorio, toda vez que, se efectuaria la verificacién de la informacién
de pasajeros y tripulantes con la debida anticipacion.

Se deberd implementar:

- Equipos de cémputo

- Equipos para la toma de datos biométricos (iris, huellas decadactilares, facial).

- Mobiliario

- Habilitacién del ambiente fisico

- Contratacion de personal para el inicio de labores de las mencionadas Salas.

- Contratacién de personal para el presente proyecto.

Beneficio a obtener

Coadyuvar a proteger la seguridad nacional y el orden interno de nuestro pais, toda vez que, a través del mismo se identificarian
posibles riesgos que puedan afectar el pais.

Estratégica

Costo estimado S/360,000.00
Tiempo o Plazo
estimado 12 meses
Fecha inicio 01/01/2026
Fecha fin 31/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital CIEiElHE
Alineacion a O_bjetlvos OEL05
Estratégico
Alineacion a Accidn AEL05.02
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codigo del Proyecto |SNM PGD 19
Nombre del Proyecto |SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Responsable Unidad de Gestién Documental
SIGLAS UGD
Beneficiarios (internos
o externos)

Externo ('Usuario Nacional y Extranjero), Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

- La creacién del aplicativo informatico del Sistema de Acceso a la Informacion Publica de MIGRACIONES para el manejo
interno de la Unidad de Gestion Documental permitira realizar el seguimiento y atencién oportuna de las solicitudes de acceso a
la informacién pubica, asi como generar reportes y emitir alertas de cumplimiento de plazos, estara enlazado con el Sistema de
Gestion Documental - SGD, lo que permitira tener un codigo especifico y/o Unico registro de las solicitudes de acceso a la
informacion publica que ingresan a MIGRACIONES, numero de registro que se comunicara al ciudadano en la direccion
electrénica consignada.

Debe contar con los siguientes campos:

1.Se debe poder visualizar dentro del sistema, los datos de Ley del solicitante, asi como su solicitud presentada a través del
formulario virtual.
2. Se debe contabilizar los plazos segun lo normado en la Ley N° 27806.

Plazo general

Plazo de subsanacién de la solicitud
Alcance Plazo de prérroga
3. Permitira la clasificacion de las solicitudes, determinar si se requiere que el ciudadano pague o no por la informacién solicitada
y si la recogi6 o no, si se aplicé en la respuesta de atencion algun articulo denegando la informacion solicitada.
4. Permitira verificar a qué Unidad de Organizacion de MIGRACIONES y/o funcionario poseedor de la informacion se derivo la
solicitud de acceso a la informacién publica para su atencién.
5. Permitird generar alertas sobre los plazos de atencién a los correos electrénicos institucionales de los coordinadores
designados por cada Unidad de Organizacion de MIGRACIONES.
6. Permitira generar reportes, exportar base de datos en formato Excel para el cumplimiento de remision de informes a Gerencia
General, Organo de Control Institucional, asi como para el envio de la informacion requerida por la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
7. Permitira brindar una atencién directa al ciudadano a su correo electrénico, si asi lo autoriza, permitiendo la verificacion de
recepcion de manera automatica.
8. La informacion que se envié al ciudadano podra cargarse mediante archivos adjuntos o links que tenga mayor capacidad a la
informacion que se remite via correo electronico.
9. El Sistema de Acceso a la Informacién Publica de MIGRACIONES permitird adjuntar el expediente completo de atencién de la
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solicitud de acceso a la informacién publica, lo cual agilizara la respuesta de remision del expediente al Tribunal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en los casos que el usuario interponga recurso de apelacién.

Beneficio a obtener

- Seguimiento oportuno para la atencién de las solicitudes amparas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

- Seguridad de la informacién.

- La notificacion electrénica tiene el mismo valor legal que el fisico.

- Cero papel - Ecoeficiencia.

- Mejorar la experiencia de usuario.

- Celeridad en la atencién de la informacion

- Garantizar la fluidez del proceso de atencién.

- Veracidad y Seguridad de la Informacion recepcionada.

- Garantizar de manera segura la conservacion de los documentos, mediante soporte digital, asi como el archivo ordenado de la
totalidad del expediente que genere la solicitud.

- Permite comprobar la recepcioén de la notificacién electrénica manera automatica.

Costo estimado S/55,670.00
Tiempo o Plazo 16 meses
estimado
Fecha inicio 01/02/2024
Fecha fin 29/05/2025

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos

Estratégico el
Alineacion a Accion
Estratégica AEI.05.03
| codigo del Proyecto | SNM_PGD 20
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Nombre del Proyecto

ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA DE COMUNICACIONES UNIFICADAS, TELEFONIA IP Y ADQUISICION DE SALA
CONVERGENTE DE TELEPRESENCIA Y VIDEOCONFERENCIA PARA FUNCIONARIOS

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Mantener la continuidad e integridad de las comunicaciones a través del servicio de telefonia IP, telepresencia y videoconferencia
con un alto performance que asegure una comunicacién de alta calidad y resolucion, integra, segura y escalable para soportar las
actividades de coordinaciones a las comunicaciones institucionales de la Alta Direccién, funcionarios y servidores publicos, y asi
como también de atencién a la ciudadania.

Beneficio a obtener

Asegurar la comunicacién de alta calidad y resolucion integra, segura y escalable

Costo estimado

S/3,500,000.00

Tiempo o Plazo

estimado 23 meses
Fecha inicio 01/02/2025
Fecha fin 30/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.02
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_21

Nombre del Proyecto

ADQUISICION DE COMPONENTES PARA ACTUALIZAR LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL CENTRO DE
DATOS

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Implementar los recursos fisicos computacionales de los servidores y equipamiento tecnoldgico, instalados o alojados en los
centros de datos, con una vigencia de soporte para los siguientes 3 afos.

Beneficio a obtener

Soportar y mejorar los servicios y aplicaciones que MIGRACIONES brinda a la ciudadania

Costo estimado

S/7,000,000.00

Tiempo o Plazo

estimado 23 meses
Fecha inicio 01/02/2025
Fecha fin 30/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-02, OGDM-04

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.02
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_22

Nombre del Proyecto

ADQUISICION DE SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMAS DE INFORMACION DE MISION CRITICA

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Mejorar las capacidades del sistema de almacenamiento configurados en alta disponibilidad, asegurando la disponibilidad de la
informacion de misién critica.

Beneficio a obtener

Incrementar las capacidades del sistema de almacenamiento para soportar las Bases de Datos y aplicaciones de
MIGRACIONES.

Costo estimado

S/2,750,000.00

Tiempo o Plazo

estimado 23 meses
Fecha inicio 01/02/2025
Fecha fin 30/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-02, OGDM-04

Alineacidon a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.02
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_23

Nombre del Proyecto

AMPLIACION Y MEJORAS EN EL ACONDICIONAMIENTO DE LOS DATA CENTER IMPLEMENTADOS EN LA SEDE

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Adquisicion de gabinetes de comunicaciones, aire acondicionado de precision, Sistema de deteccién y extincién de incendios
para mantener en Optimas condiciones el equipamiento e infraestructura fisica del Centro de Datos

Beneficio a obtener

Mejorar y acondicionar los ambientes de Data Center e infraestructura

Costo estimado

S/1,000,000.00

Tiempo o Plazo

. 17 meses
estimado
Fecha inicio 01/08/2025
Fecha fin 30/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-02, OGDM-04

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.02
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_24

Nombre del Proyecto

SERVICIO DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES TECNICAS DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y
APLICACIONES INFORMATICAS PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externo (publico en general)

Alcance

La infraestructura tecnoldgica y servicios criticos de la Superintendencia Nacional de Migraciones.

Beneficio a obtener

Asegurar la continuidad operativa de los servicios que brinda la Superintendencia Nacional de Migraciones.

Costo estimado

S/1,400,000.00

Tiempo o Plazo

Estratégica

estimado 21 meses
Fecha inicio 01/04/2025
Fecha fin 30/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QL0
Alineacidon a Objetivos
Estratégico QL
Alineacion a Accion AEL05.02
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_25

Nombre del Proyecto

FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD INFORMATICA RESPECTO DE LOS SERVICIOS WEB INSTITUCIONALES

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y externo (publico en general)

Alcance

Garantizar la seguridad y disponibilidad de los servicios web Institucionales a través del soporte y mantenimiento de los equipos
balanceadores, que gestionan el trafico hacia dichos servicios.

Beneficio a obtener

Garantizar la seguridad y disponibilidad de los servicios web que brinda la Superintendencia Nacional de Migraciones.

Costo estimado

S/3,500,000.00

Tiempo o Plazo

Estratégica

estimado 17 meses
Fecha inicio 15/07/2025
Fecha fin 31/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QL0
Alineacion a Objetivos
Estratégico o=l
Alineacion a Accidn AEL05.02
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codigo del Proyecto |SNM_PGD_27
Nombre del Proyecto | FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS PARA LA TRANSFORMACION Y GOBIERNO DIGITAL

Responsable Oficina de Recursos Humanos
SIGLAS ORH

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

- Inclusion de accién(es) de capacitacién(es) en el Plan de Desarrollo de las Personas de MIGRACIONES cada afio, a fin de
asegurar su ejecucion y de corresponder la asignacién presupuestal.

Alcance - Desarrollo de material de difusion (boletines, mensajes de correo electrénico), para fortalecer las competencias para la
transformacion digital, dirigido a los servidores de MIGRACIONES, en materia de Visién estratégica acerca de las tendencias de
los fenémenos digitales y del impacto que estos pueden tener sobre los servicios al ciudadano y Orientacion a la experiencia del
usuario o cliente digital.

Contar con personal calificado y con capacidades digitales; esto es, con los conocimientos, habilidades y aptitudes necesarias
para provechar las oportunidades estratégicas ofrecidas por la transformacién digital.

Costo estimado S/180,000.00

Tiempo o Plazo

Beneficio a obtener

estimado 36 meses
Fecha inicio 01/04/2024
Fecha fin 31/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital Ll
Alineacion a Objetivos
Estratégico o=l
Alineacion a Accion AEL05.04

Estratégica
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MIGRACIONES, "

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_28

Nombre del Proyecto

IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE INVENTARIOS DE ACTIVOS TECNOLOGICOS

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Implementacién de una herramienta que permita agilizar el adecuado control de activos informaticos, asimismo permite realizar el
inventario de los activos en donde se encuentren ubicados y registra el historial de movimientos y traslados de los activos.
Desarrollo de un desborda de gestién de activos.

Beneficio a obtener

Llevar un adecuado control de los bienes informaticos

Estratégica

Costo estimado S/150,000.00
Tiempo o Plazo
estimado 5 meses
Fecha inicio 01/07/2025
Fecha fin 30/11/2025
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QEDHE
Alineacion a Objetivos
Estratégico QLB
Alineacion a Accidn AEL05.02
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MIGRACIONES, "
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto |SNM_PGD_29

Nombre del Proyecto | MEJORA EN LA SEGURIDAD DE LAS BASES DE DATOS

Responsable Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
SIGLAS OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externo (Usuarios Nacional y Extranjero)

Servicio de soporte, mantenimiento y garantia de equipamiento que brinde proteccién de las Bases de Datos, que permita auditar
Alcance y asegurar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién almacenada en las bases de datos de
MIGRACIONES.

Beneficio a obtener | Automatizar las auditorias de las bases de datos, e identificar de inmediato los ataques y las actividades malintencionadas.
Costo estimado S/1,200,000.00
Tiempo o Plazo

estimado 24 Meses
Fecha inicio 01/01/2025
Fecha fin 31/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QL0
Alineacion a Objetivos
Estratégico QL
Alineacion a Accion
Estratégica AEHTISEE
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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MIGRACIONES, "
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto |SNM_PGD_30

Nombre del Proyecto | CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA RED DE COMUNICACIONES Y SEGURIDAD

Responsable Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
SIGLAS OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externo (Usuarios Nacional y Extranjero)

Garantizar la disponibilidad y continuidad operativa de la red de comunicaciones y seguridad a través del soporte, mantenimiento
Alcance y garantia de los switches, acceso, asi como del equipamiento de seguridad, y con ello el acceso, disponibilidad y seguridad a los
servicios que brinda la Superintendencia Nacional de Migraciones.
Beneficio a obtener | Garantizar la disponibilidad y seguridad de los servicios a nivel nacional

Costo estimado S/5,100,000.00

Tiempo o Plazo

estimado 24 meses
Fecha inicio 01/01/2025
Fecha fin 31/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital Qe
Alineacion a Objetivos
Estratégico QL
AIineacion'a _Accion AEL05.02
Estratégica
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@
MIGRACIONES .V,

PERU

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto |SNM_PGD_32

Nombre del Proyecto | SEGURIDAD A NIVEL PERIMETRAL

Responsable Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
SIGLAS OTIC - UPST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Contratacién de un Servicio de soporte, mantenimiento y garantia de los equipos Firewall de la Superintendencia Nacional de
Alcance Migraciones, a fin de mantener la seguridad a nivel perimetral y de reducir el nivel de riesgo de exposicién frente a ataques
informaticos.

Permitira mantener la seguridad de la red de datos Institucional frente a ataques generados desde Internet a los activos de la
Institucién.

Costo estimado S/3,400,000.00

Tiempo o Plazo

Beneficio a obtener

estimado 22 meses
Fecha inicio 01/03/2025
Fecha fin 30/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QEDiHE
Alineacidon a Objetivos
Estratégico QL
Alineacion a Accion
Estratégica HELDEE
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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MIGRACIONES, "

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_33

Nombre del Proyecto

MODULO DE RECURSO DE APELACIONES EN AGENCIA DIGITAL

Responsable

Direccion de Gestién Técnica y Fiscalizacién Migratoria

SIGLAS

DGTFM - SGTM

Beneficiarios (internos o
externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero)

Alcance

Se requiere implementar un Médulo de Recursos de Apelaciones en la Agencia Digital, el cual debe consistir en los siguiente:

- En el menti OPCIONES DE EXTRANJERO, se requiere habilitar una opcién denominada “RECURSOS ADMINISTRATIVOS DE
APELACIONES”, para todos los ciudadanos extranjeros, a quienes se les haya denegado cinco (5) procedimientos de inmigracion.

- En este médulo solo se podran ingresar solicitudes de los siguientes procedimientos:

a. Autorizacion de estadia fuera del pais por ciento ochenta y tres (183) dias calendarios (para residentes excepto Residente permanente) o por
trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios (Residente Permanente).

b. Solicitud de calidad migratoria.

¢. Cambio de la Calidad Migratoria.

d. Prérroga de la Calidad Migratoria.

e. Solicitudes de levantamiento de Alertas migratorias.

f. Permiso Temporal de Permanencia (PTP y CPP).

Cuando se haya generado la solicitud de recurso del expediente correspondiente, en la Agencia Digital debe adjuntar: a. Solicitud de
Recurso Administrativo (formato segn anexo 1). ]

b. Documento de identidad del administrado (CARNE DE EXTRANJERIA, PASAPORTE, CIP, PTP, CPP)

c. Documentos a presentar (Debera habilitarse la opcién para cargar maximo 10 y en formato PDF).

Finalmente los anexos nuevos deben vincular al nimero expediente ya generado.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

Incremento de la agilidad del proceso de resolucion de recursos administrativos en materia de inmigracion
Monitorizacién completa, visibilidad, trazabilidad y transparencia del proceso.

Costo estimado S/97,826.67
Tiempo o Plazo estimado | 2 meses
Fecha inicio 20/01/2025
Fecha fin 15/04/2025

Alineacion a Objetivos de
Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-04

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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MIGRACIONES, o

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_34

Nombre del Proyecto

AGENCIA DIGITAL - UGD

Responsable

Unidad de Gestién Documental

SIGLAS

UGD

Beneficiarios (internos
o externos)

Externo (Usuario Nacional y Extranjero), Interno (Organos y/o Unidades Organicas de MIGRACIONES)

Alcance

Requerimiento informatico de implementacién de Nuevos Servicios a la Agencia Digital de UGD

- Atencidn del Certificacion de copia del carné de extranjeria, carné temporal migratorio u otros documentos de identidad.

- Atencién de Emisién de Certificacién de copia del pasaporte peruano ordinario.

- Atencién de Emisién de Constancia de registros de inscripcion y titulo de nacionalidad peruana.

- Atencién de Emisién de Certificacion de copia de registro de inscripcién y titulos de nacionalidad peruana.

- Atencion de la Emisién de Copias certificadas de documentos.

- Atencion de Emisién del Certificado de Pasaportes archivados contenidos en los expedientes seguidos ante MIGRACIONES.
- Atencién de Emisién de Certificado de informacion Histoérica en el Registro de Informacién Migratoria.

Beneficio a obtener

Se evitan los tramites presenciales.
Se facilita la realizacién de los tramites a los ciudadanos.

Costo estimado

S/201,753.33

Tiempo o Plazo

estimado 19 meses
Fecha inicio 01/02/2024
Fecha fin 31/08/2025

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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MIGRACIONES, o

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_35

Nombre del Proyecto

FORMULACION DEL PLAN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA MIGRACIONES

Responsable

Comité de Gobierno y Transformacién Digital

SIGLAS

CGTD

Beneficiarios (internos
o externos)

Usuarios Internos y Externos (Administrados: Ciudadanos y los Proveedores)

Alcance

'- Revisién y actualizacion de la Declaracion de Aplicabilidad para MIGRACIONES.

- Actualizar el Inventario de Activos de Informacién de los 6rganos y unidades organicas.

- Asignar la clasificacion de la tipologia de la informacion.

- Revisar y actualizar el Entorno Externo e Interno y los intereses de las Partes Interesadas.

- Determinar las Brechas Digitales de Incumplimiento de los Controles de Seguridad de la Informacién de la NTP ISO /IEC
27002:2017.

- Verificar y validar el cumplimiento de los Controles para Seguridad de la Informacién que se encuentren desplegados.
- Determinacion de los Controles de Seguridad de la Informacién que deben mejorar o a elaborarse o implementarse.

- Identificar, Analizar, Evaluar los Riesgos.

- Determinar las Acciones de Tratamiento de Riesgos.

- Programar las Acciones y Presupuestacion.

- Determinar las Oportunidades de Mejora

- Determinar la Aceptacién del Riesgo.

- Determinar la Mejora Continua de la Seguridad de la Informacién.

- Establecer un Cronograma de Implementacién de Acciones.

- Consolidar las acciones un documento PASI.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

'Asegurar la formulacién del plan para la implementacion de la seguridad de la informacion en toda la organizacién, asi como el
despliegue de los controles de seguridad de la informacidn en los procesos, sistemas, software, tecnologias de la informacion.

Costo estimado

S/56,000.00

Tiempo o Plazo

. 4 meses
estimado
Fecha inicio 01/09/2024
Fecha fin 31/12/2024
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital R
Alineacion a Objetivos
Estratégico ClEles
Alineacion a Accion
Estratégica AT
codigo del Proyecto |SNM_PGD_36
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MIGRACIONES, o
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

Nombre del Proyecto | FORMULACION DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y CONTINGENCIA DE MIGRACIONES

Responsable Gerencia General

SIGLAS GG

Beneficiarios (internos

0 externos) Usuarios Internos y Externos (Administrados: Ciudadanos y los Proveedores)

¢ Revision de la RM N° 320-2021-PCM, que aprueba los Lineamientos para la Gestién de la Continuidad Operativa y la
formulacién de los planes de continuidad operativa de las entidades publicas de los tres niveles de gobierno.

e Determinacion de Objetivos generales y especificos

e Identificacién de Riesgos y Recursos.

e Acciones para la Continuidad Operativa (determinacién y desarrollo de actividades criticas, aseguramiento del acervo
documentario, plan de recuperacién de los servicios informaticos, roles y responsabilidades, requerimientos, determinacion de
la sede alterna).

¢ Cronograma de ejercicios del Plan de Continuidad Operativa.

e Cronograma de implementacion de la Gestién de la Continuidad Operativa.

e Integracién de la Gestién de la Continuidad Operativa en la Cultura Organizacional.

Garantizar la continuidad operativa de la Superintendencia Nacional de Migraciones, ante la ocurrencia de un desastre de gran

magnitud o cualquier evento que interrumpa prolongadamente sus operaciones, ejecutando actividades criticas identificadas

hasta lograr su recuperacion.

Costo estimado S/56,000.00

Tiempo o Plazo

Alcance

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

estimado 4 meses
Fecha inicio 26/02/2024
Fecha fin 30/06/2024
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QBT
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accion AEL05.04

Estratégica

Superintendencia Nacional de Migraciones 128
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima Perd T (511) 200 1000
Informes@migraciones.gob.pe / www.migraciones.gob.pe


mailto:Informes@migraciones.gob.pe
http://www.migraciones.gob.pe/

MIGRACIONES, "

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_37

Nombre del Proyecto

DISENO DEL MODELO DE GOBERNANZA Y GOBIERNO DIGITAL PARA MIGRACIONES

Responsable

Comité de Gobierno y Transformacién Digital

SIGLAS

CGTD

Beneficiarios (internos
o externos)

Usuarios Internos y Externos (Administrados: Ciudadanos y los Proveedores)

Alcance

- Revisién de la NTP ISO/IEC 38500:2016.

- Revision de la Gobernanza Digital e Interoperabilidad de CEPAL.

- Revision de los Informes de la OECD - Organizacion para la Co-operacion y Desarrollo Econdmico.
- Definicién del Modelo de Gobernanza y Gobierno Digital para MIGRACIONESI.

- Articulacién y definicién de los flujos de procesos y datos, y toma de decisiones.

- Establecimiento del modelo.

- Sensibilizacién y socializacién del modelo.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

- Disponer de un Modelo de Gobernanza y Gobierno Digital para la Transformacién Digital para MIGRACIONES.

Estratégica

Costo estimado S/56,000.00
Tiempp o Plazo 4 meses
estimado
Fecha inicio 02/06/2025
Fecha fin 28/11/2025
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QBT
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accion AEL05.04

I E—————————————————————————————————————————————————————————————————————————
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MIGRACIONES, o

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_38

Nombre del Proyecto

ACTUALIZACION DEL DISENO DEL BANCO DE DATOS PERSONALES DE MIGRACIONES

Responsable

Gerencia General

SIGLAS

GG

Beneficiarios (internos
o externos)

Internos (Los funcionarios a cargo de los érganos y unidades organicas de MIGRACIONES.)

Alcance

- Revisién de los Registros del Banco de Datos Personales que fueron registrados en el afio 2015, para su actualizacion.

- Socializacion sobre la Regulacion de la Proteccién de Datos Personales, y los Estdndares y Directivas sobre Proteccion y
Privacidad.

- Disefio de los Registros de Bancos de Datos Personales nuevos para su inscripcion.

- Sensibilizacién sobre el Despliegue de la Directiva de Seguridad de la Informacion de la Autoridad Nacional de Proteccién de
Datos Personales.

- Presupuestacion de los Registros de los Bancos de Datos Personales ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos
Personales.

- Sensibilizacion general en MIGRACIONES sobre Proteccion de Datos Personales y Privacidad.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

Actualizar la informacion de los Bancos de Datos Personales de MIGRACIONES.

Estratégica

Costo estimado S/56,000.00
Tiempo o Plazo
estimado 4 meses
Fecha inicio 01/09/2024
Fecha fin 31/05/2025
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QBT
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accion AEL05.04
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MIGRACIONES, o

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_39

Nombre del Proyecto

SISTEMA DE MENSAJERIA DE GRUPOS DE TRABAJO

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Herramienta para mejora en la comunicacion interna institucional, esta aplicacién debe estar integrada al desktop o escritorio
asignado al personal. La herramienta debe ser sencilla, liviana y amigable con baja curva de aprendizaje alineada con el Sistema
de Seguridad de la Informacién.

Beneficio a obtener

Mejorar la comunicacion interna institucional mediante una herramienta integrada al desktop o escritorio asignado al personal.

Costo estimado

S/100,000.00

Tiempo o Plazo

Estratégica

estimado 5 meses
Fecha inicio 1/07/2026
Fecha fin 30/11/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QLR
Alineacion a Objetivos
Estratégico o=l
Alineacion a Accion AEL05.02
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MIGRACIONES, "

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto

SNM_PGD_40

Nombre del Proyecto

SISTEMA CENTRALIZADO DE GESTION DE IDENTIDADES Y ACCESOS (IAM)

Responsable

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

SIGLAS

OTIC - UST

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

Sistema Centralizado de Gestién de Identidades y accesos, permite gestionar las identidades digitales de los usuarios internos de
MIGRACIONES y sus accesos diferentes sistemas y aplicativos con que cuenta la institucion para mantener el orden y la
trazabilidad de todos los accesos, mejorando los tiempos de atencién a los usuarios internos.

Beneficio a obtener

Se podra determinar a todos los usuarios internos a que recursos informaticos (sistema y/o aplicativo) tiene acceso de manera
centralizada y conocer la trazabilidad

Estratégica

Costo estimado S$/300,000.00
Tiempo o Plazo
estimado 10 meses
Fecha inicio 01/03/2026
Fecha fin 30/12/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QLT
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accidn AEL05.02
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MIGRACIONES, "
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

codigo del Proyecto |SNM_PGD_41
Nombre del Proyecto | PROYECTO DE SISTEMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA SALA DE ALERTAS APIS

Responsable Subdireccién de Control Migratorio
SIGLAS DRCM - SCM

Beneficiarios (internos
o externos)

Alcance PROYECTO DE SISTEMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA SALA DE ALERTAS APIS

Informacion en tiempo real de interrogatorios de pasajeros sospechoso y otros a nivel nacional.
Reforzar la imagen, transparencia y confianza respecto al momento de la recepciéon de documentos.
Veracidad y Seguridad de la Informacién recepcionada.

Celeridad en la recepcién de comunicaciones

Garantizar la proteccion de datos personales.

Cero papel - Ecoeficiencia

Costo estimado S/121,750.00
Tiempo o Plazo

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externo (pUblico en general)

Beneficio a obtener

estimado 5 meses
Fecha inicio 03/04/2026
Fecha fin 31/08/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

Alineacion a Objetivos
Estratégico

Alineacion a Accion
Estratégica

OGDM-01, OGDM-03

OEI.05

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_42

Nombre del Proyecto

SISTEMA DE ENCUESTA VIRTUAL

Responsable

Direccion de Operaciones

SIGLAS

DIROP

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externo (publico en general)

Alcance

PROYECTO IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ENCUESTA VIRTUAL

Beneficio a obtener

Permite medir el nivel de satisfaccién del plblico en general de los servicios ofrecidos por Migraciones
Mejorar la experiencia de usuario.

Garantizar la proteccion de datos personales.

Cero papel - Ecoeficiencia.

Costo estimado S/46,265.00
Tiempo o Plazo
estimado 2 meses
Fecha inicio 01/02/2026
Fecha fin 30/03/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_44

Nombre del Proyecto

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE FLOTA VEHICULAR (CONTROL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO;
CONSUMO DE COMBUSTIBLE; PROGRAMACION DE SERVICIOS)

Responsable

Oficina de Administracién y Finanzas

SIGLAS

OAF

Beneficiarios (internos
o externos)

Interno (Organos y/o Unidades Orgéanicas, Servidores de MIGRACIONES)

Alcance

CONTAR CON UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE FLOTA VEHICULAR, PROPORCIONA UN CONTROL INTEGRAL
DANDO UN ALCANCE AMPLIO DE BENEFICIOS Y FUNCIONES, RESPECTO A LOS VEHICULOS Y SUS OPERACIONES, LO
QUE SE TRADUCE EN UNA MEJOR GESTION, REDUCCION DE COSTOS, MAYOR SEGURIDAD Y EL CUMPLIMIENTO DE
REGULACIONES, DANDO UN IMPACTO POSITIVO EN LA EFICIENCIA OPERATIVA.

Beneficio a obtener

Facilita el control preventivo y correctivo, monitorea el consumo de combustible y detecta patrones de uso ineficiente, lo que lleva
a ahorros significativos, aumento de productividad reduciendo el tiempo de inactividad de los vehiculos y mejora la planificacion
de tareas, mantenimiento preventivo, analisis de datos el cual proporciona valiosa informacion sobre el rendimiento y
programacion de la flota y el uso vehicular, asi mismo la prevencién de robos.

Costo estimado S/96,588.33
Tiempo o Plazo
estimado 4 meses
Fecha inicio 03/03/2026
Fecha fin 30/06/2026
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QBT
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accion AEL05.03

Estratégica
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codigo del Proyecto SNM_PGD 45
Nombre del Proyecto SISTEMA PARA LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES MENORES O IGUALES A 8UITS
Responsable Oficina de Administracién y Finanzas
SIGLAS OAF
Beneficiarios (internos o externos) Interno (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externo (publico en general)
Alcance SISTEMA PARA LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES MENORES O IGUALES A 8UITS
Beneficio a obtener Brindar un mecanismo seguro y transparente para la gestion de las contrataciones menores o iguales a 8 UIT.
Costo estimado S/121,750.00
Tiempo o Plazo estimado 6 meses
Fecha inicio 01/10/2024
Fecha fin 28/04/2025
Alineacion a Objetivos de Gobierno Digital | OGDM-01, OGDM-03
Alineacion a Objetivos Estratégico OEI.05
Alineacion a Accion Estratégica AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_46

Nombre del Proyecto

ACTAS DE VERIFICACION DOMICILIARIAS DIGITALES

Responsable

Subdireccién de Fiscalizacion Migratoria

SIGLAS

DGTFM-SDFM

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (publico en general)

Alcance

ACTAS DE VERIFICACION DOMICILIARIAS DIGITALES

Beneficio a obtener

Facilita las revisiones en linea de la informacion.

Se evitan los tramites presenciales.

Veracidad y Seguridad de la Informacion recepcionada
Celeridad en la recepcién de comunicaciones

Cero papel - Ecoeficiencia.

Cumplimiento en el marco de la Ley del Gobierno Digital.

Costo estimado S/70,426.67
Tiempo o Plazo
estimado 2 meses
Fecha inicio 05/05/2026
Fecha fin 30/07/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_47

Nombre del Proyecto

MODULO DE VERIFICACION Y FISCALIZACION POSTERIOR EN EL SIM INM

Responsable

Subdireccién de Fiscalizacién Migratoria

SIGLAS

DGTFM-SDFM

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (pUblico en general)

Alcance

Médulo de Verificacién y Fiscalizacién Posterior en el SIM INM

Beneficio a obtener

Proporcionar informacion de los resultados de las acciones de verificacion o fiscalizacion

Trazabilidad de los tramites migratorios

Cero papel - Ecoeficiencia.

Cumplimiento en el marco de la Ley del Gobierno Digital.

A través de la implementacion de los médulos de verificacién y fiscalizacién posterior en el Sistema Integrado de Migraciones,
Maodulo de Inmigracién, (SIM INM), se permitira consignar la informacion sobre las actividades de verificacion o fiscalizacion
posterior que se realice a los expedientes migratorios, permitiendo establecer si el expediente se encuentra en una etapa de
verificacion o fiscalizacién posterior y que unidad organica tiene asignado dicho tramite. Asimismo, el personal de MIGRACIONES
podra acceder a verificar los resultados de las acciones antes acotadas, coadyuvando asi con el orden interno, publico y la
seguridad nacional. Los modulos de
verificacion o fiscalizacion migratoria permitiran adjuntar los informes de verificacion o de fiscalizacion posterior y agregar
informacion relevante como es el caso de: (Fecha de ingreso, numero de informe, observaciones, tipo de hallazgos de
corresponder, recomendaciones y observaciones).

Costo estimado S/78,341.67
Tiempo o Plazo 3 meses
estimado
Fecha inicio 1/09/2026
Fecha fin 29/12/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto |SNM _PGD 48
Nombre del Proyecto | SISTEMA DE PROCESOS DE VISITAS INOPINADAS
Responsable Oficina de Integridad Institucional
SIGLAS oll
Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (publico en general)

Es aplicable desde la designacién y comunicacion al personal comisionado de la Oll sobre la realizacién de una visita inopinada
hasta el seguimiento de las recomendaciones que surjan del resultado de la misma. Asimismo, tiene la finalidad de detectar
presuntos actos de corrupcion e inconducta funcional en el desarrollo de las funciones de los servidores y/o funcionarios de la
Institucién.
Beneficios Generales
- Contar con informacion relevante para la deteccién de actos de corrupcion.
- Proporcionar informacion relevante para la deteccion de presuntos actos de corrupcion.
- Verificar el cumplimiento de las funciones descritas en la normativa y de las politicas Antisoborno, de Seguridad de la
Informaciéon y de Calidad.
- Generar mayor transparencia y confianza al ciudadano.
- Seguimiento en linea del estado de las recomendaciones generados por la visita inopinada
- Registro de formatos, de designacion del personal comisionado y seguimiento de la Implementacion de las recomendaciones de
las visitas inopinadas.
- Contribuir con la Politica de Anticorrupcién de MIGRACIONES.
- Preservar el Principio de Reserva.
- Recibir denuncias por servidores o personal tercero en el desarrollo de la visita inopinada.
Beneficio a obtener |- Incrementar los niveles de seguridad y confidencialidad que la informacion recibida y recaba de las visitas inopinadas.
(Analisis Costo)

Alcance

Beneficios para MIGRACIONES

- Seguimiento automatizado del estado de las recomendaciones de las visitas inopinadas.

- Planificacion y ejecucion de las visitas inopinadas segun criterios y matriz para la asignacion de actividades.
- Mayor nivel de seguridad para custodia de la informacién de visitas inopinadas

- Generacién de alertas par el cumplimiento de los plazos para evitar posibles vencimientos.

- Genera estadisticas de las visitas inopinadas respecto de las visitas realizadas desde el afio 2018.

- Reduce la posible omision de registro de datos de la visita inopinadas.

- Existencia de controles en los riesgos registrados.

- Permite visitas virtuales, mixtas a ejecutarse en los diversos érganos y unidades organicas a nivel nacional.
- Elaboracién de un sistema y/o aplicativo informatico sobre base de datos de visitas inopinadas.

Beneficios para la ciudadania
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- Personal idéneo para la deteccion de actos de corrupcion en las actividades que desarrolla el personal de MIGRACIONES en
los servicios y procedimientos.

- Ciudadano nacional o extranjero mas informado sobre la reserva y confidencialidad de informacién que brinda en las entrevistas
que se efectlan en la ejecucion de las visitas inopinadas.

- Entorno cordial y seguro en las entrevistas.

- Recepcion de informacion relacionados a las denuncias sobre los érganos y unidades organicas de MIGRACIONES.

Costo estimado $/102,245.00

Tiempo o Plazo

estimado 4 meses
Fecha inicio 15/04/2026
Fecha fin 02/09/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital
Alineacion a Objetivos
Estratégico
Alineacion a Accion
Estratégica

OGDM-01, OGDM-03

OEI.05

AEI.05.03
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_49

Nombre del Proyecto

SISTEMA DEL MODELO DE INTEGRIDAD

Responsable

Oficina de Integridad Institucional

SIGLAS

Oll

Beneficiarios (internos
0 externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (pUblico en general)

Alcance

La Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las entidades del sector publico”
establece como responsables del fortalecimiento de una cultura de integridad a: i) Maxima autoridad administrativa, ii) Organo
que ejerce la funcién de integridad; v, iii) Organos y unidades organicas que participan en el fortalecimiento de una cultura de
integridad. Al respecto, la Unidad Funcional de Integridad Institucional, unidad dependiente de la Secretaria General, es la unidad
responsable de ejercer la funcién de integridad en el OSCE, la cual debe asegurar i) la implementacién del modelo de integridad,
ii) el desarrollo de mecanismos dirigidos a promover la integridad, iii) la observancia e interiorizacién de los principios vinculados
con el uso adecuado de los fondos, recursos, activos y atribuciones de la funcién publica.

Migraciones cuenta con la Oficina de Integridad Institucional, la cual esta encargada de asegurar la implementacién del modelo
de integridad, desarrollar mecanismos dirigidos a promover la integridad, asi como lograr la observancia e interiorizacion de los
principios vinculados con el uso adecuado de los fondos, recursos, activos y atribuciones de la funcién publica en los servidores y
con la finalidad de seguir fortaleciendo a la Integridad Institucional a fin de que esta pueda cumplir con sus labores de promocién,
seguimiento, supervision y fortalecimiento de la cultura de integridad en Migraciones, se requiere el desarrollo de un Sistema de
Supervision, Monitoreo y Evaluacién del Modelo de Integridad, como herramienta que permitira administrar la implementacion
total del Modelo de Integridad, en el marco de la modernizacion.

Control del programa de Integridad
» Componente 1
* Componente 2
* Componente 3
* Componente 4
* Componente 5
» Componente 6
» Componente 7
» Componente 8
» Componente 9

Registro de Evidencias por componentes y subcomponentes
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Supervision, Monitoreo y Evaluacion

* Programa de Integridad

» Matriz de Actividades

* Mapas de Riesgo

» Seguimiento de requerimiento de informacién
» Seguimiento de Solicitudes de Informacién

* Indicadores de Implementacion

* Evaluaciones del Modelo Integridad

* Informes de Evaluacion aino

Control y Supervision de las Capacitaciones
* Registros de Asistencias

+ Evaluaciones

* Desarrollo de Material informativo

* Desarrollo de Material Capacitacion

* Evaluaciones / Auditorias

Registros Normativos

Beneficios Generales

- Generar mayor transparencia y confianza al ciudadano.

- Contribuir con la Politica de Anticorrupcién de MIGRACIONES.
- Preservar la confidencialidad de la informacion recabada.

Beneficios para MIGRACIONES
- Seguimiento automatizado del estado de las denuncias, quejas y consultas y visitas inopinadas
- Reduccién de tiempo para la asignacion de actividades.
Beneficio a obtener |- Mayor nivel de seguridad para acceder al sistema.
(Analisis Costo) - Registro de usuarios en el acceso.
- Generacién de alertas tempranas para evitar posibles vencimientos.
- Reduce la atencién de consultas para conocer el estado de avance.
- Genera Estadisticas en tiempo real para generar reportes e informes a GG.
- Reduce la posible omisién de registro de las acciones de integridad.
- Reduce error de escritura o interpretacion.
- Permite el trabajo remoto.

Beneficios para la ciudadania
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- Acceso las 24x7 al sistema.

- Entorno amigable y seguro.

- Mejora en los tramites y servicios brindados por personal de la entidad hacia las entidades.
- Elevar el prestigio de Migraciones hacia los usuarios.

Costo estimado S/76,895.00

Tiempo o Plazo

. 3 meses
estimado
Fecha inicio 02/09/2025
Fecha fin 02/12/2025

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital
Alineacion a Objetivos
Estratégico
Alineacion a Accion
Estratégica

OGDM-01, OGDM-03

OEI.05

AEI.05.03
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codigo del Proyecto |SNM_PGD_50

Nombre del Proyecto |SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DECLARACION JURADA DE INTERESES

Responsable Oficina de Integridad Institucional
SIGLAS oll

Beneficiarios (internos

0 externos) Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (publico en general)

Asegurar la presentacién de las Declaraciones Juradas de Intereses de los funcionarios y servidores obligados en el plazo
Alcance establecido en el Sistema de Declaracion Jurada de Intereses de la CGR. Generar reportes de informes para la toma de
decisiones de la Entidad.

Beneficios Generales

- Sinceramiento del cumplimiento de la presentaciéon de DJI

- Se remite comunicados sobre |la presentacion oportuna de DJI.

- Concientizar a los servidores sobre su responsabilidad y compromiso para el cumplimiento.
- Cumplimiento por parte de los obligados de Migraciones de las DJI.

Beneficios para MIGRACIONES

- Seguimiento y requerimiento para el cumplimiento de la presentacion de la DJI.

- Reportes de validacién y el cumplimiento de presentacion de los sujetos obligados a presentar la DJ

- Interconexién en tiempo real con la Oficina de Recursos Humanos y la Oficina de Administracion y Finanzas, contando con la
informacion pertinente y actualizada del personal (altas y bajas) de la Superintendencia Nacional de Migraciones, que se
encuentran obligados a presentar DJI.

- Generar alertas de reportes de omisos en la presentacion de las DJI.

- Contar con un repositorios de archivos

- Comunicacién simultanea a los obligados para la presentacién de su DJI de inicio, periddica o cese.

Beneficio a obtener
(Analisis Costo)

Beneficios para la ciudadania
- Contribuir al 6ptimo cumplimiento del marco normativo de la DJI de los funcionarios y servidores publicos, para la transparencia
en la gestién publica en Migraciones

Costo estimado S/50,883.33
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Tiempo o Plazo

estimado 2 meses
Fecha inicio 02/01/2026
Fecha fin 03/03/2026

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

Alineacion a Objetivos

OGDM-01, OGDM-03

Estratégico OB
Alineacion a Accion
Estratégica R
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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codigo del Proyecto

SNM_PGD_51

Nombre del Proyecto

ADMINISTRADOR DE CITAS DE INMIGRACION WEB

Responsable

DIRECCION DE OPERACIONES

SIGLAS

DIROP

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (pUblico en general)

Alcance

PLATAFORMA WEB PARA BUSQUEDA DE REPORTES DE INMIGRACION (citas, etapas)

Beneficio a obtener

Celeridad en la busqueda de reportes

Costo estimado

S/121,976.67

Tiempo o Plazo

estimado 4 meses
Fecha inicio 05/01/2024
Fecha fin 30/05/2024

Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital

OGDM-01, OGDM-03

Alineacion a Objetivos
Estratégico

OEI.05

Alineacion a Accion
Estratégica

AEI.05.03
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codigo del Proyecto |SNM_PGD_52

Nombre del Proyecto | SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE EMISION DE PASAPORTES ELECTRONICOS

Responsable OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
SIGLAS oTIC

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (puUblico en general)

- Asegurar y mantener el correcto funcionamiento, disponibilidad y operatividad del sistema de emision de pasaportes
electrénicos, en el marco de dos grandes etapas.

- Asegurar y mantener el correcto funcionamiento, disponibilidad y operatividad del sistema de emision de pasaportes
electrénicos, ubicado en el centro de datos principal (etapa 1) y los centros de datos principal y contingencia (etapa 2).

- Garantizar el buen funcionamiento de los médulos de enrolamiento, personalizacién, control de calidad y entrega, desplegados
en las sedes a nivel nacional.

Alcance

- Garantizar la operatividad de la plataforma tecnolégica del sistema de emisién de pasaportes electronicos, mediante el soporte
técnico los 7 dias de la semana y las 24 horas del dia, por el tiempo de ejecucién del contrato.

- Contar con el soporte ante cualquier eventualidad que se pueda ocasionar en los sistemas de emisiéon de pasaportes
electrénicos, incluyendo el hardware, software, certificados y middleware.

- Brindar soporte técnico a las interfaces de interoperabilidad entre el Sistema de Pasaporte Electronico con los sistemas externos
e internos.

- Reducir el riesgo operativo del servicio de emision descentralizado de pasaporte electronicos.

- Contar con los recursos tecnoldgicos actualizados para la emisién descentralizada de pasaportes electronicos.

Costo estimado S/. 58 932 095,00
Tiempo o Plazo

Beneficio a obtener

estimado 24 meses
Fecha inicio 05/04/2023
Fecha fin 05/04/2025
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital QBT
Alineacion a Objetivos
Estratégico Ol
Alineacion a Accidn AEL05.03

Estratégica
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MIGRACIONES, o

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2024 - 2026

Codigo del Proyecto

SNM_PGD_53

Nombre del Proyecto

IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO AUTOMATIZADO-EGATES

Responsable

DIRECCION DE OPERACIONES

SIGLAS

DIROP

Beneficiarios (internos
o externos)

Interna (Organos y/o Unidades Organicas, Servidores de MIGRACIONES) y Externa (publico en general)

Alcance

Contar con puertas electronicas y sus componentes con la finalidad de contribuir en la mejora del grado de eficiencia y seguridad
del proceso de control migratorio de MIGRACIONES, en beneficio tanto de los ciudadanos nacionales y extranjeros, para el
cumplimiento de las funciones y actividades propias de la Entidad mediante:

- Disefio, Suministro e instalacién de 18 puertas (9 entradas y 9 salidas) automaticas (e Gates) para un Automated Border Control
(ABC System) en la nueva terminal del aeropuerto Internacional Jorge Chavez de Lima + 1 equipo de pruebas.

- Disefio, Suministro e instalacién de 20 quioscos de pre-registro + 1 de pruebas incluyendo el suministro e instalacion del
software necesario para el pre-registro de las personas en los quioscos.

- Disefio, Suministro e instalacion de 4 equipos de supervisién y monitoreo de las eGates y Quioscos y 6 equipos de
administrador de las eGates y Quioscos incluyendo el suministro e instalacién del software de monitoreo y administracién
respectivamente.

- Disefio, suministro e instalacion de hardware donde se alojaran los aplicativos, asi como el software de base, sistemas
operativos o licencias de terceros, el equipamiento debera estar alojado en dependencias de Migraciones en la nueva terminal del
aeropuerto.

A fin de contribuir en la mejora del grado de eficiencia en el servicio que brinda la Superintendencia Nacional de Migraciones en el
PCM-AIJC y que responda a las exigencias del Nuevo Terminal Aéreo a fin de cubrir la alta demanda de control migratorio y
reducir el margen de error en el registro del movimiento migratorio en beneficio del ciudadano y la seguridad nacional.

Beneficio a obtener

Contribuir en la mejora del grado de eficiencia y seguridad del proceso de control migratorio de MIGRACIONES, en beneficio
tanto de los ciudadanos nacionales y extranjeros, para el cumplimiento de las funciones y actividades propias de la Entidad, que
permitird mejorar y fortalecer la atencién de los pasajeros en la nueva terminal del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

Costo estimado

S/16,833,250.00

Tiempo o Plazo

Estratégica

estimado 6 meses
Fecha inicio 09/08/2024
Fecha fin 05/02/2025
Alineacion a Objetivos
de Gobierno Digital Qe
Alineacion a Objetivos
Estratégico e
Alineacion a Accion AEL05.03
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