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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional del Despacho Presidencial 2025 — 2030, constituye el principal documento orientador
para la gestion institucional de mediano plazo. Dicho documento establece la ruta y estrategias que se han disefiado
para alcanzar nuestros objetivos estratégicos y cumplir nuestro rol central de brindar asistencia técnica y administrativa
a la Presidencia de la Republica para el cumplimiento de sus competencias y funciones.

El Despacho Presidencial, como organismo puUblico adscrito al Sector Presidencia del Consejo de Ministros, ha
articulado sus objetivos con los Objetivos Estratégicos Sectoriales del Plan Estratégico Sectorial Multianual — PESEM
2024 - 2030 contribuyendo a la estrategia Sectorial y cumpliendo todos los requerimientos técnicos y metodologicos
establecidos por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN.

El Plan consta de seis secciones: Presentacion; I) Definicion de la Situacion Futura, Il) Misién del Despacho
Presidencial; 1ll) Objetivos Estratégicos Institucionales; 1V) Acciones Estratégicas Institucionales; V) Ruta Estratégica;
V1) Anexos.

El presente documento se ha elaborado en el marco de la Guia para la elaboracion de indicadores de politicas
nacionales y planes estratégicos aprobada mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 0046-2024-
CEPLAN/PCD, y de acuerdo a la Guia actualizada para el Planeamiento institucional modificada mediante la Resolucion
de Consejo Directivo N° 0055-2024/CEPLAN/PCD, donde describen los lineamientos para la elaboracion del PEI
conteniendo la mision institucional, los objetivos y las acciones estratégicas institucionales, los cuales cuentan con
sus respectivos indicadores y metas. Esto es resultado de un trabajo conjunto y participativo de los 6rganos y unidades
organicas de la institucion, alineados para fortalecer una gestion Transparente, Eficiente, Integra y Moderna en el
Despacho Presidencial.

Hemos asumido un gran reto y estamos comprometidos a alcanzarlo, en dicho sentido ratificamos el compromiso de toda
nuestra organizacion para trabajar de manera decidida hacia el logro de nuestros objetivos y metas propuestas, en
forma eficiente y orientada a resultados.

En cumplimiento a los lineamientos establecidos por CEPLAN se ha elaborado el Plan Estratégico Institucional (PEI) del
Despacho Presidencial 2025-2030, el cual se desarrolla en el marco del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN)
2050, la Politica General de Gobierno (PGG) y las Politicas Nacionales articuladas con el Plan Sectorial Multianual
(PESEM) de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Para tal efecto, se cred el grupo de trabajo aprobado por Resolucion de Secretaria General del Despacho
Presidencia N° 000001-2024-DP- SGDP.
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Vision Pais al 2050:

Somos un pais democratico, respetuoso del Estado de derecho y de la institucionalidad, integrado al mundo y
proyectado hacia un futuro que garantiza la defensa de la persona humana y de su dignidad en todo el territorio
nacional.

Estamos orgullosos de nuestra identidad, propia de la diversidad étnica, cultural y linglistica del pais. Respetamos
nuestra historia y patrimonio milenario, y protegemos nuestra biodiversidad.

El Estado constitucional es unitario y descentralizado. Su accionar es ético, transparente, eficaz, eficiente, moderno y
con enfoque intercultural.

Juntos, hemos logrado un desarrollo inclusivo, en igualdad de oportunidades, competitivo y sostenible en todo el
territorio nacional, que ha permitido erradicar la pobreza extrema y asegurar el fortalecimiento de la familia.

El Sector Presidencia del Consejo de Ministros tiene actualmente 13 Organismos Publicos adscritos, en ese sentido,
la PCM en el Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2024- 2030 articula los pliegos a su cargo teniendo en
cuenta 06 &mbitos tematicos:

o Direccion Estratégica de Gobierno

e (Gobernanza Territorial

e Modernizacion de la Gestion Publica

e  Promocion y Regulacién de Mercados Competitivos
e FEtica de la Gestion Publica y

o  Gobierno y transformacion digital del pais

El quehacer del Despacho Presidencial se vincula en forma transversal con el componente de Modernizacion de la
Gestion Publica establecido por el PESEM 2024- 2030 de la PCM.

La Ley Nro. 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo — LOPE, sefiala como una de las competencias de la Presidencia
del Consejo de Ministros: “Formular, aprobar y ejecutar las politicas nacionales de modernizacion de la Administracion
Publica y las relacionadas con la estructura y organizacion del Estado, asi como coordinar y dirigir la modernizacion del
Estado”.

La Modernizacion de la Gestion Publica se define como un proceso permanente que comprende cambios concretos
a implementar en el Estado peruano y en las instituciones, que contribuyen a brindar un 6ptimo servicio al ciudadano,
a partir de la evaluacién y mejora en el funcionamiento de sus procesos orientados a un modelo de gestién por
resultados que satisfagan las demandas de los ciudadanos.

Para contribuir con dichos fines, el Despacho Presidencial cuenta entre sus principales funciones las siguientes:

a) Brindar asistencia técnica y administrativa al Presidente de la Republica para el cumplimiento de sus
competencias y funciones.

b) Conducir la gestion de las actividades o eventos en los que participe el Presidente de la Republica, en el &mbito
nacional e internacional, en el ambito de sus competencias.

c) Gestionar la seguridad del Presidente de la RepUblica y su familia, entre los que se encuentran el conyuge,
padres e hijos; asi como para los Vicepresidentes, dignatarios, autoridades, ademés de otros visitantes a la
Casa de Gobierno, segln corresponda.

d) Brindar asistencia técnica al Consejo de Ministros, en la coordinacién de la agenda de las sesiones del
colegiado, conducir la programacion, realizar el seguimiento de los acuerdos adoptados y el tramite de las
normas que se aprueben en el mismo.

e) Brindar asistencia técnica al Presidente de la Republica en la gestion y tramite de los proyectos normativos del
Poder Ejecutivo y aquellos provenientes del Congreso de la Republica, que se promulguen y publiquen.
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f)  Promover la difusion de las actividades del Presidente de la Republica.
g) Gestionar el apoyo administrativo a los Vicepresidentes de la Republica, conforme a la normatividad vigente.
h) Realizar las demas funciones que le sean asignadas por norma expresa.

De lo anterior se desprende que el Despacho Presidencial, en el marco de las competencias y funciones asignadas
se identifica que la poblacion a quién atiende es el Presidente de la Republica.

En este contexto y en concordancia con la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién Pdblica resulta prioritario
generar condiciones para impulsar una gestion por resultados y que rinda cuentas a la ciudadania.

Para tal efecto, se han establecido tres ejes que orienten la labor del Despacho Presidencial:

» Generar condiciones para una gestion transparente, eficiente e integra a la asistencia técnica y
administrativa al servicio del Presidente de la Republica.

» Promover un comportamiento ético a nivel institucional y de servidores comprometidos en aplicar los principios
y deberes establecidos en el Cadigo de Etica de la Funcion Pblica.

» Modernizar la gestion del Despacho Presidencial que contribuya a mejorar las capacidades institucionales y
los niveles de desempefio, en temas de transparencia en la funcion publica, fortalecimiento y desarrollo del
talento humano, mejoramiento de los servicios de atencion al ciudadano, gestion por procesos y simplificacion
administrativa enfatizando el uso intensivo de las tecnologias de la informacién.

Los valores y principios de la Entidad:

> Etica e Integridad Piblica
El trabajo que realiza la entidad se efectla respetando las normas y principios morales. Asimismo, se propicia
que el comportamiento de los servidores sea bajo los principios éticos, haciéndose responsable de sus actos.
Asimismo fomenta la integridad, es decir la capacidad de desarrollar e implementar un marco de gestion que
contribuya a que los empleados se identifiquen con la mision y objetivos estratégicos de acuerdo con los valores
de la organizacion, lo que conduce a la busqueda permanente de la excelencia organizacional de la entidad.

» Transparencia
Transmision a la ciudadania de la informacion de la entidad en forma veraz, clara y oportuna, a través de la
pagina web o mediante solicitud directa. Asi también, la transparencia genera credibilidad e imagen institucional.

» Calidad de servicio
Se da el servicio en forma oportuna y accesible al principal usuario: el sefior Presidente de la Republica, y a la
ciudadania de acuerdo a los requerimientos. Implica un alto sentido de colaboracién y atencion proactiva.

» Eficiencia
Implica optimizar los recursos en todos los procesos de la gestidén para alcanzar los objetivos y metas
planteadas.

» Eficacia
Cumple sus objetivos de acuerdo a lo planteado.

» Responsabilidad
Es la dedicacion al trabajo en el cumplimiento de las tareas dentro de los plazos fijados y el control para la
consecucion de los resultados.

» Legalidad
Actlia respetando las normas y principios legales vigentes.
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DEFINICION DE LA SITUACION FUTURA DESEADA

En el afio 2030, el Despacho Presidencial serd una entidad administrativa de excelencia, equipada con herramientas de
gestion publica moderna, orientada a brindar un servicio eficiente al Presidente de la RepUblica en el cumplimiento de
sus funciones. Este cambio se lograr4 mediante el fortalecimiento continuo de las capacidades de los empleados, con
un 90% de personas capacitadas en el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), la actualizaciéon anual de un
promedio de 13 documentos normativos, contribuyendo a la simplificacion administrativa, y la promocién del gobierno
electronico a través del uso intensivo de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC). Para el afio 2030, se
espera que el 100% de los proyectos y servicios digitales estén implementados en el marco del gobierno y la
transformacion digital, optimizando asi los recursos.

Asimismo, esta modernizacion contribuird a la prestacién de servicios al ciudadano en cuanto a la informacion
solicitada, teniendo en cuenta las acciones referidas a la mejora de procesos, procedimientos, normas, capacitacion del
personal, y la redistribucién o reorganizacion de los factores relacionados con dichos servicios.

En este sentido, en el marco de la modernizacion de la gestion plblica, la entidad, al 2030, contribuira a los ejes
transversales de la Visién Pert al 2050, logrando un Estado moderno, eficiente, transparente y descentralizado que
garantice una sociedad justa, inclusiva y sin corrupcion.

Ademaés, para el 2030, el Despacho Presidencial sera capaz de ejecutar el 100% de las simulaciones del plan de
continuidad operativa, con el fin de implementar acciones oportunas para salvaguardar la integridad del Presidente de
la Republica en caso de desastres.

MISION DEL DESPACHO PRESIDENCIAL
El Despacho Presidencial, se cred mediante la Décima Disposicion Complementaria de la Ley N° 27573 “Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2002", adscrito al Sector de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Tiene como mision;

“Brindar asistencia técnica y administrativa al Presidente de la Republica, para el
cumplimiento de las competencias y funciones del mandatario de manera eficiente
y transparente”.
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lll.  OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

El Despacho Presidencial, ha definido 02 Objetivos Estratégicos Institucionales relacionados a resultados iniciales que
se espera alcanzar en la mejora de las condiciones de la poblacién objetivo (Presidente de la Republica) a la que
atiende el Despacho Presidencial, tal como se detalla a continuacion:

N° Objetivo Estratégico Institucional Indicador Estratégico

Generar condiciones dptimas para el
cumplimiento de las funciones vy

OEI.01 . , )

competencias de la Presidencia de la

Republica.

OEL02 Con§oI|Qar la Modernizacion de la Gestion

Institucional.

Numero de Actividades presidenciales realizadas

indice de Gestion Institucional
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El Despacho Presidencial, ha definido 09 acciones estratégicas institucionales, tal como se detalla a continuacion:

OEI.01: Generar condiciones Optimas para el cumplimiento de las funciones y competencias de la Presidencia de la

Republica.
N° ACCIONES ESTRATEGICAS N° Ind. INDICADORES
Asesoria técnica especializada a la
AEI.01.01 | Presidencia de la Republica y al Consejo | 01.01.01| NGimero de Dispositivos normativos aprobados.
de Ministros.
Planificacion, organizacion y ejecucion
AE| 01.02 oportuna.de Iag qctlwdades, actos puph.cos Y101.02.01| Namero de Carpetas Presidenciales elaboradas.
ceremonias oficiales en las que participa el
Presidente de la Republica.
Estrategias de comunicacion, imagen y Porcentaje de herramientas de difusion e imagen
AEI.01.03 | prensa oportuna de las actividades del 01.03.01| institucional de la informacidn efectivamente
Despacho Presidencial. realizadas por el Despacho Presidencial.
gegg(rjldad {jprlo telz:;:uo,nblmtegral a; Se_r;or Porcentaje de planes ejecutados respecto al plan
AEI 0104 | 3 ente de la Republica ySu 1amiia, 41 04,01/ de seguridad de la casa de gobierno, la
los Vicepresidentes de la Republica, y las o Presidencia de la Republica, locales conexés
Instalaciones de la entidad. - ! REP ' . y
actividades nacionales e internacionales y
anexos.

OEI 02: Consolidar la Modernizacion de la Gestion Institucional.

N° ACCIONES ESTRATEGICAS N° Ind. INDICADORES
02.01.01 Porcentaje de informacién del Despacho
77| Presidencial - publicada en el Portal de
Gestion transparente, eficiente e integra Transparencia Estandar.
AEIL.02.01 . : , . -
en el Despacho Presidencial. Porcentaje de acciones implementadas del
02.01.02| Programa de Integridad Publica del Despacho
Presidencial.
Documentos normativos e instrumentos de Numero de documentos normativos e instrumentos
AEIL02.02 |gestion institucional actualizados en el|02.02.01 | de gestion institucional actualizados.
Despacho Presidencial.
Proyectos de gobierno y transformacion Porcentaje de proyectos y servicios digitales
AEI 02 03 | digital implementados en el Despacho |02.03.01 | implementados en el marco del plan de gobierno
Presidencial. digital de la entidad.
Namero de productos aprobados en el marco de
Fortalecimiento de capacidades|02.04.01| la implementacion del proceso de transito al
AEI.02.04 | permanente en beneficio del personal del régimen del servicio civil.
Despacho Presidencial. Porcentaje de personas capacitadas en el Plan de
02.04.02
Desarrollo de las Personas.
Acciones de prevencion ante riesgo de Porcentaje de acciones de prevencion ante riesgo
AEI.02.05 |desastres implementados en el Despacho|02.05.01 J . P J
. . de desastres implementadas en el Despacho
Presidencial. e
Presidencial.
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La Ruta Estratégica del PEI establece el orden de prioridades del Plan a nivel de Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales

Analisis de priorizacion paraidentificar la Ruta Estratégica

Objetivo E | | Vinculacion con A E | | Vinculacion con la
etivo Estratégico Institucional iti cciones Estratégicas Institucionales ] i Ani
Prioridad J . 3 Felittes Prioridad g Politica General de CREBl Tt Ol TIeE)
General de Gobierno (PGG) responsable
Cédigo Descripcién Gobierno (PGG) Cédigo Descripcién
Asesoria técnica especializada a la Eie 2 Secretaria_ d_e Consejo de
1 | AEI01.01 | Presidencia de la Repdblica y al 1€ <. Ministros
Consejo de Ministros. LIN 2.2 Secretaria General del
Despacho Presidencial
Planificacion, organizacion vy
Generar  condiciones €jecucion oportuna , d.e las ) ) .
éptimas para el 5 AE 01.02 actividades, actos publicos 'y Eje 2. Secretarfa de Actividades
cumplimiento  de las . " | ceremonias oficiales en las que LIN 2.2 Secretaria General del
1 OE| 01 funciones y Eje 2, participa el Presidente de la Despacho Presidencial
competencias de la LIN2.1y22 Republica.
Presidencia de la Estrategias de comunicacion, Secretaria de
Republica. imagen y prensa oportuna de las Eje 2. S -
3 AEI 01.03 actividades del  Despacho LN 2.1 Comumcag?ennis;rategmay
Presidencial.
Seguridad y proteccién integral al
Sefior Presidente de la Republica y . . .
4 AE 01. 04 | su familia, los Vicepresidentes de Eje 2. Secretaria de Sggundad e
la Repiblica, y las LIN 2.2 la Casa de Gobierno
Instalaciones de la entidad.
Leyenda:

EJE 2: Concertacion y dialogo nacional
LIN 2.1: Promover el dialogo y la concertacion nacional
LIN 2.2: Mejorar la accion coordinada de los tres niveles de gobiemo

Winculado a la Politica General de Gobierno (PCG) para el presente mandato presidencial, aprobado

con Decreto Supremo N° 042-2023-PCM modificado por Decreto Supremo N° 075-2024-PCM
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Vinculacion con Vinculacion con la
. Objetivo Estratégico Institucional la Politica . Acciones Estratégicas Institucionales Politica General | Organo/Unidad Organica
Prioridad Prioridad ]
General de de Gobierno responsable
Cédigo Descripcion Gobierno (PGG) Cédigo Descripcion (PGG)
Gestion transparente eficiente e Eie 6 Oficina General de
1 AEI 02.01|integra en el Despacho ) Planeamiento, Presupuesto
. . LIN 6.2 o
Presidencial. y Modernizacion.
Ot Gener e
2 AEI02.02]. 7. . . g No priorizado | Planeamiento, Presupuesto
institucional actualizados en el Modernizacion
Despacho Presidencial. y
Corsltr i e S et
2 OEI 02 | modernizacion de la| No priorizado 3 AEI 02.03] . g No priorizado . glas
estion institucional implementados en el Despacho informacion y
g ' Presidencial. Comunicaciones
Fortalecimiento de capacidades
4 AE 02.04 permanente en beneficio del Eje 6 Oficina General de
| personal del Despacho LIN 6.1 Recursos Humanos
Presidencial.
Acciones de prevencion ante
5 AE] 02.05 riesgo de desastres Eje 6 Secretaria de Seguridad de
7| implementados en el Despacho LIN 6.7 la Casa de Gobierno
Presidencial.
Leyenda:

EJE 6: Lucha contra la corrupcion, orden publico y seguridad, y defensa de la soberania nacional.
LIN 6.1: Acelerar la implementacion del servicio civil meritocratico, con procesos transparentes y evaluacion constante.
LIN 6.2: Fortalecer el modelo de integridad en el servicio pablico.
LIN 6.7: Fortalecer la gestion de riesgos de desastres.
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Articulacion con el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2024-2030 de la PCM, aprobado con Resolucion Ministerial N° 317-2023-PCM
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Objetivo Estratégico Sectorial

Accion Estratégica Sectorial

Objetivo Estratégico Institucional

Explicacion de Relacion Causal con OES o

AES
Codigo| Enunciado N_om_bre i Codigo Enunciado N_om_bre 45 Cadigo Enunciado N_om_bre e
indicador indicador indicador
Generar condiciones
Optimas para el El Despacho Presidencial tiene como ejes
cumplimiento de las| Ndmero de Actividades | centrales la Transparencia, la Etica, la Eficiencia y
OELO1 | funciones y presidenciales la Modernizacion en su gestion. La entidad brinda
competencias de la realizadas asistencia técnica y administrativa al Presidente
ia4.22. Presidencia de la de la Republica, en la gestion y trémite d_e los
Incrementar las | Porcentaje de Republica. proyectos normativos del Poder Ejecutivo y
Optimizar la| . 041 capa ci(_iades entidades pUincas ?Eggﬁgﬁcsa F;rt?ev iglz?;;ilg%?n i/:i)rslglri?qice)n'deen |§1|
Eficacia de las Ind'c.e, global de institucionales, | de Iqs tres niveles de desarrollé de las actividades presiden’ciales
OES.04| Politicas gestion de las | g og,0p | Numanas y de | gobierno - que i imi
. . = ; contribuyendo de esta manera en el cumplimiento
Plblicas a poll_tlcas artlculat‘,lc_)n de !mplementan los de los objetivos trazados en las politicas publicas
nivel nacional nacionales las entidades | instrumentos  de _ (OES.04 del Sector)
" | evaluadas. publicas a nivel | modernizacion Consolidar la indice de Gesti6n Asi - fici .I AES. 04.02 del Sect
nacional. aprobados por la| OELO2 | Modernizacion de la Instituci SIMISMO Participa en 1a AL.>. .9 del Sector,
SGP. Gestién Institucional. nstitucional mediante la implementacion de instrumentos de
modernizacion tales como: transparencia de la
funcién publica, fortalecimiento y desarrollo del
talento humano, documentos normativos e
instrumentos de gestion institucional actualizados
y la implementacion del gobierno digital.
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6.2. Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI (Anexo B-2)
Objetivo Prioritario Lineamiento Servicio Accion Estratégico Institucional
Nombre de la
Politica Nacional Nombre del Nombre del
Cod. Enunciado | cod. Enunciado Cad. Enunciado Indicador Cad. Enunciado Indicador
Priorizacion y Porcentaje de Acciones de Porcentaje de
simulacién entidades con prevencion pruebas de
oportuna de Planes de ante riesgo de | simulacion del
Planes de Continuidad desastres Plan de
Fortalecer la o . . .
25 gestion de riesgos S253. Contm'wdad Qperatlva 02.05. implementados Contmwdad
. Operativa de las simulados de en el Operativa.
en las entidades .
oublicas. er’md.ades manera Desp.acho'
publicas de los oportuna. Presidencial.
tres niveles de
gobierno.
Politica Nacional de Mejor.a,r la Atencion de Porcentaje de Proyectos de | Porcentaje de
Modernizacion de la . gestion consultas y consultas y gobierno 'y proyectos y
Gestion Publica al OP2 Interna en requerimientos requerimientos transformaciéon | servicios
2030V .Ias sobre el atendidos, digital digitales
en,tld_ades funcionamiento relacionados al implementados | implementados
pablicas. de plataformas funcionamiento enel en el marco del
Incorporar el uso tecnoldgicas de plataformas Despacho gobierno y
27 estratégico de las TICS | S.2.7.1. | implementadas, tecnoldgicas 02.03. [ Presidencial. | transformacion
y datos en las de manera implementadas, a digital.
entidades publicas. oportuna y las entidades de
continua, para los tres niveles
las entidades gobierno, en el
publicas de los plazo oportuno.
tres niveles de
gobierno.
1/ Decreto Supremo N° 103-2022-PCM.
|14
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Objetivo Prioritario Lineamiento Servicio Accion Estratégico Institucional
Nombre de la
Politica Nacional
Céd. | Enunciado | Cod. Enunciado Cad. Enunciado Nom_bre el Cad. Enunciado Nom_bre e
Indicador Indicador
Fortalecimiento | Porcentaje de Fortalecimiento | Porcentaje de
de capacidades | funcionarios, de personas
en materias | directivos y capacidades capacitadas
prioritarias para | servidores permanente en el plan de
el desarrollo del | civiles de las en beneficio desarrollo de
servicio  civil | entidades del personal las personas.
Mei | oportuno y con | publicas  que del Despacho
Politica Nacional de elorar i . pertinencia fortalecieron sus Presidencial
Modernizacién de la gestion Fortalecer las capacidades de territorial diraid idad '
o OP2 | internaenlas | 2.8 los funcionarios, directivosy | S.2.8.1. ermionaldingido | capacidades en | o5 gg,
Gestion Publica al . . . a los | materias
entidades servidores civiles. . o
2030. o funcionarios, prioritarias para
publicas. T
directivos y | el desarrollo del
servidores servicio civil en
civiles de las | el plazo
entidades oportuno.

puablicas de los
tres niveles de
gobierno.
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Objetivo Prioritario Lineamiento Servicio Accidn Estratégico Institucional
Nombre de la
Politica Nacional Céd. | Enunciado | Cad. Enunciado Cad. Enunciado Nompre e Cad. Enunciado Nompre L
Indicador Indicador
Asistencia Porcentaje de
técnica entidades que
oportuna y con | recibieron
pertinencia asistencia
territorial  en | técnica en
elaborac_lpn y elaborac_lpn 0 NGmero de
adecuacion de | adecuacion de Fortalecimiento | productos
Politica Nacional de Mejor_alr la N l(;); dc;csutim@intg; Zl:: diiljtirgintgz de capacidades | aprobados en el
Modernizacion de la _ gestion Impl_e_ment_ar el regimen del matgria e matgria e permgngnte en marco de _,Ia
Gestién Pablica al OP2 |nterr_1a en las 2.9 servicio C|V|!eq las entidades S.29.1 CeoUISOS CeoUISOS 02.04 | beneficio  del | implementacion
2030 entidades publicas. personal  del | del proceso de
' pUblicas. humanos humanos, Despacho transito al
asociados  al | asociados ~ a Presidencial. | régimen  del
tr,ar?sno del tr:’:m_sno del servicio civil.
régimen  del | régimen  del
Servicio Civil de | Servicio Civil, en
las entidades | el plazo
publicas de los | oportuno.
tres niveles de
gobierno.
116
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Objetivo Prioritario Lineamiento Servicio Accion Estratégico Institucional
Nombre de la
PoliticaNacional | 44 | Enunciado Cod. Enunciado Cod. Enunciado NRIAEES | Enunciado NBD L]
Indicador Indicador
Porcentaje de
Meiorar Ia Gestion acciones
Politica Nacional de J ) Fortalecer el enfoque transparente, implementadas
Modernizacion de la gestion intema de integridad en la eficiente e del Programa
o OP2 | enlasentidades | 2.11 AR Sin servicio 02.01 . .
Gestion Publica al iblicas gestion institucional en integra en el de Integridad
2030. P ' las entidades publicas. Despacho Publica del
Presidencial. Despacho
Presidencial.
Porcentaje de
Garantizar la Desplegar la estrategia Proyectos de | proyectos vy
disponibilidad de gobierno como gobiernoy Servicios
Politica Nacional de de servicios plataforma de regulacion, transformacion | digitales
Transformacion OP3 p_L’JbIlcos 3.2 servicios digitales, datos Sin servicio 02.03. digital implementados
Digital al 2030. digitales abiertos e implementados | en el marco del
inclusivos, interoperabilidad entre enel Despacho | gobierno  y
e?r:gglt(i:ég/:i gn organizaciones Presidencial. | transformacion
; ; ibli riv . igital.
I ciudadania. publicas y privadas digital
|17
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6.3. Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-3)
Sector: Presidencia del Consejo de Ministros
Pliego: Despacho Presidencial
Periodo: 2025-2030.

Mision Institucional: “Brindar asistencia técnica y administrativa al Presidente de la Republica, para el cumplimiento de las competencias y funciones del mandatario de manera eficiente

y transparente”
OEIl / AEI . Linea de Base Logros esperados en el periodo del plan
Nombre del Indicador
Cddigo Descripcion Afio Valor 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Generar condiciones Optimas para el
OEL01 cumpllmler_no de las fun_mone_:s y Nimero de _ Actividades 2023 510 487 450 500 510 500 487
competencias de la Presidencia de la | presidenciales realizadas.
Republica.
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.01
Asesoria técnica especializada a la , N
AELOLO1 | Presidencia de la Repdblicayal | Numero de Dispositivos 2023 | 2595 | 2600 | 2600 | 2600 2600 2600 | 2600
; - normativos aprobados.
Consejo de Ministros.
Planificacion, organizacion y
ejecucion oportuna de las N
. . - Umero de carpetas
AEI01.02 | actividades, ag:tps pub||co§ y oficiales Presidenciales elaboradas. 2023 407 437 400 450 460 450 437
en la que participa el Presidente de la
Republica.
. L Porcentaje de herramientas de
Estrategias de comunicacion, ISR O
imagen y prensa oportuna de las d|fg$|on e imagen mst.ltumonal de
AEI01.03 2 la informacion efectivamente 2023 925% | 92.5% | 92.5% 93% 93.5% 94% 94.5%
actividades del Despacho lizad I h
Presidencial realizadas por el Despacho
) Presidencial.
Seguridad y proteccion integral al .
Sefior Presidente de la Republica y z.oeflig;aéi ?jspg]t?)sal lan de
AEI01.04 | sufamilia, los vicepresidentes, asi | SISt P P 2023 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
. . seguridad de la Casa de
como de las instalaciones del . . _
) X Gobierno, la Presidencia de la
Despacho Presidencial. A
Republica, locales conexos y
actividades nacionales e
internacionales y anexos..
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gEp || e ST indice de gestion institucional, 2023 | 067 | 071 | o71 | o721 | oss | o | 10
gestion institucional.
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.02
Porcentaje de informacion del
Despacho Presidencial publicada | 5555 | 10005 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
en el Portal de Transparencia
Gestion transparente, eficiente e Estandar.
AEI.02.01 |, ; .
integra en el Despacho Presidencial. Porcentaje de acciones
implementadas del "Programade | 5555 | g300 | 9406 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Integridad Publica del Despacho
Presidencial’.
Documentos normativos e Numero de documentos
AEI.02.02 | instrumentos de gestion actualizados | normativos e instrumentos de 2023 10 11 11 12 12 13 13
en el Despacho Presidencial. gestidn institucional actualizados.
. Porcentaje de proyectos y
Proyectos de gobierno y servicios digitales implementados
AEL02.03 | transformacion digital implementados | en el marco del plan de gobiemo 2023 67% 2% 83% 91% 100% 100% 100%
en el Despacho Presidencial. digital de la entidad.
NUmero de productos aprobados
N . en el marco de Ia} mpleme/nt_amon 2023 3 5 5 5 5 5 5
Fortalecimiento de capacidades del proceso de transito al régimen
AEI02.04 | permanente en beneficio del personal | del servicio civil.
del Despacho Presidencial. Porcentaje de personas
capacitadas en el Plan de 2023 63% 68% 73% 78% 83% 86% 90%
Desarrollo de las Personas
Acciones de prevencion ante riesgo Porcentaje de acciones de
AEI02.05 | de desastre implementados en el prevencion ante riesgo de desastres| 2023 0 33.3% | 66.6% 100% 100% 100% 100%
Despacho Presidencial. implementadas en el Despacho
Presidencial.
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6.4. Fichas técnicas de Indicadores de los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OEI 01.

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI 01. Generar condiciones Optimas para el cumplimiento de las funciones y competencias
de la Presidencia de la Republica.

Nombre del Indicador

01.01 Ndmero de actividades presidenciales realizadas.

Justificacion

Permite aproximarse a la gama de posibilidades respecto de las actividades realizadas por
ellla Presidente/a de la Repdblica; lo cual le brinda mayores oportunidades de cumplir con
sus funciones de manera 6ptima, ya que es un factor de evaluacion cuantitativo y, por ende,
el objetivo.

Responsable del indicador

Responsable de la medicién, integracion de datos de informacion: Secretaria de Actividades
Responsable de OEIl; Secretaria de Actividades

Limitaciones para la medicidn
del Indicador

No se encuentra limitaciones

Método de calculo

Formula:

NO

Especificaciones Técnicas:

Donde N° = Numero de actividades actos publicos y/o ceremonias oficiales en las que
Participe el Presidente de la Republica, en coordinacion con las entidades pablicas, privadas,
nacionales e internacionales, realizadas en el afio.

Sentido del indicador

No definido

Proceso de recoleccion y
andlisis

1. La Secretaria de Actividades recibe de los sectores del Poder Ejecutivo, entidades
privadas y otras organizaciones, propuestas de actividades presidenciales.

2. Con dichas propuestas, la Secretaria de Actividades realiza una pre-programacion de
actividades, actos publicos y/o ceremonias oficiales, que es puesta a consideracion de la
Secretaria General del Despacho Presidencia.

3. La Secretaria General del Despacho Presidencia dispone las actividades, actos publicos
ylo ceremonias oficiales presidenciales a ser programadas; lo cual se plasma en la
agenda presidencial.

4. En base ala agenda presidencial, la Secretaria de Actividades organiza y supervisa las
actividades, actos publicos y/o ceremonias oficiales en las que participe el Presidente de
la Repdblica, tanto a nivel nacional e internacional, en coordinacion con las entidades
competentes.

5. La Secretaria de Actividades lleva registro de las actividades, actos publicos y/o
ceremonias oficiales en las que participé el Presidente de la Repdblica, tanto a nivel
nacional e internacional. En base a dicho registro, se contabiliza el ndmero de
actividades presidenciales realizadas y se evalla los resultados.

Fuentes y Bases de Datos

Fuente:

Secretaria de Actividades y Secretaria General del Despacho Presidencia

Base de Datos:

Recepcion de invitaciones, oficios y/o documentos, remitidos por los diferentes sectores,
entidades publicas, empresa privada y/o organismos donde se solicita la presencia del/la
sefior/a Presidente/a de la Republica para el desarrollo de su actividad.

Linea de Base Logros esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 510 487 450 500 510 500 487
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEIl 01.01

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI 01. Generar condiciones dptimas para el cumplimiento de las funciones y
competencias de la Presidencia de la Republica.

Acciones Estratégicas
Institucionales

AEI.01.01 Asesoria técnica especializada a la Presidencia de la RepUblica y al Consejo
de Ministros.

Nombre del indicador

01.01.01 Niimero de dispositivos normativos aprobados.

Justificacion

Este indicador permite medir el impacto del apoyo especializado normativo con los
documentos normativos que suscribe el Presidente de la Republica (Leyes, Resoluciones
Legislativas, Decretos Legislativos, Decretos de Urgencias, Decretos Supremos,
Resoluciones Supremas). Su implementacion contribuye en garantizar los acuerdos
adoptados en las sesiones del Consejo de Ministros y los proyectos de los dispositivos
normativos remitidos por los sectores y el Congreso de la Republica; asegurando la
alineacion con los objetivos estratégicos y el cumplimiento de su publicacidn normativa.

Responsable del Indicador

Responsable de la medicidn, integracion de datos de informacion; Secretaria del
Consejo de Ministros.
Responsable del AEI: Secretaria del Consejo de Ministros.

Limitaciones parala medicion
del Indicador

No contar oportunamente con los proyectos de los dispositivos normativos remitidos por
los sectores y el Congreso de la Republica.

Método de célculo

Formula:

N°

Especificaciones Técnicas:

N°: nimero de los dispositivos normativos aprobados.

Se considera aprobados aquellos documentos que hayan completado
satisfactoriamente los siguientes procesos: Recepcidn, Revision, Clasificacion,
Suscripcién y publicacién.

Sentido del Indicador

Procesos de Recoleccion y
Andlisis

No definido
Secretaria del Consejo de Secretaria General SPR Empresa Peruana
Ministras del Dgspac_ho de Semvicios
Presidencial Editariales 5.A.
1. Recepcidn y revisidn de 4. Gestionar 5. Refrendar 7. Publicacion
prayectos de |os dispositivos &l refrendo los de los
normativos de los sectores los dispasitivas dispositivos
¥ dispasitives legales. normativas.
2. Clasificar los proyectos de -~
los dispositivas nermatives.

3. Consolidar los provectos
narmativos propuestes por los
sectores,

F 3

| &. Gestionar la publicacian de

los dispositivos normativos.

Fuentes y Bases de Datos

Fuente: Secretarias Generales de los Ministerios y Relatoria del Congreso de la
Republica.

Base de Datos: Dispositivos normativos remitidos por los sectores y autégrafas
remitidas por el Congreso de la Republica.

Linea de Logros esperados
Base g p
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 2595 2600 2600 2600 2600 2600 2600
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE AE| 01.02
Objetivo Estratégico OEL.01: Generar condiciones dptimas para el cumplimiento de las funciones y competencias

Institucional de la Presidencia de la Republica.

AEI 01.02: Planificacion, organizacion y ejecucion oportuna de las actividades, actos publicos

Accidn Estratégica . ) L ) e
g y ceremonias oficiales en las que participa el Presidente de la Republica.

Institucional

Indicador 01.02.01 Namero de carpetas Presidenciales elaboradas.

Permite registrar y contabilizar los componentes esenciales involucrados en la participacion del
Presidente de la Republica en una actividad, acto ptblico y/o ceremonia oficial. A saber: el

tificacion 2
Justificacio programa, el lugar, el desarrollo y contexto de la actividad.

Responsable del Responsable de la medicién, integracion de datos de informacion: Secretaria de Actividades
indicador Responsable del AEI: Secretaria de Actividades
Limitaciones para la
medicion del Indicador No se encuentra limitaciones
Férmula:
N°

Especificaciones Técnicas:

Donde N° = Numero de carpetas presidenciales realizadas durante el afio.

Método de calculo Las Carpetas Presidenciales son documentos que contienen, sefialan y desarrollan el
programa, el contexto e informacién relevante para el Presidente de la Repiblica, sobre una
actividad, acto publico y/o ceremonia oficial que contard con su participacion.

Sentido del Indicador No definido

1. La Secretaria de Actividades recibe de los sectores del Poder Ejecutivo, entidades
privadas y otras organizaciones, insumos para la elaboracion de la Carpeta
Presidencial correspondiente.

2. Con dichos insumos, la Secretaria de Actividades elabora la Carpeta Presidencial,
antes de la realizacién de la actividad, acto publico y/o ceremonia oficial
correspondiente. Dicha Carpeta puede ser actualizada por la Secretaria de Actividades,
en base a informacién proporcionada por los sectores del Poder Ejecutivo, entidades
privadas y otras organizaciones, segun corresponda. Una vez finalizada, la Carpeta
Presidencial es puesta a consideracion de la Secretaria General del Despacho
Presidencia, para su aprobacion.

3. La Secretaria de Actividades remite la Carpeta Presidencial aprobada al Presidente de
la Republica, a través del personal correspondiente.

4. La Secretaria de Actividades lleva registro de las Carpetas Presidenciales elaboradas y
aprobadas. En base a dicho registro, se contabiliza el nimero de Carpetas

5. Se calcula el indicador y analiza los resultados..

Proceso de recoleccion y
andlisis

Fuente:

Secretaria de Actividades, Secretaria General del Despacho Presidencia.

Base de Datos:

Fuente y Base de Datos Carpetas Presidenciales elaboradas en base a los documentos ingresados por mesa de
partes y actividades propuestos por los diferentes ministerios.

Linea Logros esperados

de Base g P
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 407 437 400 450 460 450 437
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Ficha Técnica del Indicador de AEI 01.03

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL01: Generar condiciones dptimas para el cumplimiento de las funciones y competencias de
la Presidencia de la Republica.

Acci6n Estratégica Institucional

AEI 01.03 Estrategias de comunicacion, imagen y prensa oportuna de las actividades del
Despacho Presidencial

Nombre del Indicador

01.03.01 Porcentaje de herramientas de difusion e imagen institucional de la informacion
efectivamente realizadas por el Despacho Presidencial.

Justificacion

Permite difundir las actividades del Presidente de la Republica utilizando las herramientas de
comunicacion tales como las Notas de Prensa, Convocatorias de prensa, Album de fotos,
Generacion de videos y publicaciones en redes sociales

Responsable del indicador

Responsable de la Medicion integracion de datos e informacion: Secretaria de
Comunicacion Estratégica y Prensa
Responsable del AEI: Secretaria de Comunicacion Estratégica y Prensa.

Limitaciones para la medicion
del Indicador

No tiene limitaciones

Método de célculo

Formula:

(V/p) * 100

Especificaciones técnicas:

N: Namero de herramientas de difusién e imagen ejecutadas en el afio t.

D: Nimero de herramientas de difusion e imagen programadas en el afio t

Se considera que el porcentaje de herramientas es efectivamente realizable, cuando se alcanza un
porcentaje del 90% o més, y por tanto se logra una adecuada difusion de las actividades del SPR.

Sentido del Indicador

Ascendente

Proceso de recoleccion y
andlisis

4 N\
Secretaria de Comunicacién

Estratégica y Prensa Subsecretaria de Prensa

| J ¢
r \ . . . .z
6. Solicitud de reportes mensuales > 7. Serealizé la consolidaciony
de las actividades del validaciéon de la informacion
Presidente de la Republica

\ J \l/

[ 8. Se calcula el indicador ]

v

9. Reporte del logro alcanzado ]

por el indicador

[ 10. Analisis de los resultados ] (——[

Fuente y Base de Datos

Fuente :
Secretaria de Comunicacion Estratégica y Prensa

Base de Datos :
Reporte de Seguimiento de las actividades de comunicaciones

Linea de Base Logros esperados

Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Relativo 92.5% 92.5% 92.5% 93% 93.5% 94% 94.5%
Valor Absoluto 6521/7050 |6521/7050 | 6521/7050 | 6557/7050 | 6592/7050 | 6627/7050 | 6662/7050
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 01.04

Objetivo Estratégico OEI.01: Generar condiciones Optimas para el cumplimiento de las funciones y
Institucional competencias de la Presidencia de la Republica.

Accidn Estratégica AEI.01.04 Seguridad y proteccion integral al Sefior Presidente de la Republica, su
Institucional familia, los Vicepresidentes, asi como de las instalaciones.

01.04.01 Porcentaje de planes ejecutados respecto al plan de seguridad de la casa de
gobierno, la Presidencia de la Republica, locales conexos y actividades nacionales e
internacionales y anexos.

Nombre del indicador

El indicador permitira medir el nimero de planes ejecutados respecto de las acciones y
operaciones militares y operativos policiales de seguridad, implementadas en el
Justificacion Despacho Presidencial para la prevencion, inteligencia, seguridad, vigilancia en el
perimetro e inmediacion es de las instalaciones de Palacio de Gobierno y dependencias
anexas, para garantizar la seguridad integral del Presidente su familia, Vicepresidentes
y personal del Despacho Presidencial, Palacio de Gobierno y Locales Conexos

Responsable de la medicidn, integracion de datos de informacion: Secretaria de
Seguridad de la Casa de Gobierno
Responsable del AEI: Secretaria de Seguridad de la Casa de Gobierno

Responsable del Indicador

Limitaciones parala medicion Sin limitaciones. La informacion es obtenida de la Unidad Funcional de Seguridad de la

del Indicador Secretaria de Seguridad de la Casa de Gobierno.
Célculo del Indicador:
(A/B)X100
Especificaciones Técnicas:
Método de célculo A=NUmero de planes de seguridad integral ejecutados en el afio

B=Numero de planes de seguridad integral elaborados y/o actualizados.

Los Planes de Seguridad del Despacho Presidencial son documentos orientadores, que
tiene por finalidad brindar los lineamientos y medidas de seguridad tanto del Presidente
de la Republica, personas e instalaciones de la entidad.

Sentido del Indicador No definido

[ Secretaria de Sequridad de la ] Unidad Funcional de Seguridad

Casa de Gohierno

Proceso de recoleccion y

A 4

1. Solicitud de reporte de logro - 2. Validacién de disponibilidad de
alcanzado en el indicador datos

analisis
3. Célculo del indicador
5. Andlisis de los resultados
[ alcanzados ] « [ :I IS;ggggrdel logro alcanzado por
Fuente: Secretaria de Seguridad de la Casa de Gobierno.
Fuentes y Bases de Datos Base de datos: Plan de seguridad de la casa de gobierno, la Presidencia de la
Republica, locales conexos y actividades nacionales e internacionales y anexos.
Linea de Base Logros esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Relativo 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%
Valor Absoluto 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OEI 02.

Objetivo Estratégico Institucional

OEI 02 Consolidar la modernizacion de la gestion institucional

Nombre del Indicador

02.01 indice de Gestion Institucional

Justificacion

Permite medir el desempefio del Plan Estratégico Institucional en materia de Modernizacién del Estado
através del avance en el cumplimiento de sus Acciones Estratégicas Institucionales.

Responsable del indicador

Responsable de la medicion, integracion de datos de informacion: Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion
Responsable del OEl: Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

Limitaciones para la medicidn del
Indicador

No contar oportunamente con la informacién proporcionada por las oficinas responsables de las
acciones estratégicas institucionales del Objetivo de la gestion institucional.

Método de calculo

Férmula:

A/B

Especificaciones Técnicas:

Donde:

A= Nlmero de indicadores de las acciones estratégicas institucionales del Plan Estratégico
Institucional que han tenido un cumplimiento mayor al 85%.

B= NUmero de indicadores de las acciones estratégicas institucionales del Plan Estratégico
Institucional que conforman el objetivo referente a la gestion institucional.

Sentido del Indicador

Ascendente

Proceso de recoleccion y analisis

Oficina General de Recursos Humanos
Oficina General de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones

Oficina de Planeamiento,
Presupuesto y
Modernizacion

Procesar y validar la ’

1. Solicitar a los centros de informacion

S ‘ 2.
costos informacion de sus

indicadores \l/

[ 3. Calcular sus indicadores ]

5. Calcular el indicador del 4. Reporte del logro
objetivo y andlisis de los alcanzado por el
resultados < indicador

Fuente y Base de Datos

Fuente:
Oficina de Integridad Institucional, Oficina General de Planeamiento y Modernizacion, Oficina General
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, y Oficina de Recursos Humanos.

Base de Datos:
Informacion de Indicadores reportada por las oficinas para la Evaluacién Anual del PEI-POI.

Linea de Base Logros esperados

Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Valor relativo 0.67 0.71 0.71 0.71 0.86 0.86 1.0

Valor Absoluto 6/9 5/7 5/7 5/7 6/7 6/7 717
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.01

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI 02 Consolidar la modernizacion de la gestion institucional

Accion Estratégica
Institucional

AEI 02.01 Gestion transparente, eficiente e integra en el Despacho Presidencial.

Nombre del indicador

02.01.01 Porcentaje de informacién del Despacho Presidencial publicada en el Portal de
Transparencia Estandar.

Justificacion

El indicador permite dar seguimiento y cumplimiento a la publicacion de la informacion publica
de la institucion en el portal de transparencia, segun la Ley de Transparencia, permitiendo
una gestion transparente e integra en el Despacho Presidencial.

Responsable del
Indicador

Responsable de la medicidn, integracion de datos de informacién; Oficina de General de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Responsable del AEI; Oficina de General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Limitaciones parala
medicién del
Indicador

Modificaciones en el marco vigente, de los lineamientos de la publicacion de la informacion
en el Portal de Transparencia Estandar.

Método de calculo

Férmula

(Yg) = 100

Especificaciones técnicas

A = Suma total de la informacién publicada en el Portal de Transparencia Estandar.

B = Suma total de la Informacién que se debe publicar en el Portal de Transparencia
Estandar en el periodo en curso.

Para el calculo, se realizara teniendo en cuenta los plazos que establece los lineamientos
para la implementacion y actualizacion del PTE, asimismo se excluye a esta suma la

publicacion “Evaluacion del PEI” del rubro “Planes y politicas” por ser dependiente de la
evaluacion del presente indicador.

Sentido esperado del

indicador No definido

OFICINA DE GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y COMUNICACIONES
( \

1. Verifica y registra la matriz de seguimiento
Proceso de de publicaciones
recoleccion y analisis A l g

2. Calculo del Indicador
3. Analiza e infirma los resultados obtenidos
Fuente:

Fuentes y Bases de
Datos

Oficina de General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Base de datos:

Reporte de Evaluacion de Resultados - Oficina de General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.

Linea de Logros esperados
Base
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Valor en absoluto 715/715 715/715 715/715 715/715 715/715 715/715 715/715
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.01

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI 02 Consolidar la modernizacion de la gestion institucional.

Accion Estratégica
Institucional

AEI 02.01 Gestion transparente, eficiente e integra en el Despacho Presidencial.

Nombre del indicador

02.01.02 Porcentaje de acciones implementadas del “Programa de Integridad Piblica del
Despacho Presidencial”.

Justificacion

El indicador mide el nivel de avance de la AEI a través del fortalecimiento de una cultura de
integridad pdblica y la prevencién de los actos de corrupcion en el Despacho Presidencial. Mide
asimismo el grado de adecuacion de la entidad al “Modelo de integridad para las
entidades del sector publico”, con la finalidad de conocer el estado de su implementacion.

Responsable del Indicador

Responsable de la medicion, integracién de datos de informacién: Oficina de
Integridad Institucional
Responsable de la AEI: Oficina de Integridad Institucional.

Limitaciones parala
medicion del Indicador

Realizacion extemporanea de acciones del Programa de Integridad del Despacho
Presidencial por parte de las unidades de organizacion.

Método de célculo

Férmula:

(A/B)* 100

Especificaciones Técnicas

A= Numero de acciones implementadas en el Programa de Integridad Pdblica B=

NUmero de acciones programadas en el Programa de Integridad Publica

*Acciones: (actividad o acto llevado a cabo con la finalidad de dar cumplimiento al Programa
de Integridad).

Sentido del Indicador

Ascendente

Proceso de Recoleccion y
Andlisis

1. La Oficina de Integridad Institucional solicita informacion a diferentes areas de la
entidad.

2. La Oficina de Integridad Institucional procesa la informacién remitida por las Oficina
General de Recursos Humanos, Oficina de Gestion Documental y Atencion al
Ciudadano y la Oficina General de Administracion sobre Integridad para el
cumplimiento del Programa de Integridad.

3. La Oficina de Integridad Institucional calcula el indicador y valora el mismo por cada
unidad que remite la informacion.

4. La Oficina de Integridad Institucional consolida la informacién remitida.

5. Finalmente analiza los resultados y se emiten los Informes de evaluacién del Plan de
Integridad del Despacho Presidencial.

Fuentes y Bases de Datos

Fuente:

o Informacidn emitida por la Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo
de Ministros — PCM.

Base de Datos:

o Informe de monitoreo de la implementacion del Programa de Integridad Publica del
Despacho Presidencial.

« Reporte Nacional de Integridad del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion
de la Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros.

o Documentos de gestion de la Oficina de Integridad Institucional.

Linea de Logros esperados
Base
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Relativo 83% 94% 100% 100% 100% 100% 100%
Valor Absoluto 38/46 48/51 53/53 55/55 57/57 59/59 60/60
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.02

Objetivo Estratégico OEL.02 Consolidar la modernizacion de la gestién institucional.
Institucional

AEI 02.02 Documentos normativos e instrumentos de gestion institucional actualizados en el

Accion Estratégica Institucional . .
g Despacho Presidencial.

02.02.01 NUmero de documentos normativos e instrumentos de gestién institucional
Nombre del Indicador actualizados.

Este indicador permite medir el impacto de la actualizacién de documentos normativos
(Directivas, Lineamientos, Procedimientos, entre otros) y la mejora de instrumentos de gestion
Justificacion institucional (ROF, PEI, POI, MAPRO). Su implementacion contribuye a la optimizacion de la
gestién administrativa del Despacho Presidencial, asegurando alineacién con los objetivos
estratégicos y el cumplimiento normativo.

Responsable de la medicién, integracion de datos de informacién: Oficina General de
Responsable del indicador Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion
Responsable de la AEI; Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

o Variabilidad en la complejidad de los documentos normativos, que puede afectar los tiempos
Limitaciones parala medicion de actualizacion.

del Indicador o Dependencia de la coordinacion entre unidades de organizacion para completar y validar
las mejoras propuestas.

Férmula: Nimero de documentos normativos e instrumentos de gestion institucional
actualizados.

Método de célculo Especificaciones Técnicas: Se considera actualizados aquellos documentos que hayan
completado satisfactoriamente los siguientes procesos: elaboracion, revision, actualizacion,
validacion y aprobacién.

Sentido del Indicador Ascendente

Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion

instrumentos de gestion

Proceso de recoleccion y actuaiizados)

analisis
Analisis de los resultados

Consolidacion y calculo del
indicador

Recoleccion y validacion de
datos (documentos normativos e

Fuente

Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

Fuente y Base de Datos Base de Datos

Reporte de documentos en proceso de actualizacion - Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion.

Linea de Base Logros esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Relativo 10 11 11 12 12 13 13
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.03

Objetivo Estratégico

OEI.02 Consolidar la modernizacién de la gestion institucional.

Institucional
Accion Estratégica AEI 02.03 Proyectos de gobierno y transformacion digital implementados en el Despacho
Institucional Presidencial.

Nombre del indicador

02.03.01 Porcentaje de proyectos y servicios digitales implementados en el marco del plan
de gobierno digital de la entidad.

Justificacion

El indicador permite fortalecer el proceso de transformacion digital de la entidad, mediante el
uso de tecnologias de la informacion, apoyando al proceso de modernizacion y simplificacion
administrativa, con la finalidad de crear valor para la entidad y el ciudadano.

Responsable del
Indicador

Responsable de la medicion, integracion de datos de informacion: Oficina de General de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Responsable de la AEl: Oficina de General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Limitaciones parala
medicion del
Indicador

Variacion del portafolio de proyectos el Plan de Gobierno Digital.

Método de célculo

Férmula

) = 100

Especificaciones técnicas

A = Namero de proyectos y servicios digitales de tecnologias de la informacion y
comunicaciones implementados.

B = NUmero total de Proyectos y servicios digitales de tecnologias de la informacion y
comunicaciones programados en el Plan de Gobierno Digital y proyectados para el periodo
en curso.

Sentido esperado del
Indicador

Ascendente

Proceso de
recoleccion y analisis

OFICINA DE GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

v

2. Verifica la informacién por proyecto ]

v

3. Registra en la matriz de seguimiento de los proyectos del periodo ]

!

4. Célculo del indicador ]

1. Solicita el estado de los proyectos a los
especialistas. encargados

[ 5. Analiza e infirma los resultados obtenidos ]

Fuentes y Bases de
Datos

Fuente: Oficina General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.
Base de Datos: Informe de alcance de proyectos y evaluacion de Resultados de la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Linea de Logros esperados
Base
Afio 2023 2025*% 2026* 2027+ 2028* 2029* 2030*
Valor relativo 67% 72% 83% 91% 100% 100% 100%
Valor absoluto 213 8/11 2513 2.713 313 313 313
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.04

Objetivo Estratégico
Institucional

OELI.02 Consolidar la modernizacion de la gestion institucional.

Accion Estratégica
Institucional

AEI.02.04 Fortalecimiento de capacidades permanente en beneficio del personal del
Despacho Presidencial.

Nombre del indicador

02.04.01 Ndmero de productos aprobados en el marco de la implementacién del proceso
de trénsito al régimen del servicio civil.

Justificacion

Este indicador contribuye al mejor desempefio de los servidores publicos a través de la
profesionalizacion y la instauracion del principio de mérito y el ordenamiento de las reglas
que regulan sus derechos y deberes. Esto permite un fortalecimiento de las capacidades
permanentes del personal de la entidad.

Por ello, la reforma del servicio civil es clave para lograr un mejor servicio publico al
introducir la Meritocracia elevando la calidad de los servicios que el Estado brinda a los
ciudadanos e incentivar el crecimiento personal y profesional de los servidores en la
administracion publica.

Responsable del Indicador

Responsable de la medicidn, integracion de datos de informacion: Oficina General de
Recursos Humanos.
Responsable de la AEI: Oficina General de Recursos

Limitaciones para la
medicion del Indicador

No tiene limitaciones

Método de célculo

Férmula:

zA

Especificaciones Técnicas:

A: productos aprobados en el marco de la implementacion del proceso de transito al
régimen del servicio civil.

Los productos establecidos son los documentos de gestion que forman parte de cada fase
y etapa del Transito al Régimen del Servicio Civil y sus actualizaciones tales como CPE,
MPP, Plan de Implementacion, Registro de Contratacion Directa; asi como los documentos
de vinculacion de servidores bajo el nuevo régimen (resoluciones de designacion y
contratos) que se generan en la Fase 2.

Sentido del Indicador No definido
4 \
OFICINA GENERAL DE UNIDAD FUNCIONAL DE
RECURSOS HUMANOS GESTION DEL EMPLEO Y
\ J
e N

Procesos de recoleccion y
andlisis

2. Consolida informacion de los
documentos de gestién, asi como la
informacién de ingreso de personal

bajo régimen de servicio civil
\_ J

¥

Célculo del indicador

1. Se solicita reporte de
cumplimiento de indicador

[4. Andlisis de resultados ] « 3.

\ J

Fuentes y Bases de Datos

Fuente: Oficina General de Recursos Humanos/Unidad Funcional de Gestion del Empleo y
Compensaciones.

Base de datos:

Documentos de gestion vigentes

Planilla de servidores bajo la Ley 30057

Lineamientos para la Implementacion del Régimen del Servicio Civil de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil, en las entidades publicas.

Linea de Base Logros esperados

Afio

2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Valor relativo

3 5 5 5 5 5 5
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.04

Objetivo Estratégico

OEI.02 Consolidar la modernizacion de la gestion institucional.

Institucional
Accion Estratégica AEI.02.04 Fortalecimiento de capacidades permanente en beneficio del personal del
Institucional Despacho Presidencial.

Nombre del indicador

02.04.02 Porcentaje de personas capacitadas en el Plan de Desarrollo de las
Personas - PDP.

Justificacion

Es indicador mide el nimero de servidores capacitados mediante el plan de Desarrollo
de las Personas que nos permite cerrar brecha de conocimiento entre el servidor y el
puesto que ocupa en este momento.

Responsable del Indicador

Responsable de la medicion, integracion de datos de informacion: Oficina General de
Recursos Humanos. Unidad funcional de Gestién del Desarrollo del Talento Humano
Responsable de la AEI: Oficina General de Recursos Humanos/ Unidad funcional de
Gestion del Desarrollo del Talento Humano.

Limitaciones para la medicion
del Indicador

El indicador esta considerando la necesidad de disponer a tiempo de la base de
datos de servidores en actividad para lograr obtener el valor necesario.

Método de calculo

Férmula

(SC/TS*100)

Especificaciones técnicas

SC: Servidores Capacitados durante el afio por lo menos una vez a través del PDP
TS: Total de Servidores de la entidad

Sentido del Indicador

Ascendente

Procesos de recoleccion y
analisis

1. La Oficina General de Recursos Humanos (OGRH) solicita la lista de
participantes a las areas usuarias.

2. Las areas usuarias remiten la informacion de sus participantes.

3. La OGRH consolida la informacién y elabora la lista de participantes de la
entidad, los cuales firman una carta de compromiso.

4. Finalizado el curso la OGRH elabora un reporte de los participantes al curso.

5. La OGRH calcula el indicador y evalda los resultados

Fuentes y Bases de Datos

Fuente

Oficina General de Recursos Humanos/ Unidad funcional de Gestién del Empleo y
compensaciones

Base de datos

Registros de servidores de la entidad — Oficina General de Recursos Humanos/ Unidad
funcional de Gestion del Desarrollo del Talento Humano

Linea de Logros esperados
Base g P
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Relativo 63% 68% 73% 78% 83% 86% 90%
Valor absoluto 178/ 280 168/248 181/248 | 193/248 | 205/248 | 213/248 | 223/248
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI 02.05

Obje't|v0' Estrategico OEI.02 Consolidar la modernizacion de la gestion institucional.
Institucional
Accién Estratégica AEI.02.05 Acciones de prevencion ante Riesgo de Desastres implementados en el Despacho
Institucional Presidencial.

02.05.01 Porcentaje de acciones de prevencion ante riesgo de desastres implementadas

Nombre del indicador en el Despacho Presidencial.

El indicador permitira medir el avance respecto al porcentaje de la poblacién del Despacho
Presidencial que ha sido capacitada en prevencion de riesgo de desastres y de esta manera
poder reducir nivel de vulnerabilidad del personal ante un desconocimiento sobre la
prevencion de riesgo de desastres en el Despacho Presidencial.

Justificacion

Responsable de la medicidn, integracion de datos de informacién: Unidad Funcional de
Responsable del Indicador Prevencion de Riesgos de Desastres.
Responsable de la AEIl: Secretaria de Seguridad de la Casa de Gobierno

Limitaciones para la medicion o
No tiene limitaciones

del Indicador
Férmula:
(A/B)X100
Método de céalculo Especificaciones Técnicas:
A=NUmero de acciones de prevencién ante riesgo de desastre realizadas.
B= Numero de acciones de prevencion (ejercicios de simulacros multipeligro y simulacros)
del Plan de Continuidad Operativa.
Sentido del Indicador Ascendente
Secretaria de Seguridad de la Unidad Funcional de Prevencién
Casa de Gobierno de Riesgo de Desastres
1.  Solicitud de reporte de logro 2. Validacién de disponibilidad de
alcanzado en el indicador » datos
Procesos de Recoleccion de '
analisis - N
3. Célculo del indicador
(. J
( 1\
5. Andlisis de los resultados « 4 Reporte del logro alcanzado por el
alcanzados indicador )

Fuente:

Secretaria de Seguridad de la Casa de Gobierno — Unidad funcional de Prevencion
de Riesgos de Desastres.

Base de datos:

Reportes administrativos de la Unidad Funcional de Prevencion de Riesgos de Desastres.

Fuentes y Bases de Datos

Linea de Base Logros esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0 33.3% 66.6% 100% 100% 100% 100%
Valor Absoluto 0 1/3 2/3 3/3 3/3 3/3 3/3
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